Zatacznik nr 5 do Umowy
nr DDO-ROP.613.49.2025

UMOWA
POWIERZENIA DANYCH OSOBOWYCH DO PRZETWARZANIA

zawarta w dniu ....... 2025 roKUW ....ccvevenenn pomiedzy:
Wojewddztwem Opolskim, reprezentowanym przez:

zwanym w tre$ci Umowy ,Powierzajacym”,
a

Stowarzyszeniem Wspierania Inicjatyw Gospodarczych DELTA PARTNER z siedzibg w Cieszynie
(43-400) przy ul. Zamkowej 3A/1, NIP: 548-22-51-541, REGON: 072321060, KRS: 0000152941
reprezentowanym przez:

Bartosza TYRNE - Prezesa Zarzadu
zwang w tresci Umowy ,,Procesorem”,

w dalszej czesci Umowy Powierzajgcy i Procesor sg nazywani fgcznie ,Stronami” lub kazde oddzielnie
~otrong”.

§1
Definicje
Na potrzeby niniejszej umowy Strony przyjmujg nastepujgce znaczenie dla ponizej wymienionych
sformutowan:
1) ,Umowa” — niniejsza umowa;

2) ,Umowa o swiadczenie ustug” — odrebne zamoéwienie/umowa, ktérej Umowa jest
zatgcznikiem;

3) ,RODO” — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE;

4) ,Administrator danych” — rozumie sie przez to osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny,
jednostke lub inny podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby
przetwarzania danych osobowych;

5) ,dane osobowe” — rozumie sie przez to informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej (,0sobie, ktérej dane dotyczg”);

6) ,Zbiér Danych” — zbiér danych osobowych przetwarzanych na podstawie Umowy o
Swiadczenie ustug;

7) ,System informatyczny Generator eNGO” — rozumie sie przez to zespoét wspodtpracujgcych ze
sobg urzadzen, programéw, procedur przetwarzania informacji i narzedzi programowych
zastosowanych w celu przetwarzania danych;

8) ,przetwarzanie danych” — rozumie sie przez to operacje lub zestaw operacji wykonywanych na
danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposéb zautomatyzowany lub
niezautomatyzowany, taka jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie,
przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglgdanie,
wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;



§2

Oswiadczenia i obowiazki Stron

1.

§3

Strony o$wiadczaja, ze w zwigzku z zawarciem Umowy o $wiadczenie ustug, zawierajg
niniejszg Umowe w trybie art. 28 ust 3 RODO w celu wykonania obowigzkéw, o ktérych mowa
w RODO.

Powierzajgcy oswiadcza, ze spetnia warunki legalnosci przetwarzania danych osobowych, jak
réowniez, ze jest uprawniony do powierzenia danych osobowych.

Powierzajgcy oswiadcza, ze Administratorem danych osobowych objetych Umowg jest
Wojewoddztwo Opolskie, ul. Ostrowek 5 45-088 Opole, adres e-mail: umwo@opolskie.pl.
Inspektorem ochrony danych jest Bozena Krawczuk; e-mail: iod@opolskie.pl.

Procesor o$wiadcza, iz dysponuje odpowiednimi $rodkami technicznymi i organizacyjnymi,
doswiadczeniem, wiedzg i wykwalifikowanym personelem, umozliwiajacymi mu prawidtowe
wykonanie niniejszej Umowy, spetnienie wymogéw RODO oraz gwarantuje ochrone praw
0s06b, ktérych dane dotycza.

Powierzajgcy zobowigzuje Procesora do przetwarzania danych osobowych wytgcznie przy
uzyciu sprzetu wyposazonego w oprogramowanie antywirusowe.

Powierzajgcy zobowigzuje Procesora do przenoszenia danych osobowych wylgcznie na
zabezpieczonych nosnikach.

Powierzajgcy upowaznia Procesora do wydawania i odwotywania imiennych upowaznien do
przetwarzania danych osobowych i przechowywania ich w swojej siedzibie.

Strony niniejszym uzgadniajg, ze dane osobowe ze Zbiorow Danych, zostang przekazane
Procesorowi do przetwarzania na zasadach uzgodnionych miedzy Stronami z uwzglednieniem
adekwatnego poziomu bezpieczenstwa.

Przedmiot Umowy oraz zakres, charakter i cel przetwarzania danych osobowych

1.

§4

Powierzajacy w trybie art. 28 ust 3 RODO powierza Procesorowi do przetwarzania dane
osobowe wytgcznie w celu i na potrzeby realizacji Umowy o $wiadczenie ustug, a Procesor
zobowigzuje sie do zgodnego z prawem i niniejszg Umowg ich przetwarzania.

Zakres powierzonych Procesorowi do przetwarzania danych osobowych obejmuje niezbedne
dane zawarte w formularzach lub na innych nosnikach, w systemie informatycznym Generator
eNGO, takie jak: imie i nazwisko, email, numer telefonu zwigzanych ze swiadczeniem ustugi
dostepu do Generatora eNGO oraz wsparcia technicznego, ktérego dotyczy Umowa o
Swiadczenie ustug

Dane osobowe wskazane w ustepie 2 niniejszego paragrafu dotyczg nastepujgcych kategorii
0so6b: reprezentantéw oferentéw uczestniczacych u Powierzajgcego w konkursie,
uzytkownikéw systemu, pracownikdw Powierzajacego, oséb fizycznych oceniajgcych oferty
,zewnetrznie”.

Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie w przy wykorzystaniu systeméw
informatycznych, w szczegoélnosci w systemie informatycznym Generator eNGO oraz w formie
papierowe;.

Zasady przetwarzania danych osobowych

Procesor moze przetwarza¢ dane osobowe wytgcznie w zakresie i celu przewidzianym w § 3
niniejszej Umowy.

Procesor zobowigzuje sie przetwarza¢ dane osobowe zgodnie z udokumentowanym
poleceniem Powierzajgcego, zawartym w Umowie, Umowie o swiadczenie ustug lub w innym
dokumencie wydanym przez Powierzajgcego.

Przy przetwarzaniu danych osobowych, Procesor powinien przestrzega¢ zasad wskazanych w
niniejszej Umowie oraz RODO.



4. Procesor podejmuje srodki zabezpieczajgce dane osobowe, w szczegdlnosci obowigzany jest:

a)

b)

d)

e)

g)

h)

wdrozy¢ odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, by przetwarzanie
powierzonych danych spetniato wymogi RODO i chronito prawa osdb, ktérych dane
dotycza, w tym s$rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce bezpieczenstwo
przetwarzania, o ktérym mowa w art. 32 RODO a przede wszystkim powinien
zabezpieczy¢ dane przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem,
utrata, modyfikacjg, nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostepem do
danych osobowych przesytanych, przechowywanych lub w inny sposdb
przetwarzanych;

wspoitdziataé z Powierzajgcym w wywigzywaniu sie z obowigzkéw okreslonych w art.
32 -36 RODO, w szczegolnosci Procesor zobowigzuje sie przekazywac
Powierzajgcemu informacje dotyczgce stosowanych srodkéw zabezpieczania danych
osobowych,

wspotdziataé z Powierzajgcym w sytuacji naruszenia ochrony danych osobowych:

i. niezwtocznie informowa¢ Powierzajgcego o podejrzeniach lub
stwierdzonych przypadkach naruszenia ochrony danych osobowych,
nie pézniej niz w 48 godziny od powziecia takiej informaciji,

ii. wspétpracowac przy ocenie naruszenia i ewentualnym zawiadamianiu o
tym organu nadzorczego lub oséb, ktérych dane osobowe dotycza,

iii. przekazywac informacje niezbedne Powierzajgcemu do
przeprowadzenia oceny skutkow dla ochrony danych oraz
przeprowadzania uprzednich konsultacji z organem nadzorczym i
wdrozenia zaleceh organu,

iv. umozliwia¢ Powierzajgcemu uczestnictwo w czynnosciach
wyjasniajgcych i informowac Powierzajgcego o ustaleniach z chwilg ich
dokonania, w szczegdlnosci o stwierdzeniu naruszenia, przy czym
powiadomienie o stwierdzeniu naruszenia, powinno by¢ przestane wraz
z wszelkg niezbedng dokumentacjg dotyczgca naruszenia, aby
umozliwi¢ Powierzajgcemu spetnienie obowigzku powiadomienia
organu nadzoru.

wspotdziataé z Powierzajgcym w wywigzywaniu sie z obowigzku odpowiadania na
zadania osob, ktérych dane dotycza, w zakresie wykonywania ich praw okreslonych w
rozdziale Il RODO;

niezwtocznie informowa¢ Powierzajgcego, jezeli zdaniem Procesora wydane mu
polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych przepiséw o ochronie danych
osobowych;

stosowac sie do ewentualnych wskazowek lub zalecen, wydanych przez krajowy
organ nadzorczy lub Europejskg Rade Ochrony Danych, dotyczacych przetwarzania
danych osobowych, w szczegdlnoéci w zakresie stosowania RODO;

dopuszczac do przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci do urzgdzen w
ramach ktérych dane osobowe sg przetwarzane, wytgcznie osoby dziatajgce z jego
upowaznienia, w zakresie wydanych przez Powierzajgcego udokumentowanych
polecen i przeszkolone z zakresu ochrony danych osobowych;

zapewnié¢, aby osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaty
sie do zachowania tych danych oraz sposobéw ich zabezpieczen w tajemnicy, lub
zapewni¢ by osoby podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania
tajemnicy, przy czym obowigzek zachowania tajemnicy istnieje réwniez po ustaniu
Umowy oraz Umowy o Swiadczenie ustug lub ustaniu zatrudnienia u Procesora;

5. Procesor zobowigzuje sie do niezwlocznego, tj. w terminie umozliwiajgcym udziat
Powierzajgcego w czynnosciach kontrolnych, poinformowania Powierzajgcego o jakimkolwiek
postepowaniu, w szczegodlnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczgcym przetwarzania
danych osobowych przez Procesora, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu
dotyczacym przetwarzania danych osobowych, skierowanej do Procesora, a takze o
wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych przez
Procesora prowadzonych przez organ nadzorczy w zakresie danych osobowych.

6. W przypadku wygasniecia lub rozwigzania Umowy lub Umowy o $wiadczenie ustug Procesor
zobowigzany jest, zaleznie od decyzji Powierzajgcego, do usuniecia lub zwrdcenia
Powierzajgcemu wszelkich danych osobowych oraz do usuniecia/przekazania wszelkich ich



§5

istniejgcych kopii i potwierdzenia tego faktu odpowiednim protokotem, ktéry zostanie
przekazany Powierzajgcemu nie pézniej niz w terminie 14 dni od dnia wygasniecia lub
rozwigzania Umowy lub Umowy o $wiadczenie ustug chyba, Zze obowigzujgce przepisy prawa
nakazujg przechowywanie tych danych osobowych lub ich czesci.

7. Strony potwierdzajg, ze Procesor nie bedzie przekazywac powierzonych mu do przetwarzania
danych osobowych do podmiotéw w panstwach trzecich, to jest spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

8. Przekazanie powierzonych danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy jest
dopuszczalne wylgcznie za uprzednia zgodg Administratora danych wyrazong na pismie.

9. W przypadku wyrazenia zgody przez Administratora na przekazywanie Danych Osobowych
poza Kraje EOG lub do Organizacji miedzynarodowej, przekazanie odbywac sie bedzie na
podstawach wymienionych w Rozdziale V RODO.

Podpowierzenie danych

1.

§6

Procesor podpowierza przetwarzanie powierzonych mu danych osobowych objetych Umowag
firmie:

a. NEXMODE Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Cieszynie (43-
400) przy ul. Mennicza 1, NIP: 5482691524, REGON: 369440440, KRS: 0000717817
stale wspétpracujgcej z Procesorem w zakresie rozwoju produktu.

b. Oktawave Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (02-672) przy ul. Domaniewskiej
44a, NIP: 5213633306, REGON: 146197794, KRS: 0000858468 wynajmujgcej
Procesorowi przestrzen dyskowg i moc obliczeniowg na serwerach.

Procesor informuje, iz firma Nexmode Sp. z 0.0. podpowierza dalej dane osobowe do nast.
podmiotéw:

a. Webare Bartosz Parchanski z siedzibg w Konczycach Wielkich (43-419 Hazlach) przy
ul. Cieszynska 70, NIP: 5482529433, REGON: 383745921, wspdtpracujgcej z firmg
Nexmode w zakresie obstugi technicznej (helpdesk) oraz rozwoju produktu.

b. Projekt Cieszy Jacek Kietkowski z siedzibg w Cieszynie (43-400) przy ul. Zwirki i
Wigury 4/4, NIP: 5482346916, REGON: 522808904 wspotpracujgcej z firmg Nexmode
w zakresie obstugi technicznej i merytorycznej (helpdesk) oraz rozwoju produktu.

Niniejsza umowa powierzenia jest rownoznaczna z pisemng zgodg Powierzajgcego na
podpowierzenie ww. podmiotom.

Procesor podpowierzajgc przetwarzanie powierzonych mu danych osobowych objetych Umowag
oswiadcza, iz firma NEXMODE Sp. z 0.0. z siedzibg w Cieszynie (43-400) przy ul. Mennicza 1,
NIP: 5482691524, REGON: 369440440, KRS: 0000717817 spetnia wymogi z zakresu ochrony
danych osobowych na poziomie co najmniej rwnym wymogom obowigzujacym Procesora na
podstawie niniejszej Umowy.

Procesor podpowierzajgc przetwarzanie powierzonych mu danych osobowych objetych Umowag
oswiadcza, iz firma Oktawave S.A. z siedzibg w Warszawie (02-672) przy ul. Domaniewskiej 44a,
NIP: 5213633306, REGON: 146197794, KRS: 0000858468 spetnia wymogi z zakresu ochrony
danych osobowych na poziomie co najmniej rownym wymogom obowigzujgcym Procesora na
podstawie niniejszej Umowy.

Poufnosc¢

1.

Procesor zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy, bezterminowo, wszelkich danych
osobowych, informaciji i materiatéw przekazanych lub udostepnionych mu, lub o ktérych wiedze
powzigt w zwigzku z realizacjg Umowy, a takze powstatych w wyniku jej wykonania informacji

i materiatow w formie pisemnej, graficznej lub jakiejkolwiek innej formie. Informacje i materiaty sg
objete tajemnicg i nie mogg by¢, bez uprzedniej pisemnej zgody Powierzajgcego, udostepniane
jakiejkolwiek osobie trzeciej, ani tez ujawnione w inny sposdb, chyba, ze w dniu ich ujawnienia
byly powszechnie znane albo muszg by¢ ujawnione zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa, orzeczeniem sgdow lub upowaznionych organéw panstwowych.



2.

§7

Procesor zapewnia, ze osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych bedg
obowigzane zachowac¢ w tajemnicy te dane osobowe oraz sposoby ich zabezpieczenia.
Obowigzek zachowania tajemnicy nie ustaje po zaprzestaniu przetwarzania danych.

Prawo kontroli

§8

Powierzajacy zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) RODO ma prawo kontroli, czy $rodki zastosowane
przez Procesora przy przetwarzaniu danych osobowych i zabezpieczeniu powierzonych danych
osobowych spetniajg postanowienia Umowy oraz RODO.

Procesor zobowigzany jest umozliwiaé Powierzajgcemu lub wskazanej przez Powierzajgcego
osobie trzeciej, dokonania audytéw lub inspekcji, aby potwierdzic, iz przetwarzanie toczy sie
zgodnie z prawem oraz niniejszg Umowag, a takze wykona¢ wynikajgce z nich zalecenia, aby
zapewnic¢ zgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych powierzonych Procesorowi. Na
pisemne wezwanie Powierzajgcego, Procesor zobowigzany jest do przedstawienia odpowiednich
dokumentow do kontroli w terminie 7 dni roboczych od daty otrzymania wezwania.

Powierzajacy realizowaé bedzie prawo audytu lub inspekcji w godzinach pracy Procesora.

Procesor zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas audytu lub inspekcji w
terminie wskazanym przez Powierzajgcego.

Odpowiedzialnos¢ Procesora

1.

Procesor jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z
tre$cig Umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania danych
osobowych osobom nieupowaznionym.

Procesor odpowiada za szkody spowodowane zastosowaniem lub brakiem zastosowania
wiasciwych srodkéw bezpieczenstwa.

Procesor jest zwolniony z odpowiedzialnosci za szkody spowodowane przetwarzaniem przez niego
danych, jezeli nie mozna mu przypisa¢ winy za zdarzenie, ktére doprowadzito do powstania
szkody.

§9

Wspotpraca Stron

1. Strony sg zobowigzane do wspotpracy w zakresie nadzoru nad wykonaniem Umowy.

2. Strony ustalaja, ze podczas realizacji Umowy powierzenia bedg ze sobg $cisle wspotpracowac,
informujac sie wzajemnie o wszystkich okolicznosciach majgcych lub mogacych mie¢ wptyw
na przetwarzanie powierzonych danych osobowych.

3. Strony w formie pisemnej bgdz w formie ustnej, bgdz za posrednictwem poczty elektronicznej,
beda dokonywaty uzgodnien i podejmowaty decyzje operacyjne poprzez swoich przedstawicieli
odpowiedzialnych za realizacje Umowy.

4. Strony zobowigzujg sie, ze wszelkie decyzje dotyczgce polubownego zakonczenia sporu z osobg
fizyczng, w szczegdlnosci fakt i wysokos¢ wyptaty ewentualnego odszkodowania, podejma
wspolnie.

§10

Czas trwania i wypowiedzenie Umowy

1.

Umowa zostaje zawarta na czas obowigzywania Umowy o swiadczeniu ustugi dostepu do
Generatora eNGO oraz wsparcia technicznego w zakresie jego obstugi.

. Termin rozpoczecia przetwarzania przez Procesora powierzonych danych osobowych, to data

zawarcia Umowy.



3. Procesor uprawniony jest do przetwarzania powierzonych danych do dnia wygasniecia lub
rozwigzania Umowy.

4. Powierzajgcy ma prawo rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku razacego
naruszenia postanowienn Umowy, gdy Procesor:

1) wykorzystat dane osobowe w sposdb niezgodny z Umowag, w szczegolnosci przetwarzat je dla
wiasnych celow lub celdw innych podmiotow;

2) wykonuje Umowe niezgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa lub
zgodnymi z prawem instrukcjami Powierzajgcego;

3) nie zaprzestat niewtasciwego przetwarzania danych osobowych mimo uprzedniego wezwania
Przetwarzajgcego do usuniecia naruszen i bezskutecznego uptywu wyznaczonego terminu 14
dni na zaniechanie naruszen.

4) pomimo zobowigzania Procesor nie usungt uchybien wykazanych podczas przeprowadzonej
przez Powierzajgcego kontroli na zgodnos$¢ z umowa i Rozporzadzeniem — po uprzednim
pisemnym wezwaniu do usunigcia naruszen w wyznaczonym w tym celu terminie.

5. Procesor nie ma prawa do wykorzystania zgromadzonych danych osobowych w jakimkolwiek celu
po rozwigzaniu niniejszej Umowy.

§11

Postanowienia Koncowe

1. Z tytulu wykonywania niniejszej Umowy Procesorowi nie przystuguje dodatkowe wynagrodzenie.

2. Wszelkie zmiany dotyczace niniejszej Umowy powinny by¢ dokonywane w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg zastosowanie bedg miaty przepisy
Rozporzgdzenia RODO oraz Kodeksu cywilnego.

4. Jakiekolwiek spory wynikte w zwigzku z niniejszg Umowg oraz jej wykonywaniem bedg
rozstrzygane przez sgd powszechny wiasciwy dla siedziby Powierzajgcego.

5. Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Powierzajacy Procesor



