Opole, 24.11.2025r.

ZAPYTANIE OFERTOWE na

»Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci telefonii stacjonarnej wraz

z udostepnieniem central oraz dzierzawe infrastruktury ciemnych witdkien
sSwiattowodowych dla Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa Opolskiego w 2026 roku ”

I.PODSTAWA PRAWNA

1. § 5ust.2 zarzadzenia nr 71/2023 Marszatka Wojewddztwa Opolskiego z dnia 4 lipca
2023 roku w sprawie ustalenia procedur kontroli oraz przeprowadzenia wstepnej oceny
celowosci zaciggania zobowigzan finansowych i dokonywania wydatkéw

2. art.2 ust.1 pkt.1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U.
22024 r. poz. 1320 ze zm.), do niniejszego zamdwienia nie stosuje sie zapiséw
przytoczonej ustawy.

IILNAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO

Nabywca Odbiorca

Wojewddztwo Opolskie Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego
ul. Ostrowek 5, ul. Ostrowek 5,

45-088 Opole, 45-088 Opole

NIP 7543077565

11.OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

1. Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

1.1 Ustuga bedzie swiadczona za posrednictwem telefondw stacjonarnych na terenie
budynkdw zajmowanych przez Urzagd Marszatkowskich Wojewddztwa Opolskiego. Adresy
poszczegdblnych budynkdw Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego objete
przedmiotem zamdwienia w Opolu:

a) ul. Barlickiego 17,

b) ul. Generata Jézefa Hallera 9,

c) ul. Krakowska 38,

d) ul. Ostréwek 5,

e) ul. Ostrowek 5A,

f) ul. Ozimska 19,

g) ul. Piastowska 12, 1317,

h) ul. Powolnego 8,

i) ul. Zeromskiego 3.



1.2 Zamowienie obejmuje swiadczenie ustug telekomunikacyjnych o charakterze
powszechnym tj.:

a) udostepnienie linii telefonicznych analogowych i cyfrowych (z mozliwosciag
dotgczania aparatéow systemowych) zapewniajgcych realizacje standardowych
ustug miedzy innymi: przekierowania potaczen,

b) przetgczenia rozmdéw w obrebie poszczegdlnych budynkdw,

c) grupy przejmowania rozméw w obrebie poszczegdlnych budynkéw,

d) tworzenie grup sekretarsko — dyrektorskich w obrebie poszczegdinych budynkéw,

e) podfaczania nowych lub przenoszenia aktualnych numeréw wewnetrznych w
ramach danej lokalizacji, tj. do stanowiska pracy/pracownika wskazanego przez
Zamawiajgcego (w zakresie mozliwosci technicznych instalacji wewnetrznych
Zamawiajgcego),

f) potaczenia telekonferencyjne,

g) ustugi zwigzane z prezentacjg numeréw: CLIP,CLIR,COLP,COLR,

h) potaczenia lokalne,

i) potgczenia do sieci komdrkowych,

j) potaczenia miedzystrefowe,

k) potaczenia miedzynarodowe na telefony stacjonarne,

[) potaczenia miedzynarodowe na telefony komérkowe,

m) ustugi faksowe.

1.3 Powyzszym zakresem ustug nalezy objgé caty obszar budynkéw Urzedu, o ktérych
mowa w pkt 1.1, w obrebie istniejgcej sieci telefonicznej, zapewniajac przy tym
bezptatne potaczenia wewnetrzne w ramach poszczegdlnych lokalizacji oraz pomiedzy
nimi.

1.4 Wpykonanie wszelkich prac instalacyjnych nastgpi na koszt Wykonawcy.

2. Warunki S$wiadczenia ustugi:

2.1 Realizacja bedzie odbywa¢ sie w oparciu o istniejgcg w budynkach sie¢ telefoniczng
i zakoniczenia sieciowe bedgce w dyspozycji Zamawiajgcego. Wykonawca musi
uwzglednic¢ parametry dostepnych sieci oraz usytuowac punkt styku swojej infrastruktury
w pomieszczeniach przetgcznic budynkowych. Zatgcznik nr 1 do niniejszego opisu
przedmiotu zamdwienia zawiera wykaz lokalizacji wraz z przypisang numerac;ja.

2.2  Wykonawca, z ktédrym zostanie zawarta umowa jest zobowigzany do wykonania
kompleksowego przytaczenia wtasnych linii do istniejgcej sieci wewnatrz budynkéw i
wiasciwej organizacji przetgczen, z zapewnieniem ciggtosci ustugi w okresie zmiany
operatora.

2.3 Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci ponoszenia dodatkowych kosztéw
zwigzanych z dostosowaniem swojej struktury telekomunikacyjnej oraz korzystaniem z
udostepnionych przez Wykonawce urzadzen.



Tabela nr 1 —ilos¢ portéw

2.4 Wykonawca zapewni bezptatne przeniesienia do wtasnej sieci dotychczasowych

numerow przypisanych do Zamawiajgcego (bez powodowania przerw w pracy).

Jednoczesnie zobowigzuje sie po wygasnieciu umowy przekazaé bezptatnie aktualng

numeracje nowemu operatorowi.

2.5 W chwili uruchomienia ustug, Wykonawca zapewni co najmniej ilos¢ portow

przedstawionych w tabeli nr 1 z mozliwoscig ich rozbudowy.

Wyposazenia miejskie

Wyposazenia wewnetrzne

Lp. | Lokalizacja
analogowe |BRA 2B+D |PRA 30B+D |analogowe cyfrowe

Piastowska 12, 13,

Ostrowek 5A,
1 |Ostréowek 5 (obiekty |12 8 1 384 36

tworzg kompleks

budynkéw)
2 | Zeromskiego 3 - 8 - 72 16
3 | Barlickiego 17 - 6 - 40 8
4 |Hallera9 - 0 2 216 24
5 |Piastowska 17 - 4 - 32 8
6 |Powolnego 8 - - 1 32 8
7 | Krakowska 38 - - 1 152 16
8 |Ozimska 19 - - 1 96 12

2.6 Wykonawca przygotuje w poszczegdlnych budynkach Zamawiajgcego kanaty

rozmowne dla potgczen zewnetrznych (wychodzacych i przychodzacych) oraz potgczen
miedzy budynkami, w celu zapewnienia ciggtej dostepnosci taczy w ilosci nie mniejszej

niz przedstawiona w Zataczniku nr 1. Wykonawca gwarantuje mozliwos¢ zwiekszenia

ilosci kanatéw rozmownych, ktdry nastgpi w oparciu na wniosek Zamawiajgcego.

2.7 Realizacja ustugi odbywac sie bedzie poprzez zainstalowanie w kazdej z

wymienionych lokalizacji central telefonicznych fabrycznie nowych lub uzywanych.
Jednoczesnie Wykonawca na caty okres obowigzywania umowy udzieli pisemnej

gwarancji na poprawne ich dziatanie i udostepni jg na pisemng prosbe Zamawiajgcego.

Centrale bedga zawiera¢ najnowszg udostepniong przez producenta wersje

oprogramowania. Szczegotowy opis minimalnych wymagan dla central zawiera Zatgcznik

nr 2 do niniejszego opisu przedmiotu zaméwienia.

2.8 Centrale telefoniczne muszg obstugiwaé wszystkie aparaty telefoniczne 1 parowe

bedace wtasnoscig Zamawiajacego (analogowe, cyfrowe i systemowe).

2.9 Ustuga potaczen z centralg miejsky, jak i miedzy wszystkimi lokalizacjami

Zamawiajgcego bedzie Swiadczona za pomocg wtasnej infrastruktury ziemnej Operatora

na catym odcinku, tj. od centrali miejskiej Wykonawcy do punktu styku z siecig

Zamawiajgcego.




2.10 Zamawiajgcy nie dopuszcza wykonywania ustug drogg radiowg w zadnej z podanych
lokalizacji.

2.11 Zamawiajgcy wyklucza realizacje potaczen telefonicznych w technologii VOIP.

2.12 Realizacja potgczen pomiedzy lokalizacjami Zamawiajgcego dostepna bedzie
dodatkowo przy pomocy skréconej numeracji.

2.13 Zamawiajacy udostepni pomieszczenia techniczne wyposazone w zasilanie 230 Vi
oswietlenie w nastepujacych lokalizacjach:

a) ul. Barlickiego 17,

b) ul. Generata J6zefa Hallera 9,

c) ul. Krakowska 38,

d) ul. Ostrowek 5A,

e) ul. Ozimska 19,

f) ul. Powolnego 8,

g) ul. Zeromskiego 3.

Pozostate wyposazenie pomieszczen niezbedne do realizacji ustug zapewni Wykonawca.
2.14 W przypadku zaniku zasilania elektrycznego 230V Wykonawca zapewni zasilanie
awaryjne swoich urzadzen na czas nie krétszy niz 4 godziny.

2.15 Zamawiajacy zapewni Wykonawcy zapoznanie sie z warunkami technicznymi

i infrastrukturg telekomunikacyjng Zamawiajgcego, po wczesniejszym uzgodnieniu
terminu.

2.16 W celu zainstalowania u Zamawiajgcego urzadzen niezbednych do realizacji ustugi
Wykonawca zobowigzuje sie do:

a) dostarczenia urzadzen oraz poprawnego ich zamontowania i uruchomienia,

b) dostarczenia instrukcji obstugi urzadzenia w wersji papierowej i elektronicznej w
jezyku polskim,

c) dostarczenia dokumentéw dotyczacych spetnienia stosownych norm
bezpieczenstwa i homologacji oraz dokumentdw niezbednych do
ewidencjonowania srodka trwatego.

2.17 Wykonawca w ramach zamdwienia zapewni catodobowe przyjmowanie zgtoszen
problemdw, awarii lub nieprawidtowej pracy za posrednictwem catodobowej infolinii i
taczy: telefonicznie lub poczty elektroniczng. Wykonawca lub podmiot przez niego
wskazany do obstugi technicznej potwierdzi przyjecie zgtoszenia awarii jw. oraz wskaze
przewidywany czas jej usuniecia. Czas usuniecia awarii, w sposéb umozliwiajgcy
realizacje pofaczen, nie moze by¢ dtuzszy niz 4 godziny - w dni robocze, a w dni wolne od
pracy tj. sobota, niedziela i Swieta nie dtuzszy niz 24 godziny. Czas na usuniecie awarii
bedzie liczony od momentu wykrycia przez system zarzgdzania siecig lub zgtoszenia przez
Zamawiajgcego lub dziatajgcego w jego imieniu uzytkownika braku tej ustugi, do
momentu jej przywrdcenia.



W sprawach nieuregulowanych umowag oraz przedmiotem zamowienia, ustuga bedzie
Swiadczona zgodnie z aktualnym i publicznie dostepnym regulaminem ustug
telekomunikacyjnych Wykonawcy.

Regulamin ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy jest zatgcznikiem do umowy. W
przypadku zmiany regulaminu ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy, Wykonawca
zobowigzany jest do niezwtocznego dostarczania go Zamawiajgcemu.

Postanowienia regulaminu ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy sprzeczne z umowa,
nie sg wigzace dla Zamawiajgcego.

Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu badz upowaznionej przez niego firmie
zewnetrznej dostep do rekonfiguracji oprogramowania central telefonicznych.

W przypadku zlecenia ustug serwisowych Podwykonawcy, Wykonawca wskaze go w
swojej ofercie. Podwykonawca musi zosta¢ zaakceptowany przez Zamawiajgcego.

IV.Wymagania dotyczace porozumiewania sie Zamawiajacego z Wykonawca:

1.

Wykonawca wskaze w umowie dwie osoby, tzw. ,Opiekuna klienta” i osobe lub podmiot
gospodarczy do obstugi technicznej i operacyjnej Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy wskaze w umowie min. jedng osobe do kontaktu z Wykonawca. Osoba te
bedzie upowazniona do wykonywania wszelkich czynnosci zwigzanych z realizacjg
umowy.

Najpdzniej w dniu podpisania umowy Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu pisemng
informacje zawierajgcg numer bezptatnej ,,infolinii” (czynnej 24 godziny / 365 dni), nr
telefonu lub adresu poczty elektronicznej, na ktérg Zamawiajacy bedzie mégt zgtaszac
awarie i uzyskiwac konsultacje telefoniczne.

V.Koszty potaczen i ustug:

1.

(0]

Pofaczenia wewnetrzne jak i pomiedzy lokalizacjami, czyli pomiedzy numerami
stanowigcymi przedmiot zamdwienia bez limitu, wliczony w abonament miesieczny.
Potgczenia lokalne, miedzystrefowe, miedzynarodowe, miedzynarodowe do sieci
komodrkowych, do krajowych sieci komdrkowych: naliczane sekundowe, bez optat
inicjacyjnych.

. Wykonawca zapewni state stawki za potgczenia, bez wzgledu na pore dnia i dzien

tygodnia.

Wykonawca zapewni bezptatne swiadczenie ustugi zwigzanej z prezentacjg numerdw:
CLIP, CLIR, COLP, COLR (dla dostepéw cyfrowych ISDN).

Wykonawca w ramach zaméwienia zapewni bezptatny serwis i nadzér urzadzen i tgczy do
punktu styku z siecig Zamawiajgcego w tym przenoszenie nr telefonédw w ramach
budynkdw i pomiedzy nimi.

. Bezptatne $wiadczenie i konfiguracja ustug:

6.1 Blokowania potgczen wychodzgcych dla wszystkich numeréw na numery o
podwyzszonej ptatnosci (audiotele, itp.).
6.2 Potaczen z wybranymi numerami zewnetrznymi na dowolnym numerze.



6.3 Witgczania i wytgczania przekierowan.

7. Przewidywany roczny ruch, ktéry bedzie wygenerowany w trakcie trwania umowy,

przedstawia ponizsza tabela nr 2.

Tabela nr 2 Szacunkowa ,,llo$¢ potgczen”- informacyjnie wg wykazu dotychczasowego

operatora
Lp. | Przedmiot zamdwienia J.m. llos¢ llos¢
(miesiecznie) (rocznie)

1 |[Potaczenia lokalne/ miedzystrefowe minuta (22 507 270 845

5 Po’facfzenia do wszystkich krajowych sieci minuta |6 735 30 820
komadrkowych

3 Po’chzenia miedzynarodowe na telefony minuta |75 900
stacjonarne do UE

8. llos¢ potgczen podana w tabeli nie zobowigzuje Zamawiajgcego do ich wykorzystania.

9. Realizacja zamdwienia oraz rozliczenie bedzie nastepowato wedtug rzeczywistego
wykorzystania Zamawiajgcego.

10. Dodatkowo do celéw rozliczeniowych i archiwalnych Wykonawca bedzie gromadzit
szczegdtowe dane o potgczeniach przychodzgcych i wychodzacych dla kazdej wskazanej
lokalizacji Zamawiajgcego. Minimalna wielko$¢ bufora central w kazdej lokalizacji:
100.000 (sumarycznie dla potaczen wychodzacych, przychodzacy i wewnetrznych).

11. Do wyliczenia ceny potaczenia miedzynarodowego na telefony stacjonarne nalezy
przyjgé cene jednostkowa za 1 min. do krajéw Unii Europejskiej.

12. Pozostate ustugi rozliczane bedg zgodnie z Cennikiem Wykonawcy, stanowigcym
zatacznik do oferty. Pozostate ustugi nie ujete w formularzu ofertowym, rozliczane bedg
zgodnie z Cennikiem.

13. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ rezygnacji z uzytkowania dowolnej lokalizacji
bez jakichkolwiek konsekwencji finansowych lub przeniesienie swiadczonych ustug do
innej lokalizacji na terenie Miasta Opola, w przypadku, gdy:

13.1 Nastgpi wypowiedzenie umowy najmu pomieszczen przez Wynajmujgcego lub
UMWO.

13.2 Nastgpi pozyskanie nowej lokalizacji/zmiana lokalizacji UMWO.

13.3 Nastgpi reorganizacja UMWO.

14. Zamawiajacy zobowigzuje sie do poinformowania o zmianie lokalizacji z wyprzedzeniem,
ktore wyniesie minimum 30 dni.

15. Przeniesienie $wiadczonych ustug telefonii stacjonarnej do nowej lokalizacji bedzie

realizowane, tylko w przypadku, gdy Wykonawca na uruchomienie tych ustug bedzie
posiadat odpowiednie warunki techniczne i nie bedzie wymagato poniesienia
dodatkowych kosztéw inwestycyjnych przez Wykonawce.




VI.DZIERZAWA CIEMNYCH WtOKIEN SWIATLOWODOWYCH

1.

Dzierzawa 1 pary ciemnych wtdkien w relacji: ul. Ostréwek 5A , 45-088 Opole - ul.

Barlickiego 17, 45-083 Opole.

Dzierzawa 1 pary ciemnych wtdkien w relacji: ul. Powolnego 8, 45-075 Opole

- ul. Krakowska 38, 45-018.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ rezygnacji z dzierzawy ciemnych witdkien

Swiattowodowych w powyzszych lokalizacjach bez jakichkolwiek konsekwencji

finansowych lub przeniesienie swiadczonych ustug do innej lokalizacji na terenie Miasta

Opola, w przypadku gdy:

3.1 Nastgpi wypowiedzenie umowy najmu pomieszczen przez Wynajmujacego lub
UMWO.

3.2 Nastagpi pozyskanie nowej lokalizacji/zmiana lokalizacji UMWO.

3.3 Nastgpi reorganizacja UMWO.

Przeniesienie swiadczonych ustug dzierzawy ciemnych wiékien do nowej lokalizacji
bedzie realizowane, tylko w przypadku gdy Wykonawca na uruchomienie tych ustug
bedzie posiadat odpowiednie warunki techniczne i nie bedzie wymagato poniesienia
dodatkowych kosztéw inwestycyjnych przez Wykonawce.

VII.TERMIN REALIZACII

Realizacja zamdwienia nastgpi od daty udostepnienia tj. od 01.01.2026 r. do 31.12.2026 r.

VIII.LWARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

1.

Z uwagi na obszerny zakres zaméwienia, Zamawiajgcy wymaga przeprowadzenie wizji
lokalnej przez Wykonawce po wczes$niejszym ustaleniu z Zamawiajgcym jej terminu do
dnia 02.12.2025 .

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert cze$ciowych ani wariantowych.

IX.KRYTERIA OCENY OFERT

1.

taczna cena brutto za ,Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci telefonii
stacjonarnej wraz z udostepnieniem central oraz dzierzawe infrastruktury ciemnych
widkien swiattowodowych dla Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego
w 2026 roku” — 100%.

Zamawiajgcy dokona oceny oferty odpowiadajgcych tresci zapytania ofertowego wedtug
ustalonego kryterium oceny.



X.TERMIN | SPOSOB SKLADANIA OFERT

Wykonawca zobowigzany jest skalkulowac¢ cene ofertowg za wykonanie zamdwienia tak,
aby obejmowata wszystkie koszty i sktadniki zwigzane z wykonaniem zamdwienia oraz
warunki stawiane przez Zamawiajgcego.

Oferta stanowi oswiadczenie woli Wykonawcy. Sktadajac oferte w odpowiedzi na
niniejsze zapytanie Wykonawca przyjmuje warunki zapytania ofertowego, akceptuje bez
zastrzezen przedmiot zamowienia.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na ztozenie oferty oraz innych dokumentéw w jezyku
innym niz jezyk polski.

Oferte nalezy ztozy¢ na druku formularza oferty (tabela A i tabela B), ktéry stanowi
zatacznik nr 3 zapytania ofertowego w formie elektronicznej mailem na adres e—mail:
r.jachec@opolskie.pl w terminie do 08.12.2025 roku. O zachowaniu terminu
dostarczenia oferty decydowac bedzie data jej wptywu mailem na ww. skrzynke poczty
elektronicznej.

Oferent ma prawo przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ lub wycofac swojg
oferte.

XI.TERMIN ZWIAZANIA Z OFERTA

1.

Wykonawca jest zwigzany ofertg przez 40 dni od dnia wyznaczonego na sktadanie ofert.

XII.WARUNKI PLATNOSCI / OKRESY ROZLICZENIOWE

1.

Za okres rozliczeniowy przyjmuje sie miesigc kalendarzowy

Rozliczenia pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg bedg odbywaty sie na podstawie
poprawnie wystawionej przez Wykonawce faktury VAT.

Zamawiajgcy dokona ptatnosci za kazdy okres rozliczeniowy w terminie 30 dni liczonych
od daty wystawienia przez Wykonawce faktury VAT.

Zapfata zostanie dokonana w formie przelewu bankowego na konto Wykonawcy podane
na fakturze VAT.

Za date realizacji ptatnosci uwaza sie dzien, w ktdrym Zamawiajacy wyda swojemu
bankowi dyspozycje polecenia przelewu pieniedzy na konto Wykonawcy.

Zamawiajgcy dopuszcza przesytanie faktury VAT w formie elektronicznej pocztg e-mail
na adres: administracja@opolskie.pl lub przy wykorzystaniu platformy, strony

internetowej z dostepnymi ustugami on — line.

XI.POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

2.

Wykonawca zobowigzany jest do okreslenia ceny oferty, tj. ceny brutto za wykonanie
catego zamdwienia zgodnie z trescig niniejszego zapytania.
Kazdy z Wykonawcdw moze zaproponowaé tylko jedng cene oferty.


mailto:administracja@opolskie.pl

10.

Niniejsze ogtoszenie nie ksztattuje zobowigzania po stronie Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z zamdwienia bez wyboru
ktorejkolwiek ze ztozonych ofert lub do rezygnacji z zawarcia umowy z wybranym
Wykonawca.

Zamawiajgcy zastrzega, ze catosciowa oferowana cena stanowi informacje publiczng
w rozumieniu Ustawy o dostepie do informacji publicznej i w przypadku zastrzezenia jej
przez Oferenta (Wykonawce) jako tajemnicy przedsiebiorstwa, jego oferta zostanie
odrzucona.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia zakresu zamdéwienia w przypadku,
gdy kwota najkorzystniejszej oferty przekroczy kwote zaplanowang na zamdwienie.
Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ uniewaznienia postepowania w przypadku gdy:

6.1 Nie wptynie zadna oferta.

6.2 Wszystkie ztozone oferty bedg podlegaé odrzuceniu.

6.3 Oferta najkorzystniejsza przewyzszy mozliwosci finansowe Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy dokona poprawy oczywistych omytek rachunkowych lub pisarskich
informujac o tym fakcie podmiot, ktéry ztozyt oferte.

Zamawiajgcy odrzuci oferte:

8.1 Ztozong po terminie.

8.2 Niezgodng z trescig zapytania ofertowego.

8.3 Zawierajaca btad w obliczeniu ceny, ktéry nie bedzie mozliwy do skorygowania

wskutek czego Zamawiajgcy nie bedzie moégt dokonac¢ oceny oferty.

8.4 Wykonawca ztozy wiecej niz jedng oferte na ww. przedmiot zamowienia.

8.5 Wykonawca nie wezmie udziatu w wizji lokalnej.

Dopuszcza sie mozliwo$é zakonczenia postepowania w sprawie wyboru Wykonawcy
przez Zamawiajgcego bez wyboru zadnej z ofert badZ — po wyborze najkorzystniejszej
oferty — nie podpisanie umowy i brak realizacji zamdéwienia.

W zwigzku z wejsciem w zycie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO) informujemy, ze na stronie BIP
Samorzadu Wojewddztwa Opolskiego zamieszczono klauzule informacyjng o ochronie
danych osobowych. Wykonawcy zobowigzani sg do zapoznania sie z trescig klauzuli
informacyjnej. Wykonawcy zobowigzani sg ponadto do realizacji obowigzku
informacyjnego przewidzianego w art. 13 lub art. 14 RODO wobec 0sdb fizycznych, od
ktdrych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskajg w celu ubiegania sie o
udzielenie zamdwienia w niniejszym postepowaniu ofertowym. Ztozenie oferty jest
rownoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem: tresci zapytania ofertowego i
klauzuli informacyjnej o ochronie danych osobowych oraz wyrazeniem zgody na
przetwarzanie danych osobowych Wykonawcy w zakresie wskazanym klauzula
informacyjna.



11. W Urzedzie Marszatkowskim Wojewoddztwa Opolskiego zostata wdrozona
wewnetrzna procedura dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastepczych, zgodnie z Zarzadzeniem nr 83/2024 Marszatka Wojewddztwa
Opolskiego z dnia 25.09.2024. Tres¢ zarzadzenia znajduje sie na stronie Biuletynu
Informac;ji Publicznej Samorzadu Wojewddztwa Opolskiego.

XIV.Osoba upowazniona do kontaktu: Rafat Jacheg, tel. 785 320 949, 77 54 16 631
e-mail: r.jachec@opolskie.pl

XV.ZALACZNIKI


mailto:r.jachec@opolskie.pl

Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego.

Tabela nr 3: Lokalizacje i numeracja

Lp. Lokalizacja Numer Rodzaj
77 5416300 — 399 (DDI)
77 5416400 — 419 (DDI)
77 5416420 - 429 (DDI)
77 5416430 — 499 (DDI) ISDN PRA 30B+D
77 5416500 — 599 (DDI)
1 Opole, 77 5416600 — 699 (DDI)
ul. Ostrowek 5a 77 5416700 — 739 (DDI)
77 4414640 (MSN) ISDN BRA 2B+D
77 4414655 (MSN) ISDN BRA 2B+D
77 4414660 (MSN) ISDN BRA 2B+D
77 4413110 (MSN) ISDN BRA 2B+D
77 4413111 (MSN) ISDN BRA 2B+D
77 4429320 - 29 (DDI) ISDN BRA 2B+D
77 4429330 -39 (DDI) ISDN BRA 2B+D
77 4412735 (MSN) ISDN BRA 2B+D
77 4413140 (MSN) ISDN BRA 2B+D
, Opole, 77 4413150 (MSN) ISDN BRA 2B+D
ul. Zeromskiego 3 77 4412765 (MSN) ISDN BRA 2B+D
77 4429370-79 (DDI) ISDN BRA 2B+D
77 5416800 - 819 (DDI) ISDN BRA 2B+D
775416860 — 889 (DDI) ISDN BRA 2B+D
775416740 — 749 (DDI) ISDN BRA 2B+D
77 5416819 - 859 (DDI)
3. |Opole 775416890899 (DDI) | OX PPN BRA
ul. Barlickiego 17 2B+D
77 4429340 - 49 (DDI)
4x ISDN BRA
4 Opole, 77 4467830 - 859 (DDI) 2B+D
' ul. Piastowska 17 77 5416750 — 759 (DDI) ISDN BRA 2B
+D
77 5493500 — 509 (DDI)
77 4482190 — 199 (DDI)
77 5493870 — 879 (DDI)
77 5416760 — 769 (DDI)
Opole,
5. 77 4404719 (DDI) ISDN PRA 30B+D

ul. Powolnego 8

77 4404720 (DDI)
77 4404721 (DDI)
77 4404722 (DDI)
77 4404723 (DDI)




Opole,
ul. Hallera 9

77 4483200 - 299 (DDI)
77 4483300 - 399 (DDI)

ISDN PRA 30B+D

77 4482100 - 199 (DDI)
77 4482200 - 299 (DDI)
77 4482300 - 399 (DDI)
77 4429310 - 19 (DDI)
77 4429350 - 59 (DDI)

ISDN PRA 30B+D

Opole,
ul. Krakowska 38

77 5416200 - 299 (DDI)
77 5493800 - 869 (DDI)
775493880-899 (DDI)
77 5493900 - 999 (DDI)
77 4404039 (DDI)

77 4404043 (DDI)

77 4404044 (DDI)

77 4404730 (DDI)

77 4404731 (DDI)

77 4404733 (DDI)

77 4404738 (DDI)

ISDN PRA 30B+D

Opole,
ul. Ozimska 19

77 4445500 — 599 (DDI)
77 5416770- 799 (DDI)

ISDN PRA 30
B+D




Zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego

Wymagania dla central telefonicznych wraz wyposazeniem towarzyszgcym

I. Konfiguracja sprzetowa

1. Wszystkie oferowane centrale muszg pochodzi¢ od jednego producenta.
2. Mozliwosc¢ fatwej rekonfiguracji sprzetowej central zapewniona przez:
2.1 Modutowa budowe.
2.2 Montaz kart i wyposazenia w uniwersalnych slotach.
2.3 Dotgaczanie kolejnych jednakowych modutéw rozszerzen.
3. Wymagana konfiguracja sprzetowa centrali oraz mozliwosci dalszej rozbudowy (dot.

lokalizacji nr 1 — Zatgcznik nr 1 do opisu przedmiotu zamédwienia) :

3.1 Wyposazenia wewnetrznych portéw analogowych - 480 z mozliwoscig dalszej
rozbudowy.

3.2 Wyposazenia wewnetrznych cyfrowych portéw systemowych - 32 z mozliwoscig
rozbudowy do 128.

3.3 Wyposazenia zewnetrznych portéw analogowych - x (do wspdtpracy z ustugg POTS)
z mozliwoscig rozbudowy do 24.

3.4 Wyposazenia ISDN BRI z sygnalizacjg DSS1 z mozliwoscig rozbudowy do 16.

3.5 Wyposazenia ISDN PRI z sygnalizacjg DSS1 z mozliwosciag rozbudowy do 4.

3.6 zintegrowane wyposazenia (bramki) GSM rozumiane jako wbudowane interfejsy w
petni zarzadzane z oprogramowania konfiguracyjnego centrali.

3.7 Karta wyposazenia- do sterowania urzgdzeniami zewnetrznymi umozliwiajgca
sterowanie w zakresie wigczania / wytgczania do 8 niezaleznych urzadzen
elektrycznych.

4. Obudowa centrali zapewniajgca montaz w szafie RACK 19” dla lokalizacji poz. 1,4,5,7

zatacznik 1 oraz obudowa umozliwiajgca montaz na scienny lub stojacy dla central poz. 2,3,6
zatacznik 1.

5. Dla lokalizacji poz. 1,4,5,7, Wykonawca dodatkowo uwzgledni koszt szafy 19”
odpowiedniej wielkosci dla instalacji centrali oraz umieszczenie patchpaneli strony liniowej
wraz z dostawg i montazem.

6. Wymagana konfiguracja sprzetowa central oraz mozliwosci dalszej ich rozbudowy
okreslona jest w zatgczniku 1.

7. Cyfrowe wyposazenia systemowe central majg umozliwiaé przytgczenie posiadanych juz
przez Zamawiajgcego aparatéw systemowych Panasonic seria KX — DTxxx zasilanych z
centrali przy pomocy jednej pary przewoddw, ktore powinny by¢ kompatybilne z
oferowanymi centralami.

8. Centrale muszg by¢ wyposazone w bezblokadowe pole komutacyjne.

9. Zasilanie rezerwowe zapewniajgce nieprzerwang prace centrali, przez co najmniej 4
godziny w przypadku braku zasilania z sieci energetycznej.



10. Port Ethernet pozwalajgcy na zdalne zarzadzanie, konfiguracje, diagnostyke,
pobieranie danych taryfikacyjnych. Potaczenia z centralami muszg byé wykonywane poprzez
sie¢ LAN Zamawiajgcego oraz przez Internet (np. platforma producenta)

11. Mozliwos¢ wspétpracy z domofonami/bramofonami (odbiér dzwonienia przez
zdefiniowany telefon oraz otwarcie drzwi kodem z telefonu). Dla lokalizacji nr. 1 ( zatacznik
nr.1) nalezy przewidzie¢ uruchomienie domofonu 6-abonentowego, kompatybilnego z
oferowang centralg. Posiadany przez Zamawiajgcego domofon, model DBO7 z 2020r.

12. Mozliwos¢ wspotpracy z aplikacjg Computer Telephony Integration (CTI).

13. Przetacznica centrali strona stacyjna powinna by¢ realizowana przy uzyciu patchpaneli
z gniazdami RJ45 (preferowane w wersjach rack) lub ztgczami LSA (wersje nascienne).

14. Zamawiajgcy nie dopuszcza wykonania centrali telefonicznej jako platformy
programowej i realizacji wymaganych wyposazen analogowych poprzez bramki VOIP.

Il. Funkcjonalnos¢é.

1. Ustugirealizowane przez centrale telefoniczna:

1.1 Mozliwos¢ kierowania przychodzacego ruchu do grup uzytkownikéw wg zadanych
kryteridw: réwnomiernie, zgodnie z tematem wybranym przez dzwonigcego w
interaktywnym menu gtosowym, na podstawie zidentyfikowanego numeru
dzwonigcego (ACD).

1.2 Ustuga DDI.

1.3 Ustuga DISA - bezposrednie wybieranie numeréw wewnetrznych podczas
zapowiedzi powitalnej.

1.4 Zintegrowana Poczta Gtosowa dla wszystkich uzytkownikdéw.

1.5 Mozliwos¢ uruchomienia w centralach systemu nagrywania rozmdéw o minimalnym
buforze nagran o pojemnosci 1000 godzin i wydajnosci umozliwiajacej nagranie
wszystkich rozmdéw prowadzonych poprzez facza ISDN PRA, ISDN BRA lub analogowe
dla lokalizacji wymienionych w zatgczniku A.

1.6 Automatyczne rozpoznawanie sygnatu FAX-u na wszystkich wyposazeniach
miejskich analogowych i ISDN.

1.7 Ustuga CLIP — dla wszystkich rodzajow wyposazeni.

1.8 Wyboér najtanszej drogi potaczenia - ustuga ARS/LCR.

1.9 Ograniczenie czasu trwania pofgczen miejskich dla wybranych numeréw
wewnetrznych.

1.10 Bezposredni dostep do numeréw alarmowych 112, 999, 997, 998 itp.

1.11 Grupowanie linii miejskich w wydzielone wigzki.

1.12 Ustuga CLIR - potaczenia miejskie wychodzace bez prezentacji numeru.

1.13 Pofaczenie tranzytowe.

1.14 Ustuga rezerwacji dostepu do linii miejskiej w przypadku jej zajetosci.

1.15 Rezerwowanie pofgczenia z zajetym abonentem wewnetrznym.

1.16 Zamawianie potgczenia za posrednictwem sekretarki.

1.17 Wywotanie grupowe — po wybraniu odpowiedniego kodu centrala dzwoni do
zdefiniowanych abonentéw i dofgcza ich do konferencji.

1.18 Bezposrednie wywotanie na gtosnik aparatu systemowego.

1.19 REDIAL - powtdrzenie ostatnio wybranego numeru miejskiego.



1.20 Zamawianie potgczen wewnetrznych i miejskich.

1.21 Korzystanie z bankéw numerdw skréconych.

1.22 Blokowanie lub ograniczenie wyjscia na miasto z danego telefonu (OCB).

1.23 Logowanie abonenta wirtualnego na czas jednej rozmowy miejskiej.

1.24 Konferencja tréjstronna (3PTY) — jeden abonent centrali oraz dwdch spoza centrali.

1.25 Konferencja wewnetrzna do 8 uczestnikéw.

1.26 Przekazywanie rozmowy miejskiej abonentowi wewnetrznemu.

1.27 Potaczenia zwrotne (konsultacje).

1.28 Potaczenie oczekujgce (CW).

1.29 Oferowanie rozmowy miejskiej zajetemu abonentowi wewnetrznemu.

1.30 Przekazanie rozmowy miejskiej zajetemu abonentowi wewnetrznemu.

1.31 HOLD — zawieszenie rozmowy miejskiej.

1.32 Transferowanie potgczenia na linie miejska.

1.33 Przechwytywanie potaczen w ramach zdefiniowanej grupy.

1.34 Przechwytywanie potaczenia okreslonego abonenta wewnetrznego.

1.35 Przeniesienia wywotania na inny numer wewnetrzny (CF):

a) Bezwarunkowe (CFU),
b) Gdy zajety (CFB),
c) Gdy nie odbiera, po okreslonym czasie (CFNR).

1.36 Grupy wspodlnego wywotania umozliwiajgce kierowanie potgczen do grupy
abonentdéw z okreslong strategig dzwonienia lub przy wykorzystaniu ustugi
réwnomiernej dystrybucji ruchu.

1.37 Logowanie do i wylogowywanie sie z grupy wspdlnego wywotania. Abonent
wewnetrzny ma mieé¢ mozliwosc logowania sie do wielu grup wspdlnego wywotania.

1.38 DND - ustuga NIE PRZESZKADZAC.

1.39 MCID - rejestracja numerdéw ztosliwych.

1.40 Wbudowane wielokanatowe nagrywanie rozméw.

1.41 Organizacja telekonferencji w pokojach konferencyjnych.

Wielopoziomowe zapowiedzi gtosowe min. 8 poziomdw umozliwiajgce utworzenie

interaktywnego menu gtosowego.

Globalna wspdlna dla wszystkich uzytkownikéw ksigzka o pojemnosci minimum 1000

rekordéw; mozliwos¢ podgladu i edycji rekordéw z poziomu zarzgdzania centralg przez

uprawnionych uzytkownikdéw.

3.1 Wybieranie numeréw po nazwach z ksigzki telefonicznej z aparatéw systemowych.

3.2 Szybkie wyszukiwanie z ksigzki w aparatach systemowych — po wybraniu
pojedynczej litery, cyfry lub ciggu znakéw wyswietlone zostang nazwy zaczynajgce sie
na dang litere, cyfre lub cigg znakdéw.

3.3 Import oraz eksport ksigzki do pliku tekstowego (lub w innych powszechnie
stosowanym formacie(np *.csv);(celem jej przygotowania i wgrania jako gotowej do
systemu).

. Taryfikacja.

4.1 Pojemnos$¢ minimalna bufora — 100 000 rekordéw przechowywanych w centrali lub
buforze zewnetrznym (bufor z portem Ethernet komunikacja protokot TCP IP).

4.2 Pobieranie rekordow taryfikacyjnych realizowane zdalnie poprzez sie¢ Ethernet.

4.3 Interfejs uzytkownika w jezyku polskim.


https://www.platan.pl/oferta/rozwiazania/telekonferencje.html

4.4 7 poziomu dostepu do interfejsu taryfikacyjnego nie moze by¢ mozliwosci
zarzadzania centralg — wymagany odrebny login i hasto.

4.5 Liczba uzytkownikéw posiadajgcych uprawnienia do pobierania danych
taryfikacyjnych bez ograniczen.

4.6 Taryfikacja realizowana w jednej lokalizacji (z wszystkich central) dane pobierane
po przez sie¢ LAN/WAN. Po odebraniu billingu mozliwo$¢ wykonania wydrukéw lub
zgrania danych na nosnik CD/DVD.

5. Zarzadzanie centrala.

5.1 Konfiguracja i programowanie bez koniecznosci instalacji dedykowanej aplikacji z
wykorzystaniem standardowej przegladarki www (np. IE, Firefox) pracujgcej w
dowolnym systemie operacyjnym (Windows, Linux, MAC OS).

5.2 Mozliwos¢ utworzenia i przekazanie Zamawiajgcemu hasta dostepu, do co najmniej
dwéch poziomdw zarzadzania centralg — pierwszy ,,administrator” — dostep do
wszystkich elementéw zarzadzania centralg oraz ,,uzytkownik zaawansowany” —
dostep do dowolnie wybranych przez Zamawiajgcego elementéw zarzgdzania
centralg (w poszczegdlnych lokalizacjach mogg wystepowad réznice w zakresie
dostepu do poszczegdlnych elementédw zarzgdzania).

lll. Warunki instalacji, gwarancja, eksploatacja urzadzen.

1. W ramach instalacji nalezy wykonac:

1.1 Inwentaryzacje czesci liniowej i stacyjnej istniejacej infrastruktury telefonicznej,

w tym identyfikacje obecnie przypisanych numerdéw abonenckich centrali na czesci
liniowe] przetacznicy oraz na jej podstawie wykonanie plandw przetaczenia infrastruktury
telefoniczne;j.

1.2 Demontaz istniejgcych przetacznic czesci stacyjnych oraz central.

1.3 Dostawe i montaz szaf instalacyjnych 19” o wielkosciach zapewniajgcych montaz
central z elementami towarzyszgcymi (panele, zasilanie rezerwowe itp.).

1.4 Dostawe i montaz niezbednych patchpaneli czesci liniowej 50 x RJ45 kat.3 o wys. 1U
oraz patchcorddéw do faczenia czesci liniowej ze stacyjng.

1.5 Dostawe iinstalacje w szafie instalacyjnej 19” patchpaneli czesci stacyjne;j
(patchpanele 50 x RJ45 kat.3 lub inne patchpanele RJ45 jesli wymagane przez producenta
centrali).

1.6 Instalacja centrali w sposéb trwaty, potgczenie portow czesci stacyjnej do sieci
Zamawiajgcego, jak réwniez tgczy zewnetrznych dostarczonych przez operatora
telekomunikacyjnego.

1.7 W przypadku, gdy lokalizacja dla nowej centrali bedzie w miejscu, w ktdrym
istniejgce okablowanie nie jest doprowadzone nalezy za posrednictwem wieloparowych
przewodéw korespondencyjnych zapewnié potgczenie centrali z siecig Zamawiajgcego.



W ramach konfiguracji programowej wykonanej zgodnie z zaleceniami Zamawiajgcego
nalezy przede wszystkim wykonac:

2.1 Zachowaé dotychczasowg numeracje linii wewnetrznych.

2.2 Utworzy¢ grupy (kategorie) dla ruchu wychodzgcego: tylko potgczenia wewnetrzne,
strefowe, miedzymiastowe, na telefony komérkowe, miedzynarodowe. Kazde wyzsze
uprawnienie posiada rowniez cechy uprawnienia nizszego poziomu. Nalezy przypisac
odpowiednie uprawnienia do poszczegdlnych numerédw wewnetrznych zgodnie z
zaleceniami Zamawiajgcego.

2.3 Skonfigurowad scenariusze kierowania wywotan dla ruchu przychodzacego w
ramach przydzielonej od operatora numeracji MSD/DDI, odbioru potaczen z
wykorzystaniem DISA lub IVR.

2.4 Utworzy¢ grupy abonenckie okreslajgce mozliwosci w zakresie ruchu
wewnetrznego.

2.5 Skonfigurowac ustuge ARS/LCR dla zapewnienia optymalizacji kosztodw potaczen
wychodzacych.

2.6 Uruchomienie systemu bilingowego, oprogramowanie powinno umozliwic¢
poprawng taryfikacje wszystkich abonentéw wewnetrznych uwzgledniajgc wszystkie
taryfikowane tgcza centralowe.

2.7 Wykonanie i przekazanie Zamawiajgcemu petnej dokumentacji powykonawczej
zawierajgcej m.in. opis i plany czesci liniowej i stacyjnej, opis uprawnien do wykonywania
potaczen z wykazem numeréw wewnetrznych.

Przekazanie dokumentacji techniczno — ruchowej (DTR) w jezyku polskim lub angielskim
w wersji elektronicznej na nosniku CD/DVD pozwalajgcej na petne samodzielne
programowanie i konfiguracje central.

Po przekazaniu central do uzytkowania Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu
wszystkie kody dostepu pozwalajgce na zarzgdzanie, programowanie i rekonfiguracje
central w zakresie opisanym w pkt. 2.

Dopuszcza sie zastosowanie uzywanych central, z zastrzezeniem ze Wykonawca zapewni
gwarancje na te urzadzenia na czas trwania umowy.

Gwarancja na centrale telefoniczne 12 miesiecy bez dodatkowych przegladdéw ptatnych
(jezeli takie s3 wymagane nalezy je uwzgledni¢ w ofercie) oraz 12 miesiecy na pozostaty
dostarczony sprzet (szafy, aparaty systemowe, patchpanele itp.).

Na wniosek Zamawiajgcego przeprowadzenie szkolenie dla jego pracownikow w zakresie:
7.1 Kreowania nowych i usuwanie istniejgcych numeréw (abonentéw) i przypisywania

lub usuwania odpowiednich uprawnien.

7.2 Sporzadzania wykazow rozméw z ich kosztem dla wskazanych numeréw za

wskazany okres rozliczeniowy.

7.3 Awaryjnego wytgczenie i ponownego uruchomienia systemu.

7.4 Wykonania kopii zapasowej konfiguracji programowej centrali telefonicznej.

7.5 Oprogramowania wyposazen abonenckich wszystkich typdéw.

7.6 Tworzenia restrykcji dla ruchu wychodzgcego.



7.7 Obserwacji pracy centrali telefonicznej w zakresie zajmowania poszczegdlnych

portdw w czasie rzeczywistym.

7.8 Manualnej zmiany ustawien zegara.

7.9 Taryfikacji - zaktadania grup abonentéw, tworzenia odpowiednich raportéw,
wykonywanie modyfikacji dotyczacych taryfikowanego czasu, prefiksu,
taryfikowanego okresu itp.

7.10 Umozliwienie zdalnego dostepu do central Zamawiajgcemu w celu wykonywania
WW. CzZynnosci.

8. Miejscem szkolenia bedzie siedziba Zamawiajgcego.

9. Czas szkolenia nie powinien by¢ krétszy niz 4 godziny.

10. W dniu podpisania umowy Wykonawca powinien dostarczy¢ w wers;ji elektronicznej lub
papierowej:

10.1 Informacje o typie, modelu i producencie dostarczanego urzadzenia,

10.2 Kserokopie deklaracji zgodnosci CE z wymaganiami zasadniczymi zawartymi w
odpowiednich dyrektywach.

10.3 Karte katalogowgq producenta centrali telefoniczne;j.

10.4 Certyfikat producenta centrali telefonicznej dla Wykonawcy uprawniajgcy do
sprzedazy, instalacji i prowadzenia serwisu gwarancyjnego i pogwarancyjnego
oferowanej centrali telefoniczne;.

11. W przypadku wykonywania przez Wykonawce jakichkolwiek robét montazowych

i instalacyjnych jest on zobowigzany do uzyskania zgody wtasciciela budynku, jezeli nie

jest nim Zamawiajacy.

12. W przypadku potrzeby wykorzystania istniejgcej infrastruktury teleinformatycznej,

Wykonawca zobowigzany jest do uzyskania zgody wtasciciela infrastruktury.



Zatacznik nr 3 - DRUK FORMULARZA OFERTY

Tabela A — Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych

2

Potgczenie lokalne .
1. . min. 270 845
/miedzystrefowe

Potgczenie do wszystkich .
2. . . . min. | 80820
krajowych sieci komérkowych

Potaczenie miedzynarodowe .
3. . min. 900
na telefony stacjonarne w EU

Abonament miesieczny (obejmuje
wszelkie koszty zwigzane z przedmiotem
4. zamdwienia nie uwzglednione powyzej m-c 12
oraz przewidziane do rozliczenia wg.
cennika operatora)

taczna cena brutto za $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych za okres 12 m-cy




Tabela B — Dzierzawa ciemnych witékien swiattowodowych

Swiadczenie ustug Cena jednostkowa

Przewidywany

L dzierzawy ciemnych Jm. brutto abonamentu Cena brutto za okres 12 m-cy
P | wiékien okres na miesiac
1 2 3 4 5 6=4x5

W relacji: ul. Ostrowek 5A,
45-088 Opole -

ul. Barlickiego 17, 45-083
Opole

1 para 12 m-cy

W relacji: ul. Powolnego 8,
45-075 Opole -

ul. Krakowska 38, 45-018
Opole

1 para 12 m-cy

taczna cena brutto za dzierzawe ciemnych wiékien swiattowodowych za okres 12 miesiecy

taczna ofertowa cena brutto za:

Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci telefonii stacjonarnej wraz z udostepnieniem central oraz dzierzawe infrastruktury ciemnych wtékien
swiattowodowych dla Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Opolskiego w 2026 roku”

............................................................... zt brutto (nalezy uzupetnic)

tACZNA CENA OFERTOWA BRUTTO stanowi sume tgcznej ceny brutto za Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych za okres 12 m-cy i tgcznej ceny brutto za
dzierzawe ciemnych wtékien swiattowodowych za okres 12 miesiecy




