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1. Wstep

Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych dla Strategii komunikacji funduszy
europejskich w wojewddztwie opolskim na lata 2014-2020 oraz Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Opolskiego na lata 2014-2020 (RPO WO 2014-2020) zwany
dalej Rocznym planem dziatan (RPD) jest dokumentem o charakterze operacyjnym,
przygotowanym przez Instytucje Zarzgdzajgcg RPO WO 2014-2020 oraz FEO 2021-2027,
na potrzeby realizacji w 2023 r. zapisoOw ww. Strategii komunikacji.

Dokument okresla podstawy i sposoby realizacji zadan informacyjnych i promocyjnych
poswieconych RPO WO 2014-2020 oraz FEO 2021-2027 , wymienia i opisuje
najwazniejsze dziatania komunikacyjne prowadzone przez 1Z RPO WO 2014-2020 oraz
Instytucje Posredniczace RPO WO 2014-2020?, a takze okresla cele tych dziatan, ramy
czasowe oraz szacunkowy budzet.

Dane kontaktowe do podmiotu odpowiedzialnego za sporzadzenie RPD na rok 2023:
Urzad Marszatkowski Wojewoédztwa Opolskiego

Departament Wdrazania Funduszy Europejskich — Referat Promocji

45-075 Opole, ul. Krakowska 38

mail: europejskie@opolskie.pl

Osoby do kontaktu:

Iwona Kaliszczak: tel. 77 54 16 288
Bartosz Dgbrowski: tel. 77 54 16 277

2. Podstawy opracowania RPD
2.1.Kluczowe dokumenty
RPD zostat opracowany w oparciu o:

- Wytyczne ministra wiasciwego ds. rozwoju regionalnego w zakresie informacji i
promocji programéw operacyjnych polityki spéjnosci na lata 2014-2020,

- Wytyczne dotyczace informaciji i promocji Funduszy Europejskich na lata 2021-2027
- Strategie komunikacji polityki spéjnosci na lata 2014-2020,

- Strategie komunikacji funduszy europejskich w wojewddztwie opolskim na lata 2014-
2020,

- Kierunki i priorytety dziatah informacyjno-promocyjnych 1Z RPO w 2023 r.,

Ponadto 1Z RPO WO 2014-2020 w ramach prac nad RPD uwzglednita wyniki
zrealizowanych badan oraz analiz dotyczgcych bezposrednio lub posrednio zagadnien
informacyjnych, promocyjnych funduszy europejskich, w szczegdlnosci kiedy wnioski,
rekomendacje odnosity sie do wojewddztwa opolskiego.

1 Dotyczy Instytucji Posredniczacych RPO WO 2014-2020, ktérymi sg: Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki oraz Wojewddzki
Urzad Pracy w Opolu.
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Na etapie planowania dziatan na 2023 rok, tj. w trakcie przygotowywania zgodnie z
procedurg RPD, brane byty pod uwage takze zapisy dokumentow strategicznych
znajdujgcych sie w fazie projektowej, tj.:

- projekt Strategii komunikacji Funduszy Europejskich na lata 2021-2027,
- projekt Strategii komunikacji programu Fundusze Europejskie dla Opolskiego 2021-
2027.

2.2. Cel strategiczny programu oraz cel nadrzedny i cele szczego6towe Strategii
komunikacji funduszy europejskich w wojewddztwie opolskim na lata 2014-
2020

2.2.1. Cel strategiczny

Realizacja RPO WO 2014-2020 przyczyni¢ sie ma do zwiekszenia
konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki oraz poprawy jakosci zycia w
wielokulturowym regionie opolskim.

2.2.2. Cel nadrzedny Strategii komunikaciji

Komunikacja funduszy europejskich wspomaga wykorzystanie srodkow RPO WO
2014-2020 dla realizacji celéw rozwojowych regionu.

2.2.3. Cele szczegdtowe Strategii komunikacji

e Komunikacja funduszy europejskich aktywizuje mieszkancow wojewddztwa
opolskiego w ubieganiu sie o wsparcie z funduszy europejskich w ramach
Programu.

e Komunikacja funduszy europejskich wspiera beneficjentow RPO WO 2014-2020
w realizacji projektéw.

e Komunikacja funduszy europejskich zapewnia mieszkancom wojewddztwa
opolskiego informacje na temat projektow wspoétfinansowanych z funduszy
europejskich.

e Komunikacja funduszy europejskich zapewnia szerokg akceptacje mieszkancow dla
dziatan realizowanych z funduszy europejskich w wojewodztwie.

Cele okreslone powyzej sg komplementarne z celami dziatarh komunikacyjnych
zawartych w dokumentach strategicznych 1Z oraz IK UP na lata 2021-2027.

2.3 Wyniki badan i analiz

2.3.1Badanie rozpoznawalnosci i wiedzy o Funduszach Europejskich w spoteczenstwie
polskim. Raport dla wojewddztwa opolskiego. Edycja 2022

e Rozpoznawalno$¢ okreslenia Fundusze Europejskie i Fundusze Unijne wynosi
(79%-), wartos¢ obnizyta sie w stosunku do poprzedniej edycji badania z 2020
(94%).



Sredni subiektywny poziom swojej wiedzy na temat FE mieszkancy regionu
oceniajg na 2,16 pkt, czyli nizej niz srednia dla Polski wynoszgca 2,82 pkt.

Mieszkancy opolskiego rzadziej niz mieszkancy pozostatych wojewddztw interesujg
sie tematykg zwigzang z FE (31%-). Odsetek ten spadt o 10 p.p. w stosunku do
deklaracji z 2020 roku.

2.3.2Badanie dotyczgce skutecznosci kampanii informacyjno-promocyjnej dot. efektéw

wdrazania funduszy europejskich w wojewddztwie opolskim oraz korzysci
z realizacji projektéw w ramach RPO WO 2014-2020 z roku 2022

Z kampanig zetkneto sie fgcznie 38% badanych.
Gtowne zrodto, w ktorym respondenci spotkali sie z kampanig to Internet.

Wiekszo$¢ badanych (65%) wskazata, ze ma swiadomos$¢ istnienia w ich
najblizszym otoczeniu inwestycji dofinansowanych z funduszy unijnych.

85% respondentéw okresla wptyw srodkow pozyskanych w ramach Unii
Europejskiej jako podnoszacy jakos¢ i komfort zycia mieszkancow wojewddztwa.
86% badanych zadeklarowato, ze srodki pozyskane z Unii Europejskiej zwiekszajg
mozliwosci mieszkancow wojewodztwa.

Sposréd badanych 65% ma przekonanie, ze srodki pozyskane z Unii Europejskiej
pozwolg przeciwdziata¢ kryzysowi wywotanemu przez pandemie COVID -19.

2.3.3 Ankiety ewaluacyjne ze szkolen dla beneficjentéw i potencjalnych beneficjentéw.

Edycja 2022.

Szkolenia przeprowadzone w 2022 r. przez 1IZ RPO WO 2014-2020 zostaty wysoko
ocenione przez ich uczestnikéw.

Srednia ocen ze wszystkich kryteridw dla catosci przeprowadzonych szkolen
wyniosta 4,24 w pieciostopniowej skali ocen i utrzymuje sie na podobnym poziomie
jak w roku 2020 (4,50).

Podobnie jak w poprzednich latach najwyzej oceniono prace trenera prowadzgcego
szkolenia, zaréwno jego przygotowanie merytoryczne, jak i rzetelnos¢,
profesjonalizm i zaangazowanie w udzielaniu odpowiedzi.

2.3.4 Sprawozdanie roczne z wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego

Wojewoddztwa Opolskiego na lata 2014-2020

Realizacja Programu przebiega prawidtowo. Wg stanu na 31.12.2022 r. warto$¢
alokacji EFS/EFRR przeznaczonej na nabory wnioskow wyniosta 94,2% alokaciji
Programu.

Do konca roku 2022 podpisano 1 7192 uméw na kwote UE 916,4 EUR. Poziom
kontraktacji w ramach Programu oscylowat w granicach 100,00%.

Zacie$nienie wspotpracy z beneficjentami, potozenie wiekszego nacisku na
bezposredni kontakt, ograniczyto skale btedéw we wnioskach o ptatnos¢, a tym



samym liczbe korekt. Te wypracowane formy bezposredniej wspotpracy z
beneficjentami zostang wykorzystane do celow informacyjno-promocyjnych w 2023
r.

. Najwazniejsze zadania do realizacji w roku 2023

2023 rok bedzie przetomowym dla komunikowania o Funduszach Europejskich,
poniewaz bedzie wymagat informowania o rozpoczeciu perspektywy 2021-2027 oraz
prezentowania efektéw dziatan z okresu 2014-2020. Priorytetem bedzie prowadzenie
komunikacji poswieconej mozliwosciom zwigzanym z nowym okresem programowania.

Ze wzgledu na pozniejsze uruchomienie nowych programow niezbedne bedzie
zintensyfikowanie i podjecie wielu dziatan informacyjnych, promocyjnych i
edukacyjnych prezentujgcych nowg perspektywe 2021-2027. W mniejszym zakresie
kontynuowane bedg dziatania promujgce efekty i korzysci Funduszy Europejskich
2014-2020. Dziatania te bedg stanowi¢ element uwierzytelniajgcy i obrazujgcy w
komunikacji srodkéw UE na lata 2021-2027.

Najwazniejsze zadania do realizacji w 2023 roku wynika¢ bedg z powyzszych zatozen,
dokumentow, materiatdw wymienionych w punkcie 2. RPD, a takze kierunkéw i
priorytetow dziatan informacyjnych na rok 2023 wymienionych w punkcie 4. RPD.

Najwazniejszymi zadaniami do realizacji w 2023 roku s3:

- koordynowanie zapewniajgce wymiane informacji, wiedzy i doswiadczehn miedzy
instytucjami zaangazowanymi w komunikowanie o FE,

- organizacja Dni Otwartych Funduszy Europejskich,
- organizacja kampanii informacyjnej o szerokim zasiegu,

- dziatania informacyjne, promocyjne, edukacyjne zwigzane z uruchomieniem FE z
perspektywy 2021-2027 i mozliwosciach korzystania z FE w wojewddztwie
opolskim,

- dziatania informacyjne, promocyjne na portalach internetowych i w mediach
spotecznosciowych,

- prowadzenie dziatan gtéwnie informacyjnych, edukacyjnych skierowanych do
beneficjentéw/ potencjalnych beneficjentow, uczestnikdéw projektéw/potencjalnych
uczestnikow projektow,

- dziatania informacyjne, edukacyjne, promocyjne w celu podnoszenia swiadomosci
nt. realizacji przedsiewzie¢ finansowanych z FE, mozliwego wsparcia z FE oraz
znaczenia przynaleznosci do UE i roli FE w ksztattowaniu przysztosci Europy,

- monitorowanie, analiza, ocena prowadzonych dziatah komunikacyjnych przez
instytucje zaangazowane w komunikowanie o FE, a takze przez beneficjentow.



4. Kierunki i priorytety dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 20232
4.1.Etapy komunikacji
W 2023 r. komunikacja bedzie przebiega¢ dwutorowo:

1. komunikacja wynikajgca z uruchomienia nowych programow na lata 2021-
2027, w tym FEO 2021-2027 opiera sie na etapach:

e ,zobacz” komunikaty adresowane do odbiorcéw rezultatéw/opinii publicznej,
informujgce
o otwarciu nowej perspektywy finansowej 2021-2027, prezentujgce nowe programy
i instrumenty oraz dostepne w nich formy wsparcia.

e ,zainteresuj sie” komunikaty motywujgce potencjalnego beneficjenta do
zainteresowania sie wspotfinansowaniem ze srodkdéw unijnych oraz wsparcie
potencjalnego beneficjenta w procesie ubiegania sie o wspoffinansowanie, a takze
motywacja potencjalnego uczestnika projektu do skorzystania z niego.

e ,realizuj” (w przypadku beneficjenta) / ,korzystaj” (w przypadku uczestnika
projektu) —wsparcie beneficjenta w realizacji projektu, a takze pomoc uczestnikom
projektéw w korzystaniu ze wsparcia.

2. komunikacja wynikajgca z aktualnego stanu wdrazania perspektywy 2014-
2020 opiera sie na etapach:

e ,,zobacz” — komunikaty adresowane do odbiorcow rezultatow/opinii publicznej. Z
uwagi na zamykanie perspektywy 2014-2020 dziatania promocyjne dot. efektow
Funduszy Europejskich powinny bazowac na przestaniu ,zobacz”. Istotg
komunikacji jest zapoznanie odbiorcéw przekazu z konkretnymi osiggnieciami
(produktami/ ustugami/ infrastrukturg), z ktérej mogg korzysta¢ w codziennym zyciu
lub ktore posrednio przektadajg sie na jakosc zycia. Wskazanie na praktyczny
wymiar i uzyteczno$¢ ma by¢ potwierdzeniem tego, ze dofinansowanie projektow z
Funduszy Europejskich ma sens i jest wazne, albowiem kreuje pozytywne zmiany w
naszym otoczeniu/ regionie.

e ,pole¢” (beneficjenci i uczestnicy projektéw) — czyli zaangazowanie podmiotéw
i 0s6b realizujgcych projekty dofinansowane z FE oraz ich uczestnikdow w dziatania
polegajgce na dzieleniu sie doswiadczeniami. Ich historie majg by¢ zachetg dla
0s0b poszukujgcych wsparcia lub wahajgcych sie.

4.2.Cele komunikacji
Celami szczegdtowymi na 2023 rok beda:

¢ informowanie o otwarciu nowej perspektywy i zapoznanie poszczegolnych grup z
zatozeniami FEO 2021-2027,

e aktywizacja ubiegania sie o wsparcie,

2 Na podstawie dokumentu przekazanego przez IK UP we wrzesniu 2022 r.



e zapewnienie wysokiej Swiadomosci nt. dziatan rozwojowych w wojewddztwie
opolskim, realizowanych z udziatem Funduszy Europejskich oraz znaczenia
przynaleznosci do UE i roli w ksztattowaniu przysztosci Europy,

e wsparcie beneficjentdéw w prowadzeniu, rozliczaniu, zamykaniu projektow.
4.3.Grupy docelowe komunikacji

Dziatania podejmowane w 2023 r. przez IZ oraz IP beda skierowane do
konkretnych grup docelowych:

- opinii publicznej/odbiorcow,

- beneficjentdéw juz realizujgcych projekty (w szczegdlnosci przedsiebiorcéw z
sektora MSP),

- potencjalnych beneficjentéw (w szczegélnosci przedsiebiorcéw z sektora MSP),
dla ktérych konkursy beda ogtaszane w 2023 r.,

- potencjalnych uczestnikow projektow i uczestnikéw projektéw, a takze w razie
potrzeby podmiotéw wdrazajgcych instrumenty finansowe,

- potencjalnych ostatecznych odbiorcéw wsparcia z instrumentow finansowych.

Dziatania dla opinii publicznej/odbiorcéw rezultatéw bedg koncentrowac sie na
zwiekszaniu widocznosci efektéw polityki spéjnosci. 1Z, w tym IP bedzie prezentowaé
przyktady projektow zrealizowanych badz realizowanych oraz ich efekty.

Prezentowanie projektéw powinno spetnia¢ nastepujgce uwarunkowania:
- projekty bedg spetniac kryteria europejskiej wartosci dodanej (EAV),
- dziatania bedg pokazywa¢ wptyw FE na rozwoj wojewddztwa opolskiego,

- dziatania bedg pokazywac¢ wptyw FE na osobiste zycie mieszkancéw
wojewodztwa opolskiego

- dziatania bedg pokazywaé obszary/projekty w najblizszym otoczeniu
mieszkancow.

Dziatania dla potencjalnych beneficjentow bedg sie koncetrowac na zadaniach
informacyjnych, promocyjnych i edukacyjnych zwigzanych z mozliwosciami
wynikajgcymi z nowego programu FEO 2021-2027, zasadami realizacji projektéw w
nowej perspektywie oraz prowadzonymi naborami wnioskéw o dofinansowanie do
FEO 2021-2027.

Dziatania dla beneficjentow bedg sie koncetrowac¢ na wspieraniu ich w prawidtowej
realizacji projektow. 1Z i IP przy pomocy réznych form i narzedzi bedg informowac i
edukowac beneficjentow o zasadach wiasciwej oraz skutecznej realizacji projektow, w
ramach dziatan ktére wdrazajg. Przy tej okazji mozliwe bedzie prezentowanie dobrych
praktyk np. z zakresu prawidtowej realizacji projektéw wspoétfinansowanych z FE.



Zadaniem 1Z i IP bedzie wsparcie beneficjentow oraz jak najwieksza troska i dbatos¢
o rzetelne i prawidtowe wywigzywanie sie beneficjentow z realizacji ich obowigzkéw
zwigzanych z informowaniem i promocjg projektow w zakresie wsparcia z FE.

|Z bedzie motywowac, zachecac i wspierac beneficjentow w podejmowaniu dziatan
promocyjnych projektow (w tym autopromociji projektu/projektow).

IP bedzie wspierac beneficjentow oraz dbac o rzetelne i prawidtowe wywigzywanie sie
beneficjentéw z realizacji ich obowigzkéw zwigzanych z informowaniem i promocjg
projektéw w zakresie wsparcia z FE. Obowigzek ten realizowany bedzie m.in. poprzez:

- organizacje dla beneficjentow i potencjalnych beneficjentow szkolen i spotkan
informacyjnych dot. wymogéw zw. z komunikacjg i widocznoscig;

- biezace monitorowanie wypetniania przez beneficjentow obowigzkéw
informacyjnych i promocyjnych;

- przekazywanie do IK UP informacji o0 wynikach ww. monitoringu oraz podjetych
dziataniach zaradczych/naprawczych.

Dziatania dla potencjalnych uczestnikéw projektéw bedg koncentrowac sie na
informowaniu o mozliwosciach, jakie dla nich istniejg w ramach realizowanych
projektéw oraz na aktywnym zachecaniu do udziatu w nich. IZ bedzie informowac o
wsparciu i/lub bezptatnych ustugach swiadczonych przez beneficjentow.

W przypadku wdrazania instrumentow finansowych, 1Z bedzie dbac, aby
informacja o tej formie wsparcia finansowego byta réwnie dostepna, jak w przypadku
wsparcia finansowego w formie dotacyjnej.

IZ i IP aktywnie wiacza sie w horyzontalne dziatania i akcje koordynowane przez
MFiPR, np. w akcje Dni Otwarte Funduszy Europejskich, jak réwniez prezentujgc
efekty wdrazania programoéw?, w dziatania i akcje organizowane przez Komisje
Europejska.

4.4.Podstawowe zasady prowadzenia dzialan
1. Dziatania IZ/IP bedg prowadzone w oparciu o:
- Strategie komunikacji polityki spéjnosci na lata 2014-2020,
- Strategie komunikacji Funduszy Europejskich na lata 2021-2027,

- Strategie komunikacji funduszy europejskich w wojewodztwie opolskim na lata
2014-2020

- Strategie komunikacji programu Fundusze Europejskie dla Opolskiego 2021-
2027

2. 1Z/IP muszg dbac o:

3 Dotyczy RPO WO 2014-2020 oraz FEO 2021-2027



- wykorzystywanie narzedzi w dziataniach, ktére sg adekwatne do warunkow i
ograniczen tych dziatan,

- jak najwiekszg skutecznos¢ dziatan i efektywnos¢ kosztowa.

. Wszystkie instytucje zaangazowane w komunikowanie o FE dbajg o prosty jezyk
przekazu (komunikaty, dokumenty) — zgodnie z zasadami opisanymi w poradniku
Prosto o konkursach (dostepnym na www.funduszeeuropejskie.gov.pl )

. Wszystkie dziatania informacyjno-promocyjne sg zgodne z zasadami dostepnosci
dla os6b z niepetnosprawnosciami (standardy dostepnosci) okreslonych w
Wytycznych w zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla 0oséb z niepetnosprawnosciami oraz zasady rownosci szans kobiet i
mezczyzn ramach FE.

. Wszystkie podejmowane dziatania powinny jednoznacznie okresla¢ pochodzenie
$rodkow, z ktérych sg finansowane te dziatania (FE, program).

. Dziatania zawsze muszg stuzy¢ promocji marki FE i wzmacnianiu widocznosci
wsparcia z UE.

. Dziatania promocyjne nie mogg mie¢ charakteru promocji 0séb ani instytucji.
Instytucje zapewniajg neutralnos¢ prowadzonych dziatan komunikacyjnych oraz
dbajg o prawidtowe wydatkowanie FE.

. Wybor (1Z/1P) lub rekomendowanie projektéw do wykorzystania w dziataniach
komunikacyjnych musi uwzgledniac:

- prawidtowg realizacje przedsiewziec,

- potencjat promocyjny (unikatowos¢, zainteresowanie opinii publicznej,
atrakcyjno$c¢ i uzytecznosc¢ produktéw/ustug szczegdlnie nowych, znaczenie dla
regionu / mieszkancow).

. W odniesieniu do dziatan komunikacyjnych:

- w uzasadnionych przypadkach np. dziatania pronaborowe mogg stuzy¢
promocji danego naboru/dziatania/programu,

- w planowaniu dziatah nalezy bra¢ pod uwage trendy i wyniki badan, ktére
wskazujg ze najbardziej pozgdanym kanatem informacyjnym nt. FE jest
Internet,

- inicjatywy wspoffinansowane z Funduszy Europejskich w tym instrumentu
wsparcia REACT-EU bedg komunikowane czytelnie i jasno,

- informowanie o mozliwosciach i utatwieniach wynikajgcych z elastycznosci do
wdrazania dostepnych FE 2014-2020 wprowadzonej instrumentem CARE EU
(Cohesion's Action for Refugees in Europe);

- dziatania dotyczgce FE w odniesieniu do sytuacji w Ukrainie muszg mie¢
wywazony ton komunikatow i ktas¢ nacisk na aspekt integracyjny i pomocowy,
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- ze wzgledu na doswiadczenia z pandemii COVID-19 i ewentualnymi
mozliwosciami powrotu do tego typu sytuacji wyjgtkowych dziatania muszg by¢
dostosowane do biezgcej sytuacji. W zwigzku z tym nalezy uwzgledniaé
wykorzystanie na szerszg skale Internetu, planowac zadania w sposob
elastyczny itd.

Kierunki i priorytety dziatan informacyjno-promocyjnych w 2023 r. przedstawione
przez IK UP stanowia Zatacznik nr 1 do niniejszego RPD.
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Lp.

Tabela 1. Szczego6towy opis dziatan podejmowanych w ramach RPO WO 2014-2020 w roku 2023

NAZWA
DZIALANIA

KTORY CEL
ZE
STRATEGII
REALIZUJE
TO
DZIALANIE
(NUMER)

GRUPY
DOCELOWE

OPIS DZIALANIA

1. Koordynacja, w tym badania i ewaluacja, wymiana doswiadczen

INSTYTUCJA
ODPOWIEDZIALNA ZA
REALIZACJE

PLANOWAN

TERMIN .
Y BUDZET

P Dziatania koordynacyjne (w tym wspétpraca i nadzoér 7 Caly rok )
nad IP)
Realizowane przez IP dziatania o charakterze
informacyjno - promocyjnym koncentrowane sg na
wspoOtpracy z instytucjami, odpowiedzialnymi za
Koordynac . . podejmowanie decyzji w zakresie ich planowania, w tym
. Dziatania . . .
ja systemu . pod katem nowej perspektywy finansowej.
: .. . | wspieraja
informacji i .
1.1 romocji ce Pracownicy Pracownik IP, petnigcy role lidera w procesie wdrazania
P = realizacje |instytucji w .  Peniacy Tole P - IP WUP -1V kw. -
w tym I : zasad uzywania prostego jezyka w komunikaciji
. strategil | systemie FE . . . .
edukacji urzedowej, bedzie uczestniczyt w spotkaniach
sygnatariuszy Deklaracji Prostego Jezyka i jego liderow w
systemie Funduszy Europejskich. Lider wdraza zasady
stosowania prostego jezyka podczas przygotowywania
dokumentow urzedowych oraz kontroluje poprawnosé
tworzonych ogtoszen i komunikatow.
Udziat w Dziatania Grupa Sterujaca ds. informaciji i promocji Funduszy
1.2 .. |- o - Calty rok -
grupach wspieraja Europejskich
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KTORY CEL
ZE
STRATEGII INSTYTUCJA
NAZWA GRUPY
REALIZUJE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN
DOCELOWE

TO REALIZACJE

PLANOWAN
Y BUDZET

LP. DZIALANIA

DZIALANIE
(NUMER)

ce Zespot ds. opracowania i realizacji Strategii
realizacje komunikacji funduszy europejskich w wojewddztwie
strategii opolskim na lata 2014-2020
Zespot ds. komunikacji programu Fundusze Europejskie
dla Opolskiego 2021-2027
Biezgca wspotpraca z partnerami w zakresie koordynaciji, |I1Z Caty rok
realizacji, monitorowania i oceny dziatan informacyjnych —
dot. Funduszy Europejskich. Prace zespotéw
koordynowane sg przez 1Z(Referat Promocji/Departament
Wdrazania Funduszy Europejskich UMWO). Oba zespoty
dziatajg na rzecz realizacji regionalnych strategii
komunikacji.
beneficjenci, Dziatanie obejmuje realizacje badania skutecznosci
potencjalni kampanii o szerokim zasiegu — wykonane na
Badania, beneficjenci, reprezentatywnej probie odbioréw dziatan informacyjno —
14 ewaluacja, 34 uczestnicy promocyjnych metodg CATI. Szacunkowy koszt badania 7 IV kw
" |analizy i ’ projektow 20 000,00 PLN zostat ujety w budzecie kampanii. '
ekspertyzy opinia
publiczna,
odbiorcy
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Lp.

NAZWA

DZIALANIA

KTORY CEL
ZE
STRATEGII INSTYTUCJA
GRUPY PLANOWAN
REALIZUJE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN .
DOCELOWE Y BUDZET
TO REALIZACJE
DZIALANIE

(NUMER)

rezultatow

2. Dziatania informacyjne

Sie¢ PIFE w wojewddztwie opolskim prowadzona jest w ramach umowy o numerze DKP/BDG-II/PTFE/20/23 z dnia 16 czerwca

System 2023 r. miedzy ministrem do spraw rozwoju regionalnego a Wojewddztwem Opolskim. W wojewddztwie funkcjonuje Gtéwny Punkt
2.1 |informacji |Informacyjny w Opolu i jeden Punkt Lokalny w Nysie (od 1.01.2022 r.). Szczegotowe plany realizacji tego dziatania na dany rok sg
- sie¢ PIFE | przedstawiane we Wniosku o przyznanie dotacji celowej. Dziatanie jest realizowane w ciggu catego roku w sScistej wspotpracy
z Ministerstwem. Adresatami sg beneficjenci, potencjalni beneficjenci, ogoét spoteczenstwa i partnerzy spoteczno-gospodarczy.
Cykliczne przekazywanie informacji do IK UP i KE na temat uroczystosci i innych
inicjatyw wiasnych lub beneficjentéw zwigzanych z konferencjami, wydarzeniami, z
Informowa . . , .. , ] S,
nie o podpisywaniem umow, otwarciami/oddawaniem do uzytku projektow, etc. 4 Caty rok -
. | Wspétpraca IZ w tym zakresie ze wszystkimi IP a za ich pos$rednictwem z
wydarzeni o .
beneficjentami FE.
2.2 |ach, - , - , —— - — -
eventach Dziatania Dziatanie obejmuje cykliczne — comiesieczne lub w razie
. ' | wspierajgc | Pracownicy konieczno$ci na biezgco przekazywanie informacji do 1Z
podpisywa . .. . . .
il UMOW e instytucji w na temat planowanych wydarzen, zwigzanych zaréwno z | IP WUP/OCRG Calty rok -
realizacje |systemie FE promowaniem zatozen i efektow, dotyczagcych RPO WO
Strategii 2014-2020, jak i FEO 2021-2027.
Portale i beneficjenci, Prowadzenie i biezgca aktualizacja strony internetowej
2.3 |serwisy 1,2,3,4 potencjalni WWW.rpo.opolskie.pl/ 4 Caty rok
internetow beneficjenci, Uzupetnianie i aktualizowanie na portalu
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KTORY CEL

ZE
STRATEGII INSTYTUCJA
NAZWA GRUPY PLANOWAN
REALIZUJE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN :
LP. DZIALANIA DOCELOWE Y BUDZET
5 REALIZACJE
DZIALANIE
(NUMER)
e opinia www.funduszeeuropejskie.gov.pl
publiczna, Planowana liczba odwiedzin: 50 tys.
odbiorcy Utworzenie nowego portalu internetowego dla
rezultatow, perspektywy 2021-20274 . 170 000.0
uczestnicy Strona internetowa bedzie wspdlna dla1Z oraz IPtj. IPw |1Z Caty rok 6*
projektoéw perspektywie 2021-2027 nie bedg tworzy¢ swoich stron
potencjalni www. w zakresie FEO.
uczestnicy Prowadzenie i biezgca aktualizacja strony internetowej
projektow www.rpo.ocrg.opolskie.pl zawierajgcej informacje o
podmioty mozliwosciach dofinansowania projektéw z RPO WO
wdrazajace IF, |2014-2020.
potencijalni Planowana liczba odwiedzin portalu: 20 000, IP OCRG Caly rok )
ostateczni Zamieszczanie i biezgca aktualizacja informacji w zakresie
odbiorcy wdrazania RPO WO 2012-2020 na portalu
wsparcia z IF | www.funduszeeuropejskie.gov.pl
Prowadzenie i biezgca aktualizacja serwisu
internetowego, dotyczgcego zakresu wdrazanego przez
WUP w Opolu. Serwis dostepny jest pod adresem IP WUP Calty rok -
WWW.rpo.wup.opole.pl.
Planowana liczba odwiedzin: 40 000.

4 Do momentu uruchomienia petnej funkcjonalnosci strony dla perspektywy 2021-2027 informacje nt. tej perspektywy budzetowej podobnie jak miato to miejsce w 2022 roku beda
zamieszczane na stronie www.rpo.opolskie.pl
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KTORY CEL
ZE
STRATEGII INSTYTUCJA

NAZWA GRUPY PLANOWAN
REALIZUJE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN

LP. DZIALANIA DOCELOWE Y BUDZET
TO REALIZACJE

DZIALANIE

(NUMER)
Na stronie www.rpo.wup.opole.pl funkcjonuje oddzielna
zaktadka, w ramach ktorej na biezgco zamieszczane sg
dokumenty programowe.
Zamieszczanie i biezgca aktualizacja informacji w zakresie
wdrazania RPO WO 2012-2020 oraz FEO 2021-2027 na
portalu www.funduszeeuropejskie.gov.pl
Prowadzenie dziatarn komunikacyjnych w mediach IZ/ IP OCRG oraz
- Caty rok -
spotecznosciowych WUP
24 Baza Uzupetnianie i aktualizowanie informacji w serwisie Baza |1Z/ IP OCRG oraz Caly rok )
" |wiedzy® Wiedzy. WUP
Aktualizowanie bazy projektéw na
Mapa www.mapadotacji.gov.pl
2:5 dotacji® IZRPO WO aktualizuje opisy projektéw na Mapie Dotacji 12 Caly rok )
UE (minimum 24 rocznie)
Wyszukiwa State aktualizowanie tresq na _ 17/ IP OCRG oraz
2.6 |rka www.funduszeeuropejskie.gov.pl/wyszukiwarka Calty rok -
. WUP
Dotacji’
Prowadzen Pracownicy Wspoipraca IP z PIFE polegajgca np. na:
2.7 |ie punktu |1,2,3 instytucji w - przekazywaniu do PIFE waznych i IP OCRG Caty rok -
kontaktow systemie FE, interesujgcych informacji w zakresie czesci

5 Administracja zespotami programu w Bazie Wiedzy o Funduszach Europejskich.
8 Uzupetnianie informacii o projektach w Mapie Dotacji UE.
7 Uzupetnianie informacji o naborach na portalu FE i w Wyszukiwarce Dotacji.
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KTORY CEL

ZE
STRATEGII INSTYTUCJA
NAZWA GRUPY PLANOWAN
b DZIALANIA REALIZUJE DOCELOWE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN -
5 REALIZACJE
DZIALANIE
(NUMER)
ego beneficjenci, Programu wdrazanego przez IP,
potencjalni - wsparciu PIFE w uzyskiwaniu informacji w celu
beneficjenci, odpowiedzi na skomplikowane pytania,
uczestnicy - udziat pracownikow IP w
projektéw spotkaniach/szkoleniach organizowanych przez
opinia PIFE itp.
publiczna, IP prowadzi punkt informacyjny pod adresem 45-
odbiorcy 075 Opole, ul. Krakowska 38 w godzinach 7.30 -
rezultatow, 15.30.
uczestnicy Nr tel. 77 44 33 660
projektow Dziatanie obejmuje udzielanie informaciji
potencjalni osobiscie oraz za posrednictwem: emaila,
uczestnicy telefonu.
projektow
podmioty 1. Gléwne zatozenia w zakresie wspotpracy IP z PIFE:
wdrazajgce IF,
potencjalni - przekazywaniu do PIFE waznych, interesujgcych
ostateczni informaciji, IP WUP Caty rok -
odbiorcy w zakresie dziatah, wdrazanych przez WUP w Opolu,
wsparcia z IF |- wsparcie PIFE w pozyskiwaniu informaciji,
uzupetniajgcych odpowiedzi na zadawane pytania,
- udziat pracownikéw IP w spotkaniach/szkoleniach,
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KTORY CEL
ZE
STRATEGII INSTYTUCJA

NAZWA GRUPY PLANOWAN
REALIZUJE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN

LP. DZIALANIA DOCELOWE Y BUDZET
TO REALIZACJE

DZIALANIE
(NUMER)

organizowanych przez PIFE.

2. Prowadzenie Punktu Informacyjnego o0 EFS

IP prowadzi punkt informacyjny pod adresem

45-315 Opole, ul. Gtogowska 25c.

Punkt czynny jest w godzinach od 7.30 do 15.30.

Nr tel.: 77 44 16 754, 77 44 16 599

adres email: punktefs@wup.opole.pl

Dziatanie bedzie obejmowac udzielanie informacji
telefonicznie, osobiscie oraz pisemnie (pocztg i mailem).
Pracownik Punktu Informacyjnego o EFS, petnigcy role
koordynatora prostego jezyka w WUP w Opolu bedzie
posredniczyt w przeprowadzeniu akcji edukacyjnej
promujgcej zasady prostego jezyka.

3. Baza adresowa e-mail

Dziatanie obejmuje aktualizacje bazy mailingowej
beneficjentéw, a takze instytucji, podmiotéw
gospodarczych, szkot, uczelni, stowarzyszen, fundaciji,
majgcych wptyw na proces wdrazania RPO WO 2014-
2020 oraz FEO 2021-2027 poprzez promowanie korzysci,
wynikajgcych z udziatu w realizowanych projektach. Baza
bedzie wykorzystana na etapie przygotowan do
organizacji DOFE - celem zachecenia do udziatu w akcji.
4. Ze wzgledu na konczacy sie okres programowania i
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KTORY CEL
ZE
STRATEGII INSTYTUCJA

NAZWA GRUPY PLANOWAN
REALIZUJE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN

LP. DZIALANIA DOCELOWE Y BUDZET
TO REALIZACJE

DZIALANIE
(NUMER)

rozpoczynajgcy sie nowy, przewidziany na lata 2021-2027
- planujemy przesta¢ informacje o korzysciach,
wynikajgcych z wdrazania programéw unijnych do
regionalnych portali internetowych, z prosbg o nieodptatne
zamieszczenie.

3. Dziatania edukacyjne

Na obecnym, wczesnym etapie wdrazania programu FEO
(brak rozstrzygnietych naboréw
konkurencyjnych/niekonkurencyjnych) przewiduje sie, ze

jlz:olenla 2 szkolenia dla beneficjentow przeprowadzane bedag 12 Caly rok 0,00
- bezkosztowo m. in. we wspoitpracy z siecig PIFE i IP.
beneficjent polpracy 2
ows — : . —
31 |- Szkolenia Beneficienci Spotkanie informacyjne/ szkolenie dla beneficjentow
' . ) ramach Dziatania 1.1 — Prace B+R i infrastruktura w MSP
stacjonarne oraz Dziatanie 1.11 — Instrumenty finansowe w
lub ' IP OCRG -1V kw. | 3 000,00*
Hb W gospodarce. Okres: Il kwartat 2023 r. Do korica 2023 roku W
formule on- . ) .
. planowane sg 3 spotkania dla 30 osob, w kazdym ze
line , : . .
spotkan udziat wezmie: 10 0sob.
1 1. Spotkanie informacyjne / szkolenie dla beneficjentow w IP WUP IV k. 0,00

ramach Dziatania 5.1 Aktywizacja zawodowa oséb

8 Nalezy uzupetni¢ w zakresie szkolen organizowanych przez instytucje zarzadzajgcy i posredniczace. Wykaz szkolen realizowanych w ramach Sieci PIFE bedzie przedstawiony w sprawozdaniach
projektowych PIFE i nie nalezy go tu umieszczac.
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KTORY CEL
ZE

STRATEGII INSTYTUCJA
NAZWA GRUPY PLANOWAN

REALIZUJE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN .
LP. DZIALANIA DOCELOWE Y BUDZET

TO REALIZACJE

DZIALANIE

(NUMER)

pozostajgcych bez zatrudnienia realizowana przez
PUPUdziat: 20 oséb

2.

Organizacja szkolenia (wybor tematu, eksperta,
rekrutacja, realizacja szkolenia, ocena szkolenia,
rozliczenie).

Przewidywana liczba szkolen: 13

1 E;)rt]ee?i((ijjzl:(l:i Planowe}na tgczna liczba uczestnikdéw wszystkich szkoleh: |1Z Caly rok 46 279.00
3.3 650 0s0b.
Szkolenia dla Realizacja szkolen stacjonarnych lub w formule on-line.
potencjalnych Szkolenia bedg dostepne dla 0s6b z
beneficjentow?® niepetnosprawnosciami.
- Szkolenia Organizacja szkolenia (wybér tematu, rekrutacja,
stacjonarne lub realizacja szkolenia, ocena szkolenia). Szkolenia
w formule on-line prowadzone bezkosztowo przez 1Z m. in. we wspoitpracy z
Potencjalni PIFE.
1 beneficjenci Przewidywana liczba szkolen: 4 1z Caly rok 0.00
Planowana liczba uczestnikow wszystkich szkolen: 400
0s0b.

Realizacja szkolen w formule on-line lub stacjonarnie CSK

S Jw.
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Lp.

NAZWA
DZIALANIA

KTORY CEL
ZE
STRATEGII
REALIZUJE
TO
DZIALANIE
(NUMER)

RUPY
DOCELOWE

INSTYTUCJA
OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN

PLANOWAN

Y BUDZET
REALIZACJE

1Z.
Szkolenia bedg dostepne dla oséb z
niepetnosprawnosciami.

Szkolenia dla potencjalnych beneficjentow/ informacyjne w
zakresie FEO 2021-2027. Okres: Il kwartat 2023 r. Do

1 Poten.q.alnl. konca roku planowanych jest 6 spotkan dla okoto 100 IP OCRG -1V kw. | 30 000,00
beneficjenci . . . . - .
0s6b, w kazdym ze spotkan udziat wezmie 20 osob. Koszt
jednego spotkania: 5 000,00 zt.
1. Szkolenie w zakresie realizacji projektow powiatowych
urzeddw pracy w ramach FEO - | kwartat 2023 r.
Udziat: 28 uczestnikow.
2. Szkolenie dla potencjalnych 3300.00
wnioskodawcow/beneficjentéw w ramach Dziatania 5.6 ' A
Edukacja przedszkolna- Il kwartat
w tym w
Potencjalni 2023 . ramach
1 claint Udziat: 20 os6b. IP WUP -V kw.
beneficjenci . . RPO WO
3. Szkolenie dla potencjalnych
. ) L 1 332,00
wnioskodawcéw/beneficjentow
. . . N : FEO
w ramach Dziatania 6.1 Wsparcie ekonomii spotecznej 1 968.00

— Il kwartat 2023 r.

Udziat: 4 osoby

4. Szkolenia dla potencjalnych
wnioskodawcoéw/beneficientdw w ramach Dziatania
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Lp.

NAZWA
DZIALANIA

KTORY CEL
ZE
STRATEGII
REALIZUJE
TO
DZIALANIE
(NUMER)

RUPY
DOCELOWE

INSTYTUCJA
OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN
REALIZACJE

PLANOWAN
Y BUDZET

6.2 Aktywizacja spoteczno-zawodowa 0s6b
zagrozonych ubdstwem wykluczeniem spotecznym
— Il kwartat 2023 r. — szkolenie bezkosztowe
Udziat: 4 osoby
5. Szkolenie dla wnioskodawcéw w ramach Dziatania 5.1
Aktywizacja zawodowa 0séb pozostajgcych bez
zatrudnienia realizowana przez PUP — IV 2023 r.
Udziat: 22 osoby

3.5

Inne (np.
spotkania
informacyj
ne,
szkolenia
dla
pracownik
ow
systemu
wdrazania)

Organizacja/wspotorganizacja/udziat w wydarzeniach dot.
perspektywy 2014-2020 oraz 2021-2027.
W tym organizacja wydarzen skierowanych do ogotu

Potencjalni spoteczenstwa majgcych na celu przyblizenie efektow
beneficjenci, Funduszy Europejskich w regionie, prezentowanie efektow 10 000,00
1 X s . 1z Caty rok
Ogoét projektéw beneficjentow itp. (w tym dedykowane *
spoteczenstwa |wydarzeniu materiaty promocyjne).
Szacunkowa liczba uczestnikow: 400
Planowana liczba spotkan: 12
Formuta stacjonarna lub on-line.
Potencjalni Konferencja inaugurujgca program ,Fundusze Europejskie
beneficjenci, dla Opolskiego 2021-2027” poprzedzona wizytg studyjna,
13,4 opinia dedykowang przedstawicielkom Dyrekcji Generalnych KE, |1Z /1l kw. 71 904,00
publiczna, prezentujgcg efekty projektow zrealizowanych z
odbiorcy Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
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KTORY CEL
ZE
STRATEGII INSTYTUCJA

NAZWA GRUPY PLANOWAN
REALIZUJE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN

LP. DZIALANIA DOCELOWE Y BUDZET
TO REALIZACJE

DZIALANIE
(NUMER)

rezultatow Opolskiego 2014-2020.
Liczba uczestnikbéw konferencji: 575 osob.

Szkolenia dla pracownikow 1Z. Dziatanie obejmuje biezgca
organizacje szkolen specjalistycznych z zakresu
wdrazania FE zgodnie z planem szkolenh.

1. Dziatania dotyczace szkolen dla pracownikéw 1Z w
wojewodztwie opolskim finansowane sg z odrebnej
kategorii pomocy technicznej niz pozostate dziatania
informacyjne i promocyjne w ramach RPO WO 2014-
2020 (tj. z Zadania 1: kategoria interwencji 121 -

Vl?élaifr:.ac Przygotowanie, wdrazanie, monitorowanie i kontrola.
o Pieraa Kategoria wydatku: Podnoszenie kwalifikaciji 7 Calv rok ]
N pracownikow zaangazowanych w proces realizaciji y
realizacje
. RPO WO 2014-2020.
strateqil

Plan Dziatarn Pomocy Technicznej RPO WO 2014-2020
na 2023 rok zaktada udziat ok. 227 w szkoleniach, ktorych
koszt (wraz z delegacjami zwigzanymi ze szkoleniami)
wyniesie 28 000,00 zt. W tym szkolenia pracownikow
zajmujgcych sie komunikacjg i promocja.

2. Dziatania dotyczgce szkolen dla pracownikow 1Z w
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DZIALANIA

KTORY CEL
ZE

STRATEGII INSTYTUCJA
GRUPY PLANOWAN
REALIZUJE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN

DOCELOWE Y BUDZET
5 REALIZACJE

DZIALANIE
(NUMER)

wojewodztwie opolskim finansowane sg z odrebnej
kategorii pomocy technicznej niz pozostate dziatania
informacyjne i promocyjne w ramach FEO 2021-2027
(. z Zadania 3: kategoria interwencji 182 -
Wzmocnienie potencjatu instytucji panstwa
cztonkowskiego, beneficjentow i odpowiednich
partneréw. Kategoria kosztow: PT- Podnoszenie
kwalifikacji. Nazwa kosztu: Podnoszenie kwalifikacji
pracownikOw zaangazowanych w proces realizaciji
zadan IZ.

Plan Dziatann Pomocy Technicznej Instytucji Zarzgdzajgcej
FEO 2021-2027 na 2023 rok zaktada udziat ok. 10 oséb w
szkoleniach, ktérych koszt (wraz z delegacjami
zwigzanymi ze szkoleniami) wyniesie 25 500,00 zt. W tym
szkolenia pracownikow zajmujgcych sie komunikacjg i
promocja.

Zakup niezbednego sprzetu na potrzeby realizacji dziatan
komunikacyjnych w perspektywie 2021-2027. Dziatanie
obejmuje zakup m. in. tabletu wraz z klawiatura, licencji do
profesjonalnych programéw graficznych. Dziatania
dotyczgce zakupu sprzetu i wyposazenia dla pracownikow
IZ w wojewddztwie opolskim finansowane sg z odrebne;j

4 Caty rok -
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KTORY CEL
ZE
STRATEGII INSTYTUCJA

NAZWA GRUPY PLANOWAN
REALIZUJE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN

LP. DZIALANIA DOCELOWE Y BUDZET
TO REALIZACJE

DZIALANIE
(NUMER)

kategorii pomocy technicznej niz pozostate dziatania
informacyjne i promocyjne (tj. z kategorii 3 dot. utrzymanie
odpowiedniego zaplecza techniczno-administracyjnego).
Dziatania dotyczgce szkolen dla pracownikéw IP
finansowane sg z odrebnej kategorii pomocy techniczne;j
niz pozostate dziatania informacyjne i promocyjne. (j. z
kategorii 121 dot. przygotowania, wdrazania,
monitorowania i kontroli). Roczny Plan Dziatan Pomocy
Technicznej zaktada udziat 60 oséb w szkoleniach. IP OCRG Caly rok -
Szkolenia dla pracownikow w ramach PDZ FEO:
Kategoria interwencji 182 — Wzmochnienie potencjatu
instytucji w FEO na 2023 rok. Koszt 80 000, 00 zt.
Tematyka szkolen, przewidzianych do realizacji w 2023 r.
bedzie wynikata z potrzeb i oczekiwan pracownikow.
Dziatania, dotyczgce szkolen dla pracownikéw IP
finansowane sg z odrebnej kategorii pomocy techniczne;j
niz pozostate dziatania informacyjne i promocyjne (tj. z
kategorii 121 dot. przygotowania, wdrazania,
monitorowania i kontroli). Roczny Plan Dziatarh Pomocy IP WUP Caty rok -
Technicznej zaktada udziat 3 oséb w szkoleniach. Roczny
Plan Dziatan Pomocy Technicznej FEO 2021-2027 na rok
2023 bedzie zaktadat udziat 10 os6b w szkoleniach.
Tematyka szkolen, przewidzianych do realizacji w 2023 r.
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KTORY CEL
ZE

STRATEGII
NAZWA GRUPY

REALIZUJE
LP. DZIALANIA 0 DOCELOWE

DZIALANIE
(NUMER)

OPIS DZIALANIA

wynika z potrzeb i oczekiwan pracownikow - zgodnie z
zapisami Polityki szkoleniowej WUP w Opolu

INSTYTUCJA
ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN
REALIZACJE

PLANOWAN
Y BUDZET

4. Dzialania informacyjno-promocyjne, takie

jak wspoétpraca z mediami i dzialania w Internecie

Pakiet
dziatan N
Potencjalni
4.1 |pronaboro |1 .
beneficjenci

wych

Dla kazdego naboru/ przygotowane zostang dziatania:
- publikacja ogtoszenia o konkursie na PFE (w tym w
wyszukiwarce dotacji)

- publikacja ogtoszenia o konkursie na stronie
internetowej 10K/IZ

- wystanie informacji o konkursie do PIFE

- wystanie newslettera z informacjg o konkursie
Nabory/konkursy na trudniejsze/ mato popularne dziatania
objete zostang rozszerzonym pakietem dziatan
promocyjnych, na ktéry sktadac sie bedzie dodatkowo
(zaznacz wtasciwe):

X organizacja spotkania/szkolenia informacyjnego

[] publikacja ogtoszenia konkursie w prasie
lokalnej/regionalnej

X organizacja szkolenia z wtasciwego przygotowania
wnioskow

Prosze
nie
wypetnia
¢ tych
pol

Prosze
nie
wypetniac
tych pél
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KTORY CEL
ZE
STRATEGII INSTYTUCJA

NAZWA GRUPY PLANOWAN
REALIZUJE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN

LP. DZIALANIA DOCELOWE Y BUDZET
TO REALIZACJE

DZIALANIE

(NUMER)
[ ] emisja spotéw radiowych w stacjach o zasiegu....
X publikacja informacji o konkursie w mediach
spotecznosciowych
Clinny ......... (prosze wymienié jaki)
Strona internetowa www.funduszeue.opolskie.pl Prosze
o nie P.rosze
4.1. D2|aia'n|a PotenICJ.aInl. IP OCRG wypelnia nie o
a |dla MSP beneficjenci . wypetniac
clyeh 1 ch pol
pol bl
Strona internetowa www.funduszeue.opolskie.pl Prosze
. Prosze
4.1. | Dziatania nie nie
o . Beneficjenci IP OCRG wypetnia L
b |dla MSP , wypetniac
Clyeh 1y ch pol
pol yenp
. . beneficjenci,
Dziatania S . . . .
. . potencjalni Szczegoty kampanii zostaty opisane w tabeli nr 3.
informacyj N
beneficjenci,
no- uczestnicy 1Z
4.2 zr(())mocyjn 3,4 projekt6w -1V kw 197 000.0
. opinia 0
szerokim .
sasiequ publiczna,
€9 odbiorcy
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KTORY CEL

ZE
STRATEGII INSTYTUCJA
NAZWA GRUPY PLANOWAN
REALIZUJE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN .
LP. DZIALANIA DOCELOWE Y BUDZET
TO REALIZACJE
DZIALANIE
(NUMER)
rezultatow
Czy dziatanie to bedzie w ramach kampanii o szerokim zasiegu, o ktorym mowa w pkt.: tak O X nie

Jesli nie, prosze o uzupetnienie informaciji ponizej:
- czego bedg dotyczy¢ audycje/spoty
- co obejmujg (produkcje i/lub emisje)

Telewizja -
. Audycje

(audycje . .. . .

Prosimy o uwzglednienie dziatan niebedgcych czescig
4.3 |sponsorow . . . . .
ane dziatania informacyjno-promocyjnego o szerokim i
’ zasiegu'®. Opis wszystkich dziatan informacyjno-

reklamy) . . . . Y
promocyjnych o szerokim zasiegu nalezy umiesci¢ w
tabeli nr 3.
Spoty i
Jw.

Czy dziatanie to bedzie w ramach kampanii o szerokim zasiegu, o ktérym mowa w pkt.: tak (I X nie
Radio Jesli nie, prosze o uzupetnienie informaciji ponizej:

(audycje - czego bedg dotyczy¢ audycje/reklamy

4.4 |sponsorow |- co obejmujg (produkcje i/lub emisje)

ane, Audycje w stacjach radiowych dot. perspektywy 2021-
reklamy) 2027, w tym mozliwosci wsparcia w ramach FEO 2021- Calty rok
2027 oraz efektow RPO WO 2014-2020

30 000,00

*

3% Zgodnie z definicjg dziatan informacyjno-promocyjnych o szerokim zasiegu, zawartg w Strategii komunikaciji polityki spéjnosci.
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NAZWA
DZIALANIA

KTORY CEL
ZE
STRATEGII
RUPY

REALIZUJE OPIS DZIALANIA

DOCELOWE
=5 REALIZACJE
DZIALANIE
(NUMER)

INSTYTUCJA
ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN

PLANOWAN
Y BUDZET

Spoty w stacjach radiowych dot. perspektywy 2021-2027,
w tym mozliwosci wsparcia w ramach FEO 2021-2027

oraz efektéw RPO WO 2014-2020 Caly rok

Prasa Czy dziatanie to bedzie w ramach kampanii o szerokim zasiegu, o ktorym mowa w pkt.: tak O X nie

(artykuty | Jesli nie, prosze o uzupetnienie informaciji ponizej:

sponsorow |- czego beda dotyczy¢ artykuty/reklamy itp

4.5 , : o .

ane, - gdzie beda publikowane (prasa o jakim zasiegu)

ogtoszenia . . .

reklamy) Artykuty w regionalnej prasie 0,00

Czy dziatanie to bedzie w ramach kampanii o szerokim zasiegu, o ktérym mowa w pkt.: tak x nie

beneficjenci, Biezace publikacje na portalach internetowych oraz w

Internet S . -

(sponsoro potencjalni mediach spotecznosciowych dotyczgce perspektywy
beneficjenci, 2014-2020 oraz 2021-2027.

wane . . : o

ublikacie uczestnicy Dziatania prowadzone bezkosztowo przez pracownikow
4.6 Feklam 18, projektow instytucji.
MY: 11234  |opinia IZ/IP OCRG oraz

media . Caty rok -
publiczna, WUP

spoteczno )

g odbiorcy

sciowe) .
rezultatow,
uczestnicy
projektow
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KTORY CEL

ZE
NAZWA STRATEGII GRUPY INSTYTUCJA oL ANOWAN
REALIZUJE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN :
LP. DZIALANIA DOCELOWE Y BUDZET
TO REALIZACJE
DZIALANIE
(NUMER)
potencjalni
uczestnicy
projektéw
podmioty
wdrazajgce IF,
potencjalni
ostateczni
odbiorcy
wsparcia z IF
Reklamy
Jw. )

Zlecenie ustugi reklamowej, zwigzanej z zamieszczeniem
ptatnych reklam na regionalnym portalu internetowym,
zwigzanych z prezentacjg efektow wdrazania RPO w
wojewddztwie opolskim.

Wybdor Wykonawcy bedzie prowadzony w oparciu o

Ogot wymaog regionalnosci portalu internetowego.
spoteczenstwa |Ustuga reklamowa bedzie zwigzana z opracowaniem i
emisjg billboardu reklamowego w formie gif, z
przygotowaniem graficznym oraz zamieszczeniem tekstu
promocyjnego/wywiadu wraz z prezentacjg zdjec.

IP WUP -1V kw. | 6 000,00*

W ramach umowy Wykonawca wykona przekierowanie z
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KTORY CEL

ZE
STRATEGII INSTYTUCJA

NAZWA GRUPY
REALIZUJE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN

PLANOWAN

LP. DZIALANIA DOCELOWE Y BUDZET
TO REALIZACJE

DZIALANIE
(NUMER)

billboardu do przygotowanego przez IP tekstu

promocyjnego/wywiadu na temat efektéw RPO w

wojewddztwie opolskim wraz z prezentacjg zdjec.

Przekierowanie bedzie aktywne przy kazdorazowym

kliknieciu w reklame.

1.Tekst promocyjny bedzie przedstawiat dotychczasowe

efekty
w zakresie wdrazania RPO, zaktualizowane pod katem
najnowszych danych dotyczacych
realizowanych/zrealizowanych przez WUP w Opolu
projektéw. W przypadku podjecia decyzji
0 przeprowadzeniu i nagraniu w ramach ustugi -
wywiadu z przedstawicielem IP, dane dotyczace efektéw
wdrazania RPO bedg pokazane w trakcie wywiadu w
formie przygotowanych przez IP infografik/krétkiej
prezentacji graficzne;.

2.Prezentacja w formie flash bedzie opracowana przez
Wykonawce ustugi - z wykorzystaniem przekazanych
przez IP zdje¢, wykonanych w trakcie realizaciji
projektow RPO.

4.7 |inne Jw. -
5. Imprezy otwarte i inne
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NAZWA
DZIALANIA

KTORY CEL
ZE
STRATEGII
REALIZUJE
TO
DZIALANIE
(NUMER)

RUPY
DOCELOWE

OPIS DZIALANIA

Dziatania komunikacyjne prowadzone z mediami

INSTYTUCJA

ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN

REALIZACJE

PLANOWAN

Y BUDZET

Konferencj lokalnymi/ regionalnymi/ beneficjentami. Dziatanie
e prasowe, |2 beneficjenci obejmuje np.: organizacje/wspotorganizacje, oprawe 1z Caty rok | 40000,00*
sniadania medialng, pakiety materiatéw informacyjno-promocyjnych
prasowe, dla mediow/beneficjentow.
5.2 |wyjazd Planuje uroczyste podpisanie umow z beneficjentami
prasowy, Dziatan:
uroczyste 1 Ogot » 5.1 Aktywizacja zawodowa 0sOb pozostajgcych bez P WUP -V kw
podpisanie spoteczenstwa zatrudnienia realizowana przez PUP - 26 0s6b ' 0,00
umowy itp. .
* 6.1 Wsparcie ekonomii spotecznej - 8 0sob
beneficjenci, Dni Otwarte Funduszy Europejskich (edycja jubileuszowa)
potencjalni realizowane we wspoétpracy z IK UP tj. organizacja Finatu
beneficjenci, DOFE w wojewddztwie opolskim — koncertu Cleo i Patrycji
Organizacj uczestnicy Markowskiej.
a akcji Dni projektow Wydarzenie:
53 Otwartych 34 opinia e organizowane we wspotpracy z beneficjentem RPO 7 il kw 229 091,9
" |Funduszy ’ publiczna, WO 2014-2020, na terenie zrewitalizowanym ze ' 6
Europejski odbiorcy srodkow RPO WO 2014-2020.
ch rezultatow, o dostepne dla wszystkich mieszkancow
uczestnicy wojewddztwa tj. wstep wolny, w ramach wspétpracy
projektow z POL REGIO dojazd i powrét pociggiem do/z
potencjalni miejsca koncertu za ztotowke.
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KTORY CEL

ZE
STRATEGII INSTYTUCJA
NAZWA GRUPY PLANOWAN
REALIZUJE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN :
LP. DZIALANIA DOCELOWE Y BUDZET
TO REALIZACJE
DZIALANIE
(NUMER)
uczestnicy Wydarzenie obejmie aktywnosci dla uczestnikow
projektéw zwigzane z FE dla wojewodztwa opolskiego, w tym m. in.
podmioty bezptatne badania realizowane przez beneficjenta RPO
wdrazajgce IF  |WO 2014-2020, konkursy, wystepy artystyczne.
potencjalni Organizacja koncertu powierzona jednemu wykonawcy
ostateczni odpowiedzialnemu m. in. za wystepy gwiazd,
odbiorcy zabezpieczenie imprezy zapewnienie sceny wraz z

wsparcia z IF nagtosnieniem, oswietleniem i obstugg techniczna.
Promocja wydarzenia oraz akcji DOFE w stacjach
radiowych, na portalach internetowych i mediach
spotecznosciowych.

W ramach zadania sfinansowany zostanie takze koszt
wykonania dokumentacji fotograficznej finatowego
koncertu.

Ponadto IZ aktywnie wtgczy sie w promocje akcji DOFE
wsrod beneficjentow za pomoca kanatéw wiasnych.
Dziatanie ma na celu zachecenie beneficjentow do
wigczenia sie do akcji DOFE poprzez otwarcie
realizowanych przez siebie projektow.

IZ zapewni wsparcie dla beneficjentéw, ktorzy zgtoszg
swoj udziat w akcji DOFE m. in. przekazanie gadzetéw
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KTORY CEL
ZE
STRATEGII INSTYTUCJA

NAZWA GRUPY PLANOWAN
REALIZUJE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN

LP. DZIALANIA DOCELOWE Y BUDZET
TO REALIZACJE

DZIALANIE
(NUMER)

promocyjnych, wsparcie logistyczne i merytoryczne.
Dziatanie obejmuje witgczenie sie w organizacje DOFE,
gtdwnie poprzez promowanie akcji na stronie internetowej |IP WUP [l kwartat -
I na facebooku.

Udziat w imprezach, targach i konferencjach
Dziatania Dziatanie obejmuje udziat pracownikéw 1Z
wspieraja w przedsiewzieciach dot. FE organizowanych przez
5.4 |Inne ce podmioty zewnetrzne, w tym np. koszty zwigzane ze 4 Caly rok
realizacje |-- stworzeniem stoiska oraz zapewnieniem atrakcji dla
strategii odwiedzajgcych np. strefa edukaciji dla dzieci.

Ogot
spoteczenstwa

10
000,00*

7. Publikacje, materiaty wystawiennicze i wsparcie dziatan informacyjnych i promocyjnych

7. |Publikacje |- - Dziatanie polega¢ bedzie na nawigzaniu wspétpracy z

1 ((drukowane grafikiem, we wspotpracy z ktérym powstang m. in. layouty
i prezentacji multimedialnych przewidzianych do druku i
elektroniczn publikacji na stronach internetowych, materiatow

e) informacyjnych przewidzianych do druku i publikacji na iz N ke 30 000,00
stronach internetowych oraz opracuje materiaty ' *
informacyjne dla beneficjentéw FEO m. in. nt. dziatah
komunikacyjnych.

Wszystkie materiaty opracowywane bedg w oparciu o
KTW 2021-2027
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Lp.

NAZWA
DZIALANIA

Zdjeciaii
materialy
video

KTORY CEL
ZE
STRATEGII
REALIZUJE
TO
DZIALANIE
(NUMER)
3,4

RUPY
DOCELOWE

Ogot
spoteczenstwa

OPIS DZIALANIA

Dziatanie polega na biezgcym gromadzeniu zdjec, plikow
video i innych materiatdow multimedialnych
dokumentujgcych projekty i wydarzenia, wraz z prawami
autorskimi i zaleznymi, réwniez na potrzeby dziatan
horyzontalnych prowadzonych m.in. przez IK UP oraz KE.

INSTYTUCJA

ODPOWIEDZIALNA ZA

REALIZACJE

1Z /1P OCRG oraz

WUP

TERMIN

Caly rok

PLANOWAN
Y BUDZET

Dziatanie polega na zleceniu ustug fotograficznych i video
podmiotowi zewnetrznemu. Zadanie realizowane w
ramach promocji Funduszy Europejskich w wojewddztwie
opolskim.

Caty rok

64 150,00

*

Realizacja filmu promocyjnego, w ktorym prezentujgcego
korzysci ze wsparcia RPO w woj. opolskim.

Film bedzie promowany w mediach spotecznosciowych,
na stronie internetowej WUP, w siedzibie WUP Opole na
ekranach telewizorow, ktére bedg znajdowaty sie na
korytarzach budynku oraz podczas eventéw i wydarzen
promujgcych FE.

Bedzie przyktadem dobrych praktyk wdrazania programu.

IP WUP

IV kw.

10 000,00

*

Materiaty

promocyjne

gadzety

1,24

beneficjenci,
potencjalni
beneficjenci

Materialy konferencyjne

Dziatanie obejmuje wykonanie materiatébw na potrzeby
spotkan i szkolen organizowanych/wspétorganizowanych
przez 1Z. Sposob dystrybucji: materiaty beda
wykorzystywane podczas wydarzen dot. efektow RPO WO
2014-2020 oraz perspektywy 2021-2027.

Caty rok

64
000,00*
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KTORY CEL
ZE
STRATEGII INSTYTUCJA

NAZWA GRUPY PLANOWAN
REALIZUJE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN

LP. DZIALANIA DOCELOWE Y BUDZET
TO REALIZACJE

DZIALANIE
(NUMER)

Materiaty konferencyjne
Zakup notatnikow i dtugopiséw oraz innych materiatéw
konferencyjno-szkoleniowych na potrzeby
organizowanych szkolen dla beneficjentéw i potencjalnych
_beneﬁcprﬂow, a takzg na potrzeby spotkan i eventow IP OCRG IV k. 10 000,00
informacyjnych organizowanych bezkosztowo oraz *
potencjalnych beneficjentéw odwiedzajgcych Punkt
Informacyjny OCRG (tgcznie 500 oséb), oznaczonych
zgodnie z Ksiegg Identyfikacji Wizualnej Marki Fundusze
Europejskie 2021-2027.
Materialy konferencyjne Zakup notatnikéw i dlugopiséw
na potrzeby organizowanych szkoleh dla beneficjentow i
potencjalnych beneficjentow, tgcznie 250 szt., IP WUP IV kw.
oznaczonych zgodnie z Ksiegg ldentyfikacji Wizualnej
Marki Fundusze Europejskie 2021-2027
7. | Materiaty Dziatania Materiaty wystawiennicze (roll-upy, scianki)
4 |brandingow |wspierajgc ogét Dziatanie polega¢ bedzie na zakupie materiatéw

e e , wystawienniczych (np. roll-upy, scianki wystawiennicze) w
. . .. | Spoteczenstwa, . . .
i wystawien |realizacje Beneficjenci zwigzki z otwarciem nowej perspektywy 2021-2027 w tym 7 -1V kw
nicze, np. Strategii o uruchomienia nowego programu FEO 2021-2027. | 17 488,14
rollupy, potenf:JfaInl . Powyzsze zwigzane jest m.in. z nowym oznakowaniem
N beneficjenci o . . , o
scianki dziatan komunikacyjnych. Materiaty wystawiennicze
zostang takze wyprodukowane i przekazane na potrzeby

beneficjenci,
potencjalni
beneficjenci

Ogot

Spoteczenstwa 4 100,00*
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KTORY CEL

ZE
STRATEGII INSTYTUCJA
NAZWA GRUPY PLANOWAN
L DZIALANIA REALIZUJE DOCELOWE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ZA  TERMIN v BUDZET
TO REALIZACJE
DZIALANIE
(NUMER)
dziatan IP.
Zakup tablic, scianek i flag wystawienniczo-promocyjnych
FEO 2021-2027, ktére bedg wykorzystywana podczas
wszystkich wydarzen dot. promocji FEO tj. uroczyste 20 000.00
podpisywanie uméw, wystgpienia publiczne dyrekcji, IP OCRG -1V kw. T
konferencje prasowe, szkolenia, eventy itp. Zakupione
materiaty bedg zgodne z Ksiegg ldentyfikacji Wizualnej
Marki Fundusze Europejskie 2021-2027.
Zakup $cianki wystawienniczej FEO, ktéra bedzie
Wykorz¥§tywan§ podczas Wszys.tklch w_ydarzgn dot. IP WUP IV kw. 7 000,00*
promociji FEO tj. uroczyste podpisywanie umow,
wystgpienia publiczne dyrekcji, konferencje prasowe itp.
PLN
LACZNIE BUDZET NA DZIALANIA W DANYM ROKU (RPO) 593
095,10
PLN
LACZNIE BUDZET NA DZIALANIA W DANYM ROKU (FEO) 480218.0
0
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5. Wskazniki realizacji celow Strategii komunikacji

UWAGA: WSKAZNIKI ZAMIESZCZONE W TABELI 2 POWINNY BYC TOZSAME ZE WSKAZNIKAMI ZAMIESZCZONYMI W STRATEGII KOMUNIKACJI PO/

RPO

Tabela 2. Wskazniki realizacji celow Strategii komunikacji RPO WO 2014-2020 w roku 2023

Cel Nazwa wskaznika Warto | Warto$é | Warto | Warto$ | Wartos | Wartos | Wartos | Wartos | Wartos | wartos
szczeg6t $é osiagniet | $¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ é
owy bazow | anarok |osiag |osiagn | osiagn | osiagn | ©siagn | decele | docelo | docelo
Strategii aw 2015 nigta |ietana |ietana |ietana |igtana |waf wal wa na
komunik 2014 r. narok |rok rok rok rok osiagn | osiagn | rok
acji 2016 |2017 |2018 |2019 |2020 |ietana |ietana | 2023
rok rok
2021 2022

Cel 1 Liczba odwiedzin

portalu

informacyjnego/serwis 0 170336 11067 | 188942 | 248348 | 298474 | 350078 | 388343 | 416902 | 3000 0

u internetowego RPO 11 7 1 1 9 3 7 00

oraz stron IP

Liczba dziatan

informacyjno-

promocyjnych o

szerokim zasiegu nt. 0 1 2 3 4 4 4 4 4 4

mozliwosci

finansowania

w wojewddztwie

Znajomos¢ w

42% 20% - 53% - 63% - 63% 50%

wojewddztwie
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Cel Nazwa wskaznika Warto | Warto$é | Warto | Warto$ | Warto$ | Wartos | Wartos | Wartos | Wartos | \artos
szczeg6t $é osiagniet | $¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ é
owy bazow | anarok |osiag |osiagn | osiagn | osiagn | ©siagn | decele | docele | docelo
Strategii aw 2015 nigta |ietana |ietana |ietana |igtana |waf wal wa na
komunik 2014 r. narok |rok rok rok rok osiagn | osiagn | rok
acji 2016 |2017 |2018 |2019 |2020 |ietana |ietana | 2023
rok rok
2021 2022

opolskim grup

potencjalnych

beneficjentéw, ktorzy

mogg realizowac

przedsiewziecia z

Funduszy

Europejskich

Liczba uczestnikow

szkolen dla

potencjalnych

beneficjentow 0 548| 1339| 1653 2286| 2692| 2856| 2928| 2956| 2700

w wojewddztwie

opolskim w ramach

programu

Liczba udzielonych

konsultacji w ramach 0 8930 | 18809 | 27424 | 35558 | 46502 | 55511 62802 | 68072 °° 04

punktéw
informacyjnych na

11

11 Warto$¢ docelowa szacowana do 2020 r.
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Cel Nazwa wskaznika Warto | Warto$é | Warto | Warto$ | Wartos | Wartos | Wartos | Wartos | Wartos | wartos
szczeg6t $é osiagniet | $¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ é
owy bazow | anarok |osiag |osiagn | osiagn | osiagn | ©siagn | decele | docele | docelo
Strategii aw 2015 nigta |ietana |ietana |ietana |igtana |waf wal wa na
komunik 2014 r. narok |rok rok rok rok osiagn | osiagn | rok
acji 2016 |2017 |2018 |2019 |2020 |ietana |ietana | 2023
rok rok
2021 2022

terenie wojewodztwa

opolskim dot.

mozliwosci

dofinansowania

I procesu

aplikacyjnego
Cel 2 Liczba udzielonych

konsultacji w ramach

punktow

. . Dane z

informacyjnych na 0 0 34 111 195 229 244 286 MEIPR 779%

terenie wojewodztwa

opolskiego dot.

realizacji projektow

Liczba uczestnikow

szkolen dla

beneficjentow 0 50| 195| 582 | 1171| 1584| 1878| 2259 2495| 2200

programu w

wojewodztwie

opolskim

12 Warto$¢ docelowa szacowana do 2020 r.
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Cel
szczeg6t
owy
Strategii
komunik
acji

Nazwa wskaznika

Warto
$¢
bazow
aw
2014 .

Wartos¢
osiagniet
a narok
2015

Warto
$¢
osiag
nieta
narok
2016

Wartos
¢
osiagn
ieta na
rok
2017

Wartos
¢
osiagn
ieta na
rok
2018

Wartos
¢
osiagn
ieta na
rok
2019

Wartos
¢
osiagn
ieta na
rok

2020

Wartos
¢
docelo
wat
osiagn
ieta na
rok
2021

Wartos
(&
docelo
wal
osiagn
ieta na
rok
2022

Warto$
¢
docelo
wa na
rok
2023

Cel 3

Liczba dziatah
informacyjno-
promocyjnych o
szerokim zasiegu nt.
osiggnie¢ programu
operacyjnego w
wojewodztwie
opolskim

Znajomosc¢ pojecia
,Fundusze
Europejskie” w
wojewodztwie
opolskim

92%

89%

97%

94%

79%

95%

Znajomos¢ celdw,
obszaréw lub dziatan,
na ktére przeznaczane
sg FE w wojewodztwie
opolskim

46%

13%

23%

21%

29%

53%

Swiadomosé
obszarow lub
projektow wspieranych
z FE w najblizszym

57%

59%

59%-

52%

75%

67%
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Cel Nazwa wskaznika Warto | Warto$é | Warto | Warto$ | Wartos | Wartos | Wartos | Wartos | Wartos | wartos
szczeg6t $é osiagniet | $¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ é
owy bazow | anarok |osiag |osiagn | osiagn | osiagn | ©siagn | decele | docele | docelo
Strategii aw 2015 nigta |ietana |ietana |ietana |igtana |waf wal wa na
komunik 2014 r. narok |rok rok rok rok osiagn | osiagn | rok
acji 2016 |2017 |2018 |2019 |2020 |ietana |ietana | 2023
rok rok
2021 2022

otoczeniu respondenta

wsrod mieszkancow

wojewodztwa

opolskiego
Cel 4 Odsetek mieszkancow

dostrzegajgcych wptyw

FE na rozwoj 7% 79% - 79% - 73% - 80% 86%

wojewodztwa i

opolskiego

Odsetek mieszkancow

wojewddztwa

opolskiego

uwazajgcych, ze 53% 54% - 56% - 48% - 57% 60%

osobiscie korzystajg
oni z Funduszy
Europejskich
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Tabela 3. Wskazniki, wedtug ktérych jest oceniany stopien realizacji celow Strategii komunikacji FEO 2021-2027

Aktywizacj
a

do
siegania
po
Fundusze
Europejski
e

Wartos¢ Wartos¢ Wartos¢ Wartosé Wartos¢ Wartos¢ Wartosé
Mierniki Wartosé docelowa docelowa docelowa docelowa docelowa docelowa docelowa
realizacji bazowa'® narok na rok na rok na rok narok na rok na rok
2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Liczba ses;ji
portalu
informacyjnego/ 0 0 3 000 000
serwisu
internetowego
Liczba
obserwujgcych
wiodgcy profil
poswiecony 3 86614 +20 %
Fundus.zo.m (w 2021 4 690 w stosun!<u.
Europejskim dla ) do wartosci
Opolskiego ' bazowej
w mediach
spotecznosciowyc
h
Zasieg wiodgcego
profilu 120 382 3% w
poswieconego (w 2021 71 000 stosunku.
Funduszom ) do wartosci
Europejskim dla ' bazowej
Opolskiego

13 Dane bazowe dla wskaznikow rezultatu strategicznego okreslone na podstawie wynikow ,Badanie rozpoznawalnosci i wiedzy o Funduszach Europejskich w spoteczenstwie
polskim. Edycja 2022. Raport dla wojewodztwa opolskiego.”.
14 Jako warto$¢ bazowg przyjmujemy wartosci osiggniete na 31.12.2021 r.
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Wartos¢ Wartos¢ Wartos¢ Wartosé Wartosc¢ Wartosc¢ Wartosé
Mierniki Wartos¢ |docelowa |docelowa |docelowa |docelowa docelowa docelowa docelowa

realizacji bazowa!® narok na rok na rok na rok narok narok na rok

w mediach
spotecznosciowyc
h

Liczba dziatan
informacyjno-
promocyjnych o
szerokim zasiegu

19

Znajomosc w
wojewodztwie
opolskim grup
potencjalnych
beneficjentéw,
ktorzy moga
realizowac
przedsiewziecia
z Funduszy
Europejskich

63%

Dane z
MFiPR

65%

Liczba
uczestnikow
szkolen

dla potencjalnych
beneficjentéw

1228

2700

Ocena
przydatnosci form
szkoleniowych dla
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Wartos¢ Wartos¢ Wartos¢ Wartosé Wartosc¢ Wartosc¢ Wartosé

Mierniki Wartos¢ docelowa docelowa docelowa docelowa docelowa docelowa docelowa
realizacji bazowa!® narok na rok na rok na rok narok narok na rok
2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
potencjalnych
beneficjentéw
Do
Uzupetnieni
Liczba a’n,a. .
udzielonych poznlej.szy
konsultacji m etapie
0 - 0 0 0 0 0|na
w ramach .
. podstawie
punktow
informacyjnych Danych
przekazany
ch przez IK
UP
Liczba
| uczestnikow 0 50 0 0 0 0 0 2 200
Wsparcie |szkolen
w dla beneficjentow
realizacji |Ocena
projektow przydatrlwosm form 0 0 0 0 0 0 0 4
szkoleniowych dla
beneficjentéw
Zapewnie |Znajomos¢
nie pojecia ,Fundusze 79% - 0 0 0 0 0 90%
wysokiej | Europejskie”
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Wartosé Wartosé Wartosé Wartos¢ Wartosé Wartosé Wartosé
Mierniki Wartos¢ docelowa docelowa docelowa docelowa docelowa docelowa docelowa
bazowa®® narok na rok na rok na rok narok narok na rok
2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029

realizacji

Swiadomo
Sci nt.
dziatan
rozwojowy
ch

w kraju,
realizowa
nych z
udziatem
Funduszy
Europejski
ch oraz
znaczenia
przynalez
nosci do
Unii
Europejski
ej

i roli

w
ksztattowa
niu
przysztosc
i Europy

Znajomos¢ celdw,
obszaréw lub
dziatan, na ktore
przeznaczane

sg FEw
wojewodztwie
opolskim

29%

0 0 0 0 0 30%

Swiadomosé
obszaréw lub
projektow
wspieranych z FE
w najblizszym
otoczeniu
respondenta

75%

0 0 0 0 0 75%

Odsetek
mieszkancow
wojewddztwa
dostrzegajgcych
wptyw FE na
rozwoj
wojewodztwa
opolskiego

80%

0 0 0 0 0 82%

Odsetek
mieszkancow
wojewodztwa
opolskiego

57%

0 0 0 0 0 60%
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Mierniki

realizacji

uwazajgcych, ze
osobiscie
korzystajg oni z
Funduszy
Europejskich

Wartos¢
docelowa
na rok
2023

Wartos¢ Wartos¢ Wartos¢ Wartosé Wartosé Wartosé
docelowa docelowa docelowa docelowa docelowa docelowa
na rok na rok na rok narok narok na rok
2024 2025 2026 2027 2028 2029
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6. Szczegodtowy opis dziatania informacyjno-promocyjnego o szerokim zasiegu

UWAGA: INFORMACJE PRZEDSTAWIONE W TABELI 3, DOTYCZACE KOSZTU, CZASU TRWANIA, GRUP
DOCELOWYCH KAMPANII O SZEROKIM ZASIEGU, POWINNY BYC SPOJNE Z DANYMI WYNIKAJACYMI Z

TABELI 1.

(Jesli dziatan tego typu jest wiele, to kazde z nich nalezy opisa¢ w osobnej tabeli. W takim
wypadku nalezy skopiowac tabele i nada¢ jej kolejny numer porzgdkowy.)

Tabela 4. Szczegétowy opis dziatania informacyjno-promocyjnego o szerokim

zasiegu

1. Podmiot
odpowiedzialny za
realizacje dziatania

(V4

2. Nazwa dziatania

Kampania informacyjno-promocyjna o szerokim zasiegu
promujaca korzystanie z Funduszy Europejskich w
wojewoOdztwie opolskim: efekty zrealizowanych projektow z
FE w latach 2014-2020 oraz nowe mozliwosci wsparcia z FE w
okresie 2021-2027.

3. Gtéwny
komunikat

Fundusze Europejskie dla Opolskiego — wspolnie tworzymy naszg
przysztosc

4. Planowane
rezultaty (co
zostanie osiggniete)

1. Podniesienie poziomu $wiadomosci spoteczenstwa na temat:

o efektéw wdrazania Funduszy Europejskich w ramach RPO WO
2014-2020, tj. wptywu Funduszy Europejskich na rozwdj
wojewddztwa opolskiego i zycie jego mieszkancow,

e nowych mozliwosci rozwojowych dla regionu i jego
mieszkancow dzieki wsparciu Funduszy Europejskich w
ramach nowego programu FEO 2021-2027

5. Opis dziatania

a) Skrétowy opis
dziatania

Podstawg kampanii sg dziatania prowadzone w radiach i na
portalach internetowych.

1. Prezentacja projektéw zrealizowanych w ramach RPO WO
2014-2020 i ich efektow w kontekscie pozytywnego wptywu
FE na rézne obszary zycia mieszkancow regionu.

2. Dziatania informacyjne: nowe mozliwos$ci wsparcia z nowego
programu FEO 2021-2027
Zgodnie z wynikami badan, najczesciej wybieranym kanatem
informacyjnym na temat FE/ programoéw jest Internet.
Wykorzystane w kampanii narzedzia odnoszg sie m. in. do tego
zrodta informacji. Aktywnosci realizowane w ramach kampanii
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wspierajg dziatania edukacyjne i informacyjne o FE dla
wojewddztwa opolskiego w okresie 2021-2027 (,zobacz” —
komunikaty adresowane do odbiorcéw rezultatéw/opinii publicznej;
,Zainteresuj sie” — motywowanie potencjalnego beneficjenta do
ubiegania sie o FE i/lub potencjalnego uczestnika do skorzystania
z projektu). Dziatania (aktywnosci w ramach kampanii) odnoszace
sie do perspektywy 2014-2020 stanowig element
uwierzytelniajgcy korzysci ptyngce z wykorzystania FE w regionie i
wzmacniac¢ bedg komunikacje o FE 2021-2027.

Gtéwnymi narzedziami kampanii s3:

Produkcja i emisja spotow radiowych w regionalnych i
lokalnych stacjach radiowych

Promocja outdoor na wiatach przystankowych w Opolu

Druk artykutdw sponsorowanych (reklam tekstowo-
graficznych) w gazecie regionalnej

Emisja artykutéw sponsorowanych na stronach dziennikéw
0 zasiegu regionalnym

Graficzna reklama na stronach dziennikow o zasiegu
regionalnym

b) Grupa docelowa
(np. przedsiebiorcy,
osoby bezrobotne,
jednostki
samorzadu
terytorialnego)

0gotu spoteczenstwa
potencjalni beneficjenci
beneficjenci

c) Zasieg terytorialny
dziatania

WOJEWODZTWO OPOLSKIE

d) Narzedzia®® oraz
szczegotowy budzet
[PLN]

Ostateczny dobdr elementéw kampanii bedzie 197 000,00
uzalezniony od przyjetej strategii i uwzgledniaé

bedzie elementy wspdinej Kampanii o szerokim

zasiegu, otwierajgcej FE 2021-2027.

BUDZET LACZNIE 197 000,00

e) Termin realizacji

HI/1V kwartat 2023 r.

f) Intensywnosé
(planowane do
osiggniecia

Pomiar efektywnosci kampanii zostanie zrealizowany za pomocg
badania telefonicznego CATI przeprowadzonego wsrod odbiorcow
kampanii.

15 Elementy: nazwy stacji/ grupy stacji, liczba emisji, tytuty prasowe oraz nazwy portalu nalezy podacé, jesli sg znane na tym etapie.
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wskazniki mediowe)

6. Uzasadnienie

e ktory cel/cele ze strategii realizujg te dziatania:

dziatania Cel1,3,4

e uzasadnienie realizacji dziatania
Realizacja dziatania jest konieczna na obecnym etapie
wdrazania RPO WO 2014-2020 w celu zwiekszenia
widocznosci efektéow polityki spojnosci w ramach RPO WO
2014-2020.

e czy dziatanie uwzglednia zasady efektywnosciowe, o ktérych
mowa w Strategii komunikacji polityki spojnosci na lata 2014-
2020 (whasciwe zaznaczy¢):

1. Zasada zgodnosci komunikacyjnej TAK/NIE
grupy docelowej
z grupg docelowg programu, dziatania TAK/NIE
lub projektu
2. Zasada zgodnosci zasiegu projektu z TAK/NIE
zasiegiem narzedzia komunikacji TAK/NIE
3. Zasada najnizszego kosztu dotarcia do
grupy docelowej TAK/NIE
4. Zasada najwyzszej reprezentatywnosci TAK/NIE
w grupie docelowej
5. Zasada realizacji mechanizmu
komunikacyjnego
6. Zasada uzupetniania sie komunikatéw

e inne istotne informacje, np. utatwienia dla 0oséb z
niepetnosprawnos$ciami, zaangazowanie beneficjentow,
wspotpraca z partnerami
Kampania bedzie realizowana we wspoétpracy z
Instytucjami Posredniczacymi, beneficjentami projektow.
Materiaty w ramach kampanii bedg opracowywane z troska
o zachowanie dostepnosci dla oséb
Z niepetnosprawnosciami oraz z zachowaniem zasad
dostepnosci i prostoty jezyka komunikacji.

7. Osobado Imie i nazwisko: Iwona Kaliszczak, Bartosz Dgbrowski
kontaktu Numer telefonu: 77 54 16 277

Adres mailowy: europejskie @opolskie.pl
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