Zatacznik nr 2 do Uchwaty Zarzagdu Wojewddztwa Opolskiego nr 8483/2022 z dnia 12 grudnia
2022r

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - zat. do SWZ nr DOA-ZP.272.54.2022

Projektowane postanowienia umowy (PPU)

Umowa

NUMEK ..ottt srees e

Niniejsza umowa zostata zawarta w dniu ........cccceeveeeeenennnnnn. (data)
W otiiieieeeeeeeeeserrre e e eeeeee e e (miejsce)

pomiedzy:

1. Wojewddztwem Opolskim z siedzibg w Opolu, ul. Piastowska 14, 45-082 Opole (wykonujgcym
zadania, w tym zamowienia publiczne, przy pomocy Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Opolskiego, adres: ul. Piastowska 14, 45-082 Opole), NIP:7543077565, REGON: 531412421

reprezentowanym przez:

(dane Wykonawcy)

zwanym dalej: ,,Wykonawc3a”

zwanymi dalej réwniez , Stronami” lub kazda z osobna ,Strong”

reprezentowanym przez (umocowanie ustalone na podstawie odpisu z KRS / petnomocnictwa /
CEIDG, innego dokumentu, z ktérego wynika prawo do reprezentowania Wykonawcy -

stanowigcego zatgcznik do niniejszej umowy):

zwany dalej Wykonawcg

Niniejsza umowa zostata zawarta w wyniku postepowania nr DOA.ZP............. przeprowadzonego
w trybie podstawowym bez negocjacji wedtug przepisdw ustawy z dnia 11.09.2019 r. - Prawo
zamowien publicznych (Dz.U. z 2022 r. poz. 1710 tekst jednolity ze zm.) - dalej Pzp (p.z.p.)

Pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawcg zostata zawarta umowa o nastepujgcej tresci:



§1

Definicje

Strony okreslajg nastepujgce definicje dla potrzeb realizacji niniejszej umowy:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

system / SD — rozumie sie przez to system dziedzinowy zawierajgcy m.in.
oprogramowanie do obstugi optat za korzystanie ze srodowiska, optaty produktowej i
opakowaniowej, optat wynikajacych z ustawy o bateriach i akumulatorach, zarzadzania
informacjami srodowiskowymi oraz ksiegowania i redystrybucji tych optat oraz optat za
zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny i recykling pojazdéw wycofanych

z eksploatacji;

awaria — rozumie sie przez to wystgpienie btedu uniemozliwiajgcego lub
utrudniajgcego wtasciwe funkcjonowanie Systemu;

btad krytyczny — rozumie sie przez to najwyzszy priorytet realizacji — uniemozliwiajgcy
poprawng prace z Systemem — niemozliwe jest wykonanie kluczowych dla Systemu
funkcji bezposrednio ani posrednio innymi metodami;

btad uzytkowy — rozumie sie przez to normalny priorytet realizacji — btedne dziatanie
jednej z funkcji niewptywajgce znaczaco na prace lub btad, ktéry mozna omingé
poprzez uzycie innych funkcji;

niedogodnos¢ uzytkowa — rozumie sie przez to najnizszy priorytet realizacji — btedne
dziatanie jednej z funkcji bgdz nieergonomicznos¢ interfejsu nie wptywajgce znaczaco
na prace lub btad, ktédry mozna oming¢ poprzez uzycie innych funkcji;

tylko do odczytu — rozumie sie przez to stan pracy Systemu, podczas awarii krytycznej,
ktéry umozliwia przeszukiwanie danych, jednak sg funkcje tworzenia, modyfikacji

i usuwania wpiséw z danymi ze wzgledu na moggce powstac zagrozenia utraty
spdjnosci i integralnosci danych;

dzien roboczy — dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy, w godz. 7.30 — 15.30.

wdrozenie systemu — instalacja i dostosowanie oprogramowania do wymagan
uzytkownika, a takze migracji danych oraz testowaniu i uruchomieniu systemu
informatycznego.

integracja systemu — proces umozliwiajgcy wymiane danych miedzy systemami IT

Wykonawecy i Zamawiajgcego.
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10) EZD - Elektroniczne Zarzgdzanie Dokumentacjg — Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego

11) serwisowanie Systemu Dziedzinowego (SD) - modyfikacje Systemu wprowadzone
przez Wykonawce wynikajgce ze zmian w obowigzujgcych przepisach prawa, powstate
na skutek usuwania bteddéw i awarii zidentyfikowanych i powstajgcych podczas
uzytkowania Systemu, powstate z inicjatywy Wykonawcy.

12) aktualizacja Systemu Dziedzinowego (SD) - dostarczanie i wdrozenie nowych wersji
oprogramowania oraz jego aktualizacji, powstajacych z inicjatywy Wykonawcy
w trakcie trwania umowy w terminach obustronnie uzgodnionych, mozliwos¢
modyfikacji oprogramowania i jego aktualizacji poprzez dodanie badz usuniecie
atrybutéw oraz modyfikacji w mechanizmach przeszukiwania zasobdéw, konfiguracje i

serwis platformy bazodanowej dla potrzeb Systemu

§2

Przedmiot umowy i zasady realizacji

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa - zamowienie na realizacje zadania pn.: ,,Dostawa
i wdrozenie oprogramowania usprawniajgcego proces zarzadzania informacjami
srodowiskowymi, optatami zwigzanymi z korzystaniem ze srodowiska oraz obstugi
rachunkéw redystrybucyjnych” dla Zamawiajgcego. Zamdwienie bedzie realizowane w dwdéch
etapach:
| etap zadania pn. ,,Wdrozenie i integracja systemu EZD z SD”:

a) dostawa i zainstalowanie aktualnego pod wzgledem merytorycznym oprogramowania,
usprawniajgcego proces zarzgdzania informacjami srodowiskowymi, optatami za
korzystanie ze srodowiska, optatg produktows i inne oraz obstugi rachunkéw
redystrybucyjnych. oprogramowanie wraz z instrukcjg uzytkowania nalezy zainstalowac
na wszystkich stanowiskach komputerowych wskazanych przez Zamawiajgcego w
Opolu, ul. Hallera 9.

b) przeniesienie do wtasnego systemu danych zawartych w istniejgcych bazach zapisanych
w obecnie uzywanych przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego systemie
ewidencyjno-optatowym do zarzgdzania informacjami Srodowiskowymi i optatami
srodowiskowymi, przy czym, przeniesione dane muszg by¢ aktywne, tak aby mozna byto
na nich dokonywaé korekt,

c) udzielenie niewytgcznej licencji terminowej na przedmiotowy system.
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Udzielenie licencji nie ogranicza udzielenia przez twérce upowaznienia innym osobom
do korzystania z utworu na tym samym polu eksploatacji,

d) integracja systemu EZD z SD

e) przeprowadzenie szkolen instruktazowych z zasad pracy na Systemie w zakresie
realizacji obowigzkéw ustawowych zwigzanych z naliczaniem optat za korzystanie ze
Srodowiska, a w szczegdlnosci z zasad weryfikacji, redystrybucji, windykacji i kontroli
podmiotow dla 22 pracownikdédw wskazanych przez Zamawiajacego, we wskazanym
przez Zamawiajgcego terminie, jednak nie pdzniej niz w terminie wskazanym w §3 ust 1.

1) Il etap zadania pn. ,,Serwisowanie i aktualizacja”, polegajacy na

a) serwisowaniu SD,

b) aktualizacji SD,

c) w przypadku koniecznosci aktualizacji systemu operacyjnego, badz silnika bazy danych
(koniec wsparcia dla uzywanej wersji, wewnetrzne regulacje zamawiajgcego)
Wykonawca dokonana migracji w ramach umowy.

Realizacja etapow nastgpi w terminach opisanych w §3 Umowy.

Przedmiot zamdwienia bedzie realizowany zgodnie z ofertag Wykonawcy z dnia .....ccccceeeeeeeeneen. ,
ktora to stanowi zatgcznik do niniejszej umowy, bedacy integralng czescig umowy.
Wykonawca oswiadcza, ze przedmiot umowy pozbawiony jest wad, w szczegdlnosci wad
prawnych.

Dodatkowo zakres rzeczowy przedmiotu niniejszej umowy okreslajg obowigzujgce w
postepowaniu zapisy Specyfikacji warunkow zamodwienia (SWZ), w tym Opis przedmiotu
zamoéwienia i jego funkcjonalnosci stanowigcy zatgcznik do niniejszej umowy.

Wykonawca dostarczy przedmiot umowy do Zamawiajgcego, tj. do Departamentu Ochrony
Srodowiska Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego w Opolu przy ul. Hallera 9
(albo inne wskazane miejsce na terenie Opola), po uprzednim uzgodnieniu z Zamawiajgcym.
Dostawa bedzie potwierdzona podpisanym przez strony protokotem odbioru, a w przypadku
bezzasadnej odmowy ze strony Wykonawcy dokonania protokolarnego odbioru, Zamawiajgcy
sporzadzi jednostronng notatke odbioru.

Dostawa realizowana bedzie na koszt i ryzyko Wykonawcy.

Wykonawca jest zobowigzany do przeniesienia danych oraz ustawien z dotychczas

wykorzystywanego przez Zamawiajgcego oprogramowania tj.:
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SOZAT autorstwa firmy Atmoterm SA — asysta swiadczona dla pracownikéw Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego,

Ekoptatnik - autorstwa firmy Atmoterm SA — asysta swiadczona dla pracownikéw Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego,

F7 - autorstwa firmy Atmoterm SA — asysta swiadczona dla pracownikéw Urzedu
Marszatkowskiego Wojewoddztwa Opolskiego;

- do systemu (oprogramowania), o ktérym mowa w §2 ust. 1.

9. Obowigzek, wskazany w ust. 8, dotyczy réwniez przeniesienia danych i ustawien do kolejnego
systemu po zakonczeniu trwania niniejszej umowy. W przypadku niekompatybilnosci systeméw
Wykonawca jest zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu w terminie do 7 dni poczynajac
od dnia zakonczenia umowy zmiany formatu danych na MS SQL.

10. Zamawiajacy jest zobowigzany do starannego i rzetelnego wspétdziatania z Wykonawca,

w granicach okreslonych prawem oraz niniejszag Umowag, a w szczegdlnosci w zakresie
udostepnienia pomieszczen, zapewnienia dostepu do infrastruktury w celu wdrozenia
oprogramowania, stanowigcego przedmiot umowy, integracji systemu z EZD, aktualizacji

i serwisowania. W celu unikniecia watpliwosci przyjmuje sie, ze jezeli Strony nie zdefiniowaty
danego dziatania, niezbednego do prawidtowej realizacji Umowy jako obowigzku
Zamawiajgcego, Strong zobowigzang do wykonania takiego dziatania jest Wykonawca.
Wykonawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci do niezwtocznego informowania Zamawiajgcego
o wszelkich ryzykach i zagrozeniu wykonania Umowy, z podaniem przyczyn oraz propozycji
dziatan w celu naprawienia tego stanu.

11. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Umowy ze szczegdlng starannoscia, przestrzegajac
wszelkich wymaganych prawem przepiséw, stosownych norm, zawodowego charakteru
prowadzonej przez siebie dziatalnosci oraz przy uwzglednieniu specyfiki dziatania
beneficjentéw korzystajgcych z systemu.

§3

Czas trwania umowy

1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na okres 360 dni od daty zawarcia umowy w tym:
1) etap | pn. ,,Wdrozenie i integracja systemu EZD z SD” opisany w §2 ust. 1 pkt 1
- w terminie nie dtuzszym niz ....... dni (tj.: maksymalny termin dostawy i zainstalowania

oprogramowania wraz z przeprowadzeniem szkolen to 30 dni roboczych, liczagc od dnia
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nastepujgcego po dniu podpisania umowy, zgodnie z ofertg Wykonawcy z dnia. ................. ,

z najwyzszg zawodowag starannoscia i zgodnie z wiedzg techniczng,

- przy czym integracje systemu EZD z SD nalezy dostarczy¢ w terminie nie dtuzszym niz 60 dni

roboczych liczgc od dnia nastepujgcego po dniu podpisania umowy.

- przeniesienie do wtasnego systemu danych zawartych w istniejgcych bazach muszg by¢

przeniesione w terminie uzgodnionym miedzy Zamawiajacym, a Wykonawcg, nie pdzniej niz

w ciggu 14 dni roboczych liczgc od dnia nastepujacego po dniu podpisania umowy.

- licencja niewytgczna bedzie udzielona poczgwszy od dnia zainstalowania oprogramowania,

maksymalnie do czasu faktycznego zakoriczenia realizacji umowy.

2) etap ll pn. ,Serwisowanie i aktualizacja” opisany w §2 ust. 1 pkt 2 - obejmuje
dokonywanie aktualizacji i serwisowania oprogramowania do czasu zakonczenia
realizacji umowy.

Migracja po aktualizacji systemu operacyjnego badz silnika bazy danych w odpowiednim
czasie, nie dtuzszym niz 60 dni.
2. Wykonawca zobowigzuje sie do biezgcej aktualizacji oprogramowania w czasie trwania
niniejszej umowy.

§4

Dostepnos¢ dla oséb niepetnosprawnych

1. Wykonawca oswiadcza, ze posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie standarddéw
sieciowych i wytycznych dotyczgcych dostepnosci serwisdw internetowych dla oséb
niepetnosprawnych, o ktérych mowa w zasadach WCAG 2.1. (WCAG tj. Wytyczne dla
dostepnosci tresci internetowych).

2. Przedmiot zamdwienia musi by¢ wykonany zgodnie ze wszystkimi wytycznymi WCAG 2.1
zawartymi w zatgczniku do Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotdw publicznych.

3. W przypadku wystgpienia niezgodnosci z zatgcznikiem do Ustawy, o ktérym mowa w ust. 2
wykonawca zobowigzuje sie wprowadzi¢ wszelkie poprawki serwisu, wynikajgce z jego
niedostepnosci i niezgodnosci, bezzwtocznie na swdj koszt w terminie 5 dni od daty wskazania
btedéw dostepnosci przez Zamawiajgcego.

4. Zamawiajgcy oswiadcza, iz zobowigzuje sie zgtosi¢ Wykonawcy w formie pisemnej wykryte

wady i btedy niezgodnosci z dokumentami wskazanymi w ust. 2.
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5. Spetnienie wymogow okreslonych w ust. 2 zostanie potwierdzone protokotem odbioru strony
internetowe;.

6. Wykonawca wraz z serwisem dostarczy Zamawiajgcemu zintegrowany z serwisem edytor tresci
zgodny z zaleceniami ATAG 2.0 (ang. Authoring Tool Accessibility Guidelines tj. Wytyczne dla
dostepnosci narzedzi autorskich). Zaproponowane rozwigzanie musi wspiera¢ miedzy innymi
tworzenie semantycznych elementéw HTML, takich jak: nagtowki, listy wypunktowane, tytuty
podstron.

7. Edytor ponadto powinien zawiera¢ nastepujace funkcjonalnosci: wyréwnywanie blokéw tekstu
do danej strony, dodawanie opisdw alternatywnych do elementéw graficznych oraz tytutéw do
linkéw, a takze umozliwiaé¢ zmiane definicji jezyka dla catych podstron lub pojedynczych
wyrazéw czy zwrotéw.

§5

Zasady elektromobilnosci

1. W razie koniecznosci wykorzystania przy realizacji umowy pojazdéw, Wykonawca:
1) zobowigzany jest do dostosowania sie do wymagan wynikajgcych z przepisdw ustawy

z dnia 11 stycznia 2018 roku. o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych (t.j. Dz.U.
22022 r. poz. 1083 z pdzn. zm.);

2) zapewnia, ze udziat pojazddw elektrycznych lub pojazdéw napedzanych gazem ziemnym
we flocie pojazdéw samochodowych uzytkowanych przy wykonywaniu Umowy jest zgodny
z art. 68 ust. 3 ustawy o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych;

3) dotaczy do protokotu odbioru, dokumentujgcego wykonywanie przez niego czynnosci
objetych umowa, oswiadczenie o spetnieniu wymagan udziatu pojazdéw elektrycznych lub
pojazddw napedzanych gazem ziemnym we flocie pojazdéw samochodowych
uzytkowanych przy wykonywaniu umowy na poziomie okreslonym w art. 68 ust. 3 ustawy o
elektromobilnosci i paliwach alternatywnych, zgodne ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr
4 do umowy:

4) zobowigzany jest poddac sie kontroli Zamawiajgcego pod katem spetniania przez niego
wymogoéw wskazanych w ustawie o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych, w tym do
sprawdzania czy Wykonawca rzeczywiscie uzytkuje przy wykonywaniu umowy odpowiednig

ilos¢ pojazdéw elektrycznych lub pojazdéw napedzanych gazem ziemnym.
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2. W przypadku nieprzedtozenia przez Wykonawce oswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 3,

§6

wraz z protokotem odbioru, uznaje sie, iz Wykonawca nie spetnit wymogdw wynikajgcych z art.

68 ust. 3 ustawy z dnia 11 stycznia 2018 roku o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych

Wspétpraca Stron

1.

Po zakonczeniu wykonywania poszczegélnych etapdéw realizacji, o ktérych mowa w § 2 ust. 1
Zamawiajacy i Wykonawca wybrany w postepowaniu o udzielenie zamdwienia obowigzani sg
wspotdziatac przy wykonaniu umowy w sprawie zamoéwienia publicznego w celu nalezytej
realizacji zaméwienia.
W sprawach zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy:
1) Zamawiajacego reprezentowacd bedzie:

............................................................ (dane osoby)

telefon do kontaktu: .........coooueeiieiiiiiniiie e

€M 1o

2) Wykonawce reprezentowac bedzie:

............................................................. (dane osoby)

telefon do kontaktu: ........ccceeiiiiiiiiiiiiie

€-MAILL i
Zmiana powyzszych oséb nie stanowi zmiany niniejszej umowy zgodnie z § 15 ust. 5
i nastgpi poprzez pisemne przekazanie informacji drugiej Stronie.
Potwierdzeniem wykonania przedmiotu umowy (etap | oraz etap Il o ktérych mowa w § 2 ust.
1) jest protokdt odbioru poszczegdlnych czesci przedmiotu umowy.
Po zakonczeniu wykonania poszczegdlnych etapdéw realizacji przedmiotu zamowienia
wskazanych w § 3 ust. 1 umowy, Zamawiajacy, najpdzniej w ciggu 7 dni od dnia zgtoszenia
tego faktu przez Wykonawce, zawiadomi Wykonawce o wyznaczeniu terminu odbioru. Osobg
uprawniong ze strony Zamawiajgcego do podpisania protokotu odbioru bedzie Dyrektor
Departamentu Ochrony Srodowiska Urzedu Marszatkowskiego Wojewdédztwa Opolskiego lub
osoba przez niego upowazniona.
W razie stwierdzenia w trakcie czynnosci odbiorowych wad przedmiotu umowy nadajgcych

sie do usuniecia, Wykonawca jest zobowigzany do ich usuniecia w terminie wyznaczonym
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przez Zamawiajgcego, pod rygorem nieotrzymania od Zamawiajgcego zaptaty za te czesc¢
prac.

7. Wykonawca jest zobowigzany do informowania Zamawiajgcego o zmianie formy prawne;j
prowadzonej dziatalnosci, o wszczeciu postepowania uktadowego lub upadtosciowego oraz
zmianie jego sytuacji ekonomicznej mogacej mie¢ wptyw na realizacje umowy oraz o zmianie
siedziby firmy pod rygorem skutkdw prawnych wynikajacych z zaniechania, w tym do uznania
za doreczong korespondencje skierowang na ostatni adres podany przez Wykonawce.

8. Strony zobowigzane sg do niezwtocznego wzajemnego powiadamiania o wszystkich
zmianach danych adresowych, tj. adresu, numeru telefonu, adresu poczty elektroniczne;j.

9. Wszelkie istotne informacje niezbedne do wykonania niniejszej Umowy, Strony zobowigzuja
sie przekazywac w formie pisemnej lub pocztg elektroniczng oraz telefonicznie za
pozniejszym potwierdzeniem pisemnym.

10. Strony zobowigzujg sie do bezwzglednego przestrzegania tajemnic prawnie chronionych,
w ktérych posiadanie weszty w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy.

11. Baza danych wraz z zawartymi w niej danymi stanowi wtasno$¢ Zamawiajgcego.

§7
Wartos¢ umowy
1. taczna wartos¢ wynagrodzenia za wykonanie umowy wynosi:
ermnmnnnnnnnnnnnnnnnnns Z1 Brutto w tym nalezny podatek VAT 23 %
(STOWNIE e, ztotych brutto),
................. zt netto, (stownie ......cccocviiieiciiiiiieeiciieee ... ztotych netto),
w tym:

1) wynagrodzenie za realizacje etapu |, o ktérym mowa w § 2 ust 1 pkt 1 oraz § 3 ust. 1
pkt 1) W wysoKOSCi ....ccvvvverrecrecnnnee. zt brutto (w tym VAT), (wynagrodzenie za etap |
obejmuje rowniez zakup terminowej licencji niewytgcznej),

2) wynagrodzenie za realizacje etapu Il - o ktérym mowa w § 2 ust 1 pkt 2 oraz § 3 ust. 1
pkt 2) do korica trwania UMowy W WYSOKOSCi .....ccevuerreeeeceinrierreieeeeee e zt brutto (w
tym VAT).

2. Warto$¢ umowy okreslona w ust. 1 jest wartosciag maksymalng zamoéwienia.

3. Ceny za poszczegdlne etapy wynikajg z oferty Wykonawcy z dnia .............
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§8
Warunki ptatnosci
1. Ztytutu prawidtowego wykonania przedmiotu umowy Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie na nastepujgcych warunkach ptatnosci:

1) zaetaplwskazanyw § 2 ust 1i§ 3 ust. 1 pkt 1) — ptatne w terminie 30 dni, liczagc od
daty dostarczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury, po dokonanym
odbiorze bez zastrzezen zadania pn. ,,Wdrozenie i integracja systemu EZD z SD”.

2) zaetap Il wskazany w § 2 ust 1iw § 3 ust. 1 pkt 2) — ptatne w nastepujgcy sposéb:

a) pierwsza rata w wysokosci 25% wynagrodzenia za realizacje etapu Il za okres
od 1 do 90 dni okresu umowy, ptatna w terminie 30 dni, liczac od daty
dostarczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury, po dokonanym
odbiorze bez zastrzezen,

b) druga rata w wysokosci 25% wynagrodzenia za realizacje etapu Il za okres
od 91 do 180 dnia okresu umowy, ptatna w terminie 30 dni, liczagc od daty
dostarczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury, po dokonanym
odbiorze bez zastrzezen,

c) trzecia rata w wysokosci 25% wynagrodzenia za realizacje etapu Il za okres
od 181 do 270 dnia okresu umowy, ptatna w terminie 30 dni, liczagc od daty
dostarczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury, po dokonanym
odbiorze bez zastrzezen,

d) czwarta rata w wysokosci 25% wynagrodzenia za realizacje etapu Il za okres
od 271 do 360 dnia okresu umowy, ptatna w terminie 30 dni, liczagc od daty
dostarczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury, po dokonanym
odbiorze bez zastrzezen,

taczna suma dni realizacji wszystkich etapéw wynosié¢ bedzie 360 dni.
2. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 7 ust. 1, zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy
z tytutu wykonania umowy, w tym roszczenia z tytutu udzielenia Zamawiajgcemu licencji

terminowej zgodnie z § 10.
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9.

§9

Zaptata za wykonanie poszczegdlnych czesci przedmiotu umowy zrealizowana zostanie

w terminach wskazanych w ust. 1, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy o numerze

NE FACAUNKUE o s s e s
Wykonawca os$wiadcza, ze rachunek bankowy, na ktéry Zamawiajacy uisci wynagrodzenie
bedzie zgodny z ,,biatg listg podatnikdéw VAT”, prowadzong przez Szefa Krajowej Administracji
Skarbowej na podstawie art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw
i ustug (t.j. Dz.U. z 2022 r., poz. 931 ze zm.).
Termin zapfaty uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem zostanie wydana
dyspozycja obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.
Kwota tgczna brutto wynikajgca z faktur VAT czesciowych nie moze przekroczy¢ kwoty
wskazanej w § 7 ust. 1.
Podstawg wystawienia faktur VAT jest podpisanie bez zastrzezen, co najmniej przez
Zamawiajgcego, protokotu odbioru, o ktérym mowa § 6 ust. 4.
Faktury zostang wystawione na nastepujace dane:
Nabywca:

Wojewddztwo Opolskie

ul. Piastowska 14

45-082 Opole

NIP: 754-307-75-65

Odbiorca:

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego

ul. Piastowska 14

45-082 Opole
Wykonawca nie jest uprawniony, bez pisemnej, uprzedniej zgody Zamawiajgcego, dokonac
przelewu przystugujgcej z tytutu wynagrodzenia za wykonanie Umowy, wierzytelnosci na rzecz

osoby trzeciej, ani tez dokonywacé potrgcen wtasnych z wierzytelnosciami Zamawiajgcego.

Serwisowanie, aktualizacja, gwarancja

1. Serwis obejmuje modyfikacje Systemu wprowadzone przez Wykonawce:

1) wynikajace ze zmian w obowigzujgcych przepisach prawa,
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2) powstate na skutek usuwania btedéw i awarii zidentyfikowanych i powstajgcych
podczas uzytkowania Systemu,

3) powstate z inicjatywy Wykonawcy.

Serwisem Swiadczonym w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godz. 7.30 — 15.30
telefonicznie, faxem lub poczta elektroniczng, w czasie do ............ godzin od chwili
zgtoszenia (czas reakcji serwisu - zgodnie z ofertg Wykonawcy z dnia ................. ) - objete
sg w szczegolnosci:

1) $wiadczenie ustug konsultacyjnych i doradczych, w zakresie:

a) wsparcia uzytkownikéw w wykorzystywaniu nowych funkcji aplikacji,

b) wsparcia uzytkownikéw w usuwaniu i naprawie btedéw, powstatych podczas
eksploatacji Systemu,

c) pomocy administratorowi Systemu Zamawiajgcego w instalacji i konfiguracji
Systemu;

2) monitorowanie zmian przepiséw prawa i w przypadku zmiany przepisow, majgcych
wptyw na prawidtowe pod wzgledem funkcjonalnym i merytorycznym
funkcjonowanie Systemu, Wykonawca zobowigzuje sie do:

a) wprowadzenia i udostepnienia przetestowanej pod wzgledem merytoryczno-
technicznym aktualnej wersji Systemu, w terminie do 30 dni roboczych z chwilg
wejscia w zycie tych zmian.

b) udostepnienia uaktualnionej wersji Systemu i instrukcji jego wdrozenia, co
nastapi po uprzednim zawiadomieniu Zamawiajgcego pocztg elektroniczng lub
przesytkg pocztowa. Niedostarczenie uaktualnionej wersji Systemu w

nieprzekraczalnym terminie okreslonym w § 9 ust. 2 pkt 2) lit. a) umowy bedzie
traktowane, jako niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy;

3) usuwania zgtaszanych przez Zamawiajgcego btedéw z powodu wad tkwigcych
w Systemie, uniemozliwiajgcych dziatanie zgodne z jego zakresem funkcjonalnym;

4) telefonicznego wsparcia w zakresie instalacji Systemu, w tym konfiguracji oraz
uruchomienia Systemu;

5) udzielania pomocy w zakresie obstugi Systemu (pomoc swiadczona drogg e-mailows,
telefoniczng, elektroniczng), w godz. 7.30 — 15.30 w dni robocze od poniedziatku do

piatku;
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6) udzielania pomocy oraz wsparcia w zakresie wprowadzania danych do Systemu
(w zakresie opisanym instrukcjg uzytkownika) w godz. 7.30 — 15.30 w dni robocze
od poniedziatku do pigtku;

7) konfiguracji i optymalizacji oraz serwisu platformy bazodanowej dla potrzeb Systemu
(aplikacji) w terminie 3 dni od dnia zaistnienia potrzeby lub 7 dni od daty zgtoszenia
przez Zamawiajgcego niewtasciwego funkcjonowania platformy bazodanowej;

8) dostarczenia i aktualizacji dokumentacji dla administratora aplikacji;

9) dostarczenia i aktualizacji dokumentacji dla administratora systemu zarzadzania
baza danych zawierajgcg w szczegélnosci:

a) skrypty optymalizujgce baze danych Zamawiajgcego,

b) szczegdtowe procedury postepowania (z okredleniem tablic np. okreslenie tablic
wymagajgcych optymalizacji) w celu dostosowania bazy danych Zamawiajgcego
ze wzgledu na obcigzenie Systemu przez uzytkownikéw.

Wykonawca zapewnia przeprowadzenie 5 jednodniowych wizyt (na pisemne zgtoszenie
Zamawiajgcego, podpisane przez osoby wskazane w § 6 w siedzibie Zamawiajgcego,

w okresie obowigzywania umowy. Zakres wizyt bedzie okreslany w zaleznosci od potrzeb
Zamawiajgcego i bedzie dotyczyt w szczegdlnosci:

a) szkolen pracownikéw z zasad pracy na Systemie w zakresie realizacji
obowigzkdéw ustawowych zwigzanych z naliczaniem optat za korzystanie ze
Srodowiska, a w szczegdlnosci z zasad weryfikacji, redystrybucji, windykacji i
kontroli podmiotéw oraz konsultacji z uzytkowania nowych wersji Systemu
polegajgcych np. na przedstawieniu zmian w stosunku do wersji poprzedniej
Systemu,

b) pomocy w obstudze Systemu,

c) weryfikacji poprawnego korzystania z Systemu przez uzytkownikow,

d) weryfikacji zgodnosci konfiguracji Systemu i programoéw bedacych jego czescia
z dokumentacjg techniczng Wykonawcy,

e) weryfikacji spdjnosci baz danych,

f) weryfikacji poprawnosci pracy poszczegdlnych modutéw Systemu,

g) usuwania zgtoszonych przez uzytkownikéw btedéw w zapisach baz danych,
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h) sprawdzania konfiguracji komputerow uzytkownikow i serwerdow obstugujgcych
System pod wzgledem wydajnosci na zyczenie klienta,

i) konsultacji dla informatykéw Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Opolskiego w Opolu w zakresie administrowania Systemu, w tym doradztwo

konfiguracyjne.

4. Zakres aktualizacji w zwigzku z przedmiotem niniejszej umowy obejmuje:

10.
11.

1) dostarczanie i wdrozenie nowych wersji oprogramowania oraz jego aktualizacji,
powstajgcych z inicjatywy Wykonawcy w trakcie trwania umowy w terminach
obustronnie uzgodnionych,

2) mozliwos¢ modyfikacji oprogramowania i jego aktualizacji poprzez dodanie badz
usuniecie atrybutéw oraz modyfikacji w mechanizmach przeszukiwania zasobdw,

3) konfiguracje i serwis platformy bazodanowej dla potrzeb Systemu, w terminie 3 dni
od dnia zaistnienia potrzeby lub w terminie 7 dni od daty zgtoszenia przez
Zamawiajgcego niewtasciwego funkcjonowania platformy bazodanowe;j.

Wykonaweca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na oprogramowanie wraz z serwisem
gwarancyjnym na usuwanie btedéw i awarii powstajgcych podczas uzytkowania
oprogramowania.

Gwarancja na oprogramowanie obowigzuje od momentu zainstalowania go na
komputerach wskazanych przez Zamawiajgcego i podpisania protokotu odbioru i trwa przez
caty okres obowigzywania niniejszej umowy.

Zgtoszenie bteddw i awarii nastepuje poprzez przestanie informacji poczta elektroniczng
na adres Wykonawcy.......cccccevveveceeieeseeenen, lub faksem ....ccoveieeieee , hatomiast

Wykonawca zawiadamia Zamawiajgcego o usunieciu btedu na adres email:

Usuwanie btedéw i awarii objetych gwarancjg odbywa sie na koszt i ryzyko Wykonawcy.
Reakcja serwisu Wykonawcy na zgtoszenie awarii nastapi w ciagu ...... godzin od momentu
zgtoszenia awarii (z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy), zgodnie z ofertg
Wykonawcy.

Usuniecie btedu krytycznego nastgpi w ciggu 2 dni roboczych od czasu zgtoszenia awarii.

Usuniecie btedu uzytkowego nastgpi w ciggu 3 dni roboczych od czasu zgtoszenia awarii.
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12. Usuniecie niedogodnosci uzytkowej nastgpi w ciggu 7 dni roboczych od czasu
zgtoszenia.

13. Eliminacja skutkéw btedu krytycznego polegajgca na przywrdceniu wersji
oprogramowania oraz bazy danych oprogramowania w wers;ji ,tylko do odczytu” do stanu
przed powstaniem awarii nastgpi w ciggu 24 godzin od chwili zgtoszenia. Dzien i czas
powstania awarii okresla Zamawiajacy oraz dostarcza stosowne kopie bezpieczeristwa.

§10
Licencja
1. Na mocy niniejszej umowy, Wykonawca udziela Zamawiajgcemu licencji niewytacznej

do korzystania z systemu do celéw zarzgdzania informacjami srodowiskowymi, obstugi optat za

korzystanie ze Srodowiska, optat produktowych i innych, oraz obstugi rachunkéw

redystrybucyjnych tj. ksiegowania i ich redystrybucji, o ktdrym mowa w § 2 ust. 1, w okresie o

ktéorym mowa w § 3 ust. 1.

2. Na mocy licencji, o ktérej mowa w ust. 1, Zamawiajacy jest uprawniony do korzystania
z oprogramowania, o ktérym mowa w § 2 ust. 1, w szczegdlnosci w zakresie nastepujgcych pdl
eksploatacji:
a) wprowadzania do pamieci komputera, na serwery Zamawiajgcego oraz do sieci
komputerowej Zamawiajgcego;
b) utrwalania w pamieci komputeréw Zamawiajgcego;
c) uruchamiania, wyswietlania, uzyskiwania dostepu;
d) wprowadzania danych, aktualizacji danych, kasowania danych;
e) dokonywania eksportu danych;
f) udostepniania pracownikom Zamawiajgcego lub osobom trzecim do korzystania
na rzecz Zamawiajgcego w ramach udzielonej licencji;
g) korzystania we wszelki inny sposéb niz okreslony w pkt 1-6 w zakresie
niezbednym do realizacji celdw, o ktérych mowa w ust. 1.
3. Na mocy niniejszej umowy Zamawiajgcy ma prawo upowaznienia innych oséb dziatajgcych
na rzecz Zamawiajgcego do korzystania z oprogramowania, o ktérym mowa w § 2 ust. 1,
w zakresie uzyskanej zgodnie z ust. 1-2 licenciji.
4. Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢, ze wykonanie przedmiotu Umowy nie naruszy

praw oséb trzecich, w tym ich autorskich praw majgtkowych, oraz ze przekazane
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Zamawiajgcemu oprogramowanie, o ktdrym mowa w § 2 ust. 1, bedzie w stanie wolnym
od obcigzen prawami o0séb trzecich, zas korzystanie przez Zamawiajgcego z tego
oprogramowania zgodnie z niniejszg umowa nie bedzie naruszac praw oséb trzecich.

5. Wykonawca ponosi wytgczng odpowiedzialno$é za ewentualne naruszenie praw oséb
trzecich, w tym ddébr osobistych oséb trzecich oraz praw autorskich i pokrewnych do
oprogramowania, o ktérym mowa w § 2 ust. 1, wynikajace z korzystania przez
Zamawiajgcego z tego oprogramowania zgodnie z niniejszg umowg, za$ w przypadku
skierowania z tego tytutu roszczen przeciwko Zamawiajgcemu, Wykonawca zobowigzuje
sie do catkowitego zaspokojenia stusznych roszczen osdb trzecich oraz do zwolnienia
Zamawiajgcego od obowigzku $wiadczenia z tego tytutu. W przypadku dochodzenia ww.
roszczen przeciwko Zamawiajagcemu na drodze sadowej, Wykonawca zobowigzuje sie
niezwtocznie wstgpi¢ do sprawy po stronie pozwanego oraz zaspokoi¢ wszelkie uznane lub
prawomocnie zasgdzone roszczenia powoda wraz z naleznymi kosztami.

6. Udzielona licencja, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu nie podlega
wypowiedzeniu, chyba, ze zostatyby naruszone przez Zamawiajgcego prawa autorskie
Wykonawcy, co zostatoby orzeczone prawomocnym orzeczeniem sadu.

7.  Warunki korzystania z oprogramowania standardowego w ramach udzielonej licencji, o
ktdrej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu nie mogg by¢ gorsze od warunkéw
oferowanych przez danego producenta oprogramowania innym podmiotom.

8. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ dostarczenia oprogramowania stanowigcego przedmiot
Umowy w kolejnych, nowszych wersjach niz te okreslone w formularzu ofertowym, pod
warunkiem, ze nowa licencja oprogramowania spetnia wszystkie wymagania okreslone dla
licencji, ktéra podlega wymianie, a Zamawiajgcy wyrazit na piSmie zgode na dokonanie tej
zmiany i zmiana ta nie pocigga za sobg dodatkowych kosztdw po stronie Zamawiajgcego, w
szczegdblnosci nie powoduje zwiekszenia wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

§11

Ochrona danych osobowych

1. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie
danych osobowych oraz Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
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danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE , jesli dane takie pozyska w trakcie lub w zwigzku z realizacjag Umowy.

2. W chwili, gdy dane w ktdrych posiadanie wszedt Wykonawca nie bedga juz konieczne do
Swiadczenia przez niego ustug na rzecz Zamawiajgcego, a takze na kazde zgdanie
Zamawiajgcego, Wykonawca zwrdci Zamawiajgcemu wszelkie nosniki zawierajace dane lub
zniszczy dane, przy zachowaniu obowigzujgcych w tym zakresie przepiséw. W zadnym
przypadku nosniki, na ktérych znajdowaty sie dane nie mogg zosta¢ udostepnione osobom
trzecim bez uprzedniego usuniecia danych z takich nosnikéw w sposéb zatwierdzony przez
Zamawiajgcego na pismie.

3. Przed przystgpieniem do realizacji przedmiotu Umowy — osoby przydzielone do realizacji
przedmiotu umowy otrzymajg stosowne upowaznienie do przetwarzania danych osobowych.

4. Umowa powierzenia danych osobowych stanowi zatacznik do niniejszej umowy.

§12

Kary umowne

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 8 ust. 1 pkt 1) - etap I, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki wdrozenia
prawidtowo dziatajgcego oprogramowania w terminie okreslonym w § 3 ust. 1 pkt 1) tiret 1.

2. W przypadku nieprawidtowego dziatania oprogramowania, w wyniku ktorego srodki
zgromadzone na rachunku redystrybucyjnym nie zostang przekazane do funduszy ochrony
Srodowiska oraz do budzetédw powiatéw i budzetéw gmin w ustawowym terminie, Wykonawca
zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci odsetek za zwtoke okreslonych w
przepisach ustawy Ordynacja podatkowa, bedgcych nastepstwem przekroczenia ustawowego
terminu redystrybucji srodkow.

3. W przypadku nieprawidtowego dziatania oprogramowania, w wyniku ktérego srodki zostatyby
zwrécone podmiotowi dokonujgcemu wptat na rachunek redystrybucyjny wraz z odsetkami
za zwtoke okreslonymi w przepisach ustawy Ordynacja podatkowa, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci odsetek za zwtoke okreslonych w przepisach
ustawy Ordynacja podatkowa, bedgacych nastepstwem wadliwego dziatania oprogramowania,
a liczonych od dnia uptywu terminu zwrotu ww. srodkéw do dnia usuniecia awarii.

4. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,05% tgcznego

wynagrodzenia fgcznego brutto okreslonego w § 7 ust. 1 odpowiednio:

Str. 17



- za kazdy rozpoczety dzien zwtoki, dotyczacy niepodjecia kazdego z dziatan wymienionych
w § 9, w terminach okre$lonych w § 9 lub niedotrzymania terminu usuniecia btedéw, gdy
termin okreslony jest w dniach, lub

- za kazda godzine zwtoki, dotyczgca niepodjecia kazdego z dziatan wymienionych w § 9,
w terminach okreslonych w § 9 lub niedotrzymania terminu usuniecia btedow, gdy termin
okreslony jest w godzinach,

5. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,2% tgcznego wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 7 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki, dotyczacy niewykonania
realizacji integracji okreslonej w czesci VI. Zatgcznika — Opisu przedmiotu zamowienia, w
terminie okreslonym w § 3 ust. 1 pkt 1.

6. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 10% tacznego wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 7 ust. 1, za nieuzasadnione odstgpienie od umowy przez Wykonawce
lub odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

7. Zamawiajacy zapfaci Wykonawcy kare umowng w wysokosci 10% tgcznego wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 7 ust. 1, za nieuzasadnione odstgpienie od umowy przez
Zamawiajgcego lub odstgpienie od umowy przez Wykonawce z przyczyn lezgcych po stronie
Zamawiajgcego.

8. W przypadku niekompletnego wykonania niniejszej umowy, koszty realizacji pozostatej czesci
umowy poniesie Wykonawca.

9. Strony ustalajg odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte umowy w odniesieniu do
spetniania wymagan WCAG 2.1 w formie kar umownych w nastepujacych przypadkach i
wysokosciach:

a) za zwioke w usuwaniu wad stwierdzonych przy odbiorze wymagan WCAG 2.1
Wykonawca zaptaci kare w wysokosci 25,00 PLN, za kazdy dzien zwtoki,
liczonego od terminu wskazanego na usuniecie naruszenia,
b) z tytutu odstgpienia od realizacji umowy z przyczyn niewdrozenia lub
nienalezytego wdrozenia wymagan WCAG 2.1 Wykonawca zaptaci kare w
wysokosci 10% wartosci wynagrodzenia brutto wymienionego w §7 ust. 1.
10. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zgdania odszkodowania uzupetniajgcego, gdyby

wysokos¢ poniesionej szkody przewyzszata wysokosé kar umownych.
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11. W razie naliczenia kar umownych Zamawiajgcy bedzie upowazniony do potrgcenia ich kwoty z

faktury Wykonawcy.

12. taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych mogg dochodzié strony — wynosi 30 %

tacznego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 7 ust. 1.

13. w przypadku niespetnienia przez Wykonawce wymogdéw wynikajgcych z art. 68 ust. 3 ustawy z

dnia 11 stycznia 2018 roku o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych, o ktérych mowa w §

5 umowy, w wysoko$ci 500,00 zt brutto.

14. W przypadku zwtoki w wykonaniu obowigzku, objetego §2 ust. 9, Zamawiajgcy naliczy

Wykonawcy kare umowng w wysokosci 500,00 zt brutto za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.

§13
Personel

1. Wykonawca oswiadcza, ze posiada wiedze fachowg i dysponuje wszelkimi niezbednymi

informacjami oraz pozwoleniami wymaganymi przez przepisy prawa w dziedzinach zwigzanych

z wykonaniem przedmiotu umowy, a takze dysponuje odpowiednim personelem

i odpowiednimi srodkami gwarantujgcymi profesjonalng realizacje umowy.

2. Wykonawca bierze petng odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania cztonkéw swojego

personelu.

3. Wykonawca odpowiada za przestrzeganie przez cztonkdw swojego personelu postanowien

umowy i przepiséw prawa.

4. W przypadku, gdy zgodnie z art. 58 Pzp Wykonawca skfada sie z podmiotéw wspdlnie

ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia, stosuje sie przepis art. 445 ust. 1 Pzp w zakresie

ponoszenia solidarnej odpowiedzialnosci za wykonanie umowy.

8§14

Podwykonawstwo

1. W przypadku korzystania z podwykonawcow - Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za
dziatania i zaniechanie Podwykonawcy jak za dziatania i zaniechania wtasne.

2. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ wtasciwg koordynacje prac powierzonych
poszczegdlnym podwykonawcom.

3. Wykonawca ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢ za zaptate wynagrodzenia naleznego

podwykonawcom.
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§15

Zmiany umowy

1.

Poczawszy od pierwszego petnego kwartatu kalendarzowego nastepujgcego po uptywie 6-
go miesigca od dnia podpisania Umowy wynagrodzenie Wykonawcy okreslone w §7 ust. 1,
za wykonanie poszczegélnych Etapdw, bedg podlegaty zmianie co kwartat kalendarzowy na
zasadach okreslonych ponizej.
Zmiana wynagrodzenia odbywac sie bedzie w oparciu o wspdétczynnik waloryzacyjny
opublikowany przez Prezesa Gtdwnego Urzedu Statystycznego w Biuletynie Statystycznym
GUS, na stronie internetowej Urzedu, za poprzedni kwartat ogtaszany przez Prezesa GUS na
podstawie art. 20 pkt 2 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z
Funduszu Ubezpieczen Spotecznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 504 ze zm.), obejmujacy kwartaty
poczynajgc od kwartatu kalendarzowego nastepujgcego po kwartale, w ktérym zostata
ztozona oferta przez Wykonawece, a koriczgc na ostatnim zakoriczonym kwartale
kalendarzowym, dla ktérego opublikowany zostat wskaznik.
Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy w zakresie Etapéw, obliczane bedzie w
odniesieniu do daty odbioru danego Etapu, nie pdézniejszej jednak niz okreslony w Umowie
termin wykonania danego Etapu.
W przypadku gdyby wskaznik, o ktérym mowa w ust. 2, przestat by¢ dostepny,
zastosowanie znajdg inne, najbardziej zblizone, wskazniki publikowane przez Prezesa
Gtéwnego Urzedu Statystycznego.
Maksymalna wartos$¢ zmiany wynagrodzenia brutto, za wykonanie kazdego z Etapdw, nie
przekroczy (+/-) 5%.
Wykonawca zgodnie z art. 439 ust. 5 ustawy z 11 wrze$nia 2019 r., Prawo zamdwien
publicznych jest zobowigzany do zmiany wynagrodzenia naleznego podwykonawcom, z
ktorym zawart umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom dotyczgcych zobowigzania
podwykonawcow.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dokonania istotnych zmian warunkéw zawartej Umowy
w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktdrej dokonano wyboru Wykonawcy, wytgcznie
w przypadku wystgpienia:

1) sity wyzszej, okreslonejw § 17 ust. 2, ktéra bedzie miata wptyw na termin realizacji

Umowy, sposdb realizacji lub przedmiot zamdwienia, pod warunkiem
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powiadomienia drugiej Strony na pismie o fakcie wystgpienia takiej okolicznosci
oraz udokumentowania jej wtasciwymi dowodami;

2) urzedowej zmiany stawki podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego;

3) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej
stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw
0 minimalnym wynagrodzeniu za prace;

4) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne;

5) zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw
kapitatowych, o ktédrych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r.

o pracowniczych planach kapitatowych (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 1342 ze zm.);

6) rezygnacji z podwykonawcy, przy pomocy ktérego Wykonawca realizuje przedmiot
Umowy, zmiany zakresu prac wykonywanych przez podwykonawce lub
wprowadzenia podwykonawcy w trakcie realizacji Umowy;

7) w zakresie funkcjonalnosci Systemu IT w stosunku do wymagan Zamawiajgcego
wynikajgcych z OPZ, gdy w toku realizacji Umowy wdrozenie tych funkcjonalnosci
okaze sie zbedne dla Zamawiajgcego albo uzyskanie mozliwosci objetych dang
funkcjonalnoscig bedzie mozliwe przy zastosowaniu innych rozwigzan;

8) wystgpienia przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, w szczegdlnosci zwigzanych z
projektami prowadzonymi rownolegle przez Zamawiajgcego, ktére majg wptyw na
realizacje przedmiotu Umowy;

9) jezeliz przyczyn od Wykonawcy niezaleznych, w tym w szczegdlnosci z przyczyn
lezgcych po stronie Zamawiajgcego, nie jest mozliwe dotrzymanie pierwotnego
terminu wykonania danego Etapu, Umowy lub Zlecenia.

8. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 7, istotna zmiana postanowiert Umowy moze polegaé
na:

1) pkt 1, 8 lub 9 — przedtuzeniu terminu wykonania przedmiotu Umowy o czas, w jakim
wyzej wskazane okolicznosci wptynety na termin wykonania danego Etapu, Umowy
lub Zlecenia przez Wykonawce, to jest uniemozliwity Wykonawcy terminowg ich

realizacje,
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2) pkt 2,3, 4, lub 5 —zmianie wysokosci wynagrodzenia brutto o wartos¢ wynikajgca
odpowiednio ze zmiany urzedowej stawki podatku od towardw i ustug, zmian
przepiséw zmieniajacych wysokos¢ minimalnego wynagrodzenia za prace lub
dokonujgcych zmian w zakresie podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub
ubezpieczeniu zdrowotnemu, a takze zmian przepisdw zmieniajgcych zasady
gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych,

3) pkt 7 —zmianie OPZ oraz ewentualnej zmianie wysokosci wynagrodzenia
ryczattowego brutto za wykonanie Etapu lub Etapdéw w zakresie w jakim ma ona
wptyw na wysokos¢ wynagrodzenia, jednak o nie wiecej niz (+/-) 10%.

9. Zmiana wysokosci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa w ust.
7 pkt 3, 4 lub 5, bedzie obejmowac wytacznie czes¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
w odniesieniu do ktérej nastgpita zmiana wysokosci kosztéw wykonania przedmiotu
Umowy przez Wykonawce w zwigzku z wejsciem w zycie przepiséw odpowiednio
zmieniajgcych wysoko$é minimalnego wynagrodzenia za prace lub dokonujgcych zmian w
zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub w zakresie wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne lub
zmian przepiséw zmieniajgcych zasady gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych
plandéw kapitatowych. W takim przypadku wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o
kwote odpowiadajgcg zmianie kosztu Wykonawcy w zwigzku:

1) ze zmiang wysokosci wynagrodzen pracownikéw wykonujgcych przedmiot Umowy
do wysokosci aktualnie obowigzujgcego minimalnego wynagrodzenia za prace, z
uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych od kwoty wzrostu
minimalnego wynagrodzenia;

2) z wyptatg wynagrodzenia pracownikom wykonujgcym przedmiot Umowy.

10. Kazda ze Stron Umowy moze zawnioskowac o jej zmiane. W celu dokonania zmiany
Umowy Strona o to wnioskujaca, z zastrzezeniem ust. 13, zobowigzana jest do ztozenia
drugiej Stronie propozycji zmiany. Wniosek o zmiane Umowy powinien zawiera¢ co
najmniej:

1) zakres proponowanej zmiany;

2) opis okolicznosci faktycznych uprawniajgcych do dokonania zmiany;

3) podstawe dokonania zmiany, to jest podstawe prawng wynikajgcg z przepisow
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11.

12.

§16

prawa powszechnie obowigzujgcego lub postanowiern Umowy;
4) informacje i dowody potwierdzajace, ze zostaty spetnione okolicznosci
uzasadniajgce dokonanie zmiany Umowy.
W celu dokonania zmiany Umowy w przypadku, o ktérym mowa w ust. 7 pkt 3, 4 lub 5,
Wykonawca wystapi do Zamawiajgcego z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokosci
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem zawierajgcym w
szczegolnosci szczegotowe wyliczenie catkowitej kwoty, o jaka wynagrodzenie Wykonawcy
powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od ktérej nastgpita badz nastgpi zmiana
wysokosci kosztdw wykonania przedmiotu Umowy. Wraz z wnioskiem, o ktérym mowa w
zdaniu pierwszym Wykonawca przedktada Zamawiajgcemu dokumenty, z ktérych bedzie
wynika¢ w jakim zakresie zmiany te majg wptyw na koszty wykonania przedmiotu Umowy,
w szczegolnosci zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed, jak i po zmianie) pracownikéw
wykonujgcych przedmiot Umowy.
Zmiana wynagrodzenia bedzie odbywac sie z uwzglednieniem zmian wynagrodzenia

wynikajgcego z ust 1-7 niniejszego paragrafu.

Odstgpienie od umowy

1.Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy:

1) w terminie 30 dni - od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany
okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna byfo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie
umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panistwa lub
bezpieczenstwu publicznemu;

2) jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujacych okolicznosci:

a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 p.z.p. i art. 455 p.z.p.,

b) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108
p.z.p.,

c) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury
przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze
Rzeczpospolita Polska uchybita zobowigzaniom, ktére cigzg na niej na mocy

Traktatéw, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy
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3)

4)

5)

6)

2009/81/WE, z uwagi na to, ze Zamawiajgcy udzielit zamdwienia z naruszeniem
prawa Unii Europejskie;.
Odstgpienie od umowy, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2) umowy pod rygorem
niewaznosci powinno by¢ dokonane w formie pisemnej i ztozone Wykonawcy nie
pozniej niz przed uptywem 30 (trzydziestu) dni od dnia powziecia przez
Zamawiajgcego wiadomosci o okolicznosci uprawniajacej do odstgpienia od umowy.
W przypadku dokonania zmiany umowy z naruszeniem art. 454 p.z.p. i art. 455 p.z.p.,
Zamawiajgcy odstepuje od tej dokonanej zmiany (w czesci umowy, ktérej zmiana
dotyczy).
W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy Wykonawca moze zgdac
wytacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania cze$ci umowy.
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy, z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, w
terminie 21 dni od dnia powziecia wiadomosci o tych przyczynach, w szczegdlnosci,
gdy:

a) Wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje przedmiot umowy, tj. w
sposdb niezgodny z niniejszg umowag oraz zapisami SWZ i ofertg,

b) Wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje import danych do bazy
Systemu informatycznego z poprzednio uzytkowanego przez Zamawiajgcego
oprogramowania,

c) Wykonawca powierzyt wykonanie umowy lub jej czesci jakiejkolwiek osobie
trzeciej bez zgody Zamawiajgcego.

d) Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem

niewaznosci takiego oswiadczenia i powinno zawierac uzasadnienie.

2. Zprzyczyn lezagcych po stronie Zamawiajgcego, gdy Zamawiajgcy odmawia przyjecia

oprogramowania bez wskazania uzasadnienia odmowy przyjecia i podpisania protokotu

odbioru, o ktérym mowa w §6 ust 4 umowy, Wykonawca moze odstgpi¢ od umowy w terminie

21 dni od dnia powziecia wiadomosci o tych przyczynach.

§17

Sita wyisza

1. Zadna ze Stron umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie

swoich zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy, jezeli jest to spowodowane
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wystgpieniem okolicznosci sity wyzszej lub wszelkich innych okolicznosci lub przyczyn

niezaleznych od Stron.

2. Termin ,sita wyzsza” oznacza zdarzenie zewnetrzne, ktére jest niemozliwe do przewidzenia lub
ktéremu nie dato sie zapobiec przy zachowaniu nalezytej starannosci, ktére uniemozliwia
nalezyte wykonanie przez Strone jej obowigzkéw, w szczegdlnosci takie, jak katastrofy
naturalne, wojny, ataki terrorystyczne.

3. Jezeli sita wyzsza spowoduje niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajacych z umowy przez Strone, to:

1) Strona ta niezwtocznie zawiadomi drugg Strone o powstaniu tego zdarzenia, a ponadto
bedzie informowad drugg Strone o istotnych faktach majacych wptyw na przebieg takiego
zdarzenia, w szczegdlnosci o przewidywanym terminie jego zakoniczeniaio
przewidywanym terminie podjecia wykonywania zobowigzan z umowy, oraz o zakonczeniu
tego zdarzenia, w miare mozliwosci przedstawiajgc dokumentacje w tym zakresie. W
przypadku, gdy zdarzenie sity wyzszej uniemozliwia zawiadomienie, o ktérym mowa
powyzej, wowczas Strona dotknieta stanem sity wyzszej powiadomi druga Strone o
wystgpieniu sity wyzszej niezwtocznie po jej ustaniu.

2) Strony uzgodnig sposéb postepowania wobec tego zdarzenia oraz sposéb usuwania
skutkéw tego zdarzenia.

§18

Postanowienia koricowe
1. Zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Wykonawca nie moze przenies¢ na osobe trzecig praw i obowigzkéw wynikajgcych z

niniejszej umowy, w catosci lub w czesci.

3. Strony umowy postanawiajg, ze w razie sporéw wyniktych z niniejszej umowy
lub z nig zwigzanych, beda wspdtdziataé w celu ich ugodowego rozstrzygniecia.

4. W przypadku nieosiggniecia przez Strony ugody w ciggu 30 dni od otrzymania przez Strone
pisemnego wezwania do ugody, Strony poddajg spory wynikte z niniejszej umowy lub z nig
zwigzane pod rozstrzygniecie sgdu powszechnego witasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

5. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy majg zastosowanie
przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U. z 2022 poz.

1710 tekst jednolity ze zm.) oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U.
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22022 r. poz. 1360 ze zm.)
6. Poza przepisami wymienionymi w ust. 5 w sprawach nieuregulowanych postanowieniami
niniejszej umowy majg zastosowanie rowniez przepisy ustawy z dnia 10 maja 2018 r.
o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) oraz ustawy z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 1062 ze zm.), o ile
przepisy ustawy Pzp nie stanowig inaczej.
7. Niniejszg umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla
Zamawiajgcego oraz jeden dla Wykonawcy.
8. Zatgcznikami stanowigcymi integralng cze$¢ niniejszej umowy sa:
v'Zatacznik — Opis przedmiotu zaméwienia,
v'Zatacznik - Oferta Wykonawcy z dnia ................. ,
v'Zatacznik — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.
v'Zatacznik — O$wiadczenie o spetnieniu wymagar udziatu pojazdéw elektrycznych lub
pojazdéw napedzanych gazem ziemnym we flocie pojazdéw uzytkowanych

przy wykonaniu umowy

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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