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Zatgcznik nr 2 do Aneksu nr 12 do Umowy
(Uaktualniony Zatqcznik nr 2 do Umowy nr DIP/BDG-II/POPT/79/14)

Opis funkcjonowania Sieci Punktéw Informacyjnych
Funduszy Europejskich w wojewddztwie opolskim

1. Uczestnicy Sieci - lokalizacja, infrastruktura lokalowa, wyposazenie punktu, zasoby ludzkie,
1.1. Gtéwny Punkt Informacyjny Funduszy Europejskich w Opolu (GPI)
1.1.1 Lokalizacja

GPI funkcjonuje w strukturach Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego [UMWO]
w Departamencie Funduszy Europejskich, odpowiedzialnym za wdrazanie funduszy europejskich
w regionie, przy ul. Powolnego 8 w Opolu.

GPI jest usytuowany w centrum miasta, w miejscu fatwo dostepnym od strony ulicy i jest
przystosowany dla oséb niepetnosprawnych ruchowo — mozliwe jest skorzystanie z krzesta
transportowego, tzw. schodotazu (pomieszczenia zlokalizowane sg na parterze budynku,

ale po wejsciu sg 3 schodki). GPI jest réwniez wyposazony w sprzet przeznaczony dla oséb
niedostyszgcych (petla indukcyjna). Punkt otwarty jest w poniedziatki 10 godzin, a od wtorku

do piagtku 8 godzin. W sytuacjach wyjatkowych mogg nastgpi¢ zmiany godzin otwarcia punktu.
Zasieg terytorialny funkcjonowania GPl obejmuje Miasto Opole oraz powiat opolski, kluczborski,
oleski, namystowski, strzelecki i kedzierzynsko-kozielski.

GPI posiada odpowiednig powierzchnie do realizacji wszystkich zadan wynikajacych z Umowy -
zgodnie ze Standardami funkcjonowania Sieci Punktdw Informacyjnych Funduszy Europejskich.

1.1.2 Infrastruktura lokalowa i wyposazenie punktu

Punkt dysponuje m.in.:

— 2 pomieszczeniami biurowymi dla pracownikéw GPI, w ktérych bedg prowadzone konsultacje
(stanowiska do konsultacji przy biurkach specjalistow ds. funduszy europejskich; dodatkowo jest
wyodrebnione stanowisko komputerowe dla beneficjentéw), wyposazonymi w niezbedne meble
oraz sprzet biurowy (zapewniajgcy prawidtowa realizacje zadan), w tym: sprzet komputerowy
z dostepem do Internetu,

— powierzchnig do ekspozycji materiatéw promocyjnych,

— pomieszczeniem magazynowym,

— bezptatnym dostepem do sal o réznej wielkos$ci (mieszczacych od 16 do 150 oséb) na potrzeby
organizacji szkolen i spotkan informacyjnych,

— kacikiem dla dzieci.

1.1.3 Zasoby ludzkie

Personel GPI:

> Koordynator Sieci PIFE w wojewddztwie opolskim (1 etat),

» Osoba ds. rozliczen (1 etat),

> Specjalista ds. funduszy europejskich (8 etatéw), w tym stanowisko ds. PPP (1 etat).
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1.1.4 Polityka szkoleniowa

Szkolenia dla specjalistow ds. FE w wojewddztwie opolskim dostosowywane sg zaréwno do ich
potrzeb, jak i do zmieniajacej sie sytuacji w PIFE oraz zalecen Ministerstwa. Tematyka szkolen jest
réznorodna, nie zaktadana z géry, okreslana w momencie wystgpienia zapotrzebowania.
Pracownicy zachecani sg do brania udziatu w szkoleniach organizowanych centralnie, a takze
pogtebiania swojej wiedzy w ramach dostepnych, bezptatnych narzedzi, np. poprzez udziat

w webinariach i szkoleniach online.

1.1.5 Lokalne Punkty Informacyjne (LPI)

W wojewddztwie opolskim funkcjonuje 1 LPI w Nysie, ktdry jest zlokalizowany w strukturach
Departamentu Funduszy Europejskich UMWO. Lokal jest usytuowany w miejscu tatwo dostepnym
od strony ulicy. Dla osdb niepetnosprawnych ruchowo istnieje mozliwos¢ udzielenia konsultacji na
parterze budynku. LPI jest rdwniez wyposazony w sprzet przeznaczony dla oséb niedostyszacych
(petla indukcyjna). Lokal na funkcjonowanie LPI jest udostepniany przez Powiatowy Urzad Pracy
w Nysie w formie uzyczenia. Punkt otwarty jest w poniedziatki 10 godzin, a od wtorku do pigtku

8 godzin, w sytuacjach wyjgtkowych mogg nastgpi¢ zmiany w godzinach otwarcia punktu. Zasieg
terytorialny funkcjonowania LPl obejmuje powiat nyski, prudnicki, gtubczycki, krapkowicki i brzeski.
LPI posiada odpowiednig powierzchnie do realizacji wszystkich zadan wynikajacych z Umowy,
zgodnych ze Standardami, tj. dysponuje m.in.:

—  pomieszczeniem biurowym pracownikéw LPI, w ktérym beda prowadzone réowniez
konsultacje, wyposazonym w niezbedne meble oraz sprzet biurowy (zapewniajgcy
prawidtowq realizacje zadan), w tym: sprzet komputerowy z dostepem do Internetu,

—  powierzchnig do ekspozycji materiatdw promocyjnych,

—  bezptatnym dostepem do sali (dla min. 15 oséb) na potrzeby spotkan i szkoler. Sala miesci
sie w obrebie budynku, w ktérym jest zlokalizowany punkt informacyjny. Ponadto LPI jest
wyposazony w sprzet multimedialny niezbedny do prowadzenia dziatan informacyjno-
promocyjnych,

—  kacikiem dla dzieci,

—  w LPl znajduje sie stanowisko komputerowe dla beneficjentow.

Personel LPI:
Specjalisci ds. funduszy europejskich — 2 etaty.

1.2. Model funkcjonowania i struktura organizacyjna Sieci Punktéw Informacyjnych
w Wojewddztwie Opolskim
Sie¢ Punktéw Informacyjnych Funduszy Europejskich w wojewédztwie opolskim funkcjonuje
w strukturach Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego i sktada sie z 2 punktow:
Gtéwnego Punktu Informacyjnego w Opolu oraz Lokalnego Punktu Informacyjnego w Nysie.
Personel Sieci PIFE w wojewddztwie opolskim stanowig pracownicy Departamentu Funduszy
Europejskich UMWO.

. Cele Punktéw Informacyjnych

2.1. Cele gtéwne

Gtéwne cele dziatan prowadzonych przez Sie¢ Punktéw Informacyjnych w wojewddztwie opolskim
to zapewnienie rGwnomiernego dostepu do informacji nt. mozliwosci wykorzystania funduszy
europejskich z zachowaniem wysokiej jakosci ustug informacyjnych zgodnie ze standardami
udzielania informacji.
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2.2. Cele szczegétowe

e zapewnienie dostepu do informacji o mozliwosciach otrzymania wsparcia w ramach funduszy
europejskich poprzez udzielanie konsultacji, organizacje Mobilnych Punktow Informacyjnych
oraz spotkan i szkolen, a takze udziat w réznego rodzaju konferencjach, targach, imprezach,

e zapewnienie specjalistycznej pomocy w procesie realizacji projektow wspétfinansowanych ze
$rodkéw Unii Europejskiej.

Zadania Punktéw Informacyjnych

Sie¢ PIFE w wojewddztwie opolskim realizuje zadania zwigzane przede wszystkim z dystrybucjg
informacji w odniesieniu do wszystkich programéw finansowanych z Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej
Transformacji, Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, Funduszu Spéjnosci
oraz Programéw Komisji Europejskiej na lata 2014-2020 i 2021-2027. Do zadan Sieci nalezy
rowniez ogdlne informowanie na temat Partnerstwa Publiczno-Prywatnego (stanowisko ds. PPP
znajduje sie w GPI w Opolu). Szczegdtowy zakres ustug swiadczonych przez PIFE jest zawarty

w Standardach funkcjonowania Sieci PIFE, stanowigcych zatgcznik do Umowy.

Zasady koordynacji dziatan Lokalnych Punktéw Informacyjnych przez Gtéwny Punkt
Informacyjny

4.1. Organizacja oraz koordynacja dziatalnosci i wspétpracy Lokalnych Punktéw Informacyjnych
Organizacja Sieci Punktéw Informacyjnych odbywa sie w oparciu o strukture UMWO oraz

na podstawie zawieranych uméw w przypadku ustug zleconych podmiotom zewnetrznym. Gtéwny
Punkt Informacyjny wypetnia zadania informacyjne, zgodnie ze Standardami funkcjonowania Sieci
PIFE, a takze koordynuje dziatania Lokalnego Punktu Informacyjnego dziatajgcego w ramach Sieci
PIFE w wojewddztwie opolskim.

4.2. Komunikacja i wymiana informacji

Komunikacja i wymiana informacji wszystkich Punktéw Informacyjnych w wojewddztwie opolskim

odbywa sie poprzez:

e biezacg korespondencje elektroniczng i komunikacje telefoniczng;

e okresowe spotkania wszystkich pracownikdéw Sieci Punktéw Informacyjnych, takze spotkania
online;

e wizyty koordynatora w LPI (min. raz na kwartat).

4.3. Zasady kontroli

Kontrole dziatalnosci Sieci PIFE (GPI oraz LPI) — prawidtowosci wykonywania zadan, w tym
wydatkowania otrzymanych srodkéw dotacji — przeprowadza Departament Komunikacji

i Promocji Funduszy Europejskich Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej. Szczegétowe
zasady kontroli zapisane sg w § 7 Umowy oraz w zatgczniku do Umowy pn. Zasady rozliczania i
kontroli dotacji na prowadzenie Punktdw Informacyjnych Funduszy Europejskich. Ocena
dziatalnosci GPI/LPI odbywad sie bedzie réwniez poprzez wspétprace z wykonawcami badan
realizowanych na zlecenie MFiPR i/lub Centrum Projektow Europejskich. Ponadto, kontrole LPI
beda prowadzone przez GPI.

4.4. Zasady monitoringu

Dziatania monitoringowe w odniesieniu do LPI bedg prowadzone przez GPI i bedg polegaty przede
wszystkim na weryfikacji jakosci udzielanych informacji i spetniania standardéw funkcjonowania
Sieci PIFE. Dziatania monitoringowe beda prowadzone minimum raz na kwartat.
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4.5. Sposob oceny dziatalnosci LPI

Ocena dziatalnosci LPI odbywac sie bedzie poprzez:

» kontrole MFiPR,

> dziatania monitoringowe GPI,

> wizyty monitoringowe prowadzone przez Koordynatora, podczas ktérych bedzie weryfikowane
m.in. zachowanie Standarddw funkcjonowania Sieci PIFE,

> kontrole planowe prowadzone przez koordynatora Sieci PIFE w LPI raz w roku oraz — w razie
potrzeby — kontrole dorazne,

> wspotprace z wykonawcami badan realizowanych na zlecenie MFiPR i/lub Centrum Projektéw
Europejskich.

4.6. Zasady i terminy przygotowywania raportéw monitorujacych

LPI przygotowujg comiesieczne informacje dotyczace dziatalnosci LPI w danym miesigcu, ktore
obejmujg przede wszystkim informacje konieczne do przygotowania Raportéw merytorycznych

z wykonania umowy z dziatalno$ci Sieci Punktéw Informacyjnych Funduszy Europejskich

w wojewddztwie opolskim, w tym m. in. liczbe oraz zakres udzielonych konsultacji, liczbe oraz
tematyke zorganizowanych spotkar/szkolen, informacje o przeprowadzonych dziataniach
promocyjnych itp. Informacje bedg przekazywane do GPI drogg elektroniczng i bedg stanowic
podstawe do przygotowania Raportéow merytorycznych catej Sieci PIFE w wojewddztwie opolskim.

Zasady przekazywania i rozliczania srodkéw przekazanych Lokalnym Punktom Informacyjnym
przez Gtéwny Punkt Informacyjny.

Wydatki catej Sieci PIFE w wojewddztwie opolskim sg realizowane i rozliczane przez UMWO.

Koordynacja dziatan informacyjnych w wojewddztwie

6.1. Wymiana informacji w dziedzinie podejmowanych dziatan informacyjnych i promocyjnych
przez wszystkie Punkty Informacyjne dziatajace na terenie wojewdédztwa

Dziatania informacyjne i promocyjne podejmowane przez GPI i LPI, w tym m.in. organizacja
spotkan oraz szkolen i ewentualnych akcji promocyjnych, bedg prowadzone w razie mozliwosci
we wspodtpracy z instytucjami zaangazowanymi w proces wdrazania funduszy europejskich

w wojewddztwie opolskim, m.in. Opolskim Centrum Rozwoju Gospodarki, Wojewddzkim Urzedem
Pracy w Opolu, Europe Direct itp. oraz innymi instytucjami, np. organizacjami pozarzadowymi,
punktami informacyjnymi dziatajgcymi na terenie wojewddztwa opolskiego (np. Regionalnym
Punktem Kontaktowym INTERREG V-A Republika Czeska-Polska), jednostkami samorzadu
terytorialnego i ich jednostkami podlegtymi, uczelniami wyzszymi z terenu wojewddztwa
opolskiego itp.

6.2. Dystrybucja publikacji do innych sieci/punktow oraz instytucji uzytecznosci publicznej
Wspdtpraca z instytucjami wymienionymi w punkcie 6.1 bedzie polegata réwniez

na wzajemnej dystrybucji materiatéw informacyjno-promocyjnych. Przedmiotowe materiaty beda
takze dystrybuowane do instytucji uzytecznosci publicznej z terenu wojewddztwa opolskiego
(m.in. urzedy gmin, starostwa powiatowe, urzedy miast, biblioteki, szkoty, uczelnie wyzsze itp.).

6.3. Organizacja komunikacji miedzy poszczegélnymi sieciami/punktami

GPI zapewni sprawng komunikacje z sieciami/punktami zajmujgcymi sie wdrazaniem funduszy
europejskich, m.in. Opolskim Centrum Rozwoju Gospodarki w Opolu, Wojewddzkim Urzedem
Pracy w Opolu, Fundacjg Rozwoju Slgska w Opolu itp. poprzez biezagcg wymiane informacji drogg
mailowg i telefoniczng. Ponadto GPI bedzie koordynowac organizacje wspdlnych spotkan dla
potencjalnych beneficjentéw/beneficjentow.
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6.4. Wspolne akcje informacyjno-promocyjne

Pracownicy GPI oraz LPI bedg uczestniczy¢ w akcjach informacyjnych, promocyjnych

i edukacyjnych oraz realizowad z innymi sieciami i punktami wspdlne dziatania informacyjno-
promocyjne.



