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Zatacznik nr 1 do Umowy na realizacje ustug poradnictwa psychologicznego indywidualnego

i grupowego
Opole, dnia 02.09.2022 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1.1/RP0O/8.1/DZD/2022

W zwiazku z realizacjg projektu pn. ,,Opolskie wspiera szpitale w walce z COVID-19” nr
RPOP.08.01.00-16-0034/20 wspotfinansowanego ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego — w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020 w ramach Dziatania 8.1 - Dostep do wysokiej jakosci
ustug zdrowotnych i spotecznych, Wojewddztwo Opolskie w ramach procedury zgodnej z zasada
konkurencyjnosci okreslong w Wytycznych w zakresie kwalifikowalnos$ci wydatkéw w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu
Spéjnosci na lata 2014-2020 zaprasza do ztozenia oferty na:

UStUGE PORADNICTWA PSYCHOLOGICZNEGO INDYWIDUALNEGO ORAZ GRUPOWEGO
DLA PERSONELU MEDYCZNEGO PRACUJACEGO W ZABEZPIECZANIU
PRZECIWEPIDEMICZNYM PACJENTOW Z COVID-19

I. ZAMAWIAJACY

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego
ul. Piastowska 14, 45-082 Opole

NIP: 754-25-49-660

11.MIEJSCE PUBLIKACJI OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU ORAZ TRYB UDZIELANIA ZAMOWIENIA

Baza Konkurencyjnosci: www.bazakonkurencyjnosci.gov.pl

Postepowanie o udzielenie zamdwienia w oparciu o zasade konkurencyjnosci okreslong

w ,,Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020"
Ministerstwa Infrastruktury i Rozwoju.

Il. OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA ORAZ WIELKOSCI ZAMOWIENIA
Nazwa i kod przedmiotu zamoéwienia wg Wspdlnego Stownika Zamowien (CPV)
85121270-6 Ustugi psychiatryczne lub psychologiczne

1. Szczegétowy opis przedmiotu zamodwienia:
Przedmiotem zamdwienia jest realizacja zadan w ramach projektu pn.: ,,Opolskie wspiera szpitale
w walce z COVID-19” polegajacych na 700 h poradnictwa psychologicznego: indywidualnego oraz

grupowego, swiadczonego dla minimum 70 oséb z personelu medycznego pracujacego
w zabezpieczaniu przeciwepidemicznym pacjentéw z COVID-19, swiadczonego w okresie od wrzesnia
2022 r. do grudnia 2022 r.
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llekro¢ w zapytaniu mowa o 1 godzinie poradnictwa, oznacza to wymiar 1 h lekcyjnej.

Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia:

1.

a)

b)

PORADNICTWO INDYWIDUALNE dla minimum 70 uczestnikdéw projektu, tj. personelu
medycznego pracujgcego w zabezpieczaniu przeciwepidemicznym pacjentéw z COVID-19

w tgcznym wymiarze 400 h, w tym:
Przeprowadzenie indywidualnego poradnictwa psychologicznego w okresie od wrzesnia
2022 r. do grudnia 2022 r.:
e  Minimum 1 h poradnictwa na uczestnika
e Dodatkowe indywidualne wsparcie psychologiczne w wymiarze wynikajgcym
z indywidualnych potrzeb uczestnikdw poradnictwa, az do wyczerpania limitu
dostepnej puli 400 h poradnictwa indywidualnego.
Konsultacje indywidualne mogg odbywac sie zdalnie lub podczas spotkan bezposrednich
na terenie woj. opolskiego w miejscu wskazanym przez uczestnika.
Konsultacje powinny by¢ oparte na specjalistycznym postepowaniu obejmujgcym:
konsultacje psychologiczne, poradnictwo krétkoterminowe, redukcja napiecia i stresu,
wsparcie emocjonalne i psychologiczne oraz inne metody dostosowane do
indywidualnych potrzeb uczestnikdw i uczestniczek projektu.
W trakcie prowadzonych konsultacji postepy i uwagi odnotowywane bedg
w indywidualnych kartach obserwacji kazdego z uczestnikéw i uczestniczek.

PRZEPROWADZENIE GRUPOWYCH WARSZTATOW PSYCHOLOGICZNYCH dla minimum 70
uczestnikdw projektu, tj. personelu medycznego pracujgcego w zabezpieczaniu

przeciwepidemicznym pacjentéw z COVID-19, w liczbie minimum 30 grup warsztatowych.
Jedna grupa warsztatowa to jeden 5 - godzinny warsztat. Kazdy uczestnik wezmie udziat w co
najmniej jednym warsztacie, a maksymalnie w trzech warsztatach, po jednym z kazdego
tematu. Warsztaty kazdorazowo muszg by¢ prowadzone przez 2 psychologéw, w tym co
najmniej jednego psychologa legitymujacego sie Certyfikatem Interwencji Kryzysowej
Polskiego Towarzystwa Psychologicznego lub réwnowaznym (szczegdtowy opis w pkt VI):
a) 30 warsztatow tematycznych po 5 h lekcyjnych. Tematy:
l. Wiedza
e Natura kryzysu: cechy charakterystyczne, dynamika, funkcjonowanie
e Zasady pracy z pacjentem w sytuacji kryzysowej
e |stota stresu i reakcji stresowych
e Stres ekstremalny a PTSD
e Pogtebienie i aktualizacja wiadomosci z zakresu wsparcia
psychologicznego ze szczegdlnym uwzglednieniem sytuacji kryzysowych
zwigzanych z COVID-19
Il. Samoswiadomos¢
e Sytuacje trudne w kontakcie z poszkodowanym
e Komunikacja z ,,trudnym” pacjentem (dziecko, pacjent agresywny,
pacjent z zaburzeniami psychicznymi, osoba chcaca popetnic
samobodjstwo, pacjent pod wptywem silnego stresu)
e Przyczyny zachowan trudnych pacjentéw
e Na co mamy wpltyw w swojej pracy?
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e Przekazywanie informacji o $mierci
M. Umiejetnosci psychologiczne
e Metody radzenia sobie z sytuacjami trudnymi i trudnymi emocjami
e ,Face Covid” — zmierz sie z wirusem Covid, praktyczne wskazowki
w trakcie i po pandemii
e Stres chroniczny a wypalenie zawodowe
e Strategie radzenia sobie ze stresem- Mdj indywidualny styl
e (Odreagowanie psychologiczne (m.in. debrefing, defuzing,
przeciwdziatanie PTSD)
b) tacznie 150 h poradnictwa psychologicznego warsztatowych x 2 psychologéw = 300 h
poradnictwa psychologicznego
c) Warsztaty beda odbywaty sie podczas spotkan bezposrednich na terenie woj. opolskiego
W miejscu wyznaczonym i zapewnionym przez Zamawiajgcego. W przypadku wystgpienia
zagrozenia epidemicznego, epidemiologicznego oraz wystgpienia innych ograniczen
regulowanych prawnie, dopuszcza sie organizacje warsztatow w formule zdalnej.
d) Kazdy z minimum 70 uczestnikdéw projektu wezmie udziat w co najmniej jednym z 30
warsztatdw, maksymalnie w trzech warsztatach, po jednym z kazdego tematu.

taczna ilo$é godzin poradnictwa indywidualnego moze zosta¢ zmniejszona w przypadku mniejszego
zapotrzebowania uczestnikdw/czek projektu. W przypadku zmniejszenia ilosci godzin poradnictwa
indywidualnego Wykonawcy nie bedzie przystugiwato w stosunku do Zamawiajgcego roszczenie
odszkodowawcze.

3. Celem wsparcia psychologicznego jest przekazanie wiedzy na temat psychopatologii
i profilaktyki stresu z elementami konstruktywnej komunikacji i wyrazania emocji. Osoby
ratujgce zycie pacjentéw z COVID-19, pomagajace ludziom pozostajgcych w dramatycznych
sytuacjach zyciowych, narazone sg na przezywanie traumatycznego stresu zwigzanego z cigzaca
na nich odpowiedzialnoscig przede wszystkim za zycie i bezpieczenstwo innych oraz state
zagrozenie witasnego zycia. Kumulujgce sie napiecia i urazy mogg destrukcyjnie wptywac na ich
zycie zawodowe i osobiste. W zwigzku z tym zachowanie réwnowagi psychicznej i dbatos¢ o swéj
komfort pracy i zachowania satysfakcjonujgcych relacji spotecznych wymaga nabycia
umiejetnosci psychologicznych.

4. Do obowigzkdw Wykonawcy bedzie nalezato takze:

¢ Wykonywanie przedmiotu zaméwienia zgodnie z obowigzujgcymi przepisami regulujgcymi
wszelkie kwestie w tym zakresie oraz z nalezytg starannoscia;

e Wspotpraca z zespotem realizujgcym projekt;

e Ustalanie termindw i godzin konsultacji psychologicznych z uczestnikami projektu oraz
sporzadzenia kwartalnego harmonogramu spotkan;

e Systematyczne dokumentowanie przeprowadzonych zaje¢ zgodnie z wzorem uzgodnionym
z Zamawiajacym;

¢ Przekazywanie w formie bezposredniej, telefonicznej lub e-mail, niezwtocznie informacji
o ewentualnych problemach i trudnosciach w realizacji przedmiotu zaméwienia objetego
umowsa;
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¢ Przekazanie Zamawiajgcemu catosci dokumentacji wytworzonej w wyniku wykonywania
zlecenia.

5. Zamawiajacy zastrzega, ze w razie pogorszenia sie sytuacji epidemiologicznej, badz
wprowadzenia obostrzen obowigzujgcych przepiséw z powodu pandemii lub innych
nieprzewidzianych okolicznosci, dopuszcza sie mozliwosci zmiany formy pracy na zdalng lub
inng mozliwa do realizacji. Zmiana uwarunkowana jest dodatkowo zgodg Instytucji
Finansujacej Projekt.

6. Wykonawca zobowigzuje sie prowadzi¢ ewidencje godzin zaangazowania zawodowego osdb
realizujgcych przedmiot umowy oraz kazdego miesigca realizacji umowy przedktadac
ewidencje Zamawiajgcemu.

7. Miejsce realizacji przedmiotu zamdwienia: woj. opolskie.

IV. TERMIN REALIZACII

Planowany termin realizacji przedmiotu zamodwienia: wrzesien 2022 r. — grudzien 2022 r.
Termin realizacji zaméwienia wynika z zapiséw wniosku o dofinansowanie. W przypadku
probleméw z rekrutacjg uczestnikéw, a co za tym idzie koniecznosci wydtuzenia terminu realizacji
zadania we wniosku o dofinansowanie, dopuszcza sie wydtuzenie terminu realizacji zamoéwienia
0 analogiczny okres, jednak nie diuzej niz do 31.03.2023 r.
Wydtuzenie terminu realizacji zamoéwienia nie ma wptywu na jego wartos¢, ktora pozostaje
niezmienna przez caty okres realizacji zamowienia.

V. INFORMACJA O OFERTACH CZESCIOWYCH, WARIANTOWYCH ORAZ O PRZEWIDYWANYCH
ZAMOWIENIACH UZUPEENIAJACYCH
1. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.
2. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.
3. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ udzielenia zamdwien uzupetniajgcych w czasie trwania
projektu. Wartos¢ zaméwien uzupetniajgcych nie przekroczy wartosci 30% zamédwienia
podstawowego.

VI. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY ICH
SPELNIANIA

1. O udzielenie zamodwienia mogga ubiegac sie Oferenci - osoby fizyczne/osoby fizyczne prowadzace
dziatalno$¢ gospodarcza lub osoby prawne albo jednostki organizacyjne nieposiadajace
osobowosci prawnej, ktdre w celu realizacji zadania muszg spetniac ponizsze kryteria:

a) Dysponujg minimum 5 osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia ktore musza:
e posiadaé co najmniej wyksztatcenie wyzsze magisterskie z zakresu psychologii,
¢ posiadaé¢ udokumentowane 5 letnie doswiadczenie w pracy w charakterze psychologa,

2. W tym, sposréd 5 wskazanych osdéb, co najmniej jedna osoba dodatkowo posiada Certyfikat
Interwencji Kryzysowej Polskiego Towarzystwa Psychologicznego lub udokumentowane
kompetencje i doswiadczenie w zakresie rownym wymaganiom stawianym w procesie
Certyfikacji Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, tj. spetnia tgcznie kryteria:
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e Minimum 5 lat pracy w interwencji kryzysowej, w tym co najmniej 3 lata samodzielnie
(kserokopia swiadectw/a pracy i/lub uméw/umowy o prace i/lub zaswiadczenr/
zaswiadczenia)

e 100 godzin superwizji u osoby certyfikowanej w zakresie interwencji kryzysowej
zrealizowanych przez instytucje certyfikujgca (zaswiadczenie i/lub certyfikat i/lub
dyplom i/lub $wiadectwo)

e Ukonczenie szkolen (co najmniej dwdch) w zakresie interwencji kryzysowej oraz wziecie
udziatu w warsztatach (co najmniej dwdch) z zakresu interwencji kryzysowej
(zaswiadczenie i/lub certyfikat i/lub dyplom)

e Przedstawienie dwoch pisemnych rekomendacji oséb certyfikowanych z zakresu
interwenc;ji kryzysowej

e Przedstawienie trzech sprawozdan z wykonanych interwencji kryzysowych (kryzys
normatywny, sytuacyjny i traumatyczny)

3. W przypadku Oferentéw bedgcych osobami prawnymi albo jednostkami organizacyjnymi
nieposiadajgcymi osobowosci prawnej winni oni dysponowac odpowiednim potencjatem
technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia. Zamawiajgcy uzna warunek za
spetniony jezeli Oferent wykaze, ze dysponuje (lub bedzie dysponowat) co najmniej
5 psychologami posiadajgcymi wyksztatcenie i doswiadczenie opisane w punkcie VI.

4. O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegac sie Oferenci, ktdrzy sg w sytuacji ekonomicznej

zapewniajgcej wykonanie zamdwienia oraz nie podlegajg wykluczeniu z postepowania

0 udzielenie zaméwienia.

O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Oferenci, dla ktérych nie zachodzg z Zamawiajgcym

zadne powigzania kapitatowe lub osobowe polegajgce w szczegdlnosci na: uczestniczeniu

w spotce jako wspdinik spétki cywilnej lub spétki osobowej, posiadaniu co najmniej 10%

udziatow lub akcji, petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,

petnomocnika, pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego
stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Zamawiajgcy dokona oceny spetnienia powyzszych warunkéw na podstawie poszczegdlnych

zatgcznikéw do oferty:

a) Ocena spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu w zakresie sytuacji ekonomicznej oraz
niepodleganiu wykluczeniu nastgpi na podstawie ztozonego oswiadczenia stanowigcego
zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania w zakresie:

e Oferent oswiadczy, iz znajduje sie w sytuacji ekonomicznej zapewniajgcej wykonanie
zamoéwienia oraz nie podlega wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamdwienia
Przedstawi aktualny wydruk wpisu do CEIDG nie starszy niz 7 dni przed ztozeniem oferty lub
inny rwnowazny dokument (dotyczy oséb/podmiotéw prowadzgcych dziatalnosé
gospodarczy),

e Oferent przedstawi aktualne zaswiadczenia o nie zaleganiu wobec ZUS i Urzedu Skarbowego
(dotyczy osdb/podmiotéw prowadzacych dziatalnos$é gospodarcza)

e  Oferent Oswiadczy, Zze w ciggu ostatnich 3 lat przed wszczeciem postepowania nie
doprowadzit do: wypowiedzenia lub odstgpienia od umowy, odszkodowania, wykonania
zastepczego lub realizacji uprawnien z tytutu rekojmi za wady z przyczyn lezgcych po jego
stronie, z powodu znacznego stopnia lub zakresu nie wykonania lub nienalezytego wykonania
albo dtugotrwale nienalezytego wykonywania istotnych zobowigzan wynikajgcych
z wczesniejszej umowy w sprawie zamodwienia publicznego lub umowy koncesji.
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podstawie o$wiadczenia stanowigcego zatgcznik nr 3.

c) Ocena spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie doswiadczenia i kwalifikacji

nastgpi na podstawie zatgcznika nr 4. Oferent zobowigzany jest wraz z ofertg jako zatgcznik
nr 4 przedtozy¢ Zamawiajgcemu:

wykaz oséb oddelegowanych do wykonywania zamdéwienia wraz z opisem doswiadczenia,
kwalifikacji i wyksztatcenia.

Oferent zobowigzany jest wraz ofertg przedtozy¢ Zamawiajgcemu wtasciwe dokumenty
potwierdzajgce kompetencje i kwalifikacje wymienione w pkt VI., tj. stosownie do
postawionego wymogu kserokopie potwierdzonych za zgodnos¢ z oryginatem przez
Oferenta: dyplomow i/lub $wiadectw i/lub certyfikatéw i/lub zaswiadczen, oraz kserokopie
potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem przez Oferenta sprawozdan i rekomendacji 0séb,
ktore bedg wykonywacé przedmiot zaméwienia. W przypadku wykonywania przedmiotu
zlecenia, Zleceniobiorca bedacy podmiotem gospodarczym realizujgcym ustuge

z wykorzystaniem kadry osdéb, ktérej kompetencje i kwalifikacje zostaty przez Zleceniobiorce
przedstawione w zapytaniu ofertowym, moze w uzasadnionych przypadkach, w
porozumieniu ze Zleceniodawcy, po wczesniejszej zgodzie uzyskanej od Zleceniodawcy,
uzupetnié lub zamieni¢ osobe bezposrednio wykonujacg przedmiot zlecenia pod warunkiem
posiadania przez taka osobe kompetencji, kwalifikacji oraz doswiadczenia na poziomie
minimum okreslonym w zapytaniu ofertowym.

Oferent zobowigzany jest wraz ofertg przedtozy¢ Zamawiajgcemu witasciwe dokumenty
potwierdzajgce doswiadczenie wymienione w pkt. VI. (kserokopie potwierdzonych za
zgodnosc z oryginatem przez Oferenta: $wiadectw pracy i/lub umdw o prace i/lub
zaswiadczen);

Oferent przedstawi oferte cenowg - weryfikacja na podstawie zatgcznika nr 1 do niniejszego
zapytania wraz z kompletem dokumentéw.

Zamawiajacy oceni spetnienie ww. warunkéw udziatu w postepowaniu na podstawie analizy

dokumentdéw, oswiadczen i informacji przedtozonych przez Oferentéw. W przypadku braku kompletu

zatacznikdw oferta zostaje odrzucona bez rozpatrywania.

3.

VII.

Z postepowania o udzielenie zamdwienia wyklucza sie wykonawcdw, o ktérych mowa w art.
108. obowigzujacej ustawy Prawo zamdwien publicznych.

Ocena spetniania warunkéw odbedzie sie zgodnie z formutg ,spetnia/nie spetnia”, na
podstawie ztozonych wraz z ofertg dokumentéw oraz oswiadczen.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Wymagany termin zwigzania ofertg wynosi maksymalnie 30 dni.
Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.
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Wykonawca w cenie oferty musi uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem
zamowienia, konieczne do poniesienia przez Zamawiajgcego, w tym koszty dojazdéow
psychologéw na warsztaty i poradnictwo indywidualne. Podana w formularzu ofertowym cena
bedzie traktowana, jako cena brutto za wykonanie catej ustugi w ztotych polskich.

W przypadku Wykonawcédw bedgcymi osobami fizycznymi wynagrodzenie Wykonawcy
pomniejszone bedzie o potracenia naleznych sktadek ZUS i podatku.

W przypadku Wykonawcdw rozliczanych fakturg VAT zaptata bedzie w kwocie brutto
(wskazanej na zaakceptowanej przez Zamawiajgcego fakturze).

Oferta wraz ze stanowigcymi jej integralng czes$¢ zatgcznikami musi by¢ sporzadzona przez
Wykonawce $cisle wedtug postanowien niniejszego zapytania ofertowego.

Kompletna oferta winna zawiera¢ wszystkie dokumenty wymienione w zapytaniu ofertowym
w tym:

a) »,Formularz ofertowy” sporzagdzony na podstawie wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 1.
Cena oferty musi by¢ podana cyfrowo i stownie z wyodrebnieniem podatku VAT (jesli dotyczy).
b) Dokumenty potwierdzajgce spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz
potwierdzajg brak podstaw do wykluczenia, wymienione w Rozdziale 6 to jest:

- Oswiadczenie Wykonawcy o spetnianiu warunkdéw udziatu w postepowaniu, sporzagdzone
wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania;

- Oswiadczenie Wykonawcy o braku powigzan kapitatowych lub osobowych, sporzadzone
wedtug wzoru stanowigcego Zatagcznik nr 3 do niniejszego zapytania;

- Wykaz doswiadczenia Oferenta oraz osdb, ktéra ze strony Oferenta bedg faktycznie
wykonywaty przedmiot zamowienia oraz kopie dokumentdéw potwierdzajgcych niezbedne
wyksztatcenie, kompetencje i doswiadczenie 0sdb, ktére bedg wykonywaty przedmiot
zamoéwienia, stanowigce zatgcznik nr 4;

c) Stosowne Petnomocnictwo(a) — w przypadku, gdy upowaznienie do podpisania oferty nie
wynika bezposrednio ze ztozonego w ofercie odpisu z wiasciwego rejestru albo zaswiadczenia
o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej;

d) W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia, dokument
ustanawiajacy Petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie niniejszego
zamowienia;

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze wezwaé Wykonawce do uzupetnienia
dokumentow.
Oferte sktada sie pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej, czytelnie w jezyku polskim.
Wszystkie wymagane zatgczniki muszg by¢ podpisane przez osobe uprawniong do
reprezentacji ze strony Wykonawcy lub petnomocnika.
Wszelkie miejsca w ofercie, w ktdrych Wykonawca naniesie zmiany muszg by¢ podpisane przez
osobe podpisujgcy oferte.
W przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje petnomocnik:

a) do oferty musi by¢ zatgczone petnomocnictwo w oryginale okreslajgce jego zakres

i podpisane przez osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy;
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b) w przypadku ztozenia kopii petnomocnictwa, musi by¢ ona potwierdzona notarialnie.

c) Wykonawca moze przed uptywem terminu do sktadania ofert, zmieni¢ lub wycofac
ztozong przez siebie oferte. Powiadomienie o zmianie lub wycofaniu musi by¢ ztozone
wedtug takich samych zasad jak sktadana oferta z dopiskiem: ,zmiana” lub ,, wycofanie”.

Osobg uprawniong do kontaktu z Wykonawcami jest: Katarzyna Btedkowska tel. 77 44 45

508;

e-mail: k.bledkowska@opolskie.pl

MIEJSCE | TERMIN SKEADANIA OFERT

Oferty nalezy sktadac osobiscie, kurierem, pocztg tradycyjng w siedzibie Zamawiajgcego —
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego, ul. Piastowska 14, 45-082 Opole (decyduje
data i godzina wptywu do siedziby Zamawiajgcego) lub za posrednictwem Bazy
Konkurencyjnosci do dnia 13.09.2022 r. do godziny 9:00. Oferty ztozone po terminie lub takie,
ktdre dotrg do Zamawiajgcego po terminie wskazanym w niniejszym zapytaniu ofertowym,
nie beda podlegaty ocenie.

Oferty dostarczane osobiscie bgdz za posrednictwem operatora pocztowego lub kuriera
nalezy ztozyé w zamknietej nieprzezroczystej kopercie z dopiskiem:

,Oferta do postepowania NR 1.1/RP0O/8.1/DZD/2022” — nie otwieraé przed 14.09.2022r.
godz. 12:00

na adres Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego, ul. Piastowska 14, 45-082
Opole

Zamawiajgcy otworzy oferty w dniu: 14.09.2022 r. o godz. 12:00 w miejscu, o ktérym mowa
w ust. 2.

Otwarcie ofert jest jawne.

Przewidywalny termin rozpatrzenia ofert to 5 dni roboczych od zakonczenia przyjmowania
ofert.

Oferty ztozone po terminie lub niekompletne nie bedg rozpatrywane.

O wyborze oferty Zamawiajgcy niezwtocznie powiadomi na stronie internetowej wskazanej
w pkt. Il. MIEJSCE PUBLIKACJI OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU oraz skontaktuje sie telefonicznie
z wybranym Wykonawca.

Zamawiajgcy zawrze umowe w sprawie zamowienia w terminie nie dtuzszym niz 10 dni od
dnia poinformowania Wykonawcy o wyborze oferty.

Jezeli Wykonawca, ktdrego oferta zostata wybrana uchyli sie od zawarcia umowy,
Zamawiajgcy wybierze najkorzystniejszg sposréd pozostatych ofert, bez przeprowadzenia ich
ponownej oceny.

Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ wykluczenia Oferenta z powodu zaproponowania razgco
niskiej ceny za realizacje przedmiotu zamowienia. Jezeli cena oferty wydaje sie razgco niska w
stosunku do przedmiotu zaméwienia i budzi watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci
wykonania przedmiotu zamowienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez
Zamawiajgcego, w szczegdlnosci jest nizsza o 30% od wartosci zamowienia lub $redniej
arytmetycznej cen wszystkich ztozonych ofert. Zamawiajacy w celu ustalenia, czy oferta
zawiera razgco niska cene w stosunku do przedmiotu zamowienia, zwraca sie do Oferenta o
udzielenie w okreslonym terminie wyjasnier dotyczacych elementdw oferty majgcych wptyw
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na wysokos$¢ ceny. Zamawiajgcy, oceniajgc wyjasnienia, bierze pod uwage obiektywne
czynniki. Zamawiajacy odrzuci oferte Oferenta, ktdry nie ztozyt wyjasnien, nie ztozy ich
w wyznaczonym do tego terminie lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz z dostarczonymi
dowodami potwierdza, ze oferta zawiera razgco niskg cene stosunku do przedmiotu
zamowienia. Obowigzek wykazania, ze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny, spoczywa na
Oferencie.

11. Wybdr Wykonawcy bedzie sie odbywat z zachowaniem zasady konkurencyjnosci wymaganej
przy realizacji projektow, bez stosowania procedur okreslonych w ustawie z dnia 29 stycznia
2004r. — prawo zamoéwien publicznych (tekst jednolity Dz.U.2015.2164 ze zm.).

12. Wykonawca zobowigzuje sie w toku realizacji umowy do bezwzglednego stosowania
Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkdw w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata
2014 -2020.

X. KRYTERIA OCENY ORAZ WAGI DO POSZCZEGOLNYCH KRYTERIOW OCENY OFERT

Dokonujgc wyboru najkorzystniejszej oferty na realizacje przedmiotu zamoéwienia Zamawiajacy
bedzie kierowat sie nastepujacymi kryteriami:

Opisanie kryteriéw i sposobu ich obliczania Znaczenie (np. waga w %)
1. Cena 100

I. Kryterium P1: Cena za realizacje zamdwienia — 100 pkt

W ramach kryterium cena (cena brutto wpisana w Formularzu oferty) — maksymalng ilo$¢ punktéw
otrzyma najtansza oferta wedtug wzoru:

P1 = (Cmin /Co) x 100 pkt x 100 % gdzie:

P1 — liczba punktéw przyznana danej ofercie,

Cmin — najnizsza cena (cena za 1 godzine brutto ) sposréd waznych ofert,
Co — cena obliczona badanej oferty

Kryterium bedzie oceniane na podstawie ztozonego oswiadczenia stanowigcego zatgcznik nr 1 do
niniejszego zapytania.

Zamawiajacy jako najkorzystniejszg wybierze oferte, ktéra uzyska najwiekszg liczbe punktéw wedtug
powyzszego kryterium.

W przypadku odmowy podpisania umowy przez wybranego Wykonawece z najwiekszg liczbg punktéw,
Zamawiajgcy moze zawrzeé¢ umowe z Wykonawcg, ktérego oferta uzyskata kolejno najwiekszg liczbg
punktow.

XI. INFORMACIJE DOTYCZACE WALUT OBCYCH
Zamawiajgcy nie dopuszcza rozliczen miedzy Zamawiajacym a Wykonawcg w walutach obcych,
innych niz PLN.
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Zamawiajgcy przewiduje wybdr najkorzystniejszej oferty z mozliwoscig prowadzenia negocjacji

w nastepujacych przypadkach:

a.

W przypadku, gdy nie bedzie mozna wskaza¢ jednej najkorzystniejszej oferty poniewaz dwie
lub wiecej ofert uzyska takg sama tgczng ilo$¢ punktow. Wéwczas ze wszystkimi
Wykonawcami, ktérych oferty otrzymaty takg sama, najwyzszg liczbe punkéw Zamawiajacy
moze przeprowadzi¢ negocjacje ceny.

W przypadku, gdy wszystkie oferty poddane ocenie beda zawieraty cene wyzszg niz kwota,
jaka Zamawiajgcy planowat wydatkowac w ramach budzetu projektu, Zamawiajgcy
przewiduje mozliwosci negocjacji ceny ze wszystkimi Wykonawcami, ktorzy ztozyli oferty
niepodlegajace odrzuceniu.

2. Po przeprowadzeniu oceny ofert, a przed wszczeciem negocjacji, Zamawiajgcy poinformuje

Wykonawcdéw o punktacji przyznanej poszczegdlnym ofertom, ze wskazaniem uzyskanych

punktéw w poszczegdlnych kryteriach oraz wskaze Wykonawcéw zaproszonych do negocjacji.

Negocjacje bedg miaty charakter poufny, bedg prowadzone z zachowaniem zasady réwnego

traktowania Wykonawcow i bedg dotyczyty jedynie oferowanej ceny bez zmian w przedmiocie

zamowienia.

4. Zaproszeni Wykonawcy bedg proszeni o sktadanie ofert ostatecznych.

Xlll. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA UMOWY
1.

Zamawiajgcy zastrzega, iz wynagrodzenie z tytutu umowy wyptacane bedzie pod warunkiem
posiadania srodkéw finansowych, przekazanych przez Instytucje Zarzagdzajgcg na rachunek
bankowy projektu. W sytuacji opéznien w przekazaniu transz dotacji przez Instytucje
Zarzadzajgca, wyptata wynagrodzenia nastgpi niezwtocznie po wptynieciu srodkéw z
kolejnej transzy.

W przypadku, o ktéorym mowa Wykonawcy nie przystugujg odsetki z tytutu opdznienia

w zapfacie.

Wykonawca zobowigzany jest do rzetelnej wyptaty nalezytego wynagrodzenia z tytutu
realizacji przedmiotu zamowienia Podwykonawcom — jezeli takich angazuje w zwigzku

z realizacja umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do niezalegania w naleznosciach z tytutéw podatkow

i ubezpieczen spotecznych.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwosé niezwtocznego odstgpienia od umowy przez
Zamawiajgcego w przypadku istotnego naruszenia przez Wykonawce warunkow podpisanej
umowy, w tym m.in. stwierdzenia przez Zamawiajgcego jakiegokolwiek uchybienia, zmiany,
opoznienia, nie wywigzywania sie z realizacji przedmiotu umowy lub niezgodnie

z przedstawianym przez Zamawiajgcego harmonogramem uznania badz kwestionowania
przez Instytucje Zarzadzajgcg poszczegdlnych wydatkow zwigzanych z realizacjg Projektu.
Osoby realizujgce przedmiot zamdwienia bedg sktadaty na koniec miesigca oswiadczenie,

0 zaangazowaniu zawodowym w realizacje wszystkich projektéw finansowanych z funduszy
strukturalnych i Funduszu Spdjnosci oraz dziatan finansowanych z innych Zzrédet, w tym
srodkéw wiasnych Zamawiajgcego i innych podmiotéw, nie przekraczajgcym 276 godzin
miesiecznie (tgcznie z wliczeniem godzin z przedmiotu zamdwienia). Powyzsze dotyczy
wszelkich form zaangazowania zawodowego, w szczegdlnosci w ramach stosunku pracy,
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stosunku cywilnoprawnego, samozatrudnienia, zaangazowania w ramach prowadzenia
wtasnej dziatalnosci gospodarcze;j.

6. Wykonawcy biorgcy udziat w niniejszym postepowaniu zobowigzani sg do stosowania
wytycznych Instytucji Zarzadzajacej w zakresie kwalifikowalnos$ci wydatkdw w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020. Dokumentacja, o ktérej mowa dostepna jest na
stronie: https://www.rpo.opolskie.

7. Za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, przez co rozumie sie niespetnienie
ktéregokolwiek z wymagan okreslonych w opisie przedmiotu zaméwienia oraz w przypadku
nie przestrzegania przez Wykonawce zapiséw Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci
wydatkédw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014 — 2020, Zamawiajacy moze
naliczy¢ Wykonawcy kare umowng w wysokosci 5% wynagrodzenia umownego brutto, za
kazdy przypadek, przy czym tgczna wysokos¢ kar z tego tytutu nie moze przekroczyé 20 %
wynagrodzenia umownego brutto;

8. W przypadku odstgpienia od Umowy lub rozwigzania Umowy przez ktorakolwiek ze stron
z przyczyn lezacych po drugiej stronie, ta ostatnia zaptaci kare umowng w wysokosci 20 %
wynagrodzenia umownego brutto;

9. Zamawiajgcy informuje, iz w umowie na swiadczenie ustug zastrzezony zostanie zapis
o przeniesieniu petni autorskich praw majatkowych do wszelkich materiatéw wytworzonych
i wykorzystanych podczas realizacji umowy. Wykonawcy nie bedzie przystugiwa¢ dodatkowe
wynagrodzenie z tego tytutu.

XIV. WARUNKI WPROWADZANIA ZMIAN DO UMOWY

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonywania istotnych zmian postanowien umowy
w zakresie:
- Terminu realizacji umowy;
- Harmonogramu realizacji umowy;
- Ostatecznej liczby uczestnikow/uczestniczek w ramach umowy;
- Liczby godzin konsultacji psychologicznych.
Wskazane powyzej istotne zmiany postanowiert umowy zostang wprowadzone do umowy
pod warunkiem wystgpienia w toku realizacji Projektu okolicznosci uzasadniajgcych
wprowadzenie zmian w celu nalezytej realizacji Projektu. Zmiany zostang wprowadzone w
drodze aneksu do umowy badz zmiany zatgcznikdw do umowy.
2. Warunkami uzasadniajgcymi wprowadzenie zmian do umowy moga by¢ m.in.:
a) Zalecenia Instytucji Posredniczacej lub Instytucji Zarzadzajgcej dotyczgce realizacji
przedmiotu zamdwienia;
b) konieczno$¢ zmiany terminu realizacji umowy wynikajgca z potrzeby projektu (tj.
wydtuzenie lub skrécenie terminu realizacji umowy o dofinansowanie projektu);
c) konieczno$é zmiany terminu/harmonogramu konsultacji z przyczyn lezacych po stronie:
- Wykonawcy (np. dziatanie sity wyzszej) - w takim przypadku Wykonawca
W porozumieniu z Zamawiajgcym wyznacza nowy termin konsultacji, przy czym
Zamawiajgcy zastrzega, ze powodem zmiany terminu nie moze by¢ brak
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dostepnosci kadry wskazanej przez Wykonawce do realizacji przedmiotu
zamowienia;

- Zamawiajacego (np. dziatanie sity wyzszej, przerwanie realizacji projektu) w
takim przypadku Zamawiajgcy w porozumieniu z Wykonawcg uzgodni nowy
termin realizacji konsultacji;

d) inne sytuacje niemozliwe do sprecyzowania przed podpisaniem umowy z Wykonawca
wynikajgce z tzw. sity wyzszej lub zmiany przepiséw uzasadniajgce wprowadzenie zmian
w celu nalezytej realizacji umowy;

e) zmniejszenia liczby uczestnikéw/uczestniczek projektu w przypadku, gdy ostatecznie dla
mniejszej liczby oséb w indywidualnej sciezce reintegracji nie bedzie zapiséw w zakresie
wsparcia w formie konsultacji psychologicznych.

Wskazane powyzej istotne zmiany postanowien umowy zostang wprowadzone do umowy pod

warunkiem wystgpienia w toku realizacji projektu okolicznosci uzasadniajgcych wprowadzenie

zmian w celu nalezytej realizacji projektu. Zmiany zostang wprowadzone w drodze aneksu do

umowy badz zmiany zatgcznikéw do umowy.

3.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos$¢ zwiekszenia wartosci zamoéwienia, w wysokosci nie
przekraczajacej 30 % wartosci zamdwienia okreslonego w umowie.

XV. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA

Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny na kazdym

etapie.

XVI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Niniejsze zapytanie ofertowe nie jest zamdwieniem i otrzymanie ofert nie stanowi
zobowigzania dla Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego do zawarcia umowy.
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego moze odstgpié¢ od podpisania umowy bez
podania uzasadnienia swojej decyzji.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do poprawienia w tekscie ztozonej oferty oczywistych
omytek pisarskich lub rachunkowych.

Do uptywu terminu sktadania ofert Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany lub
uzupetnienia tresci niniejszego zapytania ofertowego. W tej sytuacji Wykonawcy zostang
poinformowani

o nowym terminie sktadania ofert. Wykonawcy zostang powiadomieni o dokonanej zmianie
tresci zapytania ofertowego.

Wybdr Wykonawcy nastgpi z zachowaniem zasady uczciwej konkurencji i rownego
traktowania ubiegajacych sie o zamdwienia.

Wybor najkorzystniejszej oferty zostanie udokumentowany protokotem.

Wykonawca ktérego oferta zostanie wybrana bedzie o tym fakcie niezwtocznie
poinformowany.

Podpisanie umowy nastgpi w siedzibie Zamawiajgcego. O terminie i godzinie podpisania
umowy, wytoniony Wykonawca powiadomiony zostanie za posrednictwem poczty
elektronicznej lub telefonicznie. W przypadku odmowy podpisania umowy przez
wytonionego Wykonawce (brak stawienia sie Wykonawcy w terminie i o godzinie
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wyznaczone] przez Zamawiajgcego traktowane bedzie jako odmowa podpisania umowy)
wptacane wadium moze zostac zatrzymane przez Zamawiajgcego.

XVII. ZAtACZNIKI

Do zapytania ofertowego dotgczono:

Zatgcznik nr 1 — Formularz ofertowy

Zatacznik nr 2 — Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu

Zatgcznik nr 3 — Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych

Zatacznik nr 4 - Wykaz doswiadczenia Oferenta oraz oséb, ktéra ze strony Oferenta bedg faktycznie
wykonywaty przedmiot zamdéwienia

Opole 02 .09.2022

Miejscowosc i data Podpis Zamawiajgcego



