Zatacznik do uchwaty nr 6817 /2022
Zarzgdu Wojewddztwa Opolskiego
z dnia 11 kwietnia 2022 roku

Zakres rzeczowo - finansowy projektu ,Standardy obstugi inwestora w samorzadzie
opolskim” w ramach dziatania 2.18 Wysokiej jako$ci ustugi administracyjne w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020.

1. Cel: Podniesie jakosci ustug administracyjnych JST w zakresie obstugi inwestora.

2. Alokacja: Maksymalna wartos¢ projektu 924 803,75 PLN w tym dofinansowanie:
832 323,37 PLN; wktad wtasny: 92 480,38 PLN

3. Obszar realizacji: wojewddztwo opolskie

4. Okres realizacji: 01 wrze$nia 2019 r. — 31 stycznia 2022 r.

5. Grupa docelowa: Kadra kierownicza oraz pracownicy merytoryczni JST wojewddztwa
opolskiego

6. Zadania do realizacji:

Nazwa zadania Opis

Szkolenia dla JST Zadanie obejmuje organizacje szkolen z zakresu standardéw obstugi
inwestora w samorzadzie dla pracownikéw merytorycznych oraz dla
przedstawicieli kadry kierowniczej JST. Szkolenia dla pracownikéw
merytorycznych beda obejmowac nastepujacy zakres: standardy
obstugi inwestora, generator ofert inwestycyjnych, przewaga
konkurencyjna lokalizacji, oferta inwestycyjna marketing
terytorialny, materiaty promocyjne, strona internetowa przyjazna
dla inwestora. Szkolenia dla kadry kierowniczej beda dotyczy¢
nastepujgcych zagadnien: systemu obstugi inwestora, zarzadzania
strategicznego rozwojem gospodarczym, kompetencje
menadzerskich, sztuka prezentacji oferty inwestycyjnej.

Doradztwo indywidualne dla Zadanie obejmuje wsparcie w formie doradztwa indywidualnego
JST z zakresu wdrazania od Specjalistdw ds. doradztwa i realizacji projektu. Wsparcie
standardow obstugi inwestora | w formie doradztwa indywidualnego otrzyma kazda JST
uczestniczgca w projekcie i bedzie ono polegato na wspdtpracy
m.in. przy opracowaniu/zmodernizowaniu ofert inwestycyjnej na
podstawie przyjetych w projekcie standarddw.

7. Wskazniki:

Liczba jednostek samorzadu terytorialnego, ktore wdrozyty lub zmodernizowaty procedury obstugi
inwestora

19

Liczba jednostek samorzadu terytorialnego, objetych wsparciem w zakresie obstugi inwestora

37

Liczba spotkan doradczych dot. wdrozenia standardu obstugi inwestora w samorzadzie

74

Liczba pracownikéw JST przeszkolonych z zakresu obstugi inwestora w samorzadzie

37

Liczba cztonkdw kadry kierowniczej JST przeszkolonych z zakresu obstugi inwestora w samorzadzie

37




