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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Badanie ewaluacyjne pn. Dziatania wspierajace gospodarke niskoemisyjng i poprawe
jakosci powietrza w wojewoddztwie opolskim w ramach Osi Priorytetowej lll i V RPO WO
2014-2020

I.  Uzasadnienie realizacji badania
Poprawa jakosci powietrza to jedno z gtéwnych wyzwan, jakie stoi przed wojewddztwem
opolskim.
W zwigzku z tym w Regionalnym Programie Operacyjnym Wojewddztwa Opolskiego na lata
2014-2020 (RPO WO 2014-2020) zaplanowano szereg dziatan, ktére w efekcie maja
skutkowac redukcjg emisji gazow cieplarnianych oraz pytéw. W ramach Osi Priorytetowych
II1'i V finansowane sg przedsiewziecia z zakresu termomodernizacji, odnawialnych zrédet
energii, niskoemisyjnego transportu, nowej infrastruktury, wykonania przytgczy do sieci
cieplnej/gazowej czy wymiany kottdw na paliwa ekologiczne.

Majgc na uwadze zaréwno wysokosc srodkdéw, jak i szeroki wachlarz mozliwych do
sfinansowania dziatan nalezy stwierdzi¢, ze oferowane w Programie wsparcie jest waznym
ogniwem w budowaniu efektywnej energetycznie i niskoemisyjnej gospodarki. Tym niemniej,
aby mozna byto okresli¢ jego wptyw na ograniczenie emisji gazéw cieplarnianych i pytéw,
wzrost udziatu energii ze Zrédet odnawialnych oraz poprawe efektywnosci energetycznej,
koniecznym jest przeprowadzenie badania, ktére dostarczy szczegétowych informacji na
temat trafnosci, skutecznosci i uzytecznosci swiadczonych form pomocy. Ostatecznym
efektem ewaluacji bedzie zaréwno sformutowanie rekomendacji, jak i wyznaczenie
kierunkéw dziatan, ktérych wdrozenie skutkowaé bedzie poprawg jakosci wsparcia oraz
zwiekszeniem skutecznosci regionalnych interwencji EFRR w perspektywie finansowej 2021-
2027.

Potrzeba przeprowadzenia ewaluacji wynika zaréwno z faktu, iz jak dotagd w wojewddztwie
opolskim nie realizowano badan czy analiz w tym zakresie, jak i z zapotrzebowania
zgtoszonego do Planu ewaluacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa



Opolskiego na lata 2014-2020 oraz obowigzku, ktéry na Instytucje Zarzagdzajgcg Programem
naktadajg Wytyczne w zakresie ewaluacji polityki spéjnosci na lata 2014-2020.

Oproécz szerokiego grona interesariuszy, gtéwnymi odbiorcami wynikdw beda: Instytucja
Zarzadzajaca i Instytucje Posredniczagce RPO WO 2014-2020, departamenty merytoryczne
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego, Komitet Monitorujgcy RPO WO 2014-
2020, a takze Krajowa Jednostka Ewaluacyjna oraz Komisja Europejska.

Ostatecznym efektem badania beda rekomendacje, ktére pomoga w poprawie jakosci
wsparcia w obszarze ochrony zdrowia oraz pomocy i ekonomii spotecznej i tym samym
zwiekszeniem skutecznosci regionalnych interwencji Europejskiego Funduszu Spotecznego
i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w perspektywie finansowej 2021-2027.

Il. Cel gtéwny i cele szczegétowe badania

Gtéwnym celem badania jest ocena wptywu dziatarh podejmowanych w ramach Osi

Priorytetowych (OP) Il i V RPO WO 2014-2020 na zmniejszenie emisyjnosci gospodarki i
poprawe jakosci powietrza w wojewddztwie opolskim.

Cel gtéwny zostanie osiggniety poprzez realizacje ponizszych celéw szczegdtowych:

1. Oszacowanie wptywu dziatarn podejmowanych w ramach OP IIl i OP V RPO WO 2014-

2020, nat:

a. wzrost wykorzystania odnawialnych zrodet energii (OZE) i rozwéj infrastruktury
dystrybucyjnej?;

b. promowanie efektywnosci energetycznej i wykorzystywania odnawialnych zrédet
energii w przedsiebiorstwach;

c. wspieranie efektywnosci energetycznej w sektorze publicznym i mieszkaniowym;
zmniejszenie zanieczyszczenia powietrza w regionie poprzez obnizenie poziomu
niskiej emisji;

e. rozwdjzrbwnowazonego transportu miejskiego;

f. ograniczenie emisji gazéw cieplarnianych;

w tym opracowanie metodologii i dobdr wskaznikdw do oceny oddziatywania.

2. Analiza wptywu uwarunkowan geograficznych, gospodarczych i spotecznych oraz
prawnych na realizacje dziatarh podejmowanych w ramach OP IIl i OP V RPO WO 2014-
20203

1 7rédto: opracowanie wtasne na podstawie Szczegétowego Opisu Osi Priorytetowych Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020, wersja nr 51 Opole, maj 2021 r.

2 W szczegdlnosci w zakresie Dziatania 3.2 1 5.5 RPO WO 2014-2020.

3 Realizacja niniejszego celu ma nakredli¢ tto w tematyce prowadzonej ewaluacji, uwzgledniajac otoczenie i
uwarunkowania zewnetrzne, pod wzgledem ich wptywu na efekty podejmowanych interwencji, w szczegdlnosci



3.

Analiza trafnosci, skutecznosci, efektywnosci, komplementarnosci i uzytecznosci
wsparcia Swiadczonego w ramach OP Il i OP V RPO WO 2014-2020.
Zarekomendowanie rozwigzan systemowych i dziatan zasadnych do wdrozenia w
przysztej perspektywie finansowej, w tym form wsparcia (typow projektéw), wysokosci
wsparcia, wartosci koniecznych do osiggniecia wskaznikéw oraz koniecznych do objecia
wsparciem grup odbiorcow.

Kryteria ewaluacyjne:

W badaniu zostang uwzglednione nastepujgce kryteria ewaluacyjne:

a)

b)

trafnos$é, pozwalajgca ocenic stopien dostosowania wsparcia oferowanego w ramach
RPO WO 2014-2020 do zidentyfikowanych potrzeb i/lub probleméw w zakresie dziatan
podejmowanych w ramach OP Il i OP V;

efektywnosé¢, pozwalajgca oceni¢ stosunek naktaddéw poniesionych na realizacje zatozen
programowych do rezultatéw (zaréwno planowanych, jak i uzyskanych) OP 1lli OP V;
skutecznos¢, pozwalajaca ocenié, w jakim stopniu realizowane sg cele interwencji
poszczegblnych poddziatan, dziatan programu w zakresie OP 111 i OP V;

uzyteczno$¢, pozwalajgca odpowiedzieé na pytanie, w jakim stopniu wsparcie ptyngce z
programu zaspokaja potrzeby, rozwigzuje problemy w zakresie dziatan podejmowanych
wOPIlliOPV,

trwatos¢, pozwalajgca ocenié na ile uzyskiwane rezultaty majg trwaty charakter i czym to
jest warunkowane.

Iv. Zakres badania:

1.
2.

Terytorialny: woj. opolskie

Zakres czasowy: Wykonawca zobowigzany bedzie do pozyskania danych zrédtowych (np.
w zakresie wyselekcjonowanych przez siebie wskaznikdw) wedtug stanu na rok 2013
(momentu programowania zakresu wsparcia RPO WO 2014-2020) lub innego w zaleznosci
od wskaznikéow bazowych okreslonych w RPO oraz najbardziej aktualnych danych w
momencie przeprowadzania niniejszego badania.

. Zakres podmiotowy:

= przedstawiciele Instytucji Zarzadzajgcej RPO WO 2014-2020;

= przedstawiciele Instytucji Posredniczgcych RPO WO 2014-2020;

= przedstawiciele beneficjentow (podmiotdw/ instytucji, ktore realizowaty projekty w
ramach OP Il i OP V RPO WO 2014-2020;

w perspektywie 2014-2020, ale takze pokazac czy i w jakim stopniu zmieniajace sie uwarunkowania nalezy wzigc
pod uwage przy programowaniu i wdrazaniu interwencji w okresie do 2030 roku. Powyzsza analiza musi by¢
zatem kompleksowa, uwzgledniajgca wszelkie aspekty oddziatywujgce na poziom wdrazania analizowanych
dziatann RPO WO 2014-2020, jak i region w ww. zakresie.
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= przedstawiciele ostatecznych odbiorcow, ktérzy skorzystali ze wsparcia w ramach
OP 1Ili OP V RPO WO 2014-2020;
= przedstawiciele menadzera Funduszu Funduszy i posrednikéw finansowych dla dziatan
w obszarze efektywnosci energetycznej;
= instytucje regionalne dziatajgce w obszarze efektywnosci energetycznej,
= Qperatorzy Sieci Dystrybucyjnej (np. ENERGA, PGE, ECO).
4. Przedmiotowy:
a) OS priorytetowa lll - Gospodarka niskoemisyjna:
= Poddziatanie 3.1.1 Strategie niskoemisyjne w miastach subregionalnych;
= Poddziatanie 3.1.2 Strategie niskoemisyjne w Aglomeracji Opolskiej;

» Poddziatanie 3.1.3 Strategie niskoemisyjne w wojewddztwie opolskim.

= Poddziatanie 3.2.1 Efektywnos$¢ energetyczna w budynkach publicznych

= Poddziatanie 3.2.2 Efektywno$¢ energetyczna w budynkach publicznych
Aglomeracji Opolskiej

= Poddziatanie 3.2.3 Efektywno$¢ energetyczna w mieszkalnictwie

» Dziafanie 3.3 Odnawialne Zrédta energii*

= Dziatanie 3.4 Efektywnos¢ energetyczna w MSP

b) OS priorytetowa V - Ochrona Srodowiska, dziedzictwa kulturowego i naturalnego:

= Dziatanie 5.5 Ochrona powietrza.

4 Rezygnacja z realizacji dziatania zgodnie z decyzjg KE przyjmujacg zmiany RPO WO 2014-2020 z 20.02.2020 r.
(dziatanie wykreslone z SZOOP RPO WO wersja 43 kwiecien 2020). Z uwagi na brak realizowanych dziatarn w tym
zakresie w ramach RPO WO 2014-2020 — w ramach niniejszej ewaluacji nie beda podlega¢ analizie wnioski o
dofinansowanie. Natomiast oczekuje sie od Wykonawcy wypracowania stosownych wnioskdw i rekomendacji
minimalizujgcych ryzyko niepowodzenia interwencji w perspektywie 2021-2027, w tym pogtebienie m.in.
czynnikdw wptywajgcych na skuteczno$é realizacji przysztych interwencji w tym obszarze (m.in. przy
uwzglednieniu ewaluacji pn. ,,Ewaluacja mid-term dot. postepu rzeczowego RPO WO 2014-2020 dla potrzeb
przegladu srédokresowego, w tym realizacji zapisow ram i rezerwy wykonania” (https://rpo.opolskie.pl/wp-
content/uploads/Raport-ko%C5%84cowy-mid-term-RPO-W0-2014-2020-adnotacja-Zamawiaj%C4%85cego.pdf)
oraz na bazie metodologii przyjetej w niniejszym OPZ.



https://rpo.opolskie.pl/wp-content/uploads/Raport-ko%C5%84cowy-mid-term-RPO-WO-2014-2020-adnotacja-Zamawiaj%C4%85cego.pdf
https://rpo.opolskie.pl/wp-content/uploads/Raport-ko%C5%84cowy-mid-term-RPO-WO-2014-2020-adnotacja-Zamawiaj%C4%85cego.pdf

V. Matryca logiczna badania — cele, obszary i pytania badawcze

CELE SZCZEGOtOWE

OBSZAR BADAWCZY

PYTANIA BADAWCZE

Oszacowanie wptywu
dziatan
podejmowanych w
ramach OP Il1i OP V
RPO WO 2014-2020, w
tym opracowanie
metodologii i dobor
wskaznikéw do oceny
oddziatywania

Odnawialne zrédta energii (OZE) i
infrastruktura dystrybucyjna

1. W jakim stopniu udzielone wsparcie miato wptyw na budowe,
rozbudowe i przebudowe infrastruktury w zakresie produkcji energii
elektrycznej i/lub cieplnej?

2. W jakim stopniu w wyniku otrzymanego wsparcia nastgpit wzrost
udziatu energii ze zrédet odnawialnych w finalnym zuzyciu energii w
regionie?

3. Czy w wyniku otrzymanego wsparcia nastgpita dywersyfikacja zrédet
dostaw energii na Opolszczyznie?

4. Jakie byty przyczyny niepowodzenia Dziatania 3.3 patrzac w
szczegolnosci przez pryzmat zaprojektowanych warunkéw wsparcia
oraz mozliwosci realizacyjnych bedacych po stronie posrednikéw
finansowych?

Efektywnosc¢ energetyczna
w przedsiebiorstwach

5. Czy oraz w jakim stopniu wsparcie oferowane w ramach Dziatania 3.4
RPO WO 2014-2020 przyczynito sie do podniesienia efektywnosci
energetycznej we wspartych przedsiebiorstwach poprzez zmniejszenie
zapotrzebowania na energie i ciepto, ograniczenie zuzycia wody oraz
zwiekszenie wykorzystania ciepta odpadowego?

Efektywnosci energetyczna,
inteligentne zarzadzanie energig w
infrastrukturze publicznej, w tym w
budynkach publicznych, i w sektorze
mieszkaniowym

6. Czy oraz w jakim stopniu w wyniku wsparcia Swiadczonego w ramach
Dziatania 3.2 i 5.5 RPO WO 2014-2020 nastgpito zwiekszenie
efektywnosci energetycznej w sektorze publicznym i mieszkaniowym
poprzez przeprowadzenie prac termomodernizacyjnych, obnizenie
zuzycia paliw konwencjonalnych, etc.?




CELE SZCZEGOLOWE

OBSZAR BADAWCZY

PYTANIA BADAWCZE

Zanieczyszczenia powietrza w regionie i
poziom niskiej emisji

7.

Czy i w jakim stopniu w wyniku otrzymanego wsparcia nastgpita
poprawa jakos$ci powietrza w regionie?

8. W jakim stopniu projekty wybrane do dofinansowania przyczyniajg sie

do spetnienia norm jakosSci powietrza atmosferycznego przez redukcje
emisji zanieczyszczen?

Zréwnowazony transport miejski

1

1

1

. Czy oraz w jakim stopniu dzieki wsparciu w ramach Dziatania 3.1 RPO
WO 2014-2020 zwiekszyto sie wykorzystanie niskoemisyjnego
transportu zbiorowego i innych przyjaznych srodowisku form
mobilnosci miejskiej?

0. Czy oraz w jakim stopniu, w wyniku otrzymanego wsparcia,
ograniczono emisje spalin poprzez ograniczenie ruchu samochodéw?
1. Czy oraz w jakim stopniu, w wyniku otrzymanego wsparcia,

zwiekszyta sie konkurencja komunikacji zbiorowej w ogélnym
transporcie poprzez budowe nowych przystankéw i wytyczenie nowych
linii autobusowych?

2. Czy oraz w jakim stopniu, w wyniku otrzymanego wsparcia,
zwiekszyta sie konkurencja ruchu pieszego i rowerowego w ogélnym
transporcie poprzez rozbudowe infrastruktury rowerowej, centréow
przesiadkowych typu park and ride oraz ograniczenie ruchu
samochoddéw?

Emisja gazéw cieplarnianych

1

3. Jaki jest wptyw dziatann podejmowanych w ramach OP I11i OP V
RPO WO 2014-2020 na ograniczenie emisji CO2 oraz pytéw na terenie
catego wojewddztwa?




CELE SZCZEGOLOWE

OBSZAR BADAWCZY

PYTANIA BADAWCZE

Analiza wptywu
uwarunkowan
geograficznych,
spotecznych,
gospodarczych-i
prawnych na przebieg
realizacji dziatan
podejmowanych w
ramach OP IlIli OP V
RPO WO 2014-2020

Uwarunkowania zewnetrzne majgce
wptyw na realizacje OP IlIl i OP V RPO

WO 2014-2020

14. W jakim stopniu uwarunkowania zewnetrzne poziomu
europejskiego, krajowego i regionalnego maja/miaty wptyw na
wdrazanie dziatan w ramach OP Il i OP V?

15. Jakiego rodzaju byty to uwarunkowania? Czy niosty one ze sobg
ryzyko niepowodzenia danego konkursu? Czy majg/miaty one raczej
charakter stymulujgcy? Ktérych uwarunkowan byta przewaga?

16. Czy wprowadzono mechanizmy podejmowania srodkéw
zaradczych na dane ryzyko w zwigzku z wystgpieniem czynnika
zewnetrznego uniemozliwiajgcego sprawne i skuteczne wdrozenie
dziatan przewidzianych w ramach OP IIl i OP V?

17. Czy w przysztosci mogg wystgpi¢ uwarunkowania, ktére beda
hamowa¢ sprawne wdrazanie tego wsparcia? Jakie to mogg by¢
uwarunkowania?

Analiza trafnosci,
skutecznosci,
efektywnosci,
komplementarnosci i
uzytecznosci wsparcia
sSwiadczonego w
ramach OP Il i OP V
RPO WO 2014-2020

Wdrazanie OP Il i OP V RPO WO 2014-

2020

18. Jakie dotychczas podjeto dziatania w zakresie szeroko pojetej
poprawy jakosci powietrza w regionie?

19. Jaka jest jakos¢ sktadanych wnioskéw o dofinansowanie
projektéw i co za tym idzie, jakos¢ projektéw, w ramach
poszczegdlnych naboréw?

20. W jakim stopniu wsparcie oferowane w ramach OP Il i OP V jest
dostosowane do zidentyfikowanych potrzeb i/lub probleméw grup
objetych wsparciem? W jakim stopniu zaspokaja ono te potrzeby,
rozwigzuje problemy?

21. Ktore ze zrealizowanych projektow byty kluczowe dla zwiekszenia

efektywnosci energetycznej regionu i dlaczego?




CELE SZCZEGOLOWE

OBSZAR BADAWCZY

PYTANIA BADAWCZE

22. Jaki jest stosunek naktaddw poniesionych na realizacje zatozen
programowych do rezultatéw (zaréwno planowanych, jak i
uzyskanych)?

23. W jakim zakresie projekty wybrane do dofinansowania w ramach
analizowanych dziatan majg charakter komplementarny i
kompleksowy? Z jakimi innymi dziataniami (inne osie RPO WO 2014-
2020, dziatania spoza programu) wystepuje komplementarnos$é?

24, Jakie typy dziatan podejmowane w projektach w ramach OP Il i
OP V dominowaty w woj. opolskim w okresie 2014-2020 oraz czy miaty
one charakter dziatan zintegrowanych, bedacych elementem wczesniej
prowadzonej polityki?

25. Czy, a jesli tak, to, jakie problemy pojawity sie w realizacji
projektéw w ramach OP Il i OP V - zaréwno po stronie instytucji
wdrazajgcych, jak i po stronie beneficjentéw (zaréwno tych, ktorzy
otrzymali wsparcie, jak i tych, ktérzy tego wsparcia nie otrzymali) oraz
wzgledem ostatecznych odbiorcéw wsparcia?

Zarekomendowanie
dziatan zasadnych do
wdrozenia w tym w
szczegolnosci
zasadnych form
wsparcia (typow
projektow), wysokosci
wsparcia, wartosci
koniecznych do

Wsparcie przewidziane w ramach
FEO 2021 -2027

26. Jakie jest zapotrzebowanie i zainteresowanie beneficjentéw RPO
WO 2014-2020/ podmiotéw systemu wdrazania (posrednikow
finansowych) i ostatecznych oraz potencjalnych odbiorcéw wsparcia
FEO 2021-2027 realizacjg projektdw zmierzajgcych do zmniejszenia
emisyjnosci gospodarki i poprawy jakosci powietrza?

27. Jakie sg potrzeby i wyzwania wojewddztwa opolskiego w zakresie
poprawy efektywnosci energetycznej, budowy gospodarki
niskoemisyjnej oraz odnawialnych Zrdodet energii w perspektywie do
2030 roku?




CELE SZCZEGOLOWE

OBSZAR BADAWCZY

PYTANIA BADAWCZE

osiggniecia
wskaznikéw oraz
koniecznych do objecia
wsparciem grup
odbiorcow

28. Ktdére obecnie stosowane w ramach Dziatan OP IIl i OP V RPO WO
2014-2020 formy wsparcia powinny by¢ kontynuowane w
perspektywie finansowej 2021-2027 oraz o jakie inne formy wsparcia
nalezy poszerzy¢ dotychczasowe dziatania?

29. Jakie grupy odbioréw nalezy w szczegdlnosci obja¢ wsparciem,
aby interwencja Funduszy Europejskich dla Opolskiego 2021-2027
trafnie odpowiedziata na prognozowane wyzwania i potrzeby zwigzane
z budowg gospodarki niskoemisyjnej i poprawg jakosci powietrza w
regionie?

30. Czy rozwigzania systemowe (zwt. podziat alokacji, system wyboru
projektéw, wymagania wobec projektow i beneficjentéow) przyczyniaja
sie do wyboru najbardziej efektywnych inwestycji? Jakie rozwigzania w
tym zakresie powinny by¢ stosowane w perspektywie do 2027 roku?

31. Czy przeznaczona alokacja i jej podziat na poszczegdlne dziatania
w ramach FEO 2021-2027 jest adekwatna do zapotrzebowania
wojewddztwa i potencjalnych beneficjentéow?

32. Jakie nalezatoby zastosowac formy upowszechniania praktyk
proekoinnowacyjnych w szczegdlnosci wsrdd przedsiebiorcéw?

33. Czy i w jakim zakresie kryteria wyboru projektédw przyczynity do
realizacji w regionie optymalnych form wsparcia z punktu widzenia
realizacji celéw OP 11l i OP V RPO WO 2014-2020?

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Szczegétowego Opisu Osi Priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa

Opolskiego na lata 2014-2020, wersja nr 43 Opole, kwiecien 2020 .




Powyzsze obszary, zagadnienia oraz pytania badawcze nie stanowia katalogu zamknietego, co oznacza, ze Wykonawca moze zidentyfikowac

dodatkowe obszary, zagadnienia oraz pytania badawcze, istotne z punktu widzenia celow prowadzonej ewaluacji wraz z rzetelnym

uzasadnieniem ich uwzglednienia.
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VI.  Sposéb realizacji badania:
Proces badawczy zostanie podzielony na dwa etapy. Etap pierwszy (koncepcyjny) i etap drugi
(realizacyjny).

1. Etap pierwszy — koncepcyjny. Efektem etapu pierwszego bedzie raport metodologiczny.
Raport zostanie podzielony na trzy proponowane czesci’:

a) Czesc pierwsza Uwarunkowania zewnetrzne wsparcia OP 111 i OP V RPO WO 2014-

2020 zawierajgca:

» identyfikacja wstepnych uwarunkowan geograficznych, spotecznych,
gospodarczych i prawnych na przebieg realizacji dziatan podejmowanych w
ramach OP Il i OP V RPO WO 2014-2020;

» jdentyfikacja komplementarnych dziatan, inicjatyw i programéw (w tym zrddet ich
finansowania) wspierajacych interwencje realizowane w ramach OP 1l i V RPO
WO 2014-2020;

= odtworzenie logiki interwencji poszczegdlnych dziatan zaplanowanych w ramach
OP 111'i OP V RPO WO 2014-2020 tj. pokazanie istnienia zwigzkéw przyczynowo-
skutkowych pomiedzy zidentyfikowanymi problemami spoteczno-gospodarczymi
w regionie a zaproponowanymi typami interwencji oraz wskaznikami realizacji
Programu (produktu i rezultatu), a takze zobrazowanie mechanizmoéw
przektadania dziatan na efekty;

= 7rédta danych zastanych (ilosciowych i jakosciowych), ktére zostang wykorzystane
do oceny wptywu uwarunkowan geograficznych, spotecznych i prawnych na
przebieg realizacji dziatarn podejmowanych w ramach OP IIl i OP V RPO WO 2014-
2020;

= 7rddta danych zastanych, ktére zostang wykorzystane do analizy wynikow
naboréw w ramach OP Ill i OP V RPO WO 2014-2020;

= metody i techniki wraz z liczebnoscig poszczegdlnych kategorii respondentow,
ktdrzy zostang objeci badanami terenowymi, w celu pozyskania danych
niedostepnych w zrédtach zastanych;

= projekty narzedzi badawczych, (jako zatacznik do opracowania).

b) Czes¢ druga Analiza szacowania wptywu OP Il i OP V RPO WO 2014-2020

zwierajaca:

* metodologie szacowania wptywu dziatan podejmowanych w ramach OP Il i OP V
RPO WO 2014-2020 na zmiane w analizowanych obszarach tj. (wykorzystanie
OZE, efektywnos¢ energetyczng, ograniczenie niskiej emisji, rozwaj
zrownowazonego transportu, ograniczenie emisji gazéw cieplarnianych);

= zestaw wskaznikow diagnostycznych, ktére zostang wykorzystane do oszacowania
wptywu dziatan podejmowanych w ramach OP |11 i OP V RPO WO 2014-2020 na
zmiane w analizowanych obszarach;

5> Ostateczne tytuty rozdziatéw i zakres raportu metodologicznego zostanie doprecyzowany z Wykonawca po
podpisaniu umowy, w ramach wspodtpracy biezgcej.
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=  7rddta danych zastanych i wywotanych, z ktérych pozyskane zostang dane bazowe
niezbedne do wyliczenia wartosci wskaznikdw, wraz z okresleniem poziomu ich
dostepnosci;

* metody, techniki i narzedzia badawcze, ktdre postuza do pozyskania danych
bazowych niedostepnych w zrédtach zastanych;

» liczebnosci poszczegdlnych kategorii respondentéw, ktérzy ewentualnie zostang
objeci badanami terenowymi w celu pozyskania danych bazowych;

c) Czesc trzecia Organizacja pracy zwierajaca:

= harmonogram realizacji ewaluacji, w tym zbierania i analizowania danych oraz
realizacji poszczegdlnych metod i technik badawczych;

» podziat zadan pomiedzy cztonkéw Zespotu Badawczego;

= opis sposobu zapewnienia standardéw rzetelnosci oraz kontroli jakosci dziatan
prowadzonych w ramach badania — gt. w odniesieniu do procesu zbierania danych
oraz ich analizy i interpretacji.

Wykonawca wskaze rowniez, jesli to zasadne, inne elementy niezbedne do efektywnej

realizacji procesu badawczego.

2.

Etap drugi — realizacyjny. Efektem etapu drugiego bedzie raport koricowy®, stanowigcy
rezultat finalny badania ewaluacyjnego. Dokument w sposéb wyczerpujacy musi odnosic¢
sie do celu badania i zawiera¢ odpowiedz na wszystkie pytania badawcze. Raport nie
moze sprowadzac sie do zreferowania (streszczenia) uzyskanych danych i odpowiedzi
pochodzacych z badan terenowych, lecz powinien by¢ synteza wynikéw uzyskanych na
réznych etapach realizacji badania i zawieraé stosowne wnioskowanie. W badaniu musi
zatem zostac zastosowana triangulacja metodologiczna (na poziomie technik
gromadzenia danych oraz na poziomie analizy danych - poprzez prezentacje w raporcie
spojnych wynikéw badania i przedstawienie wyraznej oceny ze strony ewaluatora - w
oparciu o analize danych pochodzacych z réznych zrédet). Wykonawca jest zobowigzany
udzieli¢ odpowiedzi na wszystkie postawione w OPZ pytania ewaluacyjne przez pryzmat
wskazanych w OPZ kryteriéw ewaluacyjnych, tam gdzie majg one zastosowanie.

Tekst gtéwny raportu powinien liczy¢ nie wiecej niz 120 stron’. Raport zostanie

podzielony na ponizsze proponowane czescié:

a) strona tytutowa i redakcyjna (w ramach zaméwienia, Wykonawca zapewni zdjecie lub
grafike, ktéra zostanie umieszczona na oktadce raportu koncowego i do ktérej prawa
autorskie zostang przekazane Zamawiajgcemu. Grafika/zdjecie musi nawigzywac do
tematyki badania. Propozycja koncepcji grafiki/zdjecia bedzie wymagata akceptacji
Zamawiajgcego);

6 Raport koAcowy zostanie przygotowany w dwdch wersjach. Pierwsza wersja standardowa (graficznie
atrakcyjna dla odbiorcy), natomiast druga spetniajgca zasady dostepnosci cyfrowej (dostarczona po
ostatecznym odbiorze raportu w wersji standardowej).

7 W przypadku raportu dostepnego cyfrowo przedmiotowa liczba stron nie jest wymagana.

8 Ostateczna tytuty rozdziatéw i zakres raportu koficowego zostanie doprecyzowany z Wykonawca po
podpisaniu umowy, w ramach wspodtpracy biezgcej.
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b) jednostronicowe resume - syntetyczna informacja nt. wynikdw badania dla

decydentéw (kluczowe wnioski i rekomendacje wykorzystane jako informacja o

realizacji badania na stronie internetowej oraz w innych materiatach promocyjnych);

c) streszczenie (do 5 stron A4, zardwno w wersji polskiej, jak i angielskiej) przedstawiajgce

najwazniejsze wyniki catego badania z uwzglednieniem elementéw graficznych.

Streszczenie nie jest tozsame z pkt. g);

d) interaktywny spis tresci (tytuty i Srédtytuty majg stanowié gotowe nagtowki

przewidziane w edytorze tekstu, w celu tatwiejszej nawigacji tresci dla oséb

z niepetnosprawnoscig wzroku, korzystajacych z czytnika dokumentdow

elektronicznych);

e) wprowadzenie, zwierajgce opis celdw i obszaréw problemowych badania, gtéwne

zatozenia, pytania badawcze, informacje nt. sposobu realizacji badania itp.;

f) ogodlny opis metodologii, tj. opis wykorzystanych metod badawczych i zrédet

informacji oraz wielkosc¢ zrealizowanych préb badawczych;

g) szczegdtowy opis wynikéw badania oraz ich analiza i interpretacja — odpowiedzi na

postawione pytania badawcze (zaprezentowane m.in. za pomocg graféw i wykreséw,

tabel i tablic). Opis wynikdow powinien koncentrowac sie na:

omoéwieniu sytuacji gospodarczo-geograficzno-prawnej stanowigcej tto w
tematyce prowadzonej ewaluacji, uwzgledniajgcej otoczenie i uwarunkowania
zewnetrzne, ktére miaty lub mogty mie¢ wptyw na efekty podejmowanych
interwenc;ji;

identyfikacji komplementarnych dziatan, inicjatyw i programoéw (w tym Zrédet ich
finansowania) wspierajacych interwencje realizowane w ramach OP Il i V RPO
WO 2014-2020;

analizie trafnosci, skutecznosci efektywnosci i uzytecznosci wsparcia
Swiadczonego w ramach OP Il i OP V RPO WO 2014-2020;

ocenie efektdw wsparcia OP 11l i OP V RPO WO 2014-2020 na zmiane w
analizowanych obszarach (tj. wykorzystanie OZE, efektywnos¢ energetyczng,
ograniczenie niskiej emisji, rozwdéj zréwnowazonego transportu, ograniczenie
emisji gazéw cieplarnianych), w tym analizie zmiany sytuacji spoteczno-
gospodarczej wojewddztwa opolskiego w obszarze gospodarki niskoemisyjne;j i
ochronie powietrza w okresie realizacji RPO WO 2014-2020;

zobrazowanie logiki interwencji poszczegdlnych dziatarn w ramach Priorytetu
Ochrona Srodowiska zaplanowanych w FEO 2021-2027 i korespondujacych z
analizowanymi obszarami wsparcia w ramach niniejszej ewaluac;ji tj. pokazanie
zwigzkdw przyczynowo-skutkowych pomiedzy zidentyfikowanymi problemami
spoteczno-gospodarczymi w regionie a zaproponowanymi typami interwencji oraz
wskaznikami realizacji Programu (produktu i rezultatu), a takze zobrazowanie
mechanizmow przektadania dziatan na efekty;

h) wnioski oraz powigzane z nimi zalecenia i rekomendacje. Raport koricowy bedzie

zawierat, wypracowang przez Wykonawce wraz z adresatami rekomendacji,
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ostateczng tabelg rekomendacji®, stanowigca potaczenie/rozszerzenie
sformutowanych wnioskéw korncowych z badania;

i) bibliografie;

i) wykaz skrétéw, spis tabel, rysunkdéw, map itp.;

k) kluczowe zatgczniki/aneksy?°.

VII. Metody i techniki badawcze:

1. Desk research - analiza literatury przedmiotu powinna w szczegdélnosci umozliwié
opracowanie metodologii i pozyskanie danych, ktére pozwolg stwierdzi¢ czy i o ile
Dziatania w ramach OP IIl i Dziatanie 5.5 RPO WO 2014-2020 przyczynity sie do redukgji
rocznej ilosci gazow cieplarnianych i pytu zawieszonego PM10 w woj. opolskim. W tym
celu Wykonawca w szczegdlnosci postuzy sie informacjami pochodzgcymi z
nastepujgcych zrédet danych:

* monitoring wskaznikowy dziatarh w ramach OP 11 i OP V

= wskazniki na poziomie projektow dla Dziatania 5.5 Ochrona powietrza RPO WO 2014-
2020

= dane statystyczne (m.in. z bazy Demografia, BDL, Strateg)

= dane ze zrédet alternatywnych np. od operatordéw sieci dystrybucyjnych (Tauron,
PGE, PSG)

= analiza i ocena wnioskdw o dofinansowanie projektow:

Nr Dziatania/ Projekty

Poddziatania Pozakonkursowe Konkursowe

RPO WO 2014- Zakonczone | Trwajace | Ogotem | Zakoriczone | Trwajace | Ogétem
2020

3.1.1. - - - 8 2 10
3.1.2 - - 3 5 8

3.1.3 - 1 1 - - -

3.2.1 - - - 26 13 39
3.2.2. - - - 25 17 42

3.2.3 - 1 1 2 - 2

3.4 - 1 1 10 26 36

9 Rekomendacje wypracowane przez Wykonawce bedg spetniaty kryteria/zawieraty elementy przypisane
rekomendacjom w ramach: ,Wytycznych w zakresie ewaluacji polityki spdjnosci na lata 2014-2020”, Minister
Funduszy i Polityki Rozwoju, Warszawa, 15 czerwca 2021 r.,
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/104281/wytyewaluacja2021.pdf (dostep: 28.10.2021).
Zamawiajacy zastrzega, ze tabela rekomendacji przygotowana w oparciu o punkty wskazane w ww. Wytycznych
stanowi¢ bedzie odrebny zatgcznik do raportu koricowego (celem przekazania go do Krajowej Jednostki
Ewaluacji — KJE), natomiast w tresci raportu dopuszcza sie zastosowanie tabeli uproszczonej — zawierajacej
kluczowe elementy, tj.: tres¢ wniosku wraz z odniesieniem do numeru strony, tres¢ rekomendacji, adresaci,
sposob wdrozenia, termin wdrozenia.

10 7atgczniki/aneksy do raportu koricowego (np. ostateczne narzedzia badawcze zastosowane w ewaluacji -
kwestionariusze wywiadow, ankiety, itp.) zostang doprecyzowane z Zamawiajgcym na etapie realizacji badania.
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Nr Dziatania/ Projekty

Poddziatania Pozakonkursowe Konkursowe

RPO WO 2014- | Zakoriczone | Trwajace | Ogétem | Zakornczone | Trwajgce | Ogétem
2020

5.5 - - - 3 39 42

Suma - 3 3 77 102 179

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie informacji przestanej w dniu 08.02.2021r. przez
Departament Koordynacji Programéw Operacyjnych UMWO.

Ponadto udzielajgc odpowiedzi na poszczegdlne pytania badawcze Wykonawca winien
uwzglednic i wykorzystac informacje pochodzace m.in. z nastepujacych zrédet:

a) Dokumenty programowe i strategiczne:

= Pakiet klimatyczno-energetyczny do 2020 roku”;

= Ramy polityki klimatyczno-energetycznej do roku 2030”;

= Strategia Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego do 2020 roku”;

= Regionalny Program Operacyjnym Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020";

=, Szczegdtowy Opis Osi Priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020";

= | Strategia Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Aglomeracji Opolskiej";

= Strategia Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego. Opolskie 2030”.

=  Program Fundusze Europejskie dla Opolskiego 2021-2027";

= , Programowanie perspektywy finansowej 2014-2020. Umowa Partnerstwa”;

= , Projekt Umowy Partnerstwa dla realizacji polityki spéjnosci 2021-2027 w Polsce”;

= ,Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci”, wersja przekazana do Komisji
Europejskiej;

b) Dane z systemu gromadzenia danych i sprawozdawczosci IZ RPO WO 2014-2020 oraz SL
2014;
c) Dane ze zrédet informacji w zakresie monitoringu wielkosci emisji gazow i pytow w
regionie:
= |nstytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej Panstwowy Instytut Badawczy:
https://www.imgw.pl/

» Portal Jako$¢ Powietrza Gtéwny Inspektorat Ochrony Srodowiska:
https://powietrze.gios.gov.pl/pjp/home

» Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska w Opolu: http://www.opole.pios.gov.pl/

= System monitoringu jakosci powietrza na Opolszczyznie:
http://powietrze.opole.pios.gov.pl/

= Bank Danych Lokalnych GUS: https://bdl.stat.gov.pl/

= Portal airly: https://airly.org/pl/

d) Dane dostepne w analizach, raportach, bankach danych, biuletynach, np.:
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https://www.imgw.pl/
https://powietrze.gios.gov.pl/pjp/home
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Badania napetnien na liniach uzytecznosci publicznej oraz zachowan i preferencji
komunikacyjnych pasazeréw w woj. opolskim, "TRAKO" WIERZBICKI | WSPOLNICY S.J.,
Opole 2015 rok

Krajowy Program Ochrony Powietrza do roku 2020 (z perspektywa do 2030).
Dokument dostepny na stronie internetowej:
https://www.mos.gov.pl/srodowisko/ochrona-powietrza/krajowy-program-ochrony-
powietrza

Program ochrony powietrza dla wojewddztwa opolskiego. Dokument dostepny na
stronie internetowe;j: https://duwo.opole.uw.gov.pl/WDU 0/2020/2186/akt.pdf
Studium komunikacyjne Aglomeracji Opolskiej — Plan rozwoju systemu

komunikacyjnego. Dokument dostepny na stronie internetowe;j: https://aglomeracija-
opolska.pl/sites/default/files/u195/aktualnosci/2014-10-

20 Studium Komunikacyjne/Studium%20komunikacyjne%20A0%20(Plan%20rozwoju
%20systemu%20komunikacyjnego).pdf

Studium komunikacyjne Aglomeracji Opolskiej - Diagnoza systemu transportowego.
Dokument dostepny na stronie internetowej: https://aglomeracja-
opolska.pl/sites/default/files/u195/dokumenty strategiczne/komunikacja/01%20Diag
noza%20systemu%20transportowego%20Aglomeracji%200polskiej.pdf

Opolska Polityka Rowerowa. Dokument dostepny na stronie internetowej:
http://orot.pl/download/attachment/5848/opolska-polityka-rowerowa.pdf

Plany gospodarki niskoemisyjnej gmin woj. opolskiego

Program ochrony powietrza dla strefy miasto Opole, ze wzgledu na przekroczenie
poziomodw dopuszczalnych pytu PM10 oraz poziomu docelowego benzo(a)pirenu wraz
z planem dziatan krétkoterminowych. Dokument dostepny na stronie internetowej:
https://www.niskaemisjaopole.pl/media/POP.pdf

Program Ograniczenia Niskiej Emisji dla miasta Opola. Dokument dostepny na stronie
internetowe;j: https://www.niskaemisjaopole.pl/

Stan srodowiska w wojewddztwie opolskim. Raport 2020. Dokument dostepny na
stronie internetowej:
https://www.gios.gov.pl/images/dokumenty/pms/raporty/stan _srodowiska 2020 op

olskie.pdf
Roczna ocena jakoSci powietrza w wojewddztwie opolskim. Dokument dostepny na

stronie internetowe;j: http://powietrze.gios.gov.pl/pip/rwms/publications/card/1202

Sprawozdanie koncowe z realizacji zadan wyznaczonych w Programie ochrony
powietrza dla strefy opolskie] i strefy miasto Opole ze wzgledu na przekroczenie
poziomoéw dopuszczalnych pytu PM 10 i poziomu docelowego benzo(a)pirenu oraz
poziomdw dopuszczalnych pytu PM 2,5, ozonu i benzenu dla strefy opolskiej przyjetego
uchwatg nr XXXVI11/403/2018 111/30/19 Sejmiku Wojewddztwa Opolskiego z dnia 30
stycznia 2018 r. — za lata 2018-2020

Sprawozdanie okresowe z realizacji zadan naprawczych wynikajgcych z programu
ochrony powietrza dla wojewddztwa opolskiego oraz planu dziatan kréotkoterminowych
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https://aglomeracja-opolska.pl/sites/default/files/u195/aktualnosci/2014-10-20_Studium_Komunikacyjne/Studium%20komunikacyjne%20AO%20(Plan%20rozwoju%20systemu%20komunikacyjnego).pdf
https://aglomeracja-opolska.pl/sites/default/files/u195/aktualnosci/2014-10-20_Studium_Komunikacyjne/Studium%20komunikacyjne%20AO%20(Plan%20rozwoju%20systemu%20komunikacyjnego).pdf
https://aglomeracja-opolska.pl/sites/default/files/u195/aktualnosci/2014-10-20_Studium_Komunikacyjne/Studium%20komunikacyjne%20AO%20(Plan%20rozwoju%20systemu%20komunikacyjnego).pdf
https://aglomeracja-opolska.pl/sites/default/files/u195/aktualnosci/2014-10-20_Studium_Komunikacyjne/Studium%20komunikacyjne%20AO%20(Plan%20rozwoju%20systemu%20komunikacyjnego).pdf
https://aglomeracja-opolska.pl/sites/default/files/u195/dokumenty_strategiczne/komunikacja/01%20Diagnoza%20systemu%20transportowego%20Aglomeracji%20Opolskiej.pdf
https://aglomeracja-opolska.pl/sites/default/files/u195/dokumenty_strategiczne/komunikacja/01%20Diagnoza%20systemu%20transportowego%20Aglomeracji%20Opolskiej.pdf
https://aglomeracja-opolska.pl/sites/default/files/u195/dokumenty_strategiczne/komunikacja/01%20Diagnoza%20systemu%20transportowego%20Aglomeracji%20Opolskiej.pdf
http://orot.pl/download/attachment/5848/opolska-polityka-rowerowa.pdf
https://www.niskaemisjaopole.pl/media/POP.pdf
https://www.niskaemisjaopole.pl/
https://www.gios.gov.pl/images/dokumenty/pms/raporty/stan_srodowiska_2020_opolskie.pdf
https://www.gios.gov.pl/images/dokumenty/pms/raporty/stan_srodowiska_2020_opolskie.pdf
http://powietrze.gios.gov.pl/pjp/rwms/publications/card/1202

przyjetego uchwatg Nr XX/193/2020 Sejmiku Wojewddztwa Opolskiego z dnia 28 lipca
2020 roku za okres 20 sierpnia - 31 grudnia 2020 r.

Analiza mozliwosci ograniczania niskiej emisji ze szczegélnym uwzglednieniem sektora
bytowo-komunalnego. Dokument dostepny na stronie internetowej:
https://powietrze.gios.gov.pl/pip/publications/card/3159

Wyzwania rozwojowe gmin wojewddztwa opolskiego w kontekscie zielonej
gospodarkihttps://www.ewaluacja.gov.pl/media/23710/Wyzwania%20rozwojowe%20
gmin%20woj%200polskiego%20w%20kontek%C5%9Bcie%20zielonej%20gospdarki.pdf
badanie Swiadomosci spotecznej problemu niskiej emisji w ramach realizacji Projektu

LIFE pn.: ,Wdrozenie systemu zarzgdzania jakos$cig powietrza w samorzgdach
wojewddztwa opolskiego”;

literatura fachowa oraz inne dokumenty, badania i zasoby danych, istotne dla
niniejszego badania ewaluacyjnego.

2. Badania kwestionariuszowe CAWI/CATI — 180 ankiet

Wykonaweca pozyska informacje, ktore postuzg do oceny trafnosci, skutecznosci,

efektywnosci oraz uzytecznosci i trwatosci oddziatywania oferowanego wsparcia.

Dobor uczestnikdw: badania terenowe zostang zrealizowane z beneficjentami i
potencjalnymi beneficjentami poddziatarh OP Il i V RPO WO 2014-2020. Badanie zostanie
zrealizowane w trybie mixed-mode (CAWI/CATI). Zgodnie z przyjetym zatozeniem

Wykonawca jest zobligowany do przeprowadzenia min. 180 ankiet!! (90 ankiet z
beneficjentami poszczegdlnych poddziatarhn RPO WO 2014-2020 i 90 z potencjalnymi
beneficjentami, ktérzy bedg mogli aplikowac o wsparcie w ramach FEO 2021-2027).

Szczegdlny rozktad préby prezentujg ponizsze tabele.

Nr Liczba beneficjentéw - podmiotow, ktére skorzystaty ze wsparcia w ramach
Dziatania/ | \vszczegéinionych Dziatari/ Poddziatai RPO WO 2014-2020
Poddziata

nia RPO Liczba beneficjentow Liczba beneficjentow
WO 2014- /Populacja/ /Préba/

2020

3.1.1 37 12

3.1.2 17 6

3.13 1 0

3.2.1 54 18

3.2.2 29 10

3.2.3 37 12

3.3 - 0

11 préba ma charakter losowy-warstwowy. Wielko$é préby, na ktérej ma by¢ zrealizowane badanie zostata

okreslona przez Zamawiajacego z zatozeniem nastepujgcych kryteridow: btad oszacowania 4% przy przedziale

ufnosci na poziomie 95% oraz frakcji rownej 0,5.
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https://powietrze.gios.gov.pl/pjp/publications/card/3159
https://www.ewaluacja.gov.pl/media/23710/Wyzwania%20rozwojowe%20gmin%20woj%20opolskiego%20w%20kontek%C5%9Bcie%20zielonej%20gospdarki.pdf
https://www.ewaluacja.gov.pl/media/23710/Wyzwania%20rozwojowe%20gmin%20woj%20opolskiego%20w%20kontek%C5%9Bcie%20zielonej%20gospdarki.pdf

Nr

Liczba beneficjentéw - podmiotow, ktére skorzystaty ze wsparcia w ramach

Dziatania/ | \yszczegélinionych Dziatar/ Poddziatarh RPO WO 2014-2020
Poddziata

nia RPO Liczba beneficjentow Liczba beneficjentéw
WO 2014- /Populacja/ /Préba/

2020

3.4 66 22

5.5 28 10

OGOLEM | 269 90

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie informacji przestanej w dniu 28.09.2021 r. przez

Departament Funduszy Europejskich UMWO.

Liczba
potencjalnych
beneficjentéw

Nr
odmiotdéw,
Dziatania/ P L
. . L. L ktore mogly ale
Poddziata | Typy potencjalnych beneficjentow wyszczegdlnionych .
. s s nie skorzystaty
nia RPO Dziatari/ Poddziatath RPO WO 2014-2020 .
ze wsparcia w
WO 2014-
ramach
2020 o
wyszczegolnion
ych Dziatar/
Poddziatan
3.1.1, - jednostki samorzadu terytorialnego, ich zwigzki, 1s
3.1.2, porozumienia i stowarzyszenia,
3.1.3, - jednostki organizacyjne JST posiadajgce osobowos¢
3.2.1, prawng, 5
3.2.2,5.5
- przedsiebiorstwa (Podmioty (w tym spétki prawa
handlowego), wykonujace ustugi publiczne, w ktérych
wiekszos$¢ udziatéw lub akcji posiada wojewddztwo
opolskie, powiat, gmina, miasto, zwigzek miedzygminny
lub Skarb Panstwa lub podmioty w trybie przepiséw
3.1.1, Ustawy Prawo Zamédwien Publicznych, wykonujace ustugi c
3.1.2 publiczne w obszarze objetym wsparciem w ramach
dziatania na podstawie odrebnej, obowigzujgcej umowy,
zawartej z jednostka samorzadu terytorialnego (réwniez
na zasadach partnerstwa publiczno-prywatnego) lub
podmioty wybrane zgodnie z Ustawg z dnia 16 grudnia
2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym.)
- jednostki sektora finanséw publicznych, 3
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Liczba
potencjalnych
beneficjentow

Nr
. . podmiotéw,
Dziatania/ :
. . . _ ktére mogty ale
Poddziata | Typy potencjalnych beneficjentéw wyszczegdlnionych .
. e sy nie skorzystaty
nia RPO Dziatan/ Poddziatan RPO WO 2014-2020 .
ze wsparciaw
WO 2014-
ramach
2020 A
wyszczegolnion
ych Dziatarn/
Poddziatan
3.2.1, - jednostki naukowe, - szkoty wyzsze, 3
3.2.2 - przedsiebiorstwa (podmioty (w tym spétki prawa
handlowego), wykonujace ustugi publiczne, w ktérych
wiekszos¢ udziatow lub akcji posiada wojewddztwo
opolskie, powiat, gmina, miasto, zwigzek miedzygminny
lub Skarb Panstwa lub podmioty w trybie przepiséw c
Ustawy Prawo Zamdwien Publicznych, wykonujgce ustugi
publiczne w obszarze objetym wsparciem w ramach
dziatania na podstawie odrebnej, obowigzujgcej umowy,
zawartej z jednostka samorzadu terytorialnego (réwniez
na zasadach partnerstwa publiczno-prywatnego)
- koscioty i zwigzki wyznaniowe oraz osoby prawne 5
kosciotow i zwigzkdw wyznaniowych,
- organizacje pozarzgdowe, 8
- spotdzielnie i wspdlnoty mieszkaniowe zamierzajace
inwestowac w poprawe efektywnosci energetycznej
budynkéw mieszkalnych przez nie zarzgdzanych. Ww. 6
3.23 podmioty na potrzeby realizacji wsparcia RPO WO 2014-
2020 traktowane bedg jak przedsiebiorstwa.
- osoby fizyczne bedgce witascicielami jednorodzinnych 6
budynkéw mieszkalnych.
przedsiebiorstwa z sektora MSP prowadzgce dziatalnos¢
33 gospodarczg z wykorzystaniem energii ze zrodet 16
odnawialnych.
- mikro, mate i Srednie przedsiebiorstwa, zgodnie z
definicjg (w tym przedsiebiorstwa z branzy rolno-
34 spozywczej nie prowadzgce produkcji podstawowej 16

produktdéw rolnych, zgodnie z art. 2 pkt. 9 rozporzadzenia
Komisji (UE) nr 651/2014. w zatgczniku 1 do
Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014.).
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Liczba
potencjalnych

beneficjentow
Nr

odmiotow,
Dziatania/ P

. . s - ktore mogly ale
Poddziata | Typy potencjalnych beneficjentéw wyszczegdlnionych

nia RPO Dziatari/ Poddziatars RPO WO 2014-2020
WO 2014-
2020

nie skorzystaty
ze wsparcia w
ramach
wyszczegdlnion
ych Dziatarn/
Poddziatan

W przypadku interwencji w formie instrumentéw
finansowych realizowane przedsiewziecia skierowane byty
do przedsiebiorstw sektora MSP zmierzajgcych zmniejszy¢
energochtonnos¢ proceséw produkcyjnych, a takze

zwiekszac efektywnosc¢ energetyczna.

OGOLEM 90

Zrédto: opracowanie wtasne

Za dobor respondentéw do badania bedzie odpowiada¢ Wykonawca. Sposdb doboru préby
zostanie doprecyzowany na etapie opracowania raportu metodologicznego

3. Analiza statystyczna

Celem analizy jest wskazanie, zebranie i przeanalizowanie danych niezbednych do realizacji
ewaluacji wptywu dziatan podejmowanych w ramach OP Ill i OP V RPO WO 2014-2020 na
zmiane w analizowanych obszarach tj. (wykorzystanie OZE, efektywnos$¢ energetyczng,
ograniczenie niskiej emisji, rozwéj zrwnowazonego transportu, ograniczenie emisji gazéw
cieplarnianych).

W ramach przedmiotowego dziatania zasadnym bedzie dokonanie pogtebionej analizy
danych z zastosowaniem triangulacji danych i ich zrédet (w tym opracowanie szczegétowe;j
metodologii i dobér wskaznikow do oceny oddziatywania).

Efektem koncowym przeprowadzonych analiz (potgczonych ewentualnie z innymi metodami
i technikami badawczo — analitycznymi) bedzie opracowanie w toku badania
modelu/metodologii szacowania wptywu powyzszych dziatari na poprawe efektywnosci
energetycznej i budowania gospodarki niskoemisyjnej w regionie a takze ostateczne
oszacowanie tego wptywu, przy uwzglednieniu zréznicowanych uwarunkowan oraz
perspektyw rozwoju spoteczno-gospodarczego i przestrzennego poszczegdlnych
wojewddztw do 2030 roku.

4. Zogniskowane Wywiady Grupowe on-line (FGI) — 3 wywiady
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Wykonawca pozyska informacje, ktdre umozliwig ocene trafnosci, skutecznosci,
efektywnosci i uzytecznosci wsparcia Swiadczonego w ramach OP Il i OP V RPO WO 2014-
2020.

Dobor préby: Wykonawca zrealizuje 3 FGI, W kazdym FGI weZmie udziat od 6 do 8 oséb.
Wykonawca zrealizuje ww. dziatania w formule on-line, wykorzystujgc do tego
specjalistyczng platforme internetowa (bedaca w dyspozycji Wykonawcy) umozliwiajgca
przeprowadzenie spotkania interaktywnego, w czasie realnym przez moderatora w oparciu o
przygotowany wczesniej scenariusz dyskusji.

Dobor uczestnikdw bedzie miat charakter celowy i zostanie zrealizowany w konsultacji z
Zamawiajgcym. Kryteria doboru bedg uwzgledniaé wiedze, doswiadczenie, a takze zakres
obowigzkéw zawodowych respondentdw.

FGI zostang przeprowadzone z beneficjentami dotychczas ogtoszonych naborow
(konkursowe / pozakonkursowe) w ramach nastepujacych obszaréw tematycznych:

Nr Dziatania/

Obszar tematyczny ) ] Liczba FGI
Poddziatania

Strategie niskoemisyjne 3.1.1,3.1.2i3.1.3

Efektywnosc¢ energetyczna 3.2.1-3.2.3i,3.4

Odnawialne zrédta energii i ochrona - 1

powietrza

Zrédto: opracowane wtasne na podstawie Szczegétowego opisu Osi priorytetowych
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020, wersja
nr 51 Opole, maj 2021 r.

Na etapie przygotowania raportu metodologicznego Wykonawca stworzy baze
potencjalnych uczestnikéow i w oparciu o zdefiniowane kryteria podzieli jg na dwie czesci
podstawowg (basic sample) i rezerwowg (substituted sample), co w przypadku probleméw z
dyspozycyjnoscig pozwoli na zaproszenie do udziatu w badaniu innych, ale tak samo
kompetentnych osdb. Baza uczestnikdw FGI zostanie przedstawiona do konsultacji
Zamawiajgcemu.

5. Indywidualne wywiady pogtebione (telefoniczne / on - line) - 10 wywiadéw

Wykonaweca pozyska informacje, ktére umozliwig weryfikacje oraz pogtebienie wnioskow
wynikajgcych z analizy Desk research w zakresie analizowanych obszardw.

Dobér uczestnikéw: wywiady zostang przeprowadzone:

a) z ekspertami w zakresie: emisji gazéw cieplarnianych oraz emisji pytdw — pracownikami
opolskich uczelni wyzszych (Politechniki Opolskiej i/lub Uniwersytetu Opolskiego) — 2
wywiady;

b) z przedstawicielami: Wojewddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej w Opolu (1 wywiad); Elektrowni PGE GiEH w Opolu (1 wywiad); Operatoréw Sieci
Dystrybucyjnych (3 wywiady, po jednym z przedstawicielem Tauron, PGE, PSG);
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c) z przedstawicielami Menadzera Fundusza Funduszy i posrednikéw finansowych dla
dziatan w obszarze efektywnosci energetycznej i OZE — 3 wywiady.

Dobor uczestnikdw bedzie miat charakter celowy i zostanie zrealizowany w konsultacji z
Zamawiajgcym. Kryteria doboru bedg uwzgledniaé wiedze, doswiadczenie, a takze zakres
obowigzkéw zawodowych respondentéw. Wykonawca stworzy baze potencjalnych
rozmowcow i w oparciu o zdefiniowane kryteria podzieli jg na dwie czes$ci podstawowa
(basic sample) i rezerwowg (substituted sample), co w przypadku problemoéw z
dyspozycyjnoscig pozwoli na zaproszenie do udziatu w badaniu innych, ale tak samo
kompetentnych osdb.

6. Studia przypadkow (case study) — 3 przypadki

W ramach studidow przypadkéw Wykonawca przeprowadzi szczegétowa analize 3 projektéw
uznanych za najbardziej interesujace, patrzac przez pryzmat m.in. dziatan i efektéw.
Realizacja studiow przypadku pozwoli wyciggngé wnioski na temat ich przebiegu i
rezultatow, oraz wypromowac

i upowszechni¢ okreslone modele realizacji. Studia przypadkéw postuzg, zatem do opisu
interwencji, ktére z uwagi na korzysci sg warte wdrozenia przez kolejne podmioty, oraz
unaocznienia sposobdéw unikania mozliwych putapek i trudnosci, ktére mogg sie pojawi¢ w
trakcie ich realizacji.

Dobor przypadkéw: Wykonawca zrealizuje 3 studia przypadkdéw. Kategorie tematyczne w
ramach, ktérych zostang przeprowadzone Case Study bedg dotyczy¢ 3 obszaréw interwencji
OP 111'i OP V RPO WO 2014-2020.

Kategoria Zakres tematyczny studidow przypadku
1 projekt, ktérego efektem byta poprawa infrastruktury
Strategie niskoemisyjne ruchu rowerowego i/lub infrastruktury transportu
publicznego

1 projekt, ktérego efektem byto zastosowanie
Efektywnosc energetyczna | energooszczednych technologii, odzysku i uzytkowania
energii

) 1 projekt, ktérego realizacja przyczynita sie do zmniejszenia
Ochrona powietrza

emisji gazow cieplarnianych oraz pytu zawieszonego PM10

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Szczegétowego Opisu Osi Priorytetowych
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020, wersja
nr 43 Opole, kwiecier 2020 r.

Realizacja poszczegdlnych case study obejmie w szczegdlnosci:
= analize przestanek dla uruchomienia interwenciji,
= analize dokumentacji projektowej,
= pogtebione wywiady telefoniczne z beneficjentami / koordynatorami projektéw;
= wywiady telefoniczne / on-line z interesariuszami interwencji;
= opracowanie materiatéw wizualnych (dokumentacja zdjeciowa, infografiki).
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7. Panel ekspertéow (on-line) — 1 warsztat

Celem panelu bedzie w szczegdlnosci doprecyzowanie wnioskéw i rekomendac;ji z badania
oraz ocena realnosci sposobdéw ich wdrozenia, jak i dopasowania adresatéw do zalecanych
dziatan.

Spotkanie bedzie ukierunkowane na uzgodnienie ostatecznego ksztattu tabeli wnioskdw i
rekomendacji i bedzie sie sktadac z nastepujacych etapow:

a) zapoznanie sie uczestnikow ze wstepnymi wnioskami oraz rekomendacjami z badania;
b) dyskusja grupowa, w trakcie ktérej moderator zbierze ewentualne uwagi i propozycje w
zakresie modyfikacji tresci kazdej z rekomendacji oraz wspdlnie z uczestnikami ustali

ostateczne brzmienie kazdej nich.

Ponadto w trakcie trwania panelu moderator uzgodni z uczestnikami pozostate kwestie
zwigzane z wdrozeniem rekomendacji, a wiec termin wdrozenia poszczegdlnych
rekomendacji oraz doprecyzuje kwestie zwigzane z okresleniem ich klasy.

Dobor uczestnikdw: w panelu wezmie udziat od 6 do 15 osdb. Wykonawca zrealizuje ww.
dziatania w formule on-line, wykorzystujgc do tego specjalistyczng platforme internetowa
(bedaca w dyspozycji Wykonawcy) umozliwiajacg przeprowadzenie spotkania
interaktywnego, w czasie realnym przez moderatora w oparciu o przygotowany wczesniej
scenariusz dyskus;ji.

Dobor uczestnikdw bedzie miat charakter celowy i zostanie zrealizowany w konsultacji z
Zamawiajgcym. Kryteria doboru bedg uwzgledniaé wiedze, doswiadczenie, a takze zakres
obowigzkéw zawodowych respondentdw.

Do udziatu w panelu ekspertéw Wykonawca zaprosi m.in. przedstawicieli nastepujacych
podmiotéw??:

i . Liczba
Nazwa instytucji T
przedstawicieli

Instytucja Zarzgdzajgca RPO WO 2014-2020

Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki

Stowarzyszenie Aglomeracja Opolska

Bank Gospodarstwa Krajowego

Jednostka Ewaluacyjna

WINIFRP[ININW

Przedstawiciele UMWO

Zrédto: opracowanie wtasne.

Panel zostanie zrealizowany na etapie opracowania raportu koricowego, w terminie
uzgodnionym z Zamawiajgcym.

12 Ostateczna liczba uczestnikéw panelu moze ulec modyfikacji na etapie realizacji badania ewaluacyjnego.
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VIIl. Dodatkowa ustuga objeta prawem opcji:
Spotkania informacyjne prezentujace wyniki prac:

Wykonawca zaprezentuje i przedyskutuje wyniki prac (m. in. w formie prezentacji
multimedialnych) na czterech spotkaniach z Zamawiajgcym (po dwa na etapie raportu
metodologicznego oraz na etapie raportu konicowego) w szczegdlnosci pod katem
konsultowania / upowszechniania wynikow ewaluacji, np. na forum Zespotu Zadaniowego
i/lub potencjalnych adresatéw rekomendacji / Grupy Sterujgcej Ewaluacjg i Monitoringiem /
Zarzagdu Wojewddztwa Opolskiego czy Komitetu Monitorujgcego RPO WO 2014-2020 lub
wsrdd innych interesariuszy badania).

Z odpowiednim wyprzedzeniem obie Strony wspdlnie doprecyzujg ostateczng formute,
termin i liczbe odbiorcéw oraz program spotkan. Wstepnie Zamawiajgcy zaktada realizacje
ww. spotkan w formule stacjonarnej i on-line. W przypadku spotkan stacjonarnych sale na te
spotkania udostepni Wykonawca'3. W przypadku spotkan on-line, zostang one
zorganizowane przez Wykonawce w ramach specjalistycznej platformy internetowej (bedaca
w jego dyspozycji) umozliwiajgcej przeprowadzenie spotkania interaktywnego przy
wspotuczestnictwie okreslonej wczesniej liczby osdb, w czasie realnym. W spotkaniach
wymagany jest udziat kierownika badania lub innej osoby / innych oséb wskazanych przez
Zamawiajgcego.

IX. Produkty badawcze
Badanie powinno by¢ dobrze zaplanowane, tak, aby jego realizacja przebiegta bez zaktécen,
sprawnie i terminowo (zgodnie z wymogami Zamawiajgcego oraz harmonogramem
opracowanym przez Wykonawce).

Realizacje badania rozpoczyna podpisanie umowy pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawca.
W ramach badania sporzadzone zostang nastepujgce produkty: informacja metodologiczna,
raport koAcowy. Wszystkie produkty powinny byé przygotowane w wersji projektowej i
ostatecznej, ktore to bedg podlegac akceptacji Zamawiajgcego.

Raport metodologiczny bedzie zawierat szczegdtowy opis metodologii badania, w tym
sposob realizacji badan terenowych. Informacja powinna prezentowac nastepujgca strukture
i zostanie opracowana zgodnie z etapami badania wskazanymi w pkt. 6 a) OPZ:

1. Harmonogram realizacji zaméwienia (rozpisany z doktadnoscig do tygodnia) wraz z
rozdysponowaniem zadan i odpowiedzialnosci pomiedzy poszczegdlnych cztonkow
Zespotu Badawczego;

Liste uczestnikow badan jakosciowych;

3. Opis sposobu doboru préb w badaniach ilo$ciowych wraz z podaniem ich liczebnosci;

Ostateczne wersje narzedzi badawczych;

13 Wykonawca w ofercie musi uwzglednié ew. koszty dojazdu i wynajmu sali na 2 spotkania z Zamawiajgcym.
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5. Opis i komentarz wynikow badania wraz z zastosowaniem graficznych sposobdéw
prezentacji danych (np. wykresy, infografika).
6. Wstepne wnioski i rekomendacje z badania.

Raport kornicowy'* - efekt finalny badania ewaluacyjnego, w sposéb wyczerpujgcy odnoszgcy
sie do celu badania i przedstawiajgcy odpowiedz na wszystkie pytania ewaluacyjne. Raport
nie moze sprowadzac sie do zreferowania (streszczenia) uzyskanych danych i odpowiedzi
pochodzacych z badan terenowych, lecz powinien by¢ syntezg wynikéw uzyskanych na
réznych etapach realizacji badania i zawieraé stosowne wnioskowanie. W badaniu
ewaluacyjnym musi, zatem zostac¢ zastosowana triangulacja metodologiczna (na poziomie
technik gromadzenia danych oraz na poziomie analizy danych - poprzez prezentacje w
raporcie spojnych wynikéw badania i przedstawienie wyraznej oceny ze strony ewaluatora -
w oparciu o analize danych pochodzgcych z réznych zrédet). Przedstawione w raporcie
wyniki bedg stanowi¢ odzwierciedlenie zebranych w badaniu danych. Wykonawca jest
zobowigzany dopasowad wszystkie zaproponowane techniki gromadzenia i analizy danych
do pytan ewaluacyjnych wskazanych w niniejszym OPZ. Odpowiedz na kazde pytanie
badawcze musi zostaé przygotowana w oparciu, o co najmniej dwa rézne zrodta danych.
Wykonawca jest zobowigzany udzieli¢ odpowiedzi na wszystkie postawione w OPZ pytania
ewaluacyjne przez pryzmat wskazanych w OPZ kryteriéw ewaluacyjnych, tam gdzie majg one
zastosowanie.

Raport powinien prezentowac nastepujgcg strukture i zostanie opracowany zgodnie z
etapami badania wskazanymi w pkt. 6 b) OPZ:

1) Strona tytutowa i redakcyjna (w ramach zamoéwienia, Wykonawca zapewni zdjecie lub
grafike, ktdra zostanie umieszczona na okfadce raportu koncowego i do ktorej prawa
autorskie zostang przekazane Zamawiajgcemu. Grafika/zdjecie musi nawigzywac do
tematyki badania. Propozycja koncepcji grafiki/zdjecia bedzie wymagata akceptacji
Zamawiajgcego);

2) Interaktywny spis tresci (tytuty i srodtytuty majg stanowié gotowe nagtéwki
przewidziane w edytorze tekstu, w celu tatwiejszej nawigacji tresci dla oséb z
niepetnosprawnoscig wzroku, korzystajgcych z czytnika dokumentéw
elektronicznych);

3) Jednostronicowe resume - syntetyczna informacja nt. wynikdw badania dla
decydentéw (kluczowe wnioski i rekomendacje wykorzystane, jako informacja o
realizacji badania na stronie internetowej oraz w innych materiatach promocyjnych);

14 Ostateczna wersja raportu musi zostaé¢ dostosowana do standardéw dostepnosci, zgodnie z zapisami Ustawy z
dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami i aktami powigzanymi.
Raport powinien by¢ przygotowany w formacie Microsoft Word i PDF, czcionka Calibri 12, interlinia 1,15 wiersza,
tekst wyréwnany do lewej, materiat wymaga zastosowania tabel/map/wykreséw/rycin w dobrej — fotograficznej
jakosci, zawierajacych doktadne opisy w postaci m.in. tytutu, legendy, zrdédta, a takze tekstéw alternatywnych.
Raport z badania musi by¢é podpisany przez Wykonawce. Podstawowe informacje na temat tworzenia
dokumentéw dostepnych cyfrowo znajdujg sie m.in. na stronie internetowej — Kuznia dostepnych stron:
http://dostepny.joomla.pl/zasoby/pobierz-i-wykorzystaj/category/22-sciagawki
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4) Streszczenie raportu w jezyku polskim oraz w jezyku angielskim w sposéb syntetyczny
przedstawiajgce cel i zakres badania, zastosowang metodologie oraz najwazniejsze
whnioski, jakie wynikaja z jego realizacji z uwzglednieniem elementéw graficznych;

5) Wprowadzenie zwierajgce opis celow i obszaréw problemowych badania, gtéwne
zatozenia, pytania ewaluacyjne, informacje nt. sposobu realizacji badania itp.;

6) Opis zastosowanej metodologii oraz zrédet informac;ji wykorzystywanych w badaniu;

7) Opis i komentarz wynikéw badania wraz z zastosowaniem graficznych sposobéw
prezentacji danych (np. wykresy, infografika);

8) Whnioski i rekomendacje z badania przedstawione w formie tabeli rekomendaciji'®
zgodnie z przedstawionym wzorem:
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Rekomendacje powinny wynikac¢ z wnioskdw z badania ewaluacyjnego, a ich zapis
powinien byé jednoznaczny i czytelny dla adresata. Rekomendacje musza by¢
konstruowane wedtug zasady SMART tj.: sprecyzowane, mierzalne, osiggalne,
odpowiednie do tematu i okreslone w czasie. Poza wnioskami i rekomendacjami, tabela
musi rowniez wskazywac propozycje sposobow wdrozenia rekomendacji, adresatow
rekomendacji, a takze terminéw wdrozenia rekomendacji - zgodnie z wymogami
zawartymi w Wytycznych w zakresie ewaluacji polityki spdjnosci na lata 2014-2020.
Ostateczna tres$¢ tabeli wnioskow i rekomendacji wymaga akceptacji ze strony
Zamawiajacego.

* Podanie strony jest obowigzkowe w raporcie koricowym. Brak podania strony we wniosku
uzasadniajgcym rekomendacje bedzie traktowane, jako nieprawidtowe opracowanie tabeli
rekomendaciji.

** Kazdej rekomendacji nalezy przyznac jedng z nastepujgcych klas: rekomendacja
horyzontalna — dotyczgca realizacji polityki spdjnosci, wykraczajgca poza jeden program
operacyjny, rekomendacja programowa — dotyczaca tylko jednego PO, rekomendacja

pozasystemowa (zewnetrzna) — dotyczaca instytucji lub obszardw zlokalizowanych poza

systemem realizacji polityki spdjnosci. W ramach klas: horyzontalnej i programowej wyrdznia

15 Tabela rekomendacji zostanie opracowana zgodnie z sekcjg 3.4.2. System Wdrazania Rekomendacji
Wytycznych w zakresie ewaluacji polityki spéjnosci 2014-2020.
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sie podklasy: rekomendacja operacyjna — dotyczy kwestii wdrozeniowych programu (-6w)

oraz usprawnien w tym zakresie, rekomendacja strategiczna — dotyczy strategicznych kwestii

w obszarze realizacji programu lub catej polityki spdjnosci.

Zamawiajgcy informuje, ze raport koficowy z badania ewaluacyjnego oraz wspétpraca z
Wykonawcg, zostang poddane ocenie z wykorzystaniem Karty Oceny Procesu i Wynikéw
Zewnetrznego Badania Ewaluacyjnego (zatacznik nr 4 do ,,Planu ewaluacji RPO WO 2014-
2020”).

Poszczegblne produkty badawcze zostang dostarczone na elektronicznym no$niku zapisu
danych (ptyta CD lub DVD) oraz w wersji papierowej po 1 egzemplarzu (wydrukowanym w
dobrej jakosci, w wersji kolorowej, dwustronnie i podpisane przez cztonkéw Zespotu
Badawczego), do siedziby Zamawiajgcego — Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego,
Departament Polityki Regionalnej i Przestrzennej, Opole, ul. Hallera 9, (p. 201). Ponadto:

1. informacje oraz dane zawarte w produktach musza by¢ wolne od btedéw rzeczowych
i logicznych. Produkty zostang sporzgdzone poprawnie pod wzgledem stylistycznym i
ortograficznym, zgodnie z regutami jezyka polskiego (rekomendowane jest poddanie
raportu korekcie jezykowej, stylistycznej oraz edytorskiej, itp.);

2. produkty bedg zgodne z zapisami opisu przedmiotu zamdwienia, ofertg wykonawcy,
informacja metodologiczng;

3. przedstawione w raportach wyniki stanowi¢ beda odzwierciedlenie zebranych w
badaniu danych;

4. raport koicowy nie moze sprowadzac sie jedynie do zreferowania (streszczenia)
uzyskanych danych i odpowiedzi respondentédw. Musi zawiera¢ odpowiedzi na
wszystkie postawione pytania badawcze;

5. produkty zostang przygotowane w formie przyjaznej odbiorcy, tj. ich przygotowanie
poprzedzone zostanie staranng selekcjg informacji, tekst zredagowany bedzie w
sposob syntetyczny, tak, aby raport zawierat esencje przekazu oraz gtéwne
interpretacje i wnioski;

6. poszczegdlne produkty zamdwienia nie mogg ograniczac sie tylko do prezentacji
danych bez odpowiedniej analizy, interpretacji, oceny i wyciggnietych wnioskéw. W
takiej sytuacji produkty zostang odestane do poprawy lub odrzucone, jako
niekompletne;

7. produkty powinny mieé spdjng konstrukcje oraz powinny zosta¢ napisane
przejrzystym jezykiem. Muszg zosta¢ wzbogacone wykresami i innymi formami
wizualizacji wynikdw badania (formy wykresdw muszg zosta¢ dostosowane do
rodzaju danych);

8. produkty bedg uporzgdkowane pod wzgledem wizualnym, tzn. formatowanie tekstu
oraz rozwigzania graficzne (tabele, grafy, mapy oraz inne narzedzia prezentac;ji
informacji) zastosowane zostang w sposdb jednolity oraz powodujacy, ze raport
bedzie czytelny i przejrzysty;
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9. informacja metodologiczna (poza narzedziami badawczymi) nie moze przekracza¢ 80
stron, natomiast raport koricowy (z wytgczeniem zatgcznikéw) powinien liczy¢ do 120
stron;

10. wypracowane w toku ewaluacji produkty badawcze powinny spetnia¢ wymogi
okreslone w Ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych'® oraz Standardy
dostepnosci dla polityki spdjnosci 2014-2020 stanowigce zatgcznik nr 2 do
Wytycznych w zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami oraz zasady rownosci szans kobiet i
mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020;

11. produkty zawier¢ bedg spis tabel, wykreséw, map, itp. form wizualizacji badanych
zjawisk (kazda forma wizualizacji posiada tytut, numeracje oraz zrédto opracowania);

12. produkty zostang przygotowane w formacie Microsoft Word i PDF

13. pliki bitmapowe (schematy oraz wykresy) osadzone w tekscie publikacji powinny by¢
dostarczone dodatkowo w plikach otwartych (umozliwiajgcych edycje tych plikéw),
np. w formacie Microsoft Excel

14. strony tytutowe produktéw?!’ oraz narzedzia badawcze zostang opatrzone zgodnie z
Wytycznymi dotyczgcymi oznaczania projektéw realizowanych w ramach RPO WO
2014-2020, w nastepujacy sposodb:

Europajsile Rzeczpospolita b e
Program Regionalny - Polska — o P o LS KI E Rozwoju Regionalnego

Projekt wspotfinansowany jest przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu

Spotecznego oraz srodkéw budzetu wojewddztwa opolskiego w ramach pomocy technicznej
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020

15. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wielokrotnego zgtaszania uwag i
formutowania komentarzy do wersji roboczych produktédw, a Wykonawca jest
zobowigzany do ich uwzglednienia lub odniesienia sie w inny sposéb do wszystkich
nich.

16. W wersjach roboczych produktéw Wykonawca jest zobowigzany do nanoszenia
poprawek w trybie ,rejestruj zmiany” lub w innej formie umozliwiajgcej
Zamawiajgcemu weryfikacje naniesionych korekt zapisow.

X. Harmonogram i sposéb organizacji badania
Realizacja badania bedzie przebiegac zgodnie z nastepujgcym harmonogramem:

16 57czegbtowe rozwigzania, przyktady zastosowan dostepnosci w dokumentach cyfrowych okre$lone zostaty
m.in. w poradniku Jak wdraza¢ Ustawe o zapewnianiu dostepnosci?

17 Dodatkowo oczekuje sie od Wykonawcy opracowania strony tytutowej nawigzujacej tematycznie do zakresu
realizowanego badania (np. poprzez wstawienie obrazu wynikow / zdjecia / grafiki itp.).
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3)

Raport metodologiczny — | etap badania:
a) do 12 tygodni od dnia podpisania umowy Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu
projekt raportu metodologicznego w formie elektroniczne;j;

b) do 2 tygodni od przekazania projektu raportu metodologicznego Zamawiajacy
przekaze ewentualne uwagi Wykonawcy w formie elektronicznej;

c) do 2 tygodni od przekazania uwag Wykonawca wprowadzi je i przekaze ostateczng
wersje raportu metodologicznego Zamawiajgcemu w formie elektroniczne;j.

Raportu korcowy — Il etap badania:
a) do 28 tygodni od dnia podpisania umowy Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu
projekt raportu koricowego w formie elektronicznej;

b) do 2 tygodni od przekazania projektu raportu konicowego Zamawiajgcy przekaze
ewentualne uwagi Wykonawcy w formie elektronicznej;

c) do 2 tygodni od przekazania uwag Wykonawca wprowadzi je i przekaze ostateczng
wersje raportu konicowego Zamawiajagcemu w formie elektronicznej.

Raport koricowy w wersji dostepnej cyfrowo

a) do 7 dni roboczych od dnia podpisania protokotu odbioru zaakceptowanego
raportu koncowego w wersji standardowej, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu
projekt raportu koncowego w formie elektronicznej;

b) do 7 dni roboczych od przekazania projektu raportu koncowego Zamawiajacy
przekaze ewentualne uwagi Wykonawcy w formie elektronicznej;

c) do 7 dni roboczych od przekazania uwag Wykonawca wprowadszi je i przekaze
ostateczng wersje raportu koricowego Zamawiajgcemu w formie elektroniczne;.

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu na adres: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Opolskiego, Departament Polityki Regionalnej i Przestrzennej, ul. Hallera 9, 45-867 Opole, na
swoj koszt i odpowiedzialnosé, po jednym egzemplarzu papierowym raportu
metodologicznego i raportu koncowego z przeprowadzonego badania ewaluacyjnego, w
terminie do 5 dni roboczych od dnia pozyskania informacji przez Wykonawce o
zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego odpowiednio raportu metodologicznego oraz raportu
koricowego.

W trakcie realizacji badania ewaluacyjnego Wykonawca jest zobowigzany do:

1.

Udziatu przed rozpoczeciem badania lub na etapie podpisywania umowy w
spotkaniu organizacyjnym z Zamawiajgcym (w siedzibie Zamawiajgcego);

Sprawnej i terminowej realizacji badania, w tym uwzgledniania w trakcie jego
realizacji wszystkich uwag zgtaszanych przez Zamawiajgcego;

Wyznaczenia osoby do kontaktéw roboczych z Zamawiajgcym;

Pozostawania w statym kontakcie z Zamawiajgcym (spotkania z udziatem osoby
koordynujacej prace Zespotu Badawczego / Kierownikiem badania odpowiednio do
potrzeb Zamawiajgcego oraz kontakty telefoniczne i e-mail na biezgco);
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5. Zagwarantowania dyspozycyjnosci i dostepnosci w pracach badawczych wszystkich
ekspertéw, ktérzy wejdg w sktad Zespotu Badawczego;

6. Bezzwtocznego przedstawiania na zgdanie Zamawiajgcego elektronicznego raportu z
postepu w realizacji badania;

7. Bezzwtocznego informowania o pojawiajacych sie problemach, zagrozeniach lub
opdznieniach w realizacji w stosunku do harmonogramu, a takze innych
zagadnieniach istotnych dla realizacji badania;

8. Konsultowania z Zamawiajgcym decyzji zwigzanych z metodologia badania,
podejmowanych w wyniku ewentualnego pojawienia sie trudnosci w trakcie jego
realizacji;

9. Zapewnienia respondentom petnej anonimowosci w celu uzyskania jak najbardziej
wiarygodnych danych;

10. Przekazania Zamawiajgcemu petnej dokumentacji opracowanej w trakcie realizacji
badania: wzoréw narzedzi badawczych, ostatecznych wersji produktéw wraz ze
wszystkimi zatgcznikami oraz zagregowanymi i odpersonalizowanymi danymi;

11. Przekazanie Zamawiajgcemu nagran i transkrypcji z badan jakosciowych oraz bazy
danych z przeprowadzonych badan ilosciowych zapisanej w formacie Microsoft Excel
wraz z doktadnym opisem koddéw (symboli) uzytych do zakodowania danych;

12. Opracowania technicznych sprawozdan z realizacji badan ankietowych; sprawozdania
powinny zawierac: przebieg badania ankietowego i opis wszelkich trudnosci, ktére
pojawity sie podczas jego realizacji, liczbe préb w dotarciu do uczestnikéw, przypadki
skorzystania z listy rezerwowej, zestawienie niezrealizowanych ankiet i przyczyny
niezrealizowania wymaganej liczby ankiet, opis wskaznika realizacji ankiet (tzw.
respons rate) i o rzeczywistym stopniu zwrotu ankiet, informacje o zakresie i
wynikach kontroli pracy ankieteréw i jej efektow.

Xl.  Finansowanie zamodwienia

Badanie wspdtfinansowane jest przez Unie Europejskg ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz srodkéw budzetu wojewddztwa opolskiego w ramach pomocy technicznej
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020.

XIl.  Wskazanie oséb zatrudnionych na podstawie umowy o prace

Zamawiajgcy wymaga, aby czynnosci biurowe i administracyjne byty wykonywane przez
osoby zatrudnione przez Wykonawce na podstawie umowy o prace. Zamawiajagcemu ma
prawo kontroli spetnienia tych wymagan przez Wykonawce.

Wykonawca w dniu podpisania umowy oraz na kazde zgdanie Zamawiajgcego przedtozy
Zamawiajgcemu w formie oswiadczenia, informacje, ze osoby te sg zatrudnione na
podstawie umowy o prace. Oswiadczenie ujmowaé ma, co najmniej liczbe oséb
zatrudnionych na podstawie umowy o prace oraz rodzaj wykonywanych przez nich
czynnosci.
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