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z dnia 29 listopada 2021 r.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest wykonanie badania ewaluacyjnego pn. ,,Ocena wsparcia
w zakresie edukacji w ramach RPO WO 2014-2020 oraz analiza aspiracji edukacyjno-
zawodowych uczniéw szkét ponadpodstawowych i oséb dorostych”.

Kod i nazwa zamdwienia wedtug Wspdlnego Stownika Zamdwien (CPV):

Gtéwny kod CPV 79419000-4 — (ustugi konsultacyjne w zakresie ewaluacji) (odpowiadajacy
gtéwnemu przedmiotowi zamdwienia )

Dodatkowe kody CPV 79315000-5 (Ustugi badan spotecznych); 79311200-9 (Ustugi
przeprowadzania badan ankietowych); 73110000-6 (ustugi badawcze); (informacja
podawana tyle razy, ile jest to konieczne)

Szczegbtowy opis przedmiotu zamdwienia zawarty ponizej.

1. UZASADNIENIE REALIZACIJI BADANIA

Jednym z priorytetéw wtadz wojewddztwa opolskiego jest przygotowanie spoteczenstwa do
wymogow wspotczesnego rynku pracy, ktére wymaga zaréwno dziatan na rzecz wysokiej
jakosci oferty edukacyjnej na kazdym poziomie ksztatcenia, jak i dopasowania umiejetnosci
przysztych pracownikéw do opolskiego rynku pracy. Aby wyj$¢ im naprzeciw, w ramach Osi
Priorytetowej IX Wysoka jakosc edukacji (Poddziatarh 9.1.1, 9.1.2 i 9.1.5 oraz Dziatart 9.2, 9.3,
9.4) Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020
(RPO WO 2014-2020) przewidziane zostato wsparcie majgce na celu poprawe jakosci
edukacji na wielu szczeblach.

Realizacja ww. badania wynika z ,,Planu ewaluacji RPO WO 2014-2020”, ,, Wytycznych
w zakresie ewaluacji polityki spdjnosci 2014-2020” Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju.
Niniejsza ewaluacja koncentruje sie na ocenie wptywu RPO WO 2014-2020 na realizacje
nastepujacych celéw OP IX:

= Cel szczegotowy 2: Podniesienie u uczniéw kompetencji kluczowych i uniwersalnych
niezbednych do funkcjonowania na rynku pracy oraz rozwdéj indywidualnego podejscia do
ucznia, w szczegolnosci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,



= Cel szczegdtowy 3: Zwiekszenie szans zatrudnienia przysztych absolwentéw ksztatcenia
i szkolenia na regionalnym rynku pracy poprzez poprawe efektywnosci ksztatcenia
i szkolenia,

= Cel szczegdtowy 4: Poprawa kompetenc;ji i kwalifikacji oséb dorostych znajdujgcych sie
w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy w zakresie rozwoju umiejetnosci TIK i znajomosci
jezykéw obcych,

= Cel szczegdtowy 5: Poprawa kompetencji i kwalifikacji mieszkaiicédw regionu.

Badanie to obejmie swoim zakresem dziatania majace na celu poprawe umiejetnosci,
kompetencji, kwalifikacji (w tym réwniez rozwoju postaw wtasciwych na rynku pracy)
ucznidw, nauczycieli i oséb dorostych w wyniku uzyskanego wsparcia z EFS oraz ich wptyw na
zwiekszenie zatrudnienia lub dalszej kontynuacji nauki?.

Analizujac interwencje RPO WO 2014-2020 podejmowane w obszarze edukacji, nie bez
znaczenia bedg zmiany wywofane reforma systemu szkolnictwa, w tym zmiana wieku
obowigzku szkolnego oraz przywrdécenie dwdch poziomdéw edukacji. Istotnym elementem
bedzie rdwniez spojrzenie na edukacje przez pryzmat pandemii COVID-19, ktéra wymusita
wiele zmian i odcisneta swoje pietno na systemie oSwiaty.

Ponadto istotnym czynnikiem warunkujgcym tto badawcze, a nastepnie pytania ewaluacyjne
sg problemy demograficzne Opolszczyzny, oddziatywujgce m.in. na obszar edukacji i rynku
pracy, powodujgce np.: zmniejszanie sie liczby uczniéw; wzrost kosztéw utrzymania
placéwek powodujacg koniecznosé likwidacji / restrukturyzacji infrastruktury edukacyjnej;
kurczenie sie zasobdw pracy (poprzez odptyw mtodych ludzi po zakonczonej edukacji oraz
starzejgce sie spoteczenistwo) skutkujgce trudnosciami w pozyskiwaniu pracownikéw.

W kontekscie ksztatcenia ustawicznego zasadnicze jest systematyczne zwiekszenie
uczestnictwa 0séb w wieku 25-64 lata w formalnym ksztatceniu ustawicznym?.

Dodatkowo analiza Dziatan 9.2 9.3 w ramach , Ewaluacji mid-term dotyczgca postepu
rzeczowego RPO WO 2014-2020 dla potrzeb przegladu srodokresowego, w tym realizacji

”3, wskazuje m.in. na niejednolito$¢ rozumienia pojecia

zapiséw ram i rezerwy wykonania
,nabycia kompetencji” i przypuszczalnie znaczace zréznicowanie metodologii pomiaru

osiggnietych wartosci wskaznikdéw przez beneficjentéw. Niniejszy wniosek dat podstawe do

! Przedmiotem odrebnego badania bedzie ocena wsparcia w zakresie opieki ztobkowej
i edukacji przedszkolne;j.

2 Por. ,Analiza sytuacji spoteczno-ekonomicznej wojewddztwa opolskiego w obszarach
oddziatywania Europejskiego Funduszu Spotecznego”, UMWO, Opole grudzien 2018 r.;
»Analiza przewidywanych konsekwencji sytuacji demograficznej w relacji do systemu
spoteczno-gospodarczego i uktadu przestrzennego badanych obszaréw. Okreslenie
scenariuszy rozwoju spoteczno-gospodarczego i przestrzennego do 2030 roku. Raport

III

czgstkowy 11”7, Konsorcjum: Bluehill Sp. z 0.0. i EPRD Biuro Polityki Gospodarczej i Rozwoju
Regionalnego, Opole wrzesier 2019 r.

3 EVALU Sp. z 0.0., ECORYS Polska Sp. z 0.0. ,,Ewaluacja mid-term dotyczgca postepu
rzeczowego RPO WO 2014-2020 dla potrzeb przegladu srodokresowego, w tym realizacji

zapisOw ram i rezerwy wykonania. Raport koricowy”, Opole marzec 2019 r., s. 137, 143, 212.
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sformutowania rekomendacji koncentrujacej sie na potrzebie przeanalizowania, w jaki
sposob poszczegdlni beneficjenci okreslali minimalny poziom wymagan, powyzej ktérego
uznawano, ze nabycie kompetencji miato miejsce, oraz w jaki sposéb prowadzili ocene
efektow uczenia sie osigganych przez uczestnikow projektéw (m.in. ucznidow i nauczycieli
oraz 0séb uczestniczgcych w ksztatceniu ustawicznym).

W toku realizowanego zamowienia Wykonawca powinien wzig¢ pod uwage takze inne
opracowania (w tym raporty ewaluacyjne) w obszarze edukacji, w szczegdlnosci na etapie
Desk research i formutowania w ramach raportu kornicowego wnioskdw i rekomendacji pod
katem przysztego programu regionalnego ,Fundusze Europejskie dla Opolskiego na lata
2021-2027” (FEO 2021-2027).

Wsrod powyzszych opracowan w szczegdlnosci analizie powinny podlegaé opracowania

IZ POWER oraz analiza regionalna zrealizowana w wojewédztwie opolskim pod koniec

2020 roku pn. ,Analiza w zakresie interwencji edukacyjnych okreslonych w RPO WO 2021-
2027”, w ramach ktérej wypracowane zostaty rekomendowane interwencje edukacyjne pod
katem funduszy unijnych wdrazanych w wojewddztwie opolskim w okresie 2021-20274.

Przedmiotowe badanie ewaluacyjne pomoze w ocenie wptywu wsparcia na efekty procesu
nauczania w regionie, adekwatnos¢ interwencji z punktu widzenia poprawy jakosci
ksztatcenia oraz osiggniete efekty. Badanie obejmie swoim zakresem obszar ksztatcenia
ogdlnego, zawodowego oraz ustawicznego. Wiedza na ten temat dodatkowo utfatwi
Instytucji Zarzadzajgcej oraz Instytucjom Posredniczgcym zaplanowanie wsparcia do

2027 roku, w tym okreslenie realistycznego poziomu wskaznikdéw rezultatu oraz pozwoli
promowac dobre praktyki wsrdd projektodawcow.

Gtéwnymi odbiorcami wynikéw badania beda: Instytucja Zarzadzajaca i Instytucja
Posredniczagca RPO WO 2014-2020, Zarzagd Wojewddztwa Opolskiego, Komitet Monitorujgcy
RPO WO 2014-2020, beneficjenci, a takze Krajowa Jednostka Ewaluacji i Komisja Europejska
oraz interesariusze systemu edukacji i ksztatcenia ustawicznego.

4 W sformutowanych rekomendacjach w szczegdInosci zwrdcono uwage na potrzebe:

= szerszego spojrzenia na system edukacji pod katem spotecznego kontekstu;

= poszerzenia zakresu interwencji edukacyjnych odnosnie dziatan inkluzyjnych
i wyréwnywania szans dzieci i mtodziezy, szczegdlnie z grup defaworyzowanych;

= wspierania dziatan ukierunkowanych na rozwijanie kompetencji miekkich i kulturowych gt.
w ramach ksztatcenia zawodowego i ustawicznego;

= ukierunkowania dziatan na poprawe zdrowia fizycznego (uczniéw) i psychicznego (uczniéw
i nauczycieli) oraz wspierania edukacji ekologicznej;

= wspierania centréw ksztafcenia ustawicznego i centréw ksztatcenia praktycznego oraz
upraktycznienia wiedzy w ramach ksztatcenia zawodowego i powigzanie szkoty zawodowej
z pracodawcg;

= pogtebionej profesjonalizacji doradztwa zawodowego;

= dalszego wspierania dziata w zakresie ksztatcenia ustawicznego;

= podnoszenia swiadomosci wykorzystywania TIK;

= poszerzania infrastruktury informatycznej.



Dodatkowymi odbiorcami badania bedg opinia publiczna i media.

2. CELE BADANIA EWALUACYJNEGO | PYTANIA EWALUACYJNE

Gtéwnym celem badania jest ocena realizacji dotychczasowych dziatan na rzecz edukacji
ogolnej, zawodowej oraz ustawicznej podejmowanych w ramach RPO WO 2014-2020 oraz
analiza aspiracji spotecznych i zawodowych uczniéw szkét ponadpodstawowych oraz oséb
dorostych w wieku aktywnosci zawodowej.

Szczegotowe cele badania beda koncentrowaty sie na nastepujacych obszarach:

a) Ocena uzytecznosci, skutecznosci zastosowanych form wsparcia udzielonych w ramach
Poddziatan 9.1.1, 9.1.2i1 9.1.5 oraz Dziatan 9.2, 9.3 i 9.4 RPO WO 2014-2020 pod katem
realnych potrzeb odbiorcéw, terazniejszych wyzwan edukacyjnych oraz ich wptywu na
poprawe sytuacji uczestnikéw projektow, jak i mozliwosci wykorzystania przez nich
nabytych kluczowych kompetencji i kwalifikacji niezbednych do funkcjonowania na rynku
pracy.

b) Poznanie planéw i aspiracji edukacyjnych, zawodowych oraz migracyjnych uczniéw szkoét
ponadpodstawowych i oséb dorostych (w wieku aktywnosci zawodowej) oraz czynnikéw
warunkujgcych ich pozostanie na opolskim rynku pracy.

c) Ocena wsparcia udzielonego w trakcie trwania pandemii COVID-19 oraz analiza
wykorzystania kluczowych kompetencji TIK oraz sprzetu i oprogramowania
informatycznego w ramach nauczania zdalnego.

d) Wypracowanie zestawu wnioskow i rekomendacji w celu zwiekszenia skutecznosci,
uzytecznosci i trwatosci oferowanego wsparcia w obszarze edukacji, uzytecznych
w realizacji polityki rozwoju regionalnego do 2030 roku w wojewddztwie opolskim.

Ponizszy katalog rekomendowanych do zastosowania pytan ewaluacyjnych umozliwi
realizacje wskazanych celdow:

Ksztatcenie ogdlne:

1. W jakim stopniu Program wptynat na zaspokojenie indywidualnych potrzeb edukacyjnych
ucznidéw oraz jakie dziatania w przysztosci powinny by¢ realizowane na poziomie
regionalnym w zakresie indywidualizacji nauczania, szczegdlnie w odniesieniu do uczniow
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi?

2. Jaka jest uzytecznosc i skuteczno$é wsparcia pod katem podniesienia u ucznidéw
kompetencji kluczowych oraz wtasciwych postaw niezbednych do funkcjonowania na
rynku pracy?

3. Jaka skala absolwentow szkét znalazta zatrudnienie zaraz po zakonczeniu edukacji i jaka
czes¢ absolwentéw szkdt kontynuowata nauke? W jakim stopniu wsparcie otrzymane
w ramach projektéw pomogto im w znalezieniu zatrudnienia?

4. Czy z uwagi na zmieniajgce sie potrzeby rynku pracy istnieje potrzeba rozszerzenia
wsparcia skierowanego do ucznidw o podnoszenie kwalifikacji/kompetencji twardych?
Pomoc stypendialna:

5. Jaka jest skala udzielonego wsparcia (pod wzgledem osobowym i finansowym) w ramach
pomocy stypendialnej RPO WO 2014-2020 w stosunku do potrzeb i oczekiwan odbiorcéw
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oraz wiedzy beneficjentow projektow? Czy limity i ograniczenia w realizacji tego typu
projektéw powinny zosta¢ zmodyfikowane czy tez utrzymane w kolejnej perspektywie
finansowe;j?

Czy pobieranie stypendiow utatwito stypendystom (zaréwno uczniom szkét ksztatcenia
ogolnego jak i zawodowego) pokonanie barier w rozwoju edukacyjnym oraz czy i w jakim
stopniu przyczynito sie do osiggniecia przez nich wyzszego poziomu wyksztatcenia? Jaka
role odegrata wysokos$é otrzymanego stypendium?

Szkolnictwo zawodowe

7.

8.

9.

Czy i w jakim stopniu wsparcie na rzecz poprawy jakosci i atrakcyjnosci ksztatcenia

i szkolenia zawodowego wptyneto na dostosowanie kwalifikacji, kompetencji

i umiejetnosci zawodowych mieszkancow regionu do wymagan stale zmieniajgcego sie
rynku pracy? W jakim stopniu wsparcie to wptyneto na zwiekszenie szans zatrudnienia
przysztych absolwentéw na regionalnym rynku pracy? Jaka skala absolwentéw szkot
zawodowych znalazta zatrudnienie zaraz po zakonczeniu nauki? W jakim stopniu
wsparcie pomogto w znalezieniu zatrudnienia, w tym zgodnego z ukoficzonym
kierunkiem?

Jaki jest stopien dostosowania systemu ksztatcenia zawodowego w regonie do potrzeb
specjalizacji regionalnych (w tym inteligentnych) oraz budowy jego konkurencyjnosci?
Czy i w jakim zakresie powinno nastgpi¢ wieksze uspdjnienie ze specjalizacjami
wskazanymi w Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Opolskiego do 2030 roku?
Jakie dziatania byty podejmowane w zakresie wspoétpracy szkét i placowek z otoczeniem
spoteczno—gospodarczym? Czy te dziatania byly adekwatne do potrzeb wskazanych
podmiotéw? Jakie dziatania nalezy podjag¢ by zwiekszy¢ skutecznosé i jakos$¢
przedmiotowej wspotpracy?

10. Jaki model wspotpracy pomiedzy pracodawcami a placowkami prowadzgcymi ksztatcenie

zawodowe w zakresie organizowania praktycznej nauki zawodu i przygotowania
zawodowego jest najwiasciwszy do wdrozenia w wojewddztwie opolskim? Jakie sg
mozliwe do wypracowania mechanizmy stuzgce nawigzywaniu, pogtebieniu tej
wspotpracy?

Ksztatcenie ustawiczne:

11. Czy i w jakim zakresie dziatania z zakresu ksztatcenia ustawicznego w okresie

programowania 2014-2020 sg dostosowane do rzeczywistych potrzeb i wymagan regionu
(w aspekcie rynku pracy) i jego mieszkancéw?

12. Jaki powinien by¢ zakres form ksztatcenia mozliwy do uwzglednienia w ramach

ksztatcenia ustawicznego? Czy zakres ten powinien byé w jakims stopniu ograniczony?

13. Jakie grupy docelowe i dlaczego powinny w pierwszej kolejnosci mie¢ mozliwosc¢ ze

skorzystania ze wsparcia w ramach ksztatcenia ustawicznego?

14. Jakie podejscie beneficjenci stosowali w metodologii pomiaru osiggnietych wartosci

wskaznikéw dotyczgcych nabywania kompetencji? Czy okreslali minimalny poziom
wymagan, powyze]j ktérego uznawano, ze nabycie kompetencji miato miejsce, oraz w jaki
sposob prowadzili ocene efektéw uczenia sie, osigganych przez uczestnikéw projektow
(ucznidéw i nauczycieli oraz oséb uczestniczgcych w ksztatceniu ustawicznym)?
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15. W jakim stopniu zatozenia Europejskiego Budzetu Obywatelskiego® oraz oferty wytonione
do realizacji zadan w zakresie nabycia i/lub podnoszenia kwalifikacji/kompetencji oséb
dorostych stanowig odzwierciedlenie potrzeb i oczekiwan mieszkaricow wojewddztwa
opolskiego oraz regionalnego i lokalnego rynku pracy?

16. Jakie sg mocne i stabe strony zaproponowanego modelu realizacji EBO? Czy nalezy, a jesli
tak to jak, przemodelowac jego formute w latach 2021-2027? Na jakich obszarach
skoncentrowaé wsparcie w ramach EBO w nowej perspektywie finansowe;j?

Efekty projektéw edukacyjnych:

17. Jakie typy dziatan podejmowane w projektach z obszaru edukacji dominujg w ramach
RPO WO 2014-2020? W jakim zakresie typy projektdw byty tgczone i czy sprzyjato to
wyzszej uzytecznosci realizowanych dziatan? Czy zrealizowane projekty byty kontynuacja
wczesniej prowadzonej polityki?

18. Jaka jest efektywno$¢ kosztowa osigganych efektéow?

19. Jakie czynniki wptywajg na osiggane efekty oraz jakie sg bariery we wdrazaniu projektéow
(z uwzglednieniem charakterystyki uczestnikow projektéw oraz specyfiki
wykorzystywanych instrumentdw wsparcia)?

20. Czy zrealizowane w obszarze edukacji projekty w ramach RPO WO 2014-2020 przyniosty
dodatkowe efekty wzgledem zaplanowanych w Programie (wartos¢ dodana)? Jesli tak to
jakie i w jaki sposdb sg one dostrzegane?

21. Czy wystepujg dziatania pozwalajgce zwiekszaé jakos¢ i dostepnosc edukacji, ktorych ze
wzgledu na formute Dziatan i Poddziatan w obszarze edukacji, szkoty nie mogty
realizowac? Jakie to dziatania oraz czy w przysztosci moga by¢ one wdrazane, jezeli tak to
z jakich zrédet?

22. Jakie efekty przyniosta realizacja projektéw edukacyjnych oraz ktére z tych efektéw mogg
miec¢ charakter skutkéw pozornych (niezaleznych od udzielonego wsparcia)? Ktére
rezultaty w najwiekszym stopniu zalezg od udzielonego wsparcia, a ktére
W najmniejszym?

23. Jak duzy jest efekt zachety i zdarzenia niezaleznego (deadweight) w przypadku projektéw
edukacyjnych realizowanych w wojewddztwie opolskim? Ktdre z realizowanych przez
szkoty dziatan zostatyby podjete niezaleznie od udzielonego wsparcia?

24. Jaka jest uzytecznos¢, skutecznosc¢ i trwatos¢ wsparcia dedykowanego nauczycielom
ksztatcenia ogdlnego i zawodowego oraz czy i w jakim stopniu wsparcie doskonalenia,
podnoszenia i nabywania kompetencji i kwalifikacji nauczycieli wptyneto na podniesienie
jakosci nauczania w regionie, w tym wzrost kompetencji i umiejetnosci uczniéw?

25. W jakim stopniu potrzeby infrastrukturalne instytucjonalnych odbiorcéw wsparcia
zostaty zaspokojone w perspektywie 2014-2020 i czego one dotyczyty? Czy i w jakim

> Pilotazowy projekt realizowany w wojewdédztwie opolskim, ktéry ma pozwolié¢ dorostym
mieszkaricom Opolszczyzny na zdobycie nowych kwalifikacji i kompetencji przydatnych
zaréwno na rynku pracy, jak i w rozwijaniu swoich pasji (za po$rednictwem wytonionych
w otwartych konkursach ofert — regionalnych organizacji pozarzagdowych).

Zob.: https://www.opolskie.pl/europejski-budzet-obywatelski/
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zakresie oraz w stosunku do jakich placowek wsparcie to jest nadal wymagane
w perspektywie do 2030 roku, majgc na uwadze , ograniczenia” wynikajgce ze wsparcia
tego typu zadan w ramach RPO WO 2014-2020i FEO 2021-2027?

26. Czy i w jakim zakresie kryteria wyboru projektéw przyczynity do realizacji w regionie
optymalnych form wsparcia z punktu widzenia realizacji celéw OP IX RPO WO 2014-
20207

Plany na przysztos¢:

27. Jakie sg plany i aspiracje edukacyjne oraz zawodowe uczniow szkét
ponadpodstawowych? Jakie sg zamierzenia migracyjne przysztych absolwentéw oraz co
na nie wptywa, w tym jakie czynniki warunkujg ich pozostanie na rynku pracy
wojewddztwa opolskiego?

28. Jakie sg aspiracje edukacyjne oraz zawodowe oséb dorostych w wieku aktywnosci
zawodowe;j?

Wptyw pandemii Covid-19
29. Jaki byt wptyw pandemii COVID-19 na realizacje trwajacych projektéw w ramach

wskazanych Dziatan i Poddziatan oraz w jakim stopniu pandemia wywarta wptyw na
odbiorcéw wsparcia?

30. Jakie rodzaje wsparcia zostaty udzielone szkotom w trakcie trwania pandemii® oraz czy
przyczynity sie one do poprawy jakosci nauczania zdalnego w tym czasie oraz wzrostu
umiejetnosci i kompetencji w zakresie edukacji zdalnej?

31. Jakie bariery zidentyfikowane zostaty podczas nauczania zdalnego oraz czy i w jakim
zakresie mogg one byé w przysztosci usuniete?

32. Jakie sg najistotniejsze potrzeby ucznidéw i rodzicow oraz nauczycieli i dyrektoréw szkot
mozliwe do zrealizowania w przedmiotowym wymiarze w ramach przysztych projektow
edukacyjnych?

33. W jakim stopniu efekty realizowanych wczesniej projektdw w obszarze edukacji, w tym
m.in. umiejetnosci nabyte z zakresu TIK wptynety na jakos$¢ procesu dydaktycznego
realizowanego w okresie pandemii?

34. Ktore elementy dotyczgce procesu ksztatcenia (ze szczegdlnym uwzglednieniem
ksztatcenia zawodowego) moga byc realizowane z wykorzystaniem nauczania zdalnego,
a ktore sg niemozliwe do realizacji?

UWAGA: Ewaluacja powinna dostarczy¢ wyczerpujacych i wiarygodnych informacji na
sformutowane przez Zamawiajgcego cele szczegétowe i pytania ewaluacyjne. Podane
powyzej zagadnienia s3 propozycja Zamawiajgcego i moga podlegaé
uzupetnieniom/modyfikacjom wraz z uzasadnieniem proponowanych zmian na etapie

6 Z rozréznieniem Zrodet tego wsparcia oraz przy weryfikacji zakresu wsparcia

z rozréznieniem np. na: wsparcie techniczne, wsparcie szkoleniowe oraz dziatania
informacyjno — edukacyjnych, zakres wykorzystanych narzedzi, w tym ich uzytecznosci
i intuicyjnosci.



wspotpracy z Zamawiajacym (bez wptywu na gtéwny zakres merytoryczny niniejszej
ewaluacji).

3. ZAKRES BADANIA EWALUACYJNEGO
Terytorialny
Obszar geograficzny interwencji RPO WO 2014-2020, tj. wojewddztwo opolskie.

Czasowy
Od poczatku realizacji RPO WO 2014-2020, tj. od 1 stycznia 2014 roku do momentu realizacji
badania.

Przedmiotowy
a) Dokumenty strategiczne i programowe;

b) Dane z wnioskéw o dofinansowanie projektéw w ramach Osi priorytetowej IX (Dziatania:
9.2,9.3,9.4 oraz Poddziatania: 9.1.1; 9.1.2 i 9.1.5) RPO WO 2014-2020;

c) Dane z Systemu SL2014;

d) Typy projektow i formy wsparcia realizowane w ramach Poddziatai 9.1.1,9.1.219.1.5
oraz Dziatan 9.2, 9.3 9.4 RPO WO 2014-2020’

Typy projektéw i formy wsparcia realizowane w ramach Poddziatan 9.1.1,9.1.2i9.1.5
oraz Dziatan 9.2, 9.3 i 9.4 RPO WO 2014-2020

Poddziatania

Poddziatanie 9.1.1 Wsparcie ksztatcenia Poddziatanie 9.1.2 Wsparcie ksztatcenia

ogdlnego ogdlnego w Aglomeracji Opolskiej

1) Ksztatcenie umiejetnosci uniwersalnych | 1) Ksztatcenie umiejetnosci uniwersalnych
oraz kompetenc;ji kluczowych poprzez: i kompetencji kluczowych poprzez:

a) doskonalenie umiejetnosci, a) doskonalenie umiejetnosci,
kompetencji lub kwalifikacji kompetencji lub kwalifikacji
nauczycieli w zakresie stosowania nauczycieli w zakresie stosowania
metod oraz form organizacyjnych metod oraz form organizacyjnych
sprzyjajacych ksztattowaniu sprzyjajacych ksztattowaniu
i rozwijaniu u uczniéw, i rozwijaniu u ucznidéw,
wychowankoéw lub stuchaczy wychowankéw lub stuchaczy
kompetencji kluczowych oraz kompetencji kluczowych oraz
umiejetnosci uniwersalnych umiejetnosci uniwersalnych
niezbednych na rynku pracy, niezbednych na rynku pracy,

7 Zarzad Wojewddztwa Opolskiego, ,Szczegdtowy Opis Osi Priorytetowych Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020 Zakres: Europejski
Fundusz Spoteczny” Wersja nr 45, marzec 2021 r. Dokument przyjety przez Zarzad
Wojewddztwa Opolskiego Uchwatg nr 733/2015 z dnia 16 czerwca 2015 r. z pdzn. zmianami.
https://rpo.opolskie.pl/wp-content/uploads/2021/03/SZO0P_EFS_w.-45-1.pdf (dostep:
05.07.2021r.)



Typy projektéw i formy wsparcia realizowane w ramach Poddziatan 9.1.1,9.1.2i9.1.5

oraz Dziatan 9.2, 9.3 i 9.4 RPO WO 2014-2020

b)

ksztattowanie i rozwijanie

u uczniéw, wychowankow lub
stuchaczy kompetencji kluczowych
oraz umiejetnosci uniwersalnych
niezbednych na rynku pracy?®.

2) Tworzenie warunkow dla nauczania

opartego na metodzie eksperymentu

poprzez:

a)

wyposazenie pracowni szkolnych
w narzedzia do nauczania
kompetencji matematyczno-
przyrodniczych?®,

b)

ksztattowanie i rozwijanie

u uczniéw, wychowankéw lub
stuchaczy kompetencji kluczowych
oraz umiejetnosci uniwersalnych
niezbednych na rynku pracy®.

2) Tworzenie warunkow dla nauczania

opartego na metodzie eksperymentu

poprzez:

a)

wyposazenie pracowni szkolnych
w narzedzia do nauczania
kompetencji matematyczno-
przyrodniczych?®,

b) doskonalenie umiejetnosci, b) doskonalenie umiejetnosci,
kompetencji lub kwalifikacji kompetencji lub kwalifikacji
zawodowych nauczycieli, w tym zawodowych nauczycieli, w tym
nauczycieli przedmiotéw nauczycieli przedmiotéw
przyrodniczych lub matematyki, przyrodniczych lub matematyki,
niezbednych do prowadzenia niezbednych do prowadzenia
procesu nauczania opartego na procesu nauczania opartego na
metodzie eksperymentu, metodzie eksperymentu,

c) ksztattowanie i rozwijanie c) ksztattowanie i rozwijanie

kompetencji matematyczno-
przyrodniczych uczniéw,
wychowankoéw lub stuchaczy.

kompetencji matematyczno-
przyrodniczych ucznidw,
wychowankéw lub stuchaczy.

8 Jako kompetencje kluczowe i umiejetnosci uniwersalne niezbedne na rynku pracy nalezy
rozumie¢ umiejetnosci matematyczno-przyrodnicze, umiejetnosci postugiwania sie jezykami
obcymi (w tym jezyk polski dla cudzoziemcdw i 0séb powracajgcych do Polski i ich rodzin),
TIK, umiejetnosci rozumienia (ang. literacy), kreatywnos¢, innowacyjnos¢, przedsiebiorczosé,
krytyczne myslenie, rozwigzywanie problemow, umiejetnos¢ uczenia sie, umiejetnos¢ pracy
zespotowej w kontekscie srodowiska pracy.

9 Projekty obejmujgce wyposazenie szkolnych pracowni muszg by¢ realizowane tacznie

z dziataniami, o ktérych mowa w pkt 2 b) lub 2 c). Beneficjent moze zrezygnowac ze
stosowania sie do przedmiotowego wymogu pod warunkiem, ze zapewni realizacje jednego
z tych dziatan poza projektem.

15 Jako kompetencje kluczowe i umiejetnosci [...], dz. cyt.

16 projekty obejmujgce wyposazenie szkolnych pracowni muszg by¢ realizowane tacznie

z dziataniami, o ktérych mowa w pkt 2 b) lub 2 c). Beneficjent moze zrezygnowac ze
stosowania sie do przedmiotowego wymogu pod warunkiem, ze zapewni realizacje jednego
z tych dziatan poza projektem.



oraz Dziatan 9.2, 9.3 i 9.4 RPO WO 2014-2020

Typy projektéw i formy wsparcia realizowane w ramach Poddziatan 9.1.1,9.1.2i9.1.5

3) Korzystanie z nowoczesnych technologii | 3)
informacyjno-komunikacyjnych (TIK)
oraz rozwijanie kompetencji
informatycznych poprzez:

a) wyposazenie szkot lub placéwek
systemu oswiaty w pomoce
dydaktyczne oraz narzedzia TIK
niezbedne do realizacji programéw
nauczania w szkotach lub
placowkach systemu oswiaty, w tym
zapewnienie odpowiedniej
infrastruktury sieciowo-ustugowej'°,

b) podnoszenie kompetencji cyfrowych
nauczycieli wszystkich przedmiotoéw,
w tym w zakresie korzystania
z narzedzi TIK zakupionych do szkot
lub placéwek systemu o$wiaty oraz
wigczania narzedzi TIK do nauczania,

c) ksztattowanie i rozwijanie
kompetencji cyfrowych ucznidw,
wychowankdw lub stuchaczy, w tym
z uwzglednieniem bezpieczenstwa
w cyberprzestrzeni i wynikajgcych
z tego tytutu zagrozen.

4) Indywidualizacja pracy z uczniem ze 4)

specjalnymi potrzebami rozwojowymi

Korzystanie z nowoczesnych technologii
informacyjno-komunikacyjnych (TIK)
oraz rozwijanie kompetencji
informatycznych poprzez:

a) wyposazenie szkot lub placowek
systemu oswiaty w pomoce
dydaktyczne oraz narzedzia TIK
niezbedne do realizacji programow
nauczania w szkotach lub
placowkach systemu oswiaty, w tym
zapewnienie odpowiedniej
infrastruktury sieciowo-ustugowej'’,

b) podnoszenie kompetencji cyfrowych
nauczycieli wszystkich przedmiotow,
w tym w zakresie korzystania
z narzedzi TIK zakupionych do szkot
lub placéwek systemu oswiaty oraz
wigczania narzedzi TIK do nauczania,

c) ksztattowanie i rozwijanie
kompetencji cyfrowych ucznidw,
wychowankow lub stuchaczy, w tym
z uwzglednieniem bezpieczenstwa
w cyberprzestrzeni i wynikajgcych
z tego tytutu zagrozen.

Indywidualizacja pracy z uczniem ze

specjalnymi potrzebami rozwojowymi

10 projekty obejmujgce wyposazenie szkét lub placéwek systemu o$wiaty muszg byé

realizowane tgcznie z dziataniami, o ktérych mowa w pkt 3 b) lub 3 c). Beneficjent moze

zrezygnowac ze stosowania sie do przedmiotowego wymogu pod warunkiem, ze zapewni

realizacje jednego z tych dziatan poza projektem. Powyzsze nie ma zastosowania

w przypadku zastosowania nadzwyczajnego trybu wyboru projektéw dotyczgcego

zapobiegania negatywnym skutkom pandemii COVID-19.

17 projekty obejmujace wyposazenie szkét lub placéwek systemu o$wiaty muszg byé

realizowane tgcznie z dziataniami, o ktérych mowa w pkt 3 b) lub 3 c). Beneficjent moze

zrezygnowac ze stosowania sie do przedmiotowego wymogu pod warunkiem, ze zapewni

realizacje jednego z tych dziatan poza projektem.
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Typy projektéw i formy wsparcia realizowane w ramach Poddziatan 9.1.1,9.1.2i9.1.5
oraz Dziatan 9.2, 9.3 i 9.4 RPO WO 2014-2020

i edukacyjnymi, w tym wsparcie ucznia i edukacyjnymi, w tym wsparcie ucznia

mtodszego poprzez!!: mtodszego poprzez!®:

a) doposazenie szkét lub placéwek a) doposazenie szkét lub placéwek
systemu oswiaty w pomoce systemu os$wiaty w pomoce
dydaktyczne oraz specjalistyczny dydaktyczne oraz specjalistyczny
sprzet do rozpoznawania potrzeb sprzet do rozpoznawania potrzeb
rozwojowych, edukacyjnych rozwojowych, edukacyjnych
i mozliwosci psychofizycznych, i mozliwosci psychofizycznych,
ksztatcenia oraz wspomagania ksztatcenia oraz wspomagania
rozwoju i prowadzenia terapii rozwoju i prowadzenia terapii
uczniow ze specjalnymi potrzebami ucznidw ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, a takze podreczniki edukacyjnymi, a takze podreczniki
szkolne i materiaty dydaktyczne szkolne i materiaty dydaktyczne
dostosowane do potrzeb uczniéw dostosowane do potrzeb uczniéw
z niepetnosprawnoscia, ze z niepetnosprawnosciami, ze
szczegdlnym uwzglednieniem tych szczegbdlnym uwzglednieniem tych
pomocy, sprzetu i narzedzi, ktore sg pomocy, sprzetu i narzedzi, ktére sg
zgodne z koncepcja uniwersalnego zgodne z koncepcjg uniwersalnego
projektowania, lub w przypadku projektowania, lub w przypadku
braku mozliwosci jej zastosowania braku mozliwosci jej zastosowania
wykorzystano mechanizm wykorzystano mechanizm
racjonalnych usprawnien'?, racjonalnych usprawnien??,

b) przygotowanie nauczycieli do b) przygotowanie nauczycieli do
prowadzenia procesu prowadzenia procesu
indywidualizacji pracy z uczniem ze indywidualizacji pracy z uczniem ze

11 Kompleksowe programy wspomagajgce szkote lub placdwke systemu o$wiaty w procesie
indywidualizacji pracy z uczniem ze specjalnymi potrzebami rozwojowymi i edukacyjnymi
obejmujg co najmniej dziatania wymienione w punkcie 4 lit. a-c. Beneficjent moze
zrezygnowac ze stosowania sie do tego wymogu pod warunkiem, ze zapewni realizacje
jednego z tych dziatan poza projektem. Programy wspomagajace obejmujg klasy IV-VIII
szkoty podstawowej. Powyzszy warunek nie ma zastosowania do programéw
wspomagajgcych proces indywidualizacji pracy z uczniem z niepetnosprawnoscia, ktére
mogg obejmowac klasy I-VIIl. Dziatania, o ktérych mowa w punkcie 4 lit. b i c mogg by¢
realizowane niezaleznie od etapu edukacyjnego, na ktérym znajduje sie uczen.

12 Mechanizm racjonalnych usprawnien, zgodnie z warunkami okre$lonymi w Wytycznych
w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb
z niepetnosprawnos$ciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy
unijnych na lata 2014-2020.

18 Kompleksowe programy wspomagajgce szkote lub placéwke [...], dz. cyt.

13 Mechanizm racjonalnych usprawnien, [...], dz. cyt.
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Typy projektéw i formy wsparcia realizowane w ramach Poddziatan 9.1.1,9.1.2i9.1.5
oraz Dziatan 9.2, 9.3 i 9.4 RPO WO 2014-2020

specjalnymi potrzebami specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w tym wsparcia edukacyjnymi, w tym wsparcia
ucznia mtodszego, rozpoznawania ucznia mtodszego, rozpoznawania
potrzeb rozwojowych, edukacyjnych potrzeb rozwojowych, edukacyjnych
i mozliwosci psychofizycznych i mozliwosci psychofizycznych
uczniow i efektywnego stosowania ucznidw i efektywnego stosowania
pomocy dydaktycznych w pracy, pomocy dydaktycznych w pracy,

c) wsparcie uczniow ze specjalnymi c) wsparcie uczniéw ze specjalnymi
potrzebami rozwojowymi potrzebami rozwojowymi
i edukacyjnymi, w tym uczniéw i edukacyjnymi, w tym uczniéw
mtodszych w ramach zajec mitodszych w ramach zajec
uzupetniajgcych oferte szkoty lub uzupetniajgcych oferte szkoty lub
placéwki systemu oswiaty.3. placowki systemu oswiaty?°.

5) Rozwdj doradztwa zawodowego 5) Rozwdéj doradztwa zawodowego
poprzez!4: poprzez?!:

a) uzyskiwanie kwalifikacji doradcéw a) uzyskiwanie kwalifikacji doradcéw
edukacyjno-zawodowych przez edukacyjno-zawodowych przez
osoby realizujgce zadania z zakresu osoby realizujgce zadania z zakresu
doradztwa zawodowego w szkotach doradztwa zawodowego w szkotach
i placéwkach, ktore nie posiadaja i placéwkach, ktore nie posiadaja
kwalifikacji z tego zakresu oraz kwalifikacji z tego zakresu oraz
podnoszenie kwalifikacji doradcéw podnoszenie kwalifikacji doradcow
edukacyjno-zawodowych, edukacyjno-zawodowych,
realizujgcych zadania z zakresu realizujgcych zadania z zakresu
doradztwa zawodowego w szkotach, doradztwa zawodowego w szkotach,

b) tworzenie Punktéw Informacji b) tworzenie Punktow Informacji
i Kariery(PIK), i Kariery (PIK),

c) zewnetrzne wsparcie szkot c) zewnetrzne wsparcie szkot
w obszarze doradztwa zawodowego. w obszarze doradztwa zawodowego.

Poddziatanie 9.1.5 Program pomocy stypendialne;j

Realizacja indywidualnych planéw rozwoju (programoéw pomocy stypendialnej) szczegdlnie
uzdolnionych uczniéw, wychowankdéw lub stuchaczy szkét i placowek oswiatowych
potrzebujgcych wsparcia finansowego w zakresie przedmiotdéw rozwijajgcych kompetencje

kluczowe (w zakresie podstawy programowej ksztatcenia ogdlnego).

13 W ramach 4 typu projektu zaktada sie, iz dziatania okre$lone w ramach lit. b) i c)
uwzgledniajg wspdtprace z rodzicami.

14 Dziatania w ramach 5 typu projektu mogg by¢ realizowane wytgcznie uzupetniajgco dla 1, 2
i 3 typu projektu (zrodto: Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Opolskiego na lata
2014-2020).

20 W ramach 4 typu projektu [...], dz. cyt.

21 Dziatania w ramach 5 typu projektu [...], dz. cyt.
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Typy projektéw i formy wsparcia realizowane w ramach Poddziatan 9.1.1,9.1.2i9.1.5
oraz Dziatan 9.2, 9.3 i 9.4 RPO WO 2014-2020

Poddziatanie 9.2.1 Rozwdj ksztatcenia
zawodowego

Poddziatanie 9.2.2 Wsparcie ksztatcenia
zawodowego w Aglomeracji Opolskiej

1) Podniesienie jakosci ksztatcenia

i szkolenia w tym rozwdj wspotpracy

szkot i placdwek systemu oswiaty

prowadzgcych ksztatcenie zawodowe

z ich otoczeniem spoteczno-

gospodarczym?? dzieki realizacji

kompleksowych programow ksztatcenia
praktycznego organizowanych

W miejscu pracy poprzez:

a) doskonalenie umiejetnosci,
kompetencji lub kwalifikacji
zawodowych nauczycieli, w tym
nauczycieli ksztatcenia zawodowego
i instruktoréw praktycznej nauki
zawodu w zakresie przedmiotow
zawodowych lub praktycznej nauki
zawodu, a takze stosowania metod
oraz form organizacyjnych
sprzyjajacych ksztattowaniu
u uczniéw kompetencji kluczowych
oraz umiejetnosci uniwersalnych
niezbednych na rynku pracy,

b) uzyskiwanie lub uzupetnianie
wiedzy, umiejetnosci, kompetencji
oraz kwalifikacji zawodowych przez
ucznidéw, wychowankéw i stuchaczy
szkot lub placowek systemu oswiaty
prowadzgcych ksztatcenie
zawodowe, w tym ucznidéw
o specjalnych potrzebach

1) Podniesienie jakosci ksztatcenia

i szkolenia w tym rozwdj wspétpracy

szkot i placdwek systemu oswiaty

prowadzacych ksztatcenie zawodowe

z ich otoczeniem spoteczno-

gospodarczym?* dzieki realizacji

kompleksowych programow ksztatcenia
praktycznego organizowanych

W miejscu pracy poprzez:

a) doskonalenie umiejetnosci,
kompetencji lub kwalifikacji
zawodowych nauczycieli, w tym
nauczycieli ksztatcenia
zawodowego?® i instruktorow
praktycznej nauki zawodu w zakresie
przedmiotéw zawodowych lub
praktycznej nauki zawodu, a takze
stosowania metod oraz form
organizacyjnych sprzyjajacych
ksztattowaniu u uczniéw
kompetencji kluczowych oraz
umiejetnosci uniwersalnych
niezbednych na rynku pracy,

b) uzyskiwanie lub uzupetnianie
wiedzy, umiejetnosci, kompetenc;ji
oraz kwalifikacji zawodowych przez
uczniéw, wychowankéw i stuchaczy
szkot lub placéwek systemu oswiaty
prowadzacych ksztatcenie
zawodowe, w tym ucznidéw

22 poprzez otoczenie spoteczno-gospodarcze nalezy rozumieé pracodawcéw, organizacje

pracodawcow, przedsiebiorcéw, organizacje przedsiebiorcow, instytucje rynku pracy, szkoty

wyzsze, organizacje pozarzgdowe, partneréw spotecznych czy innych interesariuszy

zidentyfikowanych w obowigzkowej diagnozie przedstawiajgcej zapotrzebowanie szkot lub

placéwek systemu oswiaty.
24 Tamze.

25 Przez nauczyciela ksztatcenia zawodowego rozumie sie nauczyciela teoretycznych

przedmiotdw zawodowych, w tym nauczyciela jezyka obcego zawodowego, oraz nauczyciela

praktycznej nauki zawodu.
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Typy projektéw i formy wsparcia realizowane w ramach Poddziatan 9.1.1,9.1.2i9.1.5
oraz Dziatan 9.2, 9.3 i 9.4 RPO WO 2014-2020

edukacyjnych i rozwojowych,
ucznidéw szkét ponadgimnazjalnych,
ponadpodstawowych lub placéwek
systemu oswiaty prowadzacych
ksztatcenie ogdlne,

ksztattowanie i rozwijanie

u uczniéw, wychowankow

i stuchaczy szkét lub placéwek
systemu oswiaty prowadzacych
ksztatcenie zawodowe, w tym
ucznidow o specjalnych potrzebach
edukacyjnych i rozwojowych
kompetencji kluczowych oraz
umiejetnosci uniwersalnych
niezbednych na rynku pracy,

d) tworzenie w szkotach lub
placowkach systemu oswiaty
prowadzgcych ksztatcenie
zawodowe warunkéw
odzwierciedlajgcych rzeczywiste
warunki pracy wtasciwe dla
nauczanych zawodoéw,

rozwdéj wspotpracy szkét lub
placéwek systemu oswiaty
prowadzgcych ksztatcenie
zawodowe z ich otoczeniem
spoteczno-gospodarczym.

2) Ksztatcenie oséb dorostych

w pozaszkolnych formach ksztatcenia
zawodowego zorganizowanych we
wspotpracy z pracodawcami
(kwalifikacyjne kursy zawodowe, kursy
umiejetnosci zawodowych, inne
kursy),w obszarze specjalizacji
regionalnych w tym z uwzglednieniem
elastycznych rozwigzan (np. ksztatcenie
na odlegtosé).

3) Rozwdj doradztwa zawodowego
poprzez:

2)

o specjalnych potrzebach
edukacyjnych i rozwojowych,
ucznidw szkét ponadgimnazjalnych,
ponadpodstawowych lub placéwek
systemu oswiaty prowadzacych
ksztatcenie ogdline,
c) ksztattowanie i rozwijanie
u uczniow, wychowankow
i stuchaczy szkét lub placéwek
systemu oswiaty prowadzacych
ksztatcenie zawodowe, w tym
u uczniéw o specjalnych potrzebach
edukacyjnych i rozwojowych
kompetencji kluczowych oraz
umiejetnosci uniwersalnych
niezbednych na rynku pracy,
d) tworzenie w szkotach lub
placowkach systemu oswiaty
prowadzacych ksztatcenie
zawodowe warunkéw
odzwierciedlajgcych rzeczywiste
warunki pracy wtasciwe dla
nauczanych zawodéw,
e) rozwdj wspotpracy szkét lub
placéwek systemu oswiaty
prowadzacych ksztatcenie
zawodowe z ich otoczeniem
spoteczno-gospodarczym.
Ksztatcenie oséb dorostych
w pozaszkolnych formach ksztatcenia
zawodowego zorganizowanych we
wspotpracy z pracodawcami
(kwalifikacyjne kursy zawodowe, kursy
umiejetnosci zawodowych, inne kursy),
w obszarze specjalizacji regionalnych
w tym z uwzglednieniem elastycznych
rozwigzan (np. ksztatcenie na
odlegtosé)?e.

26 Realizacja form wsparcia wskazanych w Prawie o$wiatowym prowadzona jest na zasadach
okreslonych w tym akcie prawnym oraz aktach wykonawczych.
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Typy projektéw i formy wsparcia realizowane w ramach Poddziatan 9.1.1,9.1.2i9.1.5
oraz Dziatan 9.2, 9.3 i 9.4 RPO WO 2014-2020

a) uzyskiwanie kwalifikacji doradcéw
edukacyjno-zawodowych przez
osoby realizujgce zadania z zakresu
doradztwa zawodowego w szkotach
i placowkach, ktére nie posiadaja
kwalifikacji z tego zakresu oraz
podnoszenie kwalifikacji doradcéw
edukacyjno-zawodowych,
realizujgcych zadania z zakresu
doradztwa zawodowego w szkotach,

b) tworzenie Punktéw Informacji
i Kariery,

c) zewnetrzne wsparcie szkot

4) Korzystanie z nowoczesnych technologii
informacyjno-komunikacyjnych (TIK)
oraz rozwijanie kompetencji
informatycznych poprzez?3:

a) wyposazenie szkét lub placéwek
systemu oswiaty w pomoce
dydaktyczne oraz narzedzia TIK
niezbedne do realizacji programéw
nauczania w szkotach lub
placowkach systemu oswiaty, w tym
zapewnienie odpowiedniej
infrastruktury sieciowo-ustugowej,

b) podnoszenie kompetencji cyfrowych
nauczycieli wszystkich przedmiotow,
w tym w zakresie korzystania
z narzedzi TIK zakupionych do szkot
i placéwek systemu oswiaty oraz
wigczania narzedzi TIK do nauczania.

w obszarze doradztwa zawodowego.

3) Rozwdj doradztwa zawodowego

poprzez:

a)

b)

uzyskiwanie kwalifikacji doradcéw
edukacyjno-zawodowych przez
osoby realizujgce zadania z zakresu
doradztwa zawodowego w szkotach
i placéwkach, ktére nie posiadaja
kwalifikacji z tego zakresu oraz
podnoszenie kwalifikacji doradcow
edukacyjno-zawodowych,
realizujgcych zadania z zakresu
doradztwa zawodowego w szkotach,
tworzenie Punktow Informacji

i Kariery (PIK),

zewnetrzne wsparcie szkot

w obszarze doradztwa zawodowego.

Dziatanie 9.3 Wsparcie ksztatcenia ustawicznego

a) TIK,

odlegtosé) w zakresie kompetencji kluczowych:

1) Ksztatcenie i szkolenie oséb dorostych w ramach systemu ksztatcenia formalnego lub
poza formalnego, w tym z uwzglednieniem elastycznych rozwigzan (np. ksztatcenie na

23 Typ projektu bedzie realizowany wytgcznie w przypadku konieczno$ci podjecia dziatah

majacych na celu niwelowanie negatywnych skutkow pandemii COVID-19.
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Typy projektéw i formy wsparcia realizowane w ramach Poddziatan 9.1.1,9.1.2i9.1.5
oraz Dziatan 9.2, 9.3 i 9.4 RPO WO 2014-2020

b) jezykdw obcych?’.

2) Ustugi doradcze, mentoring dla oséb dorostych w zakresie diagnozy potrzeb oraz
wyboru kierunku i rodzaju edukac;ji ustawicznej w kontekscie potrzeb regionalnego lub
lokalnego rynku pracy?®.

Dziatanie 9.4 Wsparcie ksztatcenia ustawicznego w ramach Europejskiego Budzetu
Obywatelskiego

1) Ksztatcenie i szkolenie mieszkaricéw regionu w ramach systemu formalnego
i pozaformalnego.

Podmiotowy

a) Odbiorcy wsparcia (uczestnicy projektow);

b) Uczniowie ostatnich i przedostatnich klas szkét ponadpodstawowych;

c) Whnioskodawcy projektéw konkursowych i pozakonkursowych;

d) Przedstawiciele Departamentu Funduszy Europejskich (IZ RPO WO 2014-2020);

e) Przedstawiciele Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Opolu (IP RPO WO 2014-2020);

f) Przedstawiciele Zwigzku Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych - Stowarzyszenie
Aglomeracja Opolska (IP RPO WO 2014-2020);

g) Przedstawiciele Jednostki Ewaluacyjne;j;

h) Koordynatorzy Europejskiego Budzetu Obywatelskiego i NGO startujgce w konkursach;

i) Przedstawiciele srodowiska edukacyjno-oswiatowego.

4. KRYTERIA EWALUACYJNE

Badanie ewaluacyjne prowadzone bedzie pod katem oceny swiadczonych w ramach Dziatan
i Poddziatan form wsparcia. Istotnym zatem jest aby opinie nt. Swiadczonych form wsparcia
zostaty sformutowane przez osoby reprezentujgce rézne punkty widzenia.

W ramach badania ewaluacyjnego zostang zastosowane nastepujgce kryteria ewaluacyjne:

a) Trafno$¢ — pozwoli ocenié stopien dopasowania projektdw edukacyjnych do
zidentyfikowanych potrzeb i/lub probleméw grup docelowych (indywidualnych
i instytucjonalnych) oraz specyfiki i sytuacji panujgcej w obszarze edukacji;

b) Skuteczno$¢ pozwoli oceni¢ efekty projektéw edukacyjnych w kontekscie realizacji
zaktadanych celéw (czy osiggnieto to, co zaplanowano) oraz ich wptywu na poprawe
jakosci opolskiej edukacji i sytuacji odbiorcéw wsparcia;

c) Efektywnos¢ pozwoli oceni¢ stosunek naktadéw poniesionych na realizacje projektéow
edukacyjnych w stosunku do planowanych i uzyskanych rezultatéw;

d) Uzytecznos$¢ pozwoli oceni¢ w jakim stopniu wsparcie swiadczone w ramach Dziatan 9.2;
9.3; 9.4 oraz Poddziatan 9.1.1; 9.1.2 1 9.1.5 RPO WO 2014-2020 zaspokaja potrzeby

27 W obszarze wsparcia mozliwa jest réwniez realizacja programéw walidacji i certyfikacji
kompetencji uzyskanych poza projektem. Szkolenia prowadzgce do uzyskiwania kwalifikacji
jezykowych realizowane sg wytgcznie w formie stacjonarne;j.

28 Typ projektu nie moze by¢ realizowany samodzielnie.
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odbiorcow wsparcia i czy przynosi im odpowiednie korzysci oraz czy przyczynia sie do
rozwigzania problemdéw w obszarach objetych interwencja;

e) Oddziatywanie pozwoli ocenié, w jakim stopniu sytuacja na opolskim rynku pracy i jakos¢
dziatan edukacyjnych realizowanych w regionie wptywa na zachowania migracyjne
ucznidw ostatnich i przedostatnich klas szkét ponadpodstawowych;

f) Trwatos¢ pozwoli ocenié na ile efekty Dziatan 9.2; 9.3; 9.4 oraz Poddziatarn 9.1.1; 9.1.2
i 9.1.5 RPO WO 2014-2020 utrzymujg sie w czasie i czym to jest warunkowane.

5. PODSTAWOWE ZALOZENIA METODOLOGICZNE

W celu kompleksowej realizacji ewaluacji, Wykonawca zobowigzany jest, w oparciu o swojg
wiedze i dotychczasowe doswiadczenie zaproponowac najodpowiedniejszg metodologie
badania, ktérej zréznicowanie sprzyjac bedzie uzyskiwaniu obiektywnych i wiarygodnych
rezultatow. Wymaga sie od Wykonawcy zastosowania triangulacji: metod i technik
badawczych, zrédet i typdw danych oraz technik analitycznych odpowiednich do zatozen
badania ewaluacyjnego.

W celu uzyskania odpowiedzi na postawione pytania badawcze Wykonawca zastosuje
minimum nastepujace metody/techniki badawcze:

1) DESK RESEARCH?:

a) Analiza innych badan, ewaluacji i analiz, w szczegélnosci:

= Analiza w zakresie interwencji edukacyjnych okreslonych w RPO WO 2021-2027;

=  Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w obszarze edukacji na lata 2014-2020

= Barometr zawodoéw 2020. Raport podsumowujacy badanie w wojewddztwie
opolskim;

= Diagnoza problemu depopulacji oraz trendéw wynikajgcych z prognoz
ludnosciowych w wojewddztwie opolskim. Przeglad, programéw, dziatan
i instrumentéw realizowanych na poziomach: lokalnym, regionalnym, krajowym
i europejskim, majgcych na celu przeciwdziatanie depopulacji. Raport czgstkowy I;

= Analiza przewidywanych konsekwencji sytuacji demograficznej w relacji do
systemu spoteczno-gospodarczego i uktadu przestrzennego badanych obszaréw.
Okreslenie scenariuszy rozwoju spoteczno-gospodarczego i przestrzennego do
2030 roku. Raport czgstkowy Il;

= Ewaluacja wsparcia realizowanego w obszarze edukacji w ramach Europejskiego
Funduszu Spotfecznego - Ill raport czgstkowy;

= Ewaluacja wsparcia realizowanego w obszarze edukacji w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego - Il raport czastkowy;

= Ewaluacja wsparcia realizowanego w obszarze edukacji w ramach Europejskiego
Funduszu Spotfecznego - | Raport Czgstkowy;

2% Wymagane jest w toku realizacji badania siegniecie takze do innych dostepnych badan,
ewaluacji, jak i analiz odnoszgcych sie do niniejszego zakresu tematycznego badania
ewaluacyjnego, celem sformutowania najbardziej uzytecznych rekomendacji.
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https://www.power.gov.pl/media/102152/Edukacja_EFS_III_raport_czastkowy_PUBLIKACJA.pdf
https://www.power.gov.pl/media/102152/Edukacja_EFS_III_raport_czastkowy_PUBLIKACJA.pdf
https://www.power.gov.pl/media/76203/Ewaluacja_wsparcia_edukacji_EFS_II_raport-.pdf
https://www.power.gov.pl/media/76203/Ewaluacja_wsparcia_edukacji_EFS_II_raport-.pdf
https://www.power.gov.pl/media/64034/evalu_raport_12_10_2018.pdf
https://www.power.gov.pl/media/64034/evalu_raport_12_10_2018.pdf

= Badanie ewaluacyjne dotyczgce wyliczenia wartosci wskaznikow rezultatu
dtugoterminowego w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
Inicjatywy na rzecz zatrudnienia os6b mtodych;

= Badanie ewaluacyjne dotyczgce wyliczenia wartosci wskaznikow rezultatu
dtugoterminowego w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
Inicjatywy na rzecz zatrudnienia os6b mtodych — Il analiza wskaznikowa;

= Analiza spofeczno-gospodarcza wraz z diagnozg obszaréw interwencji EFS;

= Badanie efektdw wsparcia zrealizowanego na rzecz oséb mtodych w ramach
Programu Wiedza Edukacja Rozwdj. Raport koricowy;

= Ewaluacja mid-term postepu rzeczowego i finansowego Programu Wiedza
Edukacja Rozwdj 2014-2020 (PO WER) oraz wyliczenie wartosci wskaznika
rezultatu dtugoterminowego;

= Metaanaliza wynikéw badan ewaluacyjnych dotyczgcych oceny wsparcia
z Europejskiego Funduszu Spotecznego - raport kofncowy;

= Metaanaliza wynikéw badan ewaluacyjnych dotyczacych oceny wsparcia
z Europejskiego Funduszu Spotecznego - Ill raport czgstkowy;

= Metaanaliza wynikdéw badan ewaluacyjnych dotyczacych oceny wsparcia z EFS —
Il raport czastkowy;

= Metaanaliza wynikéw badan ewaluacyjnych dotyczgcych oceny wsparcia z EFS —
| raport czgstkowy;

= Analiza sytuacji wojewddztw w obszarach oddziatywania Europejskiego Funduszu
Spotecznego w latach 2015-2017;

= wyniki/poziom zdawalnosci egzamindw koricowych szkét podstawowych
i egzaminéw maturalnych;

b) regionalne badania dot. losow absolwentéw (np. ,Losy absolwentéw szkét
zawodowych ponadgimnazjalnych”);

¢) Analiza danych dot. RPO WO 2014-2020, w tym sprawozdan z realizacji programu,
informacji z monitoringu, dokumentéw stypendialnych (280 wnioskdéw o przyznanie
stypendium w ramach 9.1.5 RPO WO 2014-2020 w roku szkolnym 2020/2021 wraz ze
sprawozdaniami);

d) Zatozenia Europejskiego Budzetu Obywatelskiego i 10 ofert wytonionych
w otwartym konkursie ofert (po ocenie merytorycznej).

2) ZOGNISKOWANE WYWIADY GRUPOWE (FGI)3°:

Zogniskowane wywiady grupowe zostang przeprowadzone w celu zebrania pogtebionych
informacji na temat jakosci i uzytecznosci dotychczasowych dziatan podejmowanych na rzecz
ksztatcenia ogdlnego, zawodowego i ustawicznego (w ramach RPO WO 2014-2020) oraz
poprawy sytuacji w obszarze edukacji. Dodatkowo metoda wykorzystana zostanie w celu
zrealizowania drugiego celu szczegétowego ewaluacji. Wywiady (minimum 9) zostang
przeprowadzone z:

30 Ostateczny zakres i etap realizacji FGI, jak i przedstawiciele respondentéw uczestniczgcych
w wywiadach zostanie doprecyzowany w ramach wspétpracy z Zamawiajgcym.
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https://www.power.gov.pl/media/101886/Analiza_wskaznikowa_2021_ost.pdf
https://www.power.gov.pl/media/101886/Analiza_wskaznikowa_2021_ost.pdf
https://www.power.gov.pl/media/101886/Analiza_wskaznikowa_2021_ost.pdf
https://www.power.gov.pl/media/98143/Analiza_spolgosp.pdf
https://www.power.gov.pl/media/78644/Mid-term_RK_11_09.pdf
https://www.power.gov.pl/media/78644/Mid-term_RK_11_09.pdf
https://www.power.gov.pl/media/78644/Mid-term_RK_11_09.pdf
https://www.power.gov.pl/media/77550/Metaanaliza_raport_koncowy_2019.pdf
https://www.power.gov.pl/media/77550/Metaanaliza_raport_koncowy_2019.pdf
https://www.power.gov.pl/media/60892/Metaanaliza_EFS_RCz_2018.pdf
https://www.power.gov.pl/media/60892/Metaanaliza_EFS_RCz_2018.pdf
https://www.power.gov.pl/media/45639/Raport_koncowy_zlozony_graficznie.pdf
https://www.power.gov.pl/media/45639/Raport_koncowy_zlozony_graficznie.pdf
https://www.power.gov.pl/media/34384/Raport_metaanaliza.pdf
https://www.power.gov.pl/media/34384/Raport_metaanaliza.pdf
https://www.power.gov.pl/media/66701/Analiza_2015_2017.zip
https://www.power.gov.pl/media/66701/Analiza_2015_2017.zip

a) przedstawicielami szkot na poziomie ksztatcenia ogélnego bedacymi
beneficjentami/odbiorcami wsparcia w ramach Poddziatania 9.1.1i9.1.2 RPO WO
2014-2020;

b) przedstawicielami szkét na poziomie ksztatcenia zawodowego bedgcymi
beneficjentami/odbiorcami wsparcia w ramach Poddziatania 9.2.1i9.2.2 RPO WO
2014-2020;

c) przedstawicielami beneficjentow realizujgcych projekty w ramach Dziatania 9.3 oraz
Dziatania 9.4 RPO WO 2014-2020;

d) przedstawicielami IZ RPO WO 2014-2020 odpowiedzialnymi za realizacje projektéow
edukacyjnych;

e) przedstawicielami rodzicow/opiekundéw uczniéw/stypendystow petnoletnich
realizujgcych indywidualny plan rozwoju3’;

f) przedstawicielami rodzicéw/opiekundéw uczniéw biorgcych udziat w Poddziatania
9.1.1;9.1.2;9.2.1 oraz 9.2.2;

g) przedstawicielami organizacji pracodawcow, przedsiebiorcami i partnerami
spoteczno-gospodarczymi;

h) przedstawicielami NGO wytonionymi w otwartym konkursie ofert w ramach
Europejskiego Budzetu Obywatelskiego;

i) koordynatorami wojewddzkimi w zakresie systemu o$wiaty (Urzgd Marszatkowski
Wojewddztwa Opolskiego, Kuratorium Oswiaty, Okregowa Komisja Egzaminacyjna,
organy prowadzgace szkoty itp.).

W kazdym FGIl wezmie udziat od 10 do 15 oséb. Dobdr respondentéw bedzie miat charakter
celowy. Kryteria doboru bedg uwzgledniac¢ ich wiedze i doswiadczenie, a takze zakres ich
obowigzkéw zawodowych. W toku wspotpracy z Zamawiajgcym Wykonawca stworzy baze
potencjalnych respondentéw i w oparciu o zdefiniowane kryteria podzieli jg na dwie czesci
podstawowsq (basic sample) i rezerwowg (substituted sample), co w przypadku problemoéw
z dyspozycyjnoscig pozwoli na zaproszenie do udziatu w badaniu innych ale tak samo
kompetentnych osdb. Baza zostanie przedstawiona do konsultacji Zamawiajgcemu.

Ostateczny harmonogram realizacji FGl i dobdr do nich respondentéw zostanie
doprecyzowany w toku wspoétpracy z Zamawiajgcym, na etapie raportu metodologicznego.

FGI zostang zorganizowane w formule stacjonarnej — na terenie miasta Opola w miejscu
udostepnionym przez Wykonawce. W razie trudnosci z bezpieczng realizacjg wywiadow

w formule stacjonarnej w zwigzku z réznymi obiektywnymi okolicznosciami wynikajgcymi
m.in. z pandemii COVID-19, czy tez z dostepnosci respondentdw, Zamawiajgcy dopuszcza ich
realizacje w formule on-line (w ramach zaplecza technicznego zapewnionego przez
Wykonawce).

Ostateczne rozstrzygniecia w zakresie metodologii (w tym: terminy, formuty, a w przypadku
formuty stacjonarnej — miejsca realizacji wywiadéw) bedg kazdorazowo konsultowane przez
Wykonawce z Zamawiajgcym w trakcie realizacji badania.

31 Administratorem danych osobowych rodzicéw/opiekundéw jest UMWO i przedmiotowe
dane zostang powierzone Wykonawcy w ramach odrebnej umowy do celdw badawczych.
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3) WYWIADY KWESTIONARIUSZOWE CATI — min. 750 oséb

Realizacja badania bedzie mie¢ na celu ocene poszczegdlnych form wsparcia w tym

w szczegolnosci pod katem przydatnosci nabytych umiejetnosci, kompetencji, kwalifikacji
oraz ich wptywu na poprawe sytuacji w obszarze edukacji. Dodatkowo celem wywiadéw CATI
bedzie ocena wptywu pandemii Covid-19 m.in. na nauczanie i potrzeb w zakresie nauki
zdalnej, czy tez poznanie plandw na przyszto$é wsrdd ucznidow szkot ponadpodstawowych
oraz oséb dorostych.

Dodatkowo w przypadku nastepujgcych grup objetych badaniami terenowymi: nauczyciele
objeci wsparciem oraz osoby ksztatcgce sie ustawicznie (w ramach Dziatania 9.3) Wykonawca
powinien zweryfikowa¢ zagadnienia (zgodnie z pytaniem ewaluacyjnym numer 16) zwigzane
z Europejskim Budzetem Obywatelskim — jako potencjalnych odbioréw tego typu dziatan

w przysztosci.

Ostateczne rozstrzygniecia co do zakresu wywiadoéw kwestionariuszowych wsréd
zréznicowanych grup respondentdw podjete zostang na etapie raportu metodologicznego.

Badanie zostanie zrealizowane wsréd:
a) uczestnikow projektow i/lub ich rodzicow/opiekunéw realizowanych w ramach
ponizszych Dziatan i Poddziatan, ktérzy zakonczyli udziat w projektach (stan na
dzier 31.09.2021 r.) — 380 os6b:

Préba powinna by¢ reprezentatywna na poziomie poszczegdlnych form wsparcia. Wielkos¢
proby badawczej, na ktdrej ma by¢ zrealizowane badanie zostata okreslona przez
Zamawiajgcego w nastepujacy sposob: btad oszacowania 5% przy przedziale ufnosci na
poziomie 95% oraz frakcji réwnej 0,5. Zgodnie z przyjetym zatozeniem préby s3
reprezentatywne w stosunku do odbiorcéw wparcia.

Tabela 2. Liczebnos¢ proby dla form wsparcia realizowanych w ramach analizowanych
projektéw edukacyjnych. Dane uzyte do obliczenia wielkosci proby aktualne na dzien
30.09.2021 .

Odbiorcy wsparcia ) ) o o ) o O
c = 'c = = = W
© © © © S © (o)
e e e e e e E
0 0 R o o o b Z
N . N N N N N prw 2] E
S 9|3 N T n T 4| T N | T O N O
8" 84|83+ |383nN|8na|8Bm| 0O |0
a o o o | a o a o o o | a o o 0 o
Nauczyciele objeci 4810 (3725 |- 1620 |99 - 10 11732
wsparciem 155

32 Dob6r préby wsréd nauczycieli powinien by¢ réznorodny pod katem otrzymanych form
wsparcia. Wynika to z faktu iz m.in. w grupie odbiorcéw 9.1.2 sposréd 3 725 nauczycieli az
2 276 otrzymato jedyni wsparcie dot. obstugi programoéw do pracy zdalnej w zwigzku

z COVID-19.
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Uczniowie objeci 37 24 - 620 66 - 62 nd33

wsparciem z zakresu | 007 822 515

kwalifikacji i
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Uczniowie - - 1391 |- - - nd nd
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indywidualny plan

rozwoju

Osoby objete - - - - - 12 12 147

wsparciem z zakresu 761 761

kwalifikacji i

kluczowych

kompetencji

Uczniowie szkot i - - - 7281 | 2779 |- 10 116

placowek ksztatcenia 060

zawodowego

Uczestnicy - - - 1198 | 523 - nd nd

pozaszkolnych form

ksztatcenia

SUMA 32 38034

976

b) uczniéw ostatnich i przedostatnich klas szkét ponadpodstawowych — 370 oséb:

Grupa respondentéw zostanie wyodrebniona z uczniéw objetych wsparciem w ramach
Dziatania 9.1 i 9.2 na podstawie daty urodzenia. Z danych na dzieri 30.09.2021 r. wynika, ze
populacja ta wynosi okoto 9 730 ucznidw co daje prébe 370 respondentdow?® - 285 ucznidw
z Dziatania 9.1 oraz 85 z Dziatania 9.2 .

Na etapie wspoétpracy z Zamawiajagcym Wykonawca przeprowadzi warstwowanie préby
(w kontekscie wywiadow CATI) w ramach kazdej formy wsparcia z zastosowaniem

33 7 przedmiotowej populacji wyodrebniono uczniéw ostatnich i przedostatnich klas szkét
ponadpodstawowych, na prébie ktérej takze zrealizowane zostang badania CATI,

w szczegolnosci w zakresie oceny wsparcia, potrzeb i oczekiwan na przysztosé¢ w zakresie
nauczania zdalnego, czy plandw na przysztosc.

34 Liczebno$¢ préby wyliczona zostata w stosunku do catej populacji respondentéw (26 953).
Préba dla poszczegdlnych grup respondentéw wyliczona zostata na podstawie proporgcji.

3> Liczebno$¢ préby wyliczona zostata w stosunku do catej populacji respondentéw (9 730).
Préba dla poszczegdlnych grup respondentéw wyliczona zostata na podstawie proporcji.
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nastepujacych kryteridw: Dziatanie; pte¢; wiek; wyksztatcenie; miejsce zamieszkania; status
na rynku pracy; sytuacja spoteczna. W ramach Dziatania 9.3 RPO WO 2014-2020
warstwowanie bedzie réwniez obejmowac kryterium 50+ i niskich kwalifikacji.

Zamawiajgcy wymaga aby wspotczynnik zwrotu kompletnie wypetnionych kwestionariuszy
(response rate) wynidst 100%. Tym samym Wykonawca jest zobligowany aby w ramach
kazdej z form wsparcia osiggna¢ petna liczebnos¢ préby okreslong w minimum
metodologicznym.

Operatem losowania proby do badania CATI bedzie baza zawierajgca dane o uczestnikach
projektéw zgromadzone w ramach systemu SL2014. Baza zostanie przekazana Wykonawcy
po podpisaniu umowy na realizacje badania.

4) WYWIADY KWESTIONARIUSZOWE CAWI — 233 osoby

W ramach badania CAWI zostang przeprowadzone ankiety z dyrektorami szkoét
podstawowych oraz ponadpodstawowych. Ich celem bedzie w szczegdlnosci
zidentyfikowanie potrzeb infrastrukturalnych szkét.

Préba powinna by¢ reprezentatywna na poziomie poszczegdlnych szkét i uwzgledniaé ich
rozktad przestrzenny. Wielkos¢ préby badawczej, na ktérej ma by¢ zrealizowane badanie
zostata okreslona przez Zamawiajgcego w nastepujgcy sposob: btad oszacowania 5% przy
przedziale ufnosci na poziomie 95% oraz frakcji rownej 0,5. Zgodnie z przyjetym zatozeniem
proby sg reprezentatywne w stosunku do ilosci szkét w wojewddztwie3®,

Wielko$¢ proby badawczej na ktérej ma by¢ zrealizowane badania - 23337:

a) Dyrektorzy szkét podstawowych — 163;
b) Dyrektorzy szkét srednich ogdlnoksztatcgcych — 34;
c) Dyrektorzy szkét zawodowych — 35.

Zamawiajgcy wymaga aby wspotczynnik zwrotu kompletnie wypetnionych kwestionariuszy
(response rate) wynidst 100%. Tym samym Wykonawca jest zobligowany aby w ramach
kazdej z grup respondentdéw osiggnac petng liczebnos¢ proby okreslong w minimum
metodologicznym.

36 Wykonawcy obowigzkiem bedzie stworzenie bazy kontaktowej do realizacji niniejszych ba-
dan terenowych.

37 Liczebno$¢ préby wyliczona zostata w stosunku do catej populacji - 591 placéwek (414 -
szkét podstawowych, 87 - szkét ogdlnoksztatcgcych, 90 - szkét zawodowych). Préba dla
poszczegdlnych grup respondentéw wyliczona zostata na podstawie proporcji. Jest to
wartos¢ jedynie szacunkowa na podstawie liczby szkét wg. statystyki publicznej i nie
uwzglednia zespotow szkdt. Doktadna liczba wywiadéw CAWI zostanie ustalona przez
Wykonawce na etapie raportu metodologicznego.
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5) PANEL EKSPERTOWS32 — 1 spotkanie z przedstawicielami Zespotu Zadaniowego ds.
ewaluacji edukacji oraz potencjalnymi adresatami zalecen

W ramach przedmiotowego panelu przedyskutowana zostanie tabela wnioskéw

i rekomendacji. W ramach panelu Wykonawca: przedstawi najwazniejsze wyniki badan

a nastepnie przedyskutuje wstepne wnioski i rekomendacje3® (w oparciu o przygotowana
prezentacje multimedialng).

W panelu udziat weZmie od 10 do 20 oséb. Dobér uczestnikéw bedzie miat charakter celowy
i zostanie on zrealizowany w konsultacji z Zamawiajgcym.

Rozpoczecie realizacji badan terenowych (ilosciowych/jakosciowych) bedzie mogto
nastgpic po uzyskaniu akceptacji Zamawiajgcego scenariuszy wywiadow (FGI i Panel) oraz
kwestionariuszy CATI i CAWI4°.

Jednoczes$nie nalezy zaznaczyé, iz z powodu wystapienia pandemii COVID-19 metody
zaproponowane w Opisie Przedmiotu Zamdéwienia mogga ulec zmianie (po uprzedniej
zgodzie zamawiajacego) na metody wykorzystujace tacza internetowe, tak aby ograniczy¢
kontakty bezposrednie.

6. PRODUKTY BADAWCZE

Zamawiajacy udostepni Wykonawcy dane niezbedne do realizacji badania, takie jak: dane
kontaktowe do beneficjentéw oraz uczestnikéw projektéow.

Wykonawca zobowigzany jest, mozliwie w najwiekszym stopniu, do podjecia odpowiednich
przygotowan organizacyjnych, umozliwiajgcych osobom z niepetnosprawnosciami wziecie
udziatu w badaniach, to znaczy powinien spetnia¢ standardy dostepnosci okreslone

w Zatgczniku nr 2 do ,,Wytycznych w zakresie realizacji zasady réwnosci szans

i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz zasady
rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020".

Wykonawca zobowigzany jest do rzetelnej i terminowej realizacji badania, zgodnie
z zapisami umowy oraz oferta przedstawiong przez Wykonawce, a takze zgodnie ze
wszystkimi ustaleniami pomiedzy Wykonawcg i Zamawiajgcym poczynionymi po
podpisaniu umowy, na kazdym etapie realizacji badania.

38 Jedli w ramach jednego panelu eksperckiego Wykonawcy nie uda sie przedyskutowaé
wszystkich wnioskéw i rekomendacji i/lub nie zostang ostatecznie zoperacjonalizowane
sposoby wdrozenia tych zalecen, Wykonawca na wtasny koszt zorganizuje dodatkowe
spotkanie ze wszystkimi lub wybranymi adresatami rekomendacji.

39 Materiat zostanie dostarczony uczestnikom panelu odpowiednio wczeéniej tak aby mieli
oni czas sie z nim zapoznat.

40 Warunkiem ich uruchomienia nie jest uzyskanie fgcznej akceptacji wzgledem wszystkich
scenariuszow / ankiet. Bezposrednio po akceptacji konkretnego narzedzia i w zaleznosci od
przyjetego harmonogramu wykonawca moze przystgpic¢ do realizacji konkretnych nadan
terenowych.
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Realizacje badania rozpoczyna podpisanie umowy pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawca.
W ramach ewaluacji, o ktérej mowa zostanie sporzgdzony raport metodologiczny oraz
raport koncowy*! (efekt koicowy wykonania przedmiotu zamdwienia), ktory prezentowaé
bedzie odpowiedzi w zakresie wskazanych pytan ewaluacyjnych i celéw szczegdétowych
ewaluacji, uwzglednia¢ powinien takze ostateczne zalecenia w zakresie programu
regionalnego FEO 2021-2027. W badaniu ewaluacyjnym musi zatem zostac zastosowana
triangulacja metodologiczna (na poziomie technik gromadzenia danych oraz na poziomie
analizy danych - poprzez prezentacje w raporcie spéjnych wynikéw badania i przedstawienie
wyraznej oceny ze strony ewaluatora - w oparciu o analize danych pochodzacych z réznych
zrédet). Przedstawione w raporcie wyniki bedg stanowi¢ odzwierciedlenie zebranych

w badaniu danych. Wykonawca jest zobowigzany dopasowaé wszystkie zaproponowane
techniki gromadzenia i analizy danych do pytan ewaluacyjnych wskazanych w niniejszym
OPZ. Odpowiedz na kazde pytanie badawcze musi zostac przygotowana w oparciu o co
najmniej dwa rézne zrédta danych. Wykonawca jest zobowigzany udzieli¢ odpowiedzi na
wszystkie postawione w OPZ pytania ewaluacyjne przez pryzmat wskazanych w OPZ
kryteriéw ewaluacyjnych, tam gdzie majg one zastosowanie.

Raport metodologiczny bedzie zawierat szczegdétowy opis metodologii badania, w tym

sposob realizacji badan terenowych. Raport powinien zawierac nastepujgce elementy:

= harmonogram realizacji zamdwienia (rozpisany z doktadnoscig do tygodnia) wraz
z rozdysponowaniem zadan i odpowiedzialno$ci pomiedzy poszczegdlnych cztonkdéw
zespotu badawczego;

= liste uczestnikéw badan jakosciowych;

= opis sposobu doboru préb w badaniach ilosciowych wraz z podaniem ich liczebnosci;

= ostateczne wersje narzedzi badawczych.

Ostateczna struktura raportu zostanie wydyskutowana w toku wspétpracy z Zamawiajgcym.

Tekst gtéwny raportu powinien liczy¢ nie wiecej niz 120 stron*?. Raport powinien zostaé

opracowany wedtug ponizszej struktury®3:

= strona tytutowa i redakcyjna (w ramach zaméwienia, Wykonawca zapewni zdjecie lub
grafike, ktdéra zostanie umieszczona na oktadce raportu koricowego i do ktdrej prawa
autorskie zostang przekazane Zamawiajgcemu. Grafika/zdjecie musi nawigzywac¢ do
tematyki badania. Propozycja koncepcji grafiki/zdjecia bedzie wymagata akceptacji
Zamawiajgcego);

41 Raport koficowy zostanie przygotowany w dwdch wersjach. Pierwsza wersja standardowa
(czcionka Calibri 11, interlinia 1,15 wiersza, tekst wyjustowany), natomiast druga spetniajaca
zasady dostepnosci cyfrowej (dostarczona po ostatecznym odbiorze raportu w wers;ji
standardowej). Raport metodologiczny zostanie przygotowany jedynie w wersji graficznie
przyjaznej dla odbiorcy.

42 W przypadku raportu dostepnego cyfrowo przedmiotowa liczba stron nie jest wymagana.
43 Ostateczny jego ksztatt i struktura zostanie doprecyzowana w toku wspotpracy

z Wykonawca.
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= jednostronicowe resume - syntetyczna informacja nt. wynikéw badania dla decydentéw
(kluczowe wnioski i rekomendacje wykorzystane jako informacja o realizacji badania na
stronie internetowej oraz w innych materiatach promocyjnych);

=  streszczenie raportu (do 5 stron A4) w jezyku polskim oraz angielskim, w sposéb
syntetyczny przedstawiajgce cel i zakres badania, zastosowang metodologie oraz
najwazniejsze wnioski jakie wynikajg z jego realizacji;

= interaktywny spis tresci (tytuty i sSrodtytuty majg stanowié gotowe nagtéwki przewidziane
w edytorze tekstu, w celu tatwiejszej nawigacji tresci dla 0osdb z niepetnosprawnoscia
wzroku, korzystajgcych z czytnika dokumentdéw elektronicznych);

= wprowadzenie zwierajgce opis celdw i obszaréw problemowych badania, gtéwne
zatozenia, pytania ewaluacyjne, informacje nt. sposobu realizacji badania itp.;

= 0gdblny opis zastosowanej metodologii oraz zrédet informacji wykorzystywanych
w badaniu;

= szczegdtowy opis wynikdw badania oraz ich analiza i interpretacja — odpowiedzi na
postawione pytania badawcze (zaprezentowane m.in. za pomocg graféw i wykresow,
tabel i tablic); opis wynikdw badania w odniesieniu do poszczegdlnych obszaréw
badawczych i pytan ewaluacyjnych;

= whnioski oraz powigzane z nimi zalecenia i rekomendacje. Dodatkowo raport koficowy
bedzie zawierat, wypracowang przez Wykonawce wraz z adresatami rekomendacji,
ostateczna tabelg rekomendacji, zgodnie z przedstawionym wzorem:
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44 podanie strony jest obowigzkowe w raporcie koricowym. Brak podania strony we wniosku
uzasadniajgcym rekomendacje bedzie traktowane jako nieprawidtowe opracowanie tabeli
rekomendaciji.

4> Kazdej rekomendacji nalezy przyznac jedna z nastepujacych klas: rekomendacja
horyzontalna — dotyczaca realizacji polityki spojnosci, wykraczajgca poza jeden program
operacyjny, rekomendacja programowa — dotyczaca tylko jednego PO, rekomendacja
pozasystemowa (zewnetrzna) — dotyczgca instytucji lub obszaréw zlokalizowanych poza
systemem realizacji polityki spdjnosci. W ramach klas: horyzontalnej i programowej wyrdznia
sie podklasy: rekomendacja operacyjna — dotyczy kwestii wdrozeniowych programu (-6w)
oraz usprawnien w tym zakresie, rekomendacja strategiczna — dotyczy strategicznych kwestii
w obszarze realizacji programu lub catej polityki spdjnosci.
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= bibliografie;
= wykaz skrétow, spis tabel, rysunkow, map itp.;
= kluczowe zatgczniki/aneksy?®.

Rekomendacje powinny wynika¢ z wnioskéw z badania ewaluacyjnego, a ich zapis
powinien byé jednoznaczny i czytelny dla adresata oraz wskazywac na sposéb wdrozenia.
Ostateczna tres¢ tabeli wnioskow i rekomendacji wymaga akceptacji ze strony
Zamawiajgcego.

Wykonaweca po podpisaniu protokotu odbioru raportu koricowego przekaze Zamawiajgcemu
w terminie do 7 dni roboczych wersje dostepng cyfrowo przygotowang w oparciu o:

1) Standardy dostepnosci stanowigce zatgcznik nr 2 do ,Wytycznych w zakresie realizacji
zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb
z niepetnosprawnosciami oraz zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach
funduszy unijnych na lata 2014-2020”. Wykonawca powinien zastosowac sie
w szczegdlnosci do generalnych zasad standardéw dostepnosci opisanych w czesci 1.
dokumentu ,,Standardy dostepnosci dla polityki spdjnosci 2014-2020 — informacje
ogoblne”;

2) Ustawe z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych?’ oraz Standardy dostepnosci dla polityki spojnosci
2014-2020 stanowigce zatgcznik nr 2 do Wytycznych w zakresie realizacji zasady
rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami
oraz zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-
2020.

Zamawiajgcy informuje, ze raport koricowy z badania ewaluacyjnego oraz wspétpraca

z Wykonawcg, zostang poddane ocenie z wykorzystaniem Karty Oceny Procesu i Wynikéw
Zewnetrznego Badania Ewaluacyjnego (zatacznik nr 4 do ,,Planu ewaluacji RPO WO 2014-
20207).

Ostateczne wersje raportow zostang dostarczone Zamawiajgcemu w formie elektronicznej
(wiadomos¢ e-mail lub ptyta CD/DVD) oraz w wersji papierowej, jednego egzemplarza
wydrukowanego w dobrej jakosci, w dwustronnej wersji kolorowej, podpisanej przez
Wykonawce do siedziby Zamawiajgcego — Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego,
Departament Polityki Regionalnej i Przestrzennej, Opole ul. Hallera 9. Ponadto:

a) informacje oraz dane zawarte w produktach muszg by¢ wolne od btedéw rzeczowych
i logicznych, produkty zostang sporzgdzone poprawnie pod wzgledem stylistycznym
i ortograficznym, zgodnie z regutami jezyka polskiego;

46 Zataczniki/aneksy do raportu koricowego (np. ostateczne narzedzia badawcze
zastosowane w ewaluacji - kwestionariusze wywiaddw, ankiety, itp.) zostang doprecyzowane
z Zamawiajgcym na etapie realizacji badania.

47 Szczegdtowe rozwigzania, przyktady zastosowan dostepnosci w dokumentach cyfrowych
okreslone zostaty m.in. w poradniku ,JJak wdraza¢ Ustawe o zapewnianiu dostepnosci?”
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b) produkty beda zgodne z zapisami opisu przedmiotu zamdwienia oraz ofertg Wykonawcy;

c) produkty zostang przygotowane w formie przyjaznej odbiorcy, tj. ich przygotowanie
poprzedzone zostanie staranng selekcjg informacji, tekst zredagowany zostanie
syntetycznie, tak aby raporty zawieraty esencje przekazu oraz gtéwne interpretacje
i wnioski;

d) w celu zapewnienia dostepnosci wynikdw badania, osobom ze szczegdlnymi potrzebami,
Wykonawca zobowigzany jest do opracowania produktow badania / narzedzi
badawczych dostepnych cyfrowo;

e) produkty powinny mie¢ spdjng konstrukcje oraz powinny zosta¢ napisane przyjaznym
jezykiem. Muszg zosta¢ wzbogacone wykresami, tabelami, grafami i mapami (forma
dopasowana do rodzaju przedstawianych danych);

f) produkty beda uporzagdkowane pod wzgledem wizualnym, tzn. formatowanie tekstu oraz
rozwigzania graficzne zastosowane zostang w sposdb jednolity oraz powodujacy, ze
raporty bedg czytelne i przejrzyste;

g) produkty zawierac bedga spis tabel, map, wykreséw, itp. form wizualizacji graficznych.
Kazda forma bedzie posiada¢ numer, tytut oraz zrédto;

h) raporty zostang przygotowane w formacie *.DOC, *.DOCX i *.PDF;

i) strony tytutowe produktdw oraz narzedzia badawcze zostang opatrzone zgodnie
z Wytycznymi dotyczgcymi oznaczania projektéw realizowanych w ramach RPO WO
2014-2020, w nastepujacy sposdb:

Fundusze . o .
el Rzeczpospolita ‘ Unia Europejska m
Europejskie e
E orore, I Posks B OPOLSKIE  wooosmnsmioiean
Projekt wspotfinansowany jest przez Unie Europejskg ze srodkédw Europejskiego Funduszu

Spotecznego w ramach pomocy technicznej Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020

j) zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wielokrotnego zgtaszania uwag do wersji
roboczych produktéw, a Wykonawca jest zobowigzany do ich uwzglednienia lub
odniesienia sie w inny sposéb kazdorazowo w stosunku do wszystkich uwag;

k) zamawiajgcy zastrzega mozliwosc realizacji spotkan roboczych on-line z Wykonawca na
kazdym etapie realizacji zamowienia, celem m.in. omdwienia poszczegdlnych etapow
badania ewaluacyjnego oraz wypracowania ostatecznych zapiséw raportu
metodologicznego i/lub raportu koricowego, itp., w ramach catkowitej kwoty
zamoéwienia i nie stanowigcych spotkan upowszechniajgcych (wskazanych w pkt. 7).

7. DODATKOWA UStUGA OBJETA PRAWEM OPCIJI

Spotkania informacyjne prezentujgce wyniki prac. Wykonawca zaprezentuje wyniki prac (m.
in. w formie prezentacji multimedialnych) na czterech spotkaniach z Zamawiajgcym (po dwa
na etapie raportu metodologicznego oraz na etapie raportu koricowego) w szczegdélnosci pod
katem konsultowania / upowszechniania wynikéw ewaluacji, np. na forum Zespotu
Zadaniowego / Grupy Sterujgcej Ewaluacjg i Monitoringiem / Zarzagdu Wojewddztwa
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Opolskiego czy Komitetu Monitorujagcego RPO WO 2014-2020 lub wsrdd innych
interesariuszy badania).

Z odpowiednim wyprzedzeniem obie Strony wspdlnie doprecyzujg ostateczng formute,
termin i liczbe odbiorcéw oraz program spotkan. Wstepnie Zamawiajgcy zaktada realizacje
ww. spotkan w formule stacjonarnej i on-line. W przypadku spotkan stacjonarnych sale na te
spotkania udostepni Zamawiajacy*®. W przypadku spotkar on-line, zostang one
zorganizowane przez Wykonawce w ramach specjalistycznej platformy internetowej (bedaca
w jego dyspozycji) umozliwiajgcej przeprowadzenie spotkania interaktywnego przy
wspotuczestnictwie okreslonej wczesniej liczby oséb, w czasie realnym.

W spotkaniach wymagany jest udziat kierownika badania lub innej osoby / innych oséb
wskazanych przez Zamawiajgcego.

8. HARMONOGRAM | SPOSOB ORGANIZACJI BADANIA

Zakfada sie realizacje niniejszej ewaluacji w okresie: IV kwartat 2021 roku - Il kwartat
2022 roku, wg ponizszego harmonogramu:

1) Raport metodologiczny — | etap badania:

a) do 4 tygodni od dnia podpisania umowy Wykonawca przekaze, Zamawiajgcemu
projekt raportu metodologicznego w formie elektronicznej;

b) do 2 tygodni od przekazania projektu raportu metodologicznego Zamawiajgcy
przekaze ewentualne uwagi Wykonawcy, w formie elektronicznej;

c) do 2 tygodni od przekazania uwag Wykonawca wprowadzi je i przekaze
ostateczng wersje raportu metodologicznego Zamawiajgcemu w formie
elektronicznej. Wykonawca do 5 dni roboczych od podpisania protokotu odbioru,
przekaze do UMWO wersje opracowania w formie papierowe;.

2) Raport korncowy w wersji standardowej — Il etap badania:

a) do 20 tygodni od dnia podpisania umowy Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu
projekt raportu koricowego w formie elektronicznej;

b) do 2 tygodni od przekazania projektu raportu koicowego Zamawiajacy przekaze
ewentualne uwagi Wykonawcy, w formie elektronicznej;

c) do 2 tygodni od przekazania uwag Wykonawca wprowadzi je i przekaze
ostateczng wersje raportu koricowego Zamawiajgcemu w formie elektroniczne;j.
Wykonawca do 5 dni roboczych od podpisania protokotu odbioru przekaze do
UMWO wersje raportu w formie papierowe;j.

3) Raport koncowy w wersji dostepnej cyfrowo - lll etap badania:

a) do 7 dni roboczych od dnia podpisania protokotu odbioru zaakceptowanego
raportu koficowego w wersji standardowej, Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu projekt raportu koricowego w wersji dostepnej cyfrowo w formie
elektronicznej;

b) do 7 dni roboczych od przekazania projektu raportu koicowego Zamawiajacy
przekaze ewentualne uwagi Wykonawcy w formie elektronicznej

48 Wykonawca w ofercie musi uwzglednié koszty dojazdu na 2 spotkania z Zamawiajgcym.
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c) do 7 dniroboczych od przekazania uwag Wykonawca wprowadzi je i przekaze
ostateczng wersje raportu koicowego Zamawiajagcemu w formie elektronicznej

Podpisanie protokotow odbioru nastapi do 2 tygodni od przekazania przez Wykonawce

odpowiednio ostatecznej wersji raportu metodologicznego i dwdch wersji raportu

koncowego Zamawiajacemu.

W trakcie realizacji badania ewaluacyjnego Wykonawca jest zobowigzany do:

a)

b)

f)

g)

h)

j)

k)

m)

udziatu przed rozpoczeciem badania lub na etapie podpisywania umowy w spotkaniu
organizacyjnym z Zamawiajgcym (w siedzibie Zamawiajacego lub w formule on-line w
ramach zaplecza technicznego zapewnionego przez Zamawiajgcego);

sprawnej i terminowej realizacji badania, w tym uwzgledniania w trakcie jego realizacji
wszystkich uwag zgtaszanych przez Zamawiajgcego;

wyznaczenia osoby do kontaktéw roboczych z Zamawiajgcym;

pozostawania w statym kontakcie z Zamawiajgcym (spotkania z udziatem osoby
koordynujacej prace zespotu badawczego / Kierownikiem badania odpowiednio do
potrzeb Zamawiajgcego oraz kontakty telefoniczne i e-mail na biezgco);

zagwarantowania dyspozycyjnosci i dostepnosci w pracach badawczych wszystkich
ekspertow, ktdérzy wejdg w sktad zespotu badawczego;

konsultowania raportu metodologicznego, w tym narzedzi badawczych (m.in.
kwestionariusza ankiety, scenariusza wywiadow, itd.);

udokumentowania materiatu badawczego pozyskanego w trakcie zbierania danych
pierwotnych (zapisy przeprowadzonych wywiaddw, listy respondentéw itp.);
bezzwtocznego przedstawiania na zgdanie Zamawiajgcego elektronicznego raportu

z postepu w realizacji badania, w tym poszczegdlnych badan terenowych, pojawiajgcych
sie problemdw oraz zagrozen w realizacji badania;

bezzwtocznego informowania o pojawiajgcych sie problemach, zagrozeniach lub
opdznieniach w realizacji w stosunku do harmonogramu, a takze innych zagadnieniach
istotnych dla realizacji badania;

konsultowania z Zamawiajgcym decyzji zwigzanych z metodologig badania,
podejmowanych w wyniku ewentualnego pojawienia sie trudnosci w trakcie jego
realizacji;

zapewnienia respondentom petnej anonimowosci w celu uzyskania jak najbardziej
wiarygodnych danych;

przekazania Zamawiajgcemu petnej dokumentacji opracowanej w trakcie realizacji
badania: wzoréw narzedzi badawczych, ostatecznych wersji produktéw wraz ze
wszystkimi zatgcznikami oraz zagregowanymi i odpersonalizowanymi danymi;

przekazanie Zamawiajgcemu wypetnionych ankiet w wersji elektronicznej oraz bazy
danych z przeprowadzonego badania ankietowego zapisanej w formacie *.xls lub *.xIsx
(Microsoft Excel) oraz *sav (SPSS) wraz z doktadnym opisem koddéw (symboli) uzytych do
zakodowania danych.
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9. FINASOWANIE ZAMOWIENIA

Badanie wspotfinansowane jest przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz srodkéw budzetu wojewddztwa opolskiego w ramach pomocy techniczne;j
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020.

10. WSKAZANIE OSOB ZATRUDNIONYCH NA PODSTAWIE UMOWY O PRACE

Zamawiajgcy wymaga, aby czynnosci biurowe i administracyjne byty wykonywane przez
osoby zatrudnione przez Wykonawce na podstawie umowy o prace. Zamawiajagcy ma prawo
kontroli spetnienia tych wymagan przez Wykonawce.

Wykonawca w dniu podpisania umowy oraz na kazde zgdanie Zamawiajgcego przedtozy
Zamawiajgcemu w formie oswiadczenia, informacje, ze osoby te sg zatrudnione na
podstawie umowy o prace. Oswiadczenie ujmowac ma co najmniej liczbe oséb
zatrudnionych na podstawie umowy o prace oraz rodzaj wykonywanych przez nich
czynnosci.
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