ZALACZNIK Nr 2
do umowy z dnia ....cccecvevereineenennn.
okreslajgcej warunki organizacyjno- finansowe dziatalnosci
Centralnego Muzeum Jericdw Wojennych oraz program jej dziatania

Program realizacji zadan
w zakresie biezacego funkcjonowania i rozwoju
Centralnego Muzeum Jefncow Wojennych
na okres 2022-2029

Niniejsze opracowanie przygotowatam w nastepstwie innych dokumentoéw o podobnym
charakterze mojego autorstwa: ,,Strategii rozwoju Centralnego Muzeum Jencow Wojennych w
Lambinowicach-Opolu na lata 2013-2018” z aktualizacja w 2014 r., ,,Planu rozwoju dziatalno-
S$ci merytorycznej 1 infrastruktury Centralnego Muzeum Jencow Wojennych w Lambinowi-
cach-Opolu w latach 2018-2020”, oraz ,,European Heritage Label. Formularza wniosku”
(2019), ktorego wspoétautorka jest Anna Czerner, a takze audytu strategicznego, ktory z kolei
zostat przeprowadzony z wykorzystaniem ww. tekstow i na podstawie poglebionych wywia-
dow ze mng przez dr hab. Adama Szpaderskiego, prof. Uniwersytetu Humanistycznospotecz-
nego SWPS w Warszawie, i byt opublikowany w 2021 r. w 43 tomie naukowego periodyku

Muzeum — ,.L.ambinowickim Roczniku Muzealnym”.

Opracowanie przygotowatam wg struktury przekazanej mi przez Departament Kultury,
Sportu i Turystyki Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Opolskiego. Jest ono poglgbiong
analizg aktualnej kondycji Muzeum z okre$leniem kierunkéw rozwoju w latach 2022-2029 i
wskazaniem obszarow W ramach tej struktury, ktorym nalezy — wedlug mnie — poswigcic
uwagg, by wzmocni¢ pozycje tej szczegdlnej nie tylko w naszym regionie, ale 1 kraju instytucji.
Struktura dokumentu determinuje podejscie do tytutowego problemu. Oznacza to, Ze szczego-
towej analizie poddatam sytuacje finansowg 1 kadrowa Muzeum, warunkujaca w znaczacym
stopniu realizacje celu strategicznego, tj. rozwoju placowki, mniej miejsca natomiast poswie-
citam pozostatym zagadnieniom. W zwieztym ,,Podsumowaniu” przedstawitam najwazniejsze
cele strategiczne i operacyjne. Istotnym uzupetnieniem opracowania beda szczegdétowe doku-
menty strategiczne 1 spajajaca wszystkie strategia rozwoju Centralnego Muzeum Jencéw Wo-
jennych na lata 2022-2029, nad ktorg prace trwaja i ktore zakonczone zostang w roku 2022

jednolitym dokumentem.



Jestem przekonana, ze koncepcja pracy Muzeum, realizowana przez mnie od 2010 r.,

kiedy objetam stanowisko dyrektora, w sposdb systemowy na podstawie aktualizowanych do-

kumentow strategicznych, jest whasciwa i kluczowa dla rozwoju instytucji.

1. Ocena sytuacji finansowej instytucji, w tym ocena struktury wykonania planow finan-

sowych

Centralne Muzeum Jencow Wojennych jest samorzadowg instytucja kultury wspotprowa-

dzong przez Samorzad Wojewddztwa Opolskiego oraz Ministerstwo Kultury, Dziedzictwa

Narodowego i Sportu (od 25.10.2021 r.: Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego).

Wspotfinansowanie zostato ustalone w relacji: SWO — 43 % oraz MKDNIS — 57 %.

Na budzet Muzeum sktadajg si¢ nastgpujace przychody:

e dotacje podmiotowe od dwoch organizatorow

e dotacje celowe na wydatki majatkowe 1 biezace

e przychody wlasne

W latach 2016-2020 oraz 2021 r. (stan na 30.09.2021 r.) wysokos¢ przychoddéw z poszcze-

golnych zrodet przedstawiata si¢ nastepujaco:
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Dotacje celowe (majgtkowe i biezgce) w latach 2016-2020

4000 000
3448 624
3500 000
3184 164
3000 000
3704175
2 500 000
Zt 2000 000
1463 397
1500 000 1432174
1031463
1000 000
500 000 I
0
2016 2017 2018 2019 2020 Plan 2021
LATA
Przychody wtasne w latach 2016-2020
240000
198 480
200 000
179 193 179 170
157 599
160 000
Zt 120000
98361 104 981
80 000
40 000
0

2016 2017 2018 2019 2020 Plan 2021
LATA



Na 30.09.2021 r. plan przychodéw Muzeum wynosit 7 060 128 zt. Kwot¢ te utworzyty:

e dotacja podmiotowa Samorzadu Wojewddztwa Opolskiego — 1 392 972 zt (20 %) —
zwiekszona 0 2 100 zt na pokrycie kosztow PPK 1 0 5 000 zt z przeznaczeniem na or-
ganizacje konkursu dla dzieci i mtodziezy; dotacja podmiotowa MKDNIS — 1 858 000
zt (26 %);

e dotacje celowe na wydatki majatkowe (inwestycyjne) i biezace — 3 704 175 zt (52 %),
w tym: dotacja UE — 551 296 zt; sponsorzy, darowizny i skarbona — 16 127 zi;

e przychody wilasne — 104 981 zt (2 %), tj. ze sprzedazy towardéw i ushug — 51 326 zi,
ze sprzedazy samochodu towarowo-0sobowego Fiata Ducato — 27 652 zt, uruchomienie

przychodow z lat ubiegtych — 15 114 zt.

Strukture wydatkéow w latach 20162020 oraz przewidywane ich wykonanie w 2021 r.

przedstawia ponizsza tabela:

Koszty/wydatki:

2016 2017 2018 2019 2020 Plan 2021

wynagrodzenia i §wiadczenia na

o 1610023 | 1892264 | 1920924| 2416805| 2399664 | 2580 828
rzecz pracownikow

dziatalnos$¢ biezaca 530 265 438 149 714742 | 1285163| 1277899| 1077219
dziatalno$¢ merytoryczna 377 698 598 207 489 975 496 506 434 682 363 625
wynik finansowy netto -19 298 103 734 39 132 30 214 -33076| -156 100
wydatki inwestycyjne 919 028 908089 | 1034191| 3446428 | 3100291 | 3629942

Z powyzszego zestawienia wynika, ze przychody Muzeum zasadniczo pokrywaty
wydatki. Sytuacja ulegta zmianie w 2020 r., kiedy Muzeum zakonczyto rok z ujemnym wyni-
kiem finansowym. W roku biezacym moze si¢ to powtorzy¢. Dlaczego? Zanim odpowiem
na to pytanie podkresle, ze ujemny wynik finansowy nie jest skutkiem nieprawidlowego wy-
datkowania pieniedzy, a efektem zaleconej zmiany zaprezentowania jeszcze jednego sktadnika

—rezerwy na $wiadczenia pracownicze.

W zwigzku z podpisaniem przez organizatorow Aneksu nr 1 z 27.11.2020 r. do umowy
28.12.2017 r. w sprawie prowadzenia jako wspolnej instytucji kultury Centralnego Muzeum
Jencow Wojennych, na poczatku biezacego roku zostalo przeprowadzone badanie bilansu
za rok 2020. Wedtug wykonujacej je bieglej oraz zgodnie z oczekiwaniem Departamentu
Skarbu Wojewddztwa Urzedu Marszatkowskiego zostalismy zobowigzani do utworzenia re-

zerwy na $wiadczenia pracownicze ksiggowo, bez pokrycia finansowego i wbrew naszej
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argumentacji i prosbom o te $rodki. Gdyby nie ten zabieg, wynik finansowy netto za rok 2020
stanowitby zysk netto: 38 816,66 zl.

Podobna sytuacja moze mie¢ réwniez miejsce w roku biezagcym. Wedlug ostroznych sza-
cunkow, dokonanych na podstawie ubieglorocznej wyceny aktuariusza, zaplanowana WYyso-
ko$¢ wyniku finansowego netto, tj. 156 100 zt moze jeszcze wzrosna¢ o ok. 111 000 zt (osta-

tecznie bedzie znana po kolejnej wycenie po zakonczonym roku budzetowym).

Ponadto przewidywalismy, ze w biezgcym roku osiggniemy przychody z tytutu sprzedazy
ustug i towardéw (publikacji wtasnych) Muzeum (57 139 z}) Srodki te zamierzali$my przezna-
czy¢ m.in. na kontynuacj¢ budowy cyfrowej bazy danych jehcow wojennych oraz ofiar represji
w latach 11 wojny §wiatowe;j. I tak zostato zrobione. Prace przy tworzeniu bazy, ze wzgledu na
ich czasochtonnos¢, zlecono — zgodnie z przyjetym planem finansowym — i W znacznej mierze
sa juz wykonane. Jednak sytuacja, ktdra jest skutkiem pandemii, spowodowata znaczne obni-
zenie przychodoéw wilasnych (pierwotny plan 57 139 zt skorygowany do poziomu 50 826 zi,
bedzie jeszcze obnizony, poniewaz stan przychodow na 30.09 to 24 899 zt) ). Wskazaé tez
nalezy, ze w biezacym roku nastapit gwattowny wzrost cen towardéw 1 ustug (szczegdlnie do-
tkliwie nos$niki energii). Tak znaczny wzrost nie byt przewidziany w planie wydatkéw (co i tak
nie bylo mozliwe ze wzgledu na ograniczong wysoko$¢ dotacji). W przypadku nieotrzymania
potrzebnych srodkdéw od organizatoréw powyzsze wydatki planujemy pokry¢ z oszczednosci z
lat ubiegtych (zamiast — jak chcieliSmy — przeznaczy¢ je na inne potrzeby, przede wszystkim
tworzenie cyfrowej bazy danych). Zaprezentowanie tej operacji w bilansie za 2021 r. (pokrycie
koniecznych wydatkow z posiadanych przychodow z lat ubiegtych) réwniez spowoduje zwigk-
szenie ujemnego wyniku finansowego. Jego wielkos¢, jak stwierdzitam, wyniesie wtedy mini-
mum 156 100 zt. Jeszcze raz podkreslam, ze w 2021 r. nie bedzie to jednak miato wymiaru
finansowego (brak pokrycia finansowego na utworzone w 2020 r. rezerwy na $wiadczenia pra-
cownicze, jak rowniez wykorzystanie srodkéw wiasnych z lat ubiegtych), a jedynie postac ksig-

gowego zapisu, niestety burzacego przejrzystos¢ finansowej kondycji Muzeum.

Na 30 wrzesnia br. realizacja planu wydatkow w 2021 r. przedstawia si¢ nastepujaco:

Rodzaj wydat- | Planwzl | Wykonanie | % wyko- Uwagi
kow w zk nania
Wynagrodzenia 2580828 | 1832339 71% Wydatkowanie proporcjonalne do
i $wiadczenia dla uptywu czasu. Jednak ze wzgledu na
pracownikow utracone przychody ze sprzedazy
towarow 1 ustug z tytutu trwajacej




pandemii niezbedne jest zwickszenie
planu o dodatkowe $rodki w wysoko-
§ci 50 tys. zt (rezerwy na §wiadcze-

nia pracownicze)

Dziatalnos¢ bie-

zaca

1077 219

750 590

70 %

Wykonanie wyzsze od zaktadanego
w zwigzku ze wzrostem cen towarow
i ushug.

Zajdzie konieczno$¢ zwigkszenia
planu o dodatkowe $rodki finansowe
w wysokosci 56 tys. zt (warto$¢ te
zmniejszg srodki wlasne z lat ubie-
ghtych — 16 tys. zt), co bedzie miato
wplyw na wysoko$¢ ujemnego wy-
niku finansowego na dziatalno$ci

biezacej.

Dziatalnos¢ me-

rytoryczna

363 625

178 712

49%

Nizsze wykonanie wigze sie z finali-

zacja prac w IV kwartale roku.

Ujemny wynik finansowy na dziatal-
no$ci merytorycznej — 50 tys. zt za-
bezpieczony zostanie srodkami wia-

snymi z lat ubiegtych.

Wydatki inwesty-

cyjne

3704175

17 783

0,01%

W ramach tej grupy wydatkow sa:

1) przebudowa instalacji p.poz. — za-
danie jest w trakcie realizacji, nie ma
ryzyka niewykonania. Planowany
termin zakonczenia, tj. 29 pazdzier-

nika br. zostanie dotrzymany;

2) przebudowa budynku Muzeum

w Lambinowicach — przeprowadzono
procedure o udzielenie zamowienia
publicznego na wybor wykonawcy
robot budowlanych.

W zwigzku z uzyskaniem w postepo-
waniu tylko jednej oferty przekracza-

jacej mozliwosci finansowe podjeto




starania o brakujaca kwote, ktora
uzyskano z budzetu Wojewodztwa
Opolskiego. Wybdr wykonawcy za-
mowienia i podpisanie umowy to
poczatek pazdziernika br., natomiast
przewidywany czas zakonczenia i

rozliczenia zadania — 31.12.2021 r.

Reasumujgc nalezy stwierdzi¢, ze gdyby nie konieczno$¢ utworzenia rezerwy na $wiadcze-
nia pracownicze oraz nieprzewidywalny wzrost inflacji i obnizenie przychodéw wiasnych jako
skutek pandemii, posiadane przez Muzeum s$rodki wystarczylby w 2021 r. na zapewnienie pod-

stawowych wydatkow.

Wyzej wymienione czynniki beda jednak mialy wplyw rowniez na wysoko$¢ planu
finansowego na rok 2022. Szacuje sig, ze w odniesieniu do poziomu §rodkéw gwarantowanych
przez organizatorow wystapi niedobor w wysokosci 756 000 zt. Na kwotg te ztoza si¢: 645 000
— glownie znacznie zwigkszone koszty energii, paliwa, ubezpieczen i licencji, ochrony mienia,

obstugi prawnej; oraz 111 000 zt — rezerwa na swiadczenia pracownicze.

W kolejnych latach na kwot¢ niedoboru bedzie miata wptyw inflacja oraz wzrost kwoty
minimalnego wynagrodzenia, ponadto wzrost kosztow utrzymania zwigzany z rozbudowa
Muzeum — trudny do oszacowania dzisiaj ze wzglgdu na zachodzace dynamicznie zmiany eko-

nomiczne.

2. Ocena struktury organizacyjnej instytucji, w tym zagadnien zwigzanych z zatrudnia-

niem i wynagradzaniem pracownikow

Struktura organizacyjna Muzeum jest przejrzysta, co wida¢ na ponizszym rysunku. Zostata
wprowadzona Regulaminem Organizacyjnym Centralnego Muzeum Jencéow Wojennych
w Lambinowicach-Opolu (Zarzadzenie Dyrektora nr 8/2014). Zaktada podporzadkowanie dy-
rektorowi bezposrednio dziatow: Finansowego i Administracyjno-Gospodarczego oraz Sekcji
Komunikacji i Wizerunku, a takze prawnika, natomiast za posrednictwem zastepcy dyrektora
— dziatdéw merytorycznych, tj. Naukowego, Edukacji i Wystaw, Archiwum, Zbiorow i Konser-
wacji. Organami doradczymi sa Kolegium Doradcze oraz Rada Muzeum, dziatajace na podsta-

wie dodatkowych regulaminow.



Schemat organizacyjny Centralnego Muzeum Jencéow Wojennych

Kolegium Dyrektor Rada
Doradcze Muzeum

Dzial Finansowy
Zastepca Dyrektora \Y%

Dzial Administracyjno-

Dzial Naukowy Gospodarczy
I VI
Sekcja Komunikacji
Dziat Edukacji i Wizerunku
i Wystaw VII
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Radca prawny
1 — lub adwokat
VIII

Archiwum

Dzial Zbiorow Pelnomocnik ds. ochrony

i Konserwacji informacji niejawnych
IV IX

Zatrudnianie w Muzeum odbywa si¢ w drodze konkursu, co zostato okreslone w zarzadze-
niu dyrektora o naborach na wolne stanowiska. Wielkos$¢ zatrudnienia jest corocznie okreslana

w planie zatrudnienia i ma pokrycie w planie finansowym.

W 2021 r. w Muzeum jest zatrudnionych 35 0sob na 34,25 etatach, w tym: 20 pracownikow
merytorycznych, 9 administracyjnych, 6 obstugi. W przetozeniu na struktur¢ organizacyjng
kadre zarzadzajaca tworza 3 osoby, w Dziale Naukowym pracujg 4 osoby, w Dziale Edukacji
I Wystaw — 5, w Archiwum — 3, w Dziale Zbiorow i Konserwacji — 4, w Dziale Finansowym —
2 (bez gtownego ksiegowego), w Dziale Administracyjno-Gospodarczym — 11, a w Sekcji
Komunikacji i Wizerunku — 3. Zaréwno ochrona, jak i obstuga prawna zlecone sg firmom ze-

wnetrznym.

Wedhtug stanu na 30 wrzesnia 2021 r. wsrod pracownikow wyksztalcenie wyzsze posiada
27 0s6b, policealne — 3, $rednie — 3, zawodowe — 2. Wszyscy pracownicy merytoryczni oraz w

ogromnej wigkszosci administracyjni sg absolwentami wyzszych uczelni. Odbyli studia na kie-



runkach: historia, politologia, socjologia, muzealnictwo, antropologia kultury, etnologia, archi-
wistyka, prawo, pedagogika, a ponadto dziennikarstwo i komunikacja spoteczna, informatyka,
ekonomia, budownictwo oraz zarzadzanie. Wigkszos$¢ z nich ukonczyta dwa fakultety lub stu-
dia podyplomowe. Siedem 0s6b ma tytut doktora nauk humanistycznych. Wszyscy pracownicy

dysponuja wyksztatceniem, wymaganym na stanowiskach, ktore zajmuja.

Srednia wieku pracownikéw wynosi 41 lat. Sa to osoby z dtugoletnim stazem zawodowym,
takze w Muzeum, oraz takie, ktorych doswiadczenie jest niewielkie. Mimo tych réznic pracow-
nicy stanowig zespot, przejawiajacy duze zaangazowanie, ktorego cztonkowie skutecznie ze

sobg wspotpracuja.

Ponizszy wykres przedstawia $rednioroczne zatrudnienie w latach 2016-2020 i plan na
rok 2021:

Srednioroczne zatrudnienie w etatach w latach 2016-2020
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Ogolne zasady wynagradzania, przyznawania nagrod, premii, dodatkow okresla Zaktadowy
regulamin wynagradzania pracownikéw Centralnego Muzeum Jencéw Wojennych (Zarzadze-
nie Dyrektora nr 17/2009 z p6z. zm). W zalgcznikach do regulaminu jest okreslona wysokosci

sktadnikéw wynagrodzenia na danych stanowiskach, zgodnych ze strukturg etatowsg. Struktura



wynagrodzen zostata zbudowana w sposdb przejrzysty, uzalezniajagcy wysoko$¢ wynagrodze-
nia od zajmowanego stanowiska, grupy zaszeregowania i funkcji. Zasady te sa znane pracow-
nikom, ktorzy dzigki temu wiedza, jakie maja mozliwo$ci awansu zawodowego 1 finansowego
w Muzeum.

Skuteczne funkcjonowanie tak przyjetego systemu jest mozliwe dzigki otrzymywaniu
w budzecie na poszczegoélne lata koniecznych $rodkéw na wynagrodzenia, umozliwiajace
zachowanie przyjetej gradacji rowniez w przypadku wzrostu wynagrodzenia minimalnego.

Wzrost wynagrodzen w latach w latach 20162020 i plan na rok 2021 obrazuje ponizszy
wykres:

Srednioroczne wynagrodzenia w latach 2016-2020

2 400 000
1903 897
L 800 000 e e 1757 472
<
z 1367790 1411690
N
()
2 1150 833
G 1200000
<
=2
>
2
600 000
0
2016 2017 2018 2019 2020 Plan 2021
LATA

Fakt systematycznie rosngcej w omawianym okresie kwocie w budzecie z przeznaczeniem
na wynagrodzenie, nie zmienia faktu, ze poziom wynagrodzen w Muzeum w stosunku do pod-
miotow zewnetrznych nie jest konkurencyjny, a stworzona struktura umozliwia wprawdzie
awans, jednak réznice pomig¢dzy najnizszymi stanowiskami a stanowiskami, na ktérych poziom
wyksztalcenia i kompetencji jest wysoki, sg stosunkowo niewielkie. Sytuacje te obrazuje

ponizszy wykres.
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Srednie wynagrodzenie podstawowe w 2020 2021 r.
Poréwnanie ptacy pracownikow merytorycznych z ptaca
pracownikow obstugi
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b) sprzataczki kierownikow) doktora (bez kierownikow)
b) sprzataczki (bez kierownikow) b) Pracownicy obstugi
b) sprzataczki (bez kierownikow)

Sytuacja ta w duzej mierze powoduje, ze w instytucji istnieje duza rotacja kadrowa. Jej

poziom w latach 2016—2020 oraz w planie na 2021 obrazuje ponizsza tabela:

Lata % rotacji Kadra Pracownicy Administracja Pracownicy
zarzadcza merytoryczni obstugi
2016 24,07 0,00 13,75 3,44 6,88
2017 19,67 0.00 11,48 0,00 8,20
2018 8,49 3,39 3,39 1,70 0,00
2019 25,93 3,24 6,48 9,72 6,48
2020 9,61 3,20 6,41 0,00 0,00
2021 11.00 0,00 8,99 0,00 0,00

Analizujac dane w tabeli mozna zauwazy¢, ze najwigksza rotacja dotyczy pracownikow
merytorycznych 1 pracownikéw obstugi. W latach 2016 1 2017, kiedy jest ona szczegdlnie
wysoka, ale wykazuje tendencje malejacg, to czas powolnego wychodzenia Muzeum z kryzysu,
W jakim si¢ ono znalazto w zwiazku z systematycznym i dotkliwym zmniejszaniem dotacji
podmiotowej Samorzadu Wojewddztwa Opolskiego w latach 2012-2014 i towarzyszacemu mu

zanikiem perspektyw rozwoju instytucji (zmiane tej sytuacji spowodowato zwickszanie dotacji
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organizatora, a takze uruchomienie programéw finansowania MKiDN, do ktorych skutecznie
aplikowalismy, a w 2018 r. Muzeum stato si¢ instytucja wspdtorganizowang i wspdtprowa-
dzong przez Ministerstwo). Rok 2019 z kolei to okres, w ktorym procent rezygnujacych z pracy
istotnie spotegowato przejscie na emeryture kilku oséb. W dwoch ostatnich latach wida¢ znow

rosngcg tendencje W ruchu w zatrudnieniu.

Spostrzezenie o najwickszej rotacji wsrdd pracownikdéw merytorycznych i pracownikow
obstugi kaze przyjrze¢ si¢ tym grupom uwazniej. Z analizy szczegdélowej wynika, iz ta tenden-
cja wsrod pracownikow merytorycznych zauwazalna jest przede wszystkim wsrod osob o naj-
krotszym stazu, zas wsrod pracownikoéw obstugi dotyczy na ogdt osob, ktore koncza prace
i przechodzg na emeryture. Dodatkowo, najwigksza rotacja odbywa si¢ w Dziale Edukacji
1 Wystaw w Lambinowicach oraz Sekcji Komunikacji i Wizerunku w Opolu. W obu tych struk-
turach pracownicy bez doswiadczenia, ktorzy sa dla nich charakterystyczni, stosunkowo
szybko zdobywaja kompetencje poszukiwane na rynku pracy, za$ osoby z do§wiadczeniem nie

sa tg pracg za proponowane wynagrodzenie zainteresowani.

Nie ulega watpliwosci, ze satysfakcja finansowa jest istotnym elementem decyzji w wybo-
rze miejsca zatrudnienia. Niezadowalajaca wysoko$¢ wynagrodzenia w Muzeum jest dodat-
kowo potegowana przez stosunkowo mate roznice migdzy najnizszymi stanowiskami a tymi,
gdzie potrzebne sg duza wiedza i kompetencje (300 zt migdzy stanowiskiem sprzataczki a asy-

stenta 1 360 zt w przypadku adiunkta z tytulem doktora).

Podkresli¢ nalezy jednak, Ze w Muzeum szczegolnie wazna jest ciggtos¢ zatrudnienia pra-
cownikow merytorycznych. Ich proces wdrazania trwa bowiem dtugo i wiaze si¢ z duzym za-
angazowaniem W niego osob z dluzszym stazem i na wyzszych stanowiskach. Jednak, gdy nie-
dawno zatrudnieni uzyskuja pewng samodzielno$¢, to rezygnujg z pracy (po roku lub 2-3 la-
tach), i proces nalezy rozpocza¢ na nowo. To z kolei budzi rosnace zniechgcenie u 0sob spra-

wujacych opieke nad nimi i brak perspektyw na wiasny rozwoj oraz poprawg potozenia.

Jak stwierdzitam, opisane zjawisko jest bardzo niekorzystne dla Muzeum i jego rozwoju.
Tylko w latach 2016-2020 fluktuacja kadrowa dotyczyta tgcznie 31 0s6b przy zatrudnieniu w
tym czasie 29-35 os6b na 28-34,25 etatach.

W pierwszej kolejnosci zatem konieczne jest zwigkszenie poziomu wynagrodzenia. Mimo
staran, jakie prowadze w 2021 r. u obu organizatorow, dopiero decyzja Zarzadu Wojewodztwa
Opolskiego nastgpito przyznanie Muzeum pieniedzy na podwyzki od 1 wrzesnia (200 zt brutto

srednio na etat). Czekamy jeszcze na decyzje drugiego wspotorganizatora. W dalszym ciggu
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jednak, nawet jesli srodki na podwyzke zostang przyznane w podobnej wysokosci i rowniez od
1 wrzesnia br., wynagrodzenia — ze wzgledu na szybko postgpujaca inflacj¢ — wzrosng nie-
znacznie, a podwyzka nie zmieni zasadniczo obecnej sytuacji. Zas zapowiedzi o wzroscie wy-
nagrodzen w 2022 r. w nieokreslonej wysokosci, ktore padajg ze strony Zarzadu Wojewddztwa
Opolskiego, nie majg charakteru systemowego, tym samym nie stwarzajg perspektyw na po-
prawe. Potrzebna jest konkretna w zatozeniach i dtugofalowa polityka obu organizatoréw, pro-
wadzaca do znacznego wzrostu wynagrodzen w Muzeum, ze szczeg6lnym uwzglednieniem

kadry specjalistycznej.

Mam ponadto $wiadomos¢, ze dziataniem wspierajacym proces optymalizacji kadrowej
jest reagowanie na zmieniajace si¢ otoczenie. Powinno by¢ to widoczne w strukturze organiza-
cyjnej Muzeum i nowych kompetencjach pracownikéw. Bedzie temu stuzyta strategia muzeum

na kolejne lata, nad ktéra prace sg juz prowadzone.

3. Ocena dzialalno$ci muzealnej, w tym w szczegolnos$ci gromadzenia, konserwacji i re-

nowacji muzealiow

Zbiory Centralnego Muzeum Jencow Wojennych, zaliczane do najcenniejszych i najwigk-
szych specjalistycznych kolekcji jenieckich w Polsce, tworza glownie artefakty zwigzane
z losami zotnierzy koalicji antyhitlerowskiej 1 miejscami, w ktorych byli oni przetrzymywani
w niewoli Wehrmachtu, takze NKWD podczas II wojny $wiatowej. Istotng czgs¢ stanowia

$wiadectwa obozowej historii Lamsdorf (rowniez sprzed II wojny $wiatowej).

Na zasob Muzeum sktadaja si¢ archiwalia i muzealia (ponadto ksiggozbior). Duza ich czes$¢
zostala nam przekazana przez bylych jencow i ich rodziny oraz rézne instytucje i organizacje.
Powickszamy je dzigki darowiznom i zakupom, a takze pracom archeologicznym oraz eksplo-

racji terendw poobozowych w Lambinowicach.

Wedtug stanu na 30 wrzesnia 2021 r. zbiory Muzeum tworzyly archiwalia — 20 526 jedno-
stek inwentarzowych, oraz muzealia — 21 634 muzealiéw. W ostatniej dekadzie, w ktorej kie-
rowalam instytucja, podjeliémy dzialania, skutkujace istotnym powiekszeniem kolekcji. Tylko
w latach 2016-2020, ktore sag w niniejszym materiale podstawg analiz, byto to 9 240 obiektow,
w tym 776 jednostek archiwalnych. Od 2016 r. liczba nabytkow nie spada ponizej 1000 obiek-
tow rocznie (za wyjatkiem 2020 r.). Srednia roczna z 11 lat (2010-2020) to 1042 obiekty,
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a z 3 ostatnich lat (2018-2020) to 1482 obiekty. W roku biezgcym, do zbiorow wiaczylismy
0 tej pory ok. 2040 artefaktow.

Zdecydowana wigkszo$¢ zbiorow zostata instytucji podarowana, przede wszystkim przez
rodziny jefcow, ktore ciagle sa najliczniejszymi posiadaczami jenieckich pamiatek. Srednia
z ostatnich trzech lat (2018-2020) to 658 obiektow, a w pierwszych trzech kwartatach roku
biezacego to 1535 obiektéw. Byto to mozliwe gldwnie dzigki akcji zbidrki pamiatek ,,Ocalone
pamiatki, zachowana pami¢é” zainicjowanej] w 2016 r. i adresowanej przede wszystkim
do jenieckich rodzin w kraju i1 zagranicg, dla ktorych instytucja organizuje rowniez specjali-
styczne konferencje i spotkania. Statutowe zadanie gromadzenia Muzeum realizuje zatem
w duzej mierze bezkosztowo. Zakupy natomiast, ktére rowniez sg w ostatniej dekadzie dos¢
systematycznie dokonywane, nad czym czuwa Komisja pozyskiwania zbiordéw, finansuje si¢
ze Srodkéw pochodzacych ze zbidrki publicznej (skarbony) lub dotacji celowych. W latach
2018-2020 $rednia roczna to 797 obiektow. Wspotpraca nawigzana i rozwijajaca si¢ w ostat-
nich pieciu latach z Niemieckim Krajowym Zwigzkiem Opieki nad Grobami Wojennymi,
Instytutem Pamigci Narodowej oraz stowarzyszeniami eksploratoréw, a takze prace archeolo-
giczne w Miejscu Pamigci Narodowej w Lambinowicach, towarzyszace konserwacji pozosta-
tosci po Stalagu 318/VIII F (344) Lamsdorf to trzecie zrodto jenieckich artefaktoéw w zbiorach
Muzeum. Srednia roczna z lat 2018-2020 to 26 obiektow.

Wypracowane w ostatnich latach metody budowania kolekcji Muzeum — moim zdaniem —
sprawdzity si¢ 1 powinny by¢ niewatpliwie kontynuowane w najblizszej przysztosci. Jesli tej
sferze dzialalno$ci bedzie w dalszym ciagu poswigcana podobna uwaga jak dotychczas, zbiory

Muzeum beda si¢ systematycznie powigkszac.

Z gromadzeniem zbioroéw jest nieroztacznie zwigzana koniecznosc¢ ich ochrony oraz zabez-
pieczania. Takze tu w ostatniej dekadzie nastapita zdecydowana i znaczgca intensyfikacja prac.
Srednia roczna liczba obiektéw poddanych konserwacji w okresie 2010-2020 to 246 obiektow,
adlalat 2018-2020 — 889 artefaktow. W roku biezgcym konserwacji poddanych zostanie 1163
obiektow. W latach 2016-2020 Muzeum poddato konserwacji tagcznie 2865 obiektow, w tym
1300 archiwaliow oraz 1565 muzealidéw. W przypadku 2128 obiektow byta to konserwacja
petna. Z racji ogromnych potrzeb w tym zakresie konserwacja zbiorow obywa si¢ przy staran-
nym wyborze archiwaliow i1 muzealiow najpilniej jej wymagajacych. Dla przyktadu jeden
z najcenniejszych zespotow archiwalnych, na podstawie ktorego realizowane sg liczne kwe-

rendy — Wehrmachtauskunftstelle fiir Kriegerverluste und Kriegsgefangene (Biuro Informa-
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cyjne Wehrmachtu ds. Strat Wojennych i Jencow Wojennych), przeszedt zabiegi konserwator-
skie zaledwie w ok. 45% ($rednia roczna z lat 2016—2020 to 230 j.a.). Swiadomosé¢ wielkosci
potrzeb i samej istoty konserwacji powoduje, ze Systematycznie w corocznym budzecie Mu-
zeum na ten rodzaj kosztow, takze na zakup specjalistycznych opakowan, jest zabezpieczana
mozliwie duza — wobec innych — kwota. Prace konserwatorskie zlecane sg firmom zewnetrz-

nym, poniewaz Muzeum nie dysponuje pracownig konserwatorska i nie zatrudnia konserwatorow.

Odpowiedzialne podejscie do stanu zachowania zbiorow powinno charakteryzowaé
Muzeum takze w przysztosci. Z mysla o tym zostaty podjete dzialania zarowno w sferze infra-
struktury, jak i organizacji pracy. Pierwszym stuzyta przebudowa opolskiej siedziby i stworze-
nie nowoczesnego magazynu archiwaliow oraz magazyndéw pomocniczych w 2018 r., a po-
nadto analogiczny zamiar utworzenia magazynu muzealow dzigki rozpoczetej w 2019 r. prze-
budowie siedziby Muzeum w Lambinowicach. Zmiany organizacyjne sa z kolei przedmiotem

rozpoczetych prac nad strategia rozwoju Muzeum.

Warto dodaé¢, ze ostatnia dekada pracy przy zbiorach to takze digitalizacja i zwigzane z nig
udostepnianie zbiorow cyfrowych. W latach 2016-2020 w Muzeum zdigitalizowano i w wigkszo-
$ci udostepniono w Internecie 24 403 obiektow, w tym 9778 muzealiow 1 14 625 archiwaliow.
O 45 615 rekordow wzrosta elektroniczna ewidencja muzealiéw i archiwaliow. To bardzo duzy

postep, niemniej jednak wymaga kontynuacji i najkorzystniej — w nie zmniejszonym tempie.

4. Ocena dostepnosci i efektywnego wykorzystania infrastruktury w dazeniu do okreslo-

nych celow spdéjnych z autorska koncepcja

Infrastruktura Muzeum znajduje si¢ na etapie przeksztatcania. W Opolu budynek jest po
przebudowie, ktorej celem byly zmiany organizacyjno-funkcjonalne oraz poprawa wizerunku
budynku jako siedziby Muzeum — instytucji publicznej. Cel ten zostal w pelni osiggnicty w
grudniu 2018 r. Dzigki przebudowie zlikwidowano bariery architektoniczne dla oséb odwie-
dzajacych Muzeum (podno$nik, toalety przystosowane do obshugi 0sob niepelnosprawnych),
stworzono tzw. strefe wejscia, a takze pomieszczenie, ktore taczy funkcje sali seminaryjnej z
pracownig naukowg dla 0sob korzystajgcych ze zbiorow archiwalnych i bibliotecznych. W Lam-
binowicach przebudowa, ktora ma cel analogiczny, trwa. Zakonczenie, zalezne od $rodkow fi-

nansowych, przewiduje si¢ w roku 2024. W planach do 2026 r. jest remont sgsiadujacego z
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budynkiem gtéwnym Muzeum budynku bylej wartowni i zmiana jego funkcji z wystawienni-
czej na gastronomiczng, budowa pomieszczenia garazowo-magazynowego oraz parkingu dla

samochodow osob zwiedzajacych.

5. Przedstawienie ewentualnego planu reorganizacji Muzeum i jej efektow

Muzeum w swojej obecnej strukturze organizacyjnej funkcjonuje skutecznie, w petni wy-
korzystujac zasoby kadrowe. Istniejgce komorki zasadniczo obejmujg wszystkie obszary statu-
towej dziatalnos$ci. Majg takze obsade, ktora w stopniu podstawowym jest niezbedna do wyko-

nywania swoich zadan. Dlatego w mojej ocenie nie ma potrzeby reorganizacji.

Jednak zmiany zachodzace dynamicznie w otoczeniu oraz w samym Muzeum powoduja,
ze nalezy na nie reagowac i szuka¢ usprawnien w funkcjonowaniu. Istnienie mozliwos$ci pozy-
skiwania pieniedzy ze zrodet zewnetrznych, finansowane dziatalnosci Muzeum przez dwoch
organizatorow o réznych systemach planistycznych i sprawozdawczych, a takze mnogo$¢ rea-
lizowanych zadan z r6znych mechanizméw finansowania, ponadto brak pracowni konserwa-
torskiej i konserwatora w zespole, a takze wszystko to, co w Muzeum jest zwigzane z szeroko
pojetym rozwojem spoleczenstwa cyfrowego powoduja, ze w obecnej kadrze dotkliwie
odczuwa si¢ brak tych specjalistow. Wigkszos¢ ich zadan doraznie realizujg niektorzy pracow-

nicy, ktorzy lacza te zajgcia ze swoimi obowigzkami podstawowymi.

Dodatkowo nalezy bra¢ pod uwage, ze przebudowa siedziby w Lambinowicach, zwigksze-
nie powierzchni i zmiany funkcjonalno-organizacyjne, jak np. stworzenie punktu obstugi
ze sklepem muzealnym, spowodujg konieczno$¢ zwigkszenia zatrudnienia. Bedzie ono shuzyto
podwyzszeniu standardow funkcjonowania muzeum. By byto to mozliwe uwazam, ze liczba
etatow powinna wzrosna¢ o ok. siedem, tj. do poziomu 41,50, w wigkszosci po zakonczeniu

przebudowy w Lambinowicach.

6. Ocena biezacej polityki magazynowej instytucji, a tym samym koncepcji w zakresie
zapewnienia odpowiednich warunkow przechowywania zbioréow muzealnych
Obecnie archiwalia przechowywane s3 w dobrze wyposazonym pomieszczeniu

magazynowym, na regatach metalowych przesuwnych oraz w metalowych szufladach, w pu-

dtach archiwalnych z tektury bezkwasowe;j litej oraz w teczkach wigzanych. Pomieszczenie
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magazynowe jest zabezpieczone przed dostepem osob postronnych, posiada system sygnaliza-
cji pozarowej i klimatyzacji. W magazynie zapewniona jest powierzchnia przeznaczona na

przyrost zbiorow.

Trwajaca przebudowa budynku Muzeum w Lambinowicach zwigkszy powierzchni¢ maga-
zynowania muzealiow do trzech wyodrgbnionych magazynow przeznaczonych do przechowy-
wania réznego rodzaju muzealiow. Z Kolei obecny magazyn muzealiow to pomieszczenie
wspoélne dla wszystkich rodzajoéw muzealiow o powierzchni zaledwie 22 m kwadratowych
(wiekszo$¢ obiektow to przedmioty o nieduzych rozmiarach), z meblami niespetniajgcymi wy-
mogi okreslone W przepisach. Nowe za$ magazyny wyposazone beda w meble (regaty i szafy)
przeznaczone do przechowywania zabytkow. Dodatkowo przewiduje si¢, ze beda to tzw.
Magazyny otwarte, to znaczy, ze zwiedzajacy bedg mieli mozliwo$é obserwowania W nich
pracy muzealnikdw. Magazyn obiektéw nie poddanych jeszcze konserwacji (tzw. magazyn
brudny) docelowo usytuowany zostanie przygotowany w przystosowanym pomieszczeniu piw-
nicznym i przeznaczony gtownie dla obiektow metalowych. Zaprojektowane magazyny maja

spetnia¢ standardy wtasciwych warunkow przechowywania zbiorow.

7. Zapewnienie bezpieczenstwa baz danych muzealiow
Bazy danych zbioréw muzealnych w CMJW s3 obecnie nalezycie chronione. Osiggamy to
dzieki:

e stosowaniu polityki haset dla uzytkownikow 1 administratorow zgodnie z Instrukcja
zarzadzania systemow informatycznym Ochrony Danych Osobowych w Centralnym Mu-

zeum Jencéw Wojennym,

e systematycznemu wykonywaniu automatycznych i recznych kopii bezpieczenstwa (bac-

kup) baz danych oraz serwerdw,

e przechowywaniu kopii zapasowych na odrgbnej macierzy dyskowej oraz na dyskach ze-

wnetrznych,

e systematycznej aktualizacji systemow operacyjnych oraz programow antywirusowych.

W najblizszej przysztosci nalezy liczy¢ si¢ z koniecznoscia zakupu dodatkowych nos$nikow

do wykonywania kopii zapasowych.
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8. OkreSlenie rozwoju Muzeum w kontekscie pozyskania szerokiego grona odbiorcéw, w

tym przygotowania mlodego pokolenia do uczestnictwa w kulturze

Muzeum odwiedzajg rozne grupy. Ostatnia dekada to czas systematycznej pracy z lokalng
spotecznoscia, ktora poszerza grono odbiorcow. Robimy to angazujac pasjonatow réznych
dziedzin zaré6wno w realizacje takich wydarzen, jak cykle kulturalne ,Lambinowickie Spotka-
nia Muzealne” i ,,Twarze Opola”, przedsi¢wziecia zwigzane z miejscowoscia, ale i Muzeum,
jak Europejskie Dni Dziedzictwa, jak i np. dziatania stuzace ochronie stanu zachowania cmen-
tarzy jenieckich i pozostatosci poobozowych czy badania potrzeb i wyobrazen mieszkancow

okolic wobec Muzeum.

Wsrod kluczowych obiorcéw Muzeum sg przedstawiciele szkot woj. opolskiego — ucznio-
wie 1 nauczyciele, uczestniczacy w realizowanych wspolnie ze Stowarzyszeniem Przyjaciot
CMJW projektach edukacyjnych. Ponadto szkoty i osrodki edukacyjne z catej Polski, z ktorymi
wspolpracujemy i przygotowujemy mtode pokolenie do swiadomego uczestnictwa w kulturze,
poprzez aktywizujace projekty edukacyjne realizowane dzigki srodkom zewngtrznym (z ogo6l-
nopolskich programéw dotacyjnych tj. Niepodlegta oraz regionalnych EDUKO Bardzo Mloda
Kultura— Opolskie). Ponadto od wielu lat realizujemy konkursy dla dzieci i mtodziezy zaréwno
o zasiegu regionalnym: konkurs recytatorski poezji jenieckiej pn. Nie tracmy pamieci, oraz o
zasiegu ogb6lnopolskim: ogolnopolski konkurs na projekt historyczny pn. Poki nie jest za pézno,
ktdérych organizacja mimo pandemii jest kontynuowana. Podczas tych wydarzen Muzeum uczy
aktywnego udzialu w kulturze, angazujac dzieci i mlodziez w dziatania wiaczajace (rozmowy
z seniorami, sondy, tworzenie reportazy), jednoczesnie ksztattujac kompetencje spoteczne (ta-
kie jak uwazno$¢, umiejetnos¢ wypowiedzi ustnej 1 pisemnej, krytycznej refleksji) przy tym
wcigz pozyskuje nowych i zaangazowanych obiorcéw — uczniéw i nauczycieli, edukatorow, a
takze przedstawicieli wspolpracujacych instytucji (Fundacja Polska Debatuje, Muzeum Po-
wstania Warszawskiego, Muzeum Gross-Rosen w Rogoznicy). Wspolpracujac z pedagogami,
docieramy do najmtodszych odbiorcow tj. przedszkolakow i dzieci na pierwszym etapie edu-
kacyjnym (tj. w klasach I-111). Dedykujemy im zajecia po§wigcone Np. przyjazni Czy rodzinnym

pamiatkom.

Od czasu wybuchu pandemii koronawirusa Muzeum zdobywa nowych odbiorcéw dzieki

dziataniom edukacyjnym online, ktére zyskaty skalg ogolnopolska, tj. realizowanym zdalnie
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lekcjom i prelekcjom zwigzanym z tematyka jenieckg (woj. pomorskie, kujawsko-pomorskie,
warminsko-mazurskie, lubelskie, mazowieckie, matopolskie, $laskie, dolno$laskie). Muzeum
organizuje takze webinaria dla uczniéw i nauczycieli, docierajaCc do obiorcow z catej Polski.
Wspomniane zajecia i webinaria sg zawsze zachete do odwiedzenia Miejsca Pamigci Narodo-
wej w Lambinowicach, ktorego infrastruktura przystosowana jest do zwiedzania za pomoca

roweré6w — w formie atrakcyjnej dla mtodych ludzi.

Kombatanci — byli jency wojenni to bardzo wazna, ale coraz mniej liczna grupa odbiorcow
Muzeum, coraz cze¢sciej, dzigki naszym staraniom, zastgpowana przez rodziny. StworzyliSmy
dla nich internetowe forum, na ktérym aktywnos$cig wykazujg si¢ nowi odbiorcy — kolejne po-
kolenia potomkéw bytych jencow obozéw Lamsdorf (wnuki 1 prawnuki jencéw). Wielu z nich
odwiedza p6zniej nasze Muzeum i Miejsce Pamigci Narodowej w Lambinowicach. Najstar-
szych z nich stuzy poprawa infrastruktury w obu siedzibach Muzeum, a takze mozliwos$¢ zwie-
dzanie miejsca pamigci wynajetym w CMJW melexem. Zauwazamy, ze seniorzy to grupa coraz

bardziej aktywna i mobilna.

Nieustannie rozwijamy dziatania w Internecie i zdobywamy nowych odbiorcéw wsrdd
0s6b, do ktorych dotychczas nie docieraliSmy. Przyktadami sg np. transmisje spotkan z ludzmi
kultury i nauki, ekranizacja i udostepnienie na muzealnym kanale na YouTube spektaklu tea-
tralnego Przerzucane stowa; przygotowana zostata takze aplikacja mobilna pt. Muzeum w miej-
scu pamieci. Poznajemy fambinowice, seria filmow pt. "...ale to juz inna historia", transmisje
online z obchodow rocznicowych. Ponadto poszerzamy wspotprace z mediami tradycyjnymi
(nasz film dokumentalny pt. Przystanek Lamsdorf. Powstarncy warszawscy w niewoli byt kil-

kukrotnie emitowany przez rdzne stacje TV).

Sposobem na dotarcie do szerokiego grona odbiorcow jest bogata oferta mobilnych wystaw
czasowych Muzeum, ktére sg prezentowane w instytucjach w catej Polsce, takze w odlegtych
regionach (tj. wojewodztwo podlaskie, 1o6dzkie, kujawsko-pomorskie, pomorskie). Ponadto cig-
gle udoskonalanie oferty muzealnej na miejscu. Obecnie trwajg np. prace nad przygotowaniem
nowoczesnej i interaktywnej (kody QR) ekspozycji statej w Miejscu Pamigci Narodowej w
Lambinowicach.

Wszystkie te dziatania przynosza efekty i z tej racji powinny by¢ kontynuowane. Niemniej
jednak zauwazamy potrzebe przygotowania specjalnej oferty dla stuzb mundurowych oraz

ksztatcacych je szkot. Dziatania w tym kierunku juz zostaty rozpoczete, a mozliwos¢ skorzy-

stania z komunikatoréw z pewnos$cia utatwi ich realizacjg.
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9. Koncepcja pozyskiwania Srodkéw na funkcjonowanie instytucji ze Zrédel innych niz

dotacja Organizatora

Waznym zroédtem finansowania dziatalno$ci Muzeum mogg by¢ r6znego rodzaju programy,
przede wszystkim unijne, po ktére Muzeum do tej pory rzadko si¢gato (ostatnie aplikowanie
do tzw. funduszy norweskich nie powiodto si¢), gtéwnie z racji ograniczonych mozliwosci re-
alizacji. Niemniej jednak fakt wyréznienia Znakiem Dziedzictwa Europejskiego otwiera nowe
perspektywy. Do skorzystania z nich przygotowujemy si¢ W wypracowywanej strategii, podob-
nie jak do si¢gania po srodki w kooperacji z innymi podobnymi do CMJW instytucjami. Pewne
mozliwo$ci stwarza réwniez srodowisko rodzin bytych jencow w kraju i zagranica, ktore prze-
konane o celowos$ci wybranych dzialan, jest sktonne uczestniczy¢ w ich finansowaniu, a po-
nadto wspotpraca w tym wzgledzie z wspierajagcym prace Muzeum juz od 16 lat Stowarzysze-
niem Przyjaciot Centralnego Muzeum Jencéw Wojennych — organizacji pozytku publicznego.
Skuteczne pozyskiwanie pieniedzy z nowych zrodet wymaga jednak specjalistycznych kompe-

tencji. Takze i w tej sferze potrzebne jest zatrudnienie przez Muzeum specjalisty.

10. Okreslenie mocnych i stabych stron Muzeum, ktére wplyna na potencjalne mozliwosci

jego rozwoju, w tym uwzglednienie i zdefiniowanie ewentualnych zagrozen
Mocne strony CMJW:

— Dbezsprzecznie status jedynego muzeum w kraju kompleksowo zajmujacego si¢ tematyka

jeniecka;

— elastycznos¢ w poruszaniu si¢ po tematyce historycznej i spotecznej — umiejetnos¢ taczenia
wiedzy historycznej z potrzebami poznawczymi wspdiczesnej, zwlaszcza bardzo miodej
publicznosci; z jednej strony specjalizacja w jasno wytyczonej tematyce historycznej, z dru-
giej natomiast kompetencja podejmowania réznych tematow merytorycznie powigzanych

nie tylko z obozami funkcjonujagcymi w okolicy Lamsdorf/L.ambinowic;

— mnogos$¢ 1 réznorodnos$¢ wystaw czasowych, ktore nastgpnie trafiajg do wielu instytucji i
szkot, w ten sposob podnoszac wskazniki frekwencji CMJW oraz zwigkszajac jego zasieg

oddziatywania; regularno$¢ organizacji wystaw;
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jakos¢ wystaw statych i czasowych: oprawa edukacyjna, informacyjna i graficzna, ikono-
grafia, wykorzystywanie artefaktow, dokumentow i informacji przekazanych przez dar-

czyncéw — w tym rodziny bytych jencéw wojennych;

konstruktywne relacje z potomkami jencow — aktywnos¢ CMJW w zakresie realizacji kwe-
rend oraz pozyskiwania darow (pamigtek rodzinnych), wypracowanie procedur usprawnia-
jacych te wspolprace (w tym np. przygotowywanie pamigtkowych albuméw z podzigkowa-
niami dla darczyncoéw); organizacja wydarzen upamigtniajacych losy jencéw, adresowa-

nych specjalnie do rodzin;

wspotpraca ze szkotami i1 indywidualnymi pedagogami: rozbudowana sie¢ kontaktow,
regularne informowanie partnerow ze $rodowiska oswiatowego o ofercie edukacyjnej,

angazowanie szkot w projekty edukacyjne;

dobra wspolpraca z Publicznym Przedszkolem w Lambinowicach; rozwdj oferty edukacyj-
nej dla najmtodszych odbiorcow (co w przypadku muzeum martyrologicznego jest wyzwa-
niem); nawigzanie kontaktéw z ekspertami zajmujacymi si¢ nauczaniem przedszkolnym
spoza Muzeum i trwajace si¢ juz prace nad rozbudowaniem programu edukacyjnego dla

dzieci przedszkolnych;

innowacyjno$¢ i zréznicowanie oferty edukacyjnej: czgste wprowadzanie nowych zajec te-
matycznych, rozbudowywanie instrumentarium edukacyjnego — nowe rozwigzania aktywi-
zujace miodych odbiorcow (np. badawczy projekt historyczny, debata oksfordzka, reportaz
radiowy, reportaz prasowy, sztuka — teatr, sztuki plastyczne); dostosowywanie oferty

do cyku rocznicowego i biezacych wydarzen;

jakos¢ merytoryczna i edytorska publikacji wydawanych przez CMJW: dwa specjali-
styczne, recenzowane czasopisma naukowe, regularnie ukazujace si¢ ksigzki autorstwa pra-

cownikow Muzeum 1 innych badaczy (gtdéwnie historykow, ale rowniez np. socjologdw);

state utrzymywanie kontaktow ze srodowiskiem lokalnym: organizacja wydarzen skiero-
wanych do spotecznosci lokalnej (np. rajdy rowerowe, cykl ,,Lambinowickie Spotkania
Muzealne”, wspolne Zaduszki na Starym Cmentarzu Jenieckim, obchody zwigzane z rocz-
nicami — wybuchu II wojny $§wiatowej, odzyskania przez Polske niepodlegtosci, itd.); an-
gazowanie lokalnych lideréw zycia spotecznego (np. z grona senioréw) oraz urzednikow w

zycie Muzeum.

Stabe strony CMJW:
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niezadowalajaca rozpoznawalno$¢ Muzeum w kraju i za granica; praca nad wizerunkiem
instytucji jest kosztochtonna, zwtaszcza w przypadku muzeum o trudnym, do$¢ hermetycz-
nym w sensie merytorycznym profilu, co dodatkowo wymaga bardzo przemyslanych, sub-

telnych dziatah promocyjnych;

inne poza wizerunkowymi ograniczenia zwigzane z martyrologicznym profilem
Muzeum — m.in. koniecznos$¢ zbalansowania oferty edukacyjnej tak, aby pogodzi¢ atrak-

cyjnos¢ przekazu z trudng (rowniez emocjonalnie) materig historyczng;

relatywnie niewielka atrakcyjno$¢ dla potencjalnych sponsorow, zwtaszcza instytucjonal-

nych i podmiotow komercyjnych;

niezadowalajgco rozwinigta wspotpraca mie¢dzynarodowa — nie tylko z innymi
muzeami 1 miejscami pamigci, ale rdwniez z uczelniami 1 instytutami badawczymi oraz

instytucjami kultury spoza srodowiska muzealniczego;

ograniczony specyfikg dziatania obszar wspotpracy z polskimi instytucjami Kkultury,
zwlaszcza z dziedziny sztuki i spoza regionu opolskiego — galeriami sztuki, teatrami, filhar-

moniami, teatrami muzycznymi;

relatywnie nikta obecno$s¢ CMIJW w przestrzeni publicznej (punktem odniesienia moze by¢
akcja billboardowa Filharmonii Opolskiej w Opolu); niewiele wydarzen zaaranzowanych

w przestrzeni miejskiej promujacych Muzeum; niedostateczne oznakowanie;

mimo bardzo intensywnej pracy nad zwigkszeniem atrakcyjnosci medialnej CMJW nadal
odnotowujemy niesatysfakcjonujace wskazniki w tym zakresie — konieczna jest m.in. dal-
sza praca nad zasiggami w mediach spoteczno$ciowych, wprowadzenie nowych kanatow
komunikacji w Internecie (np. Twitter), dalsza praca nad utrzymaniem dobrych relacji z
opolskimi dziennikarzami; problemem jest takze obecnos¢ CMJW w mediach pozaregio-

nalnych;

problemem jest zagrozona ranga uroczystosci organizowanych przez Muzeum — mierzona
m.in. udziatem oficjalnych gosci panstwowych, samorzagdowych, a takze zagranicznych;
jest to jednak kwestia czgsciowo niezalezna od wysitkow CMJW (moze by¢ kategoryzo-

wana jako zagrozenie).
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Podsumowanie

,Program realizacji zadan w zakresie biezgcego funkcjonowania i rozwoju Centralnego
Muzeum Jencoéw Wojennych na okres 2022—2029” to dokument, jak wskazatam na wstepie, o
charakterze analityczno-programowym, ktéry ma kluczowe znaczenie w prowadzonych w
2021 r. pracach nad strategia rozwoju instytucji. Ustalonym w ich trakcie celem jest dynamiza-

Cja oraz wzmocnienie prestizu i rozpoznawalno$ci Muzeum.
W latach 20222029 przewiduje sie:

- zaakcentowanie w przekazie publicznym zagadnienia godnosci zoknierza (i innych

shuzb mundurowych) i edukacji dla pokoju, w tym przestrzegania praw cztowieka,

- znaczace rozszerzenie grup odbioréw o stuzby mundurowe z kraju i zagranicy (woj-
sko, straz graniczna, policja, stuzba wiezienna, straz pozarna), szkoly wojskowe/klasy mundu-
rowe, grupy objete resocjalizacja oraz rekonstrukcji historycznej, harcerze. Ozywienie wspot-

pracy z ministrem obrony narodowej oraz muzeami wojskowymi,

- zbudowanie pod egida Muzeum sieci muzedéw, organizacji i 0s0b, zajmujacych si¢ w
Polsce opieka nad miejscami pamigci, zwigzanymi z jencami. Muzeum byloby tu liderem i
centrum kompetencyjnym. Prace w tym kierunku sg juz rozpoczete,

- stworzenie analogicznej, migdzynarodowej sieci muzeow,

- systematyczne budowanie pozycji lidera w zakresie dziatalno$ci naukowej 1 edukacyj-
nej w zakresie jeniectwa, rowniez w aspekcie migdzynarodowym, czemu powinno stuzy¢ wy-
pracowanie nowych strategii szczegétowych dla tych obszaréw pracy Muzeum, dynamizacja

wspolpracy z uczelniami,

- czlonkostwo prestizowych organizacji, np.: Miedzynarodowej Rady Muzeow

(ICOM), Sie¢ Europejskich Organizacji Muzealnych (NEMO),
- udziat w europejskich szlakach turystycznych, jak np. Szlak Cmentarzy Wojennych,

- ustanowienie Miejsca Pamigci Narodowej w Lambinowicach Pomnikiem Historii oraz

wpisanie na list¢ §wiatowego dziedzictwa UNESCO,

- wdrozenie 1 systematyczne udoskonalanie wypracowywanych praktyk promocyjnych
stuzacych m.in. wzrostowi frekwencji w Muzeum, Miejscu Pamigci Narodowej w Lambinowi-

cach i on-line,
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- zacie$nienie wspOlpracy w zakresie rozwoju i promocji Muzeum z 1) Kancelarig Pre-
zydenta, MKiDN, MON, MS, MSW, MSZ, MEIN; 2) Sztabem Generalnym Wojska Polskiego,
Centralnym Zarzadem Stuzby Wigziennej, wojskowymi i policyjnymi izbami tradycji; 3) am-

basadorami krajow, z ktorych wywodzity si¢ grupy jencow Lamsdorf; 4) z mediami,

- wzmocnienie dziatalnos$ci lobbingowej stuzacej: 1) poszerzeniu problematyki jeniec-
kiej w polskich podrgcznikach historii, 2) uwzglednieniu Muzeum w aktach prawnych regulu-
jacych funkcjonowanie muzedéw martyrologicznych w Polsce, 3) przeksztalceniu Muzeum ze
wspotprowadzonego w placowke wpisang do rejestru panstwowych instytucji kultury, a najle-

piej, dla ktorej jedynym organizatorem bedzie Minister KiDN,

- zdynamizowanie (przy pomocy Przyjaciot Centralnego Muzeum Jencow Wojennych)
ogoblnopolskiej i europejskiej kampanii stuzgcej dotarciu do rodzin jencow, w celu gromadzenia

jenieckich pamiatek oraz srodkéw na dziatalno$¢ Muzeum,

- kontynuacja poprawy infrastruktury i przestrzeni Muzeum: zakonczenie wdrazania
identyfikacji wizerunkowej, finalizacja przebudowy siedziby w Lambinowicach wraz z bu-
dowa budynku garazowo-wystawienniczego w celu zapewnienia wyzszej jakosci obstugi zwie-
dzajacym, lepszych warunkow przechowywania zborow oraz pracy, modernizacja budynku by-
tej wartowni, ktory sasiaduje z budynkiem gldownym, poprawa najblizszego otoczenia Muzeum

w Lambinowicach i stworzenie tam parkingu,
- rozbudowa systemu informacji dojazdu do obu siedzib Muzeum,

- utrzymanie w mozliwie najlepszym stanie zachowania tej cz¢sci Miejsca Pamigci Na-
rodowej w Lambinowicach, ktdra jest wlasnoscig Muzeum, i rozw6j dostgpnosci do poszcze-

gblnych obiektow,

- rozwijanie wspoOtpracy z wspotwilascicielami gruntow, stanowigcych Miejsce Pamigci

Narodowej w Lambinowicach, stuzacej jego jak najlepszemu zachowaniu.

Jako osoba kierujaca Muzeum zamierzam uczyni¢ z niniejszego programu wazne na-

rzedzie pracy CMJW Lambinowicach-Opolu.

Oprac. V. Rezler-Wasielewska

Opole, 15.11.2021 r.
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