UCHWALA Nr XXV/257/2020
Sejmiku Wojewodztwa Opolskiego
z dnia 22 grudnia 2020 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatanie Opolskiego Centrum Rozwoju Gospodarki

Na podstawie art. 30a ust. 1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie
wojewddztwa (tj. Dz.U. z 2020 r., poz. 1668), Sejmik Wojewddztwa Opolskiego uchwala, co

nastepuje:
§1

Sejmik Wojewddztwa Opolskiego, po rozpatrzeniu skargi na dziatanie Opolskie
Centrum Rozwoju Gospodarki, po zapoznaniu sie ze stanowiskiem Komisji Skarg, Wnioskéw

i Petycji w tej sprawie, uznaje skarge za nieuzasadniona.
§2

Stanowisko Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji, o ktorym mowa w §1, stanowi

zatacznik do niniejszej uchwaty.
§3

Wykonanie uchwaty powierza sie Przewodniczacemu Sejmiku Wojewddztwa

Opolskiego.
§4

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.



Zatgcznik

do uchwaty Nr XXV/257/2020
Sejmiku Wojewddztwa Opolskiego
z dnia 22 grudnia 2020 .

Stanowisko Komisji Skarg, Wnioskdw i Petycji dotyczace wynikdw postepowania
wyjasniajagcego w sprawie zbadania skargi na dziatalnie Opolskiego Centrum Rozwoju
Gospodarki.

Skarga w przedmiotowej sprawie wptyneta do Sejmiku Wojewddztwa Opolskiego w
dniu 13 listopada 2020 .

Zgodnie z art. 30a ust. 1 ustawy o samorzadzie wojewddztwa (tj. Dz.U. z 2020 r., poz.
1668) skarga zostata skierowana do Przewodniczgcej Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji przez
Przewodniczgcego Sejmiku Wojewddztwa Opolskiego, w celu zbadania jej zasadnosci i
przedstawienia wynikdw postepowania wyjasniajgcego Sejmikowi. Przewodniczgca Komisji
Skarg, Wnioskéw i Petycji nastepnie zwrécita sie do Marszatka Wojewddztwa oraz dyrektora
Opolskiego Centrum Rozwoju Gospodarki o ustosunkowanie sie do zarzutéw zawartych
w skardze. Komisja zbadata skarge na posiedzeniu w dniu 7 grudnia 2020 .

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Sejmiku Wojewddztwa Opolskiego na posiedzeniu
w dniu 7 grudnia 2020 r. po przeprowadzonej analizie:

a) zgtoszonych w skardze zarzutéw,

b) wtasciwych w sprawie przepisow prawa tj.
- ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tj. Dz. U. z 2020
r. poz. 256 ze zm.),
- ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewddztwa (tj. Dz.U. z 2020 r.,
poz. 1668),
oraz po zapoznaniu sie ze:

c) stanowiskiem zastepcy dyrektora Opolskiego Centrum Rozwoju Gospodarki
przekazanym przy pisSmie z dnia 23 listopada 2020 r. oraz po wystuchaniu wyjasnien wyzej
wymienionego w trakcie posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskdw i Petycji w dniu 7 grudnia 2020

r. w przedmiotowym zakresie, ustalita, co nastepuje.

Skarga dotyczy sposobu przeprowadzenia przez Opolskie Centrum Rozwoju

Gospodarki (OCRG) postepowania w sprawie przyznania bezzwrotnych grantéw dla



samozatrudnionych oraz mikro i matych firm z terenu wojewddztwa opolskiego w ktorym
skarzgca zamierzata wzig¢ udziat.

Odnoszac sie do powyzszego, Komisja Skarg Wnioskéw i Petycji ustalita, iz skarzgca
miata zamiar ztozy¢ wniosek o pomoc w formie grantu na kapitat obrotowy w ramach
projektu: Przyznawanie grantdw na kapitat obrotowy — wsparcie utrzymania dziatalnosci w
sytuacji nagtego niedoboru lub braku ptynnosci mikro i matych przedsiebiorstw w ramach
RPO WO 2014-2020 (MMP COVID-19). Powyzszy nabdér byt prowadzony przez OCRG, a
whnioski nalezato sktada¢ w dniu 25 czerwca 2020 r. od godz. 9:00. Z tresci skargi wynika, ze
skarzgca usitowata tego dnia wypetnic i przesta¢ wniosek o grant za posrednictwem platformy
ePUAP wraz z 1 zatgcznikiem. Jednakze w skutek wadliwie dziatajgcego systemu ePUAP (brak
mozliwosci zaadresowania formularza, brak mozliwosci dotgczenia zatgcznikéw do wniosku,
brak mozliwosci przestania wniosku bez zatacznikdw) wniosek skarzgcej nie zostat skutecznie
ztozony. Nastepnie w dniu 26 czerwca 2020 r. skarzgca skierowata do OCRG wniosek o
przywrécenie terminu do ztozenia wniosku o grant, wskazujac, iz termin nie zostat on
dopetniony z jej winy. W odpowiedzi na ztozony wniosek w dniu 30 czerwca 2020 r. skarzgca
otrzymata informacje ze strony pracownika OCRG, ze termin naboru wnioskow o grant na
kapitat obrotowy nie moze zosta¢ przywrdcony, poniewaz bytoby to naruszeniem Regulaminu
naboru, ktéry precyzyjnie okresla termin oraz sposdb ztozenia przedmiotowego wniosku.
Wobec powyzszego w dniu 2 lipca 2020 r. za posrednictwem OCRG skarzgca ztozyta skarge na
funkcjonowanie OCRG do Wojewody Opolskiego, ktéry zgodnie z wtasciwoscig przekazat
skarge do Marszatka Wojewddztwa Opolskiego w dniu 12 listopada 2020 r., zarzucajac
jednostce:

1. Naruszenie zasad i przepisOw postepowania, niewtfasciwe zastosowanie przepisow i
niezastosowanie wtasciwe przepisdw postepowania administracyjnego.

2. Nie dziatajagcy ePUAP, brak mozliwosci zaadresowania formularza, brak mozliwosci

dofagczenia zatacznikdw, brak mozliwosci przejscia dalej, brak mozliwosci przestania

formularza bez zatacznikow.

Brak pouczen co do odwotan i skarg.

Brak formy decyzji co do wniosku o przywrdcenie terminu.

Brak odniesienia sie do przestanek i prawnych zasad przywracania terminow.
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Brak rozpoznania osobistych okolicznosci.



Odnoszgac sie do zarzutu nr 1:

Komisja nie podziela zarzutu naruszenia przez OCRG zasad i przepisdw postepowania,
niewtasciwe zastosowanie przepisOw i niezastosowanie wfasciwe przepisow postepowania
administracyjnego. W ocenie Komisji, OCRG na kazdym etapie niniejszej sprawy przestrzegato
postanowien Regulaminu naboru. Wskaza¢ nalezy, ze Operator (OCRG) realizujacy
przedmiotowy projekt nie jest zwigzany z terminami ani procedurami wynikajgcymi z
Kodeksu postepowania administracyjnego (KPA), a jedynie postanowieniami Regulaminu
rekrutacji, ktéry stanowi, ze ,Wniosek o dofinansowanie dla MMP COVID-19 przyjmowany
jest wytacznie za posrednictwem platformy ePUAP. Wniosek ztozony w innej formie
np. wypetniony odrecznie lub w edytorze tekstu (np. MS WORD), wydrukowany lub zapisany
na nosniku elektronicznym (np. ptyta CD/DVD, dysk przenosny) nie bedzie rozpatrywany” (§ 5

pkt 1 Regulaminu).

Odnoszac sie do zarzutu nr 2:

Komisja nie zgadza sie z twierdzeniem, iz system ePUAP nie dziatat. Powyzsze wyklucza
ilos¢ skutecznie ztozonych wnioskéw - 1599 w 2,5 godz. W ocenie Komisji, problemy
skarzacej przy probie ztozenia wniosku tj. brak mozliwosci zaadresowania formularza, brak
mozliwosci dotgczenia zatgcznikdw, brak mozliwosci przejscia dalej, brak mozliwosci
przestania formularza bez zatgcznikow, wynikajg z niewtasciwego zachowania przy prébie
zfozenia wniosku, przewidzianego w procedurze naboru. Zgodnie z procedurg wniosek o
grant nalezato wypetni¢ logujac sie uprzednio do wtasnego profilu zaufanego, a nastepnie
ztozy¢ poprzez specjalnie przygotowany link na stronie internetowej OCRG, czego skarzgca
nie zrobita. Z analizy korespondencji skarzacej wynika, ze ta nie dochowata odpowiedniej
kolejnosci, prébujgc wypetni¢ i jednoczesnie ztozy¢ wniosek w momencie rozpoczecia naboru
klikajac bezposrednio w link udostepniony na stronie OCRG, co uniemozliwito przestanie

whniosku za posrednictwem platformy ePUAP.

Odnoszgac sie do zarzutu nr 3:

Zdaniem Komisji zarzut dotyczacy braku pouczenia skarzacej o mozliwosci ztozenia
odwotania badz skargi jest nieuzasadniony. Nalezy tutaj przytoczy¢ tres¢ § 6 pkt 11
Regulaminu, ktdry stanowi iz w przypadku nieprzyjecia wniosku do wsparcia Wnioskodawcg

nie przystuguje odwotanie.



Odnoszgac sie do zarzutow nr 4, 5 oraz 6:

W ocenie Komisji przedmiotowe zarzuty rowniez nie zastugujg na uwzglednienie. Nalezy
podkresli¢, ze OCRG realizujgc rzeczony projekt nie jest zwigzane z przepisami KPA, a
wyfacznie postanowieniami Regulaminu. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem
zastosowanie majg odpowiednie reguty i zasady wynikajgce z Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020, a takze odpowiednie przepisy
prawa Unii Europejskiej (§ 11 pkt 4 Regulaminu). Informacja o pozytywnym rozpatrzeniu
whniosku badZ o odrzuceniu wniosku przekazywana wnioskodawcom na etapie weryfikacji,
nie jest decyzjg administracyjng w rozumieniu przepisu KPA, stgd wszelkie powotywanie sie

skarzgcej na procedury KPA, ktorych OCRG powinno dochowywad, nie majg uzasadnienia.

W zwigzku z powyzszym Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji po analizie przedtozonych
dokumentédw orz wystuchaniu wyjasnien uznata skarge za bezzasadng i postanowita o
wystgpieniu z wnioskiem do Sejmiku Wojewddztwa Opolskiego o uznanie ztozone] skargi

jako nieuzasadnionej.



Uzasadnienie

Na podstawie art. 30a wust. 1 wustawy z dnia 5 czerwca 1998 r.
0 samorzadzie wojewddztwa (tj. Dz.U. z 2020 r., poz. 1668) sejmik wojewddztwa rozpatruje
skargi na dziatania wojewddzkich samorzgdowych jednostek organizacyjnych; w tym celu
powotuje komisje skarg, wnioskow i petycji.

Sejmik Wojewoddztwa Opolskiego podejmuje uchwate w przedmiotowej sprawie po
zapoznaniu sie ze skargg zainteresowanego, ktéra wptyneta do Sejmiku Wojewddztwa
Opolskiego w dniu 13 listopada 2020 r. oraz ze stanowiskiem Komisji Skarg, Wnioskow i
Petycji Sejmiku Wojewddztwa Opolskiego, sporzagdzonym zgodnie art. 30a ust. 1 ustawy o
samorzgdzie wojewddztwa z dnia 5 czerwca 1998 r.

W przypadku przyjecia przez Sejmik Wojewddztwa Opolskiego w catosci ustalen
Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji, stanowisko Komisji bedace zatgcznikiem do niniejszej

uchwaty staje sie jednoczesnie uzasadnieniem tresci tej uchwaty.



