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1. WStep i i i VA {_Usunleton ]
Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych dia Strategii komunikacji funduszy europejskich T
w wojewddztwie opolskim na lata 2014-2020 zwany dalej Rocznym planem dziatan, w skrécie RPD \{ Ysunlsto: pazdzlemic )
jest dokumentem o charakterze operacyjnym, przygotowanym przez Instytucie Zarzadzajaca stuniqto: 2017 _}

Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewodztwa Opolskiego na lata 2014-2020 (IZ RPO WO
2014-2020), na potrzeby realizacji w 2018 r. zapisow ww. Strategii komunikacji funduszy europejskich
w wojewddztwie opolskim na lata 2014-2020. RPD obejmuje dziatania realizowane przez |Z RPO WO
2014-2020 oraz Instytucje Posredniczace RPO WO 2014-2020 (IP RPO WO 2014-2020 ), przy czym
odpowiedzialnos¢ za koordynacje dziatan IP RPO WO 2014-2020 spoczywa na 1Z RPO WO 2014-
2020.

Roczny plan dziatan RPO WO 2014-2020 realizowany jest przez:

s Zarzad Wojewddztwa Opolskiego - IZ RPO WO 2014-2020,
¢ Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki — IP RPO WO 2014-2020,
*  Wojewddzki Urzad Pracy — IP RPO WO 2014-2020.

Dokument okre$la podstawy i sposoby realizacji zadan informacyjnych i promocyjnych, poswigconych
RPO WO 2014-2020, wymienia i opisuje najwazniejsze dziatania komunikacyjne prowadzone przez |1Z
RPO WO 2014-2020 oraz IP RPO WO 2014-2020, ich cele, ramy czasowe oraz szacunkowy budzet.

Dane kontaktowe do podmiotu odpowiedzialnego za sporzadzenie RPD:

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego

ul. Krakowska 38

- - —[ Usunigto: Piastowska 14

45-0750pole I [ o {Sformatowanw Czcionka: (Domy$lny) Arial, 10 pkt
J75416200,201 o ) - ¥ [Sformatowano Czcionka: 10 pkt
Osoba do kontaktu: {Uﬂ"‘"ﬁt" 45-082

Teresa Kiecon " Usunigto: 77 54 16 65,5861

t.kiecon@opolskie.p!
775416274 I - [ Sformatowano: Czcionka: (Domyélny) Arial, 10 pkt

% ”{ Sformatowano: Czcionka: 8 pkt

—————————————————————————— oo -~ — = { Usunigto: 77 440 40 44 wew. 123}
Roczny plan dziatan RPO WO 2014- 2020 zostal opracowany w oparciu o:

1. Strategie komunikacji polityki spdjnosci na lata 2014-2020,

2. Wylyczne w zakresie informacji i promocji programéw operacyjnych polityki spojnoéci na lata
2014-2020,

3. Strategie komunikacji funduszy europejskich w wojewédztwie opolskim na lata 2014-2020,

4. Wyniki zrealizowanych badann ewaluacyjnych dotyczacych zagadnien informacyjnych
i promocyjnych w ramach funduszy strukturalnych, zwtaszcza wyniki badania Ocena dziatan
informacyjno-promocyjnych RPO WO 2007-2013 i PO KL z rekomendacjg do przedsigwziet
w okresie 2014-2020.

2.1.Kluczowe dokumenty
« Strategia komunikacji polityki spojnosci na lata 2014-2020,

¢ Strategia komunikacji funduszy europejskich w wojewddztwie opolskim na lata 2014-2020.

2.2.Cel strategiczny programu oraz cel nadrzedny i cele szczegdélowe
Strategii komunikacji funduszy europejskich w wojewodztwie opolskim
na lata 2014-2020

Cel strategiczny dla danego programu (zgodny ze strategia komunikacji):
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Realizacja RPO WO 2014-2020 przyczyni¢ sie ma do zwigkszenia konkurencyjnosci i innowacyjnosci

gospodarki oraz poprawy jakosci zycia w wielokulturowym regionie opolskim (cel glowny RPO WO
2014-2020).

Cel nadrzedny Strategii komunikacji:

Komunikacja FE wspomaga wykorzystanie $rodkéw z regionalnego programu wojewddztwa
opolskiego dla realizacji celow rozwojowych regionu

Cele szczegobtowe Strategii komunikacji:

1. Komunikacja Funduszy Europejskich aktywizuje mieszkaricow wojewddztwa opolskiego
w ubieganiu sie o wsparcie z Funduszy Europejskich w ramach programu;

2. Komunikacja Funduszy Europejskich w wojewddztwie opolskim wspiera beneficjentéw programu
w realizacji projektdw,

3. Komunikacja Funduszy Europejskich zapewnia mieszkaricom wojewddztwa opolskiego informacje
na temat projektow wspotfinansowanych z Funduszy Europejskich;

4. Komunikacja Funduszy Europejskich zapewnia szeroka akceptacje mieszkaricow dla dziatan
rozwojowych realizowanych przy pomocy Funduszy Europejskich w wojewodztwie opolskim.

2.3.Wyniki badan i analiz

Do opracowania RPD wykorzystano:

1. Wyniki badania ewaluacyjnego pt. Ocena dziatari informacyjno-promocyjnych RPO WO
2007-2013 i PO KL z rekomendacja do przedsiewzige¢ w okresie 2014-2020.

+ W wyniku prowadzonych dziatan informacyjno-promocyjnych, znajomo$é problematyki
Funduszy Europejskich jest wsrdd mieszkancow wojewodztwa opolskiego coraz wyzsza.

+ Efektywnosc¢ dziatan komunikacyjnych skierowanych do ogolu mieszkancow wojewddztwa
byta w badanym okresie wysoka.

Przeprowadzone badanie ilosciowe wykazato wysoki poziom znajomosci Funduszy Europejskich
wéréd mieszkancow wojewoddztwa opolskiego. Az 81% badanych mieszkaricow deklarowalo, ze
spotkali sie z okresleniem Fundusze Europejskie lub Fundusze Unijne i ze wiedzg, co te nazwy
oznaczajg.

+  Swiadomost korzysci wynikajacych ze érodkéw unijnych na poziomie lokalnym jest juz w
wojewodztwie opolskim bardzo dobrze rozpowszechniona.

W wiekszosci (84,5%) badani mieszkancy wojewddztwa zauwazajg pozytywne zmiany wywotane
realizacjg projektow z Funduszy Europejskich w swoim bezposrednim otoczeniu, gminie, miescie,
wojewddztwie, tylko 11,7% badanych takich pozytywnych zmian nie zauwaza. Z badania wynika, ze
materialy audiowizualne opracowane w ramach kampanii promujacych RPO WO 2007-2013
i PO KL sg bardziej zrozumiale od publikacji i powinny by¢ atrakcyjne dla szerokiego odbiorcy.
Na podstawie wynikéw badania I1Z RPO WO 2014-2020 podjela decyzje o wigkszym wykorzystaniu
w kampanii promujacej RPO WO 2014-2020 materialéw audiowizualnych oraz o ograniczeniu
publikacji drukowanych. Ukazujace sie w ramach kampanii artykuly tworzone bedg z troskg
o zachowanie prostoty i dostepnoéci jezyka pod katem potencjalnych odbiorcéw.

2. Wyniki badania skuteczno$ci kampanii z roku 2016 promujgcej mozliwosci uzyskania
dofinansowania w ramach RPO WO 2014-2020 CATI zrealizowanego od 17 do 23
pazdziernika 2016 r.

*  Wyniki badania wskazujg na wysokg rozpoznawalnos¢ kampanii, z ktorg zetkneto sig 49,5%
mieszkancow wojewddztwa opolskiego, w tym 40,0% osob kojarzy kampanig i hasto, a 9,5%
kojarzy co najmniej haslo lub co najmniej kampanie, jednak w $wiadomosci nie potgczylo obu
ze soba.

e 404% o0sob rozpoznajacych kampanie | posiadajacych zdolno$¢  aplikowania
o dofinansowanie w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewédztwa Opolskiego
na lata 2014-2020, zamierza siegng¢ po $rodki z RPO.
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« O kampanii i hasle mieszkancy dowiadywali sie¢ zdecydowanie najczesciej z artykulc')w\‘\

prasowych (53,6% spoérdd rozpoznajacych kampanie).
« Ankiety ewaluacyjne ze szkolen dla beneficjentow i potencjalnych beneficjentéw

Uczestnicy szkolen wysoko ocenili ogdlny poziom prowadzenia szkolen. Znaczaca wigkszosé
ocen przekracza $rednig 4,0 w pigciostopniowe] skali ocen. Najwyzej oceniona zostata praca
trenera prowadzgcego szkolenie, zarowno jego przygotowanie, rzetelno$¢ w udzielaniu
odpowiedzi oraz zrozumiato$¢ przekazu. Do elementdw, ktére wymagajg udoskonalenia przy
organizacji kolejnych szkolen, nalezq przede wszystkim jako$¢ wyzywienia oraz jakosé
materiatdw szkoleniowych.

3. Badanie rozpoznawalnoéci i wiedzy o Funduszach Europejskich w spoleczenistwie
polskim. Edycja 2016 — w zakresie wojewddztwa opolskiego

+ Kontynuacja dziatan komunikacyjnych ukazujgcych wsparcie na poziomie jednostkowym
(perspektywa indywidualna).

+ Kontynuacja dziatan pomagajacych ludziom znalezé miejsce z wiarygodnymi, kompletnymi
informacjami na temat FE.

« Zwrdcenie szczegolnej uwagi ma mozliwosci Internetu i kanalow spotecznosciowych.

«  Zwrdcenie uwagi na wage pierwszego punktu styku z wiedzg i instytucjami zajmujgcymi sig
FE.

4. Badanie stron internetowych Instytucji tworzacych system wdrazania Funduszy
Europejskich w Polsce na lata 2014-2020 prowadzone na zlecenie MR

« W zakresie poprawy zgodnosci z wytycznymi stron internetowych — rekomendacje dot.
publikowania dokumentdw oraz przekierowania do wskazanych stron internetowych.

+ W zakresie poprawy uzytecznoéci stron internetowych — rekomendacje dot. przystgpnosci,
wdrozenia funkcjonalnoci oraz zaznaczenia aktywnych linkow.

Najwazniejsze zadania do realizacji w roku 2018

Ponizsze zadania wynikajg z dokumentéw, materialow i celow wymienionych w punkcie 2. RPD

Najwazniejsze zadania do realizacji w roku:

1.

3.

4.

Kampania promujgca mozliwo$ci uzyskania dofinansowania w ramach RPO WO 2014-2020
- dzialanie o charakterze kampanii o szerokim zasiegu. Kampania ma na celu promocjg
mozliwoéci uzyskania dofinansowania ze $rodkéw RPO WO 2014-2020 wsréd potencjalnych
beneficjentéw programu, a takze wérdd potencjalnych uczestnikéw projektow, podmiotéw
wdrazajgcych instrumenty finansowe oraz potencjalnych ostatecznych odbiorcéw wsparcia
z instrumentéw finansowych. Kampania trwa¢ bedzie od lutego do pazdziernikallistopada 2018 r.
i bedzie obejmowaé media regionalne (stacje radiowe, dzienniki regionalne i gazety lokalne oraz
Internet, w tym Facebook).

informowanie potencjalnych beneficjentow i beneficjentéw o mozliwosciach i formach
dofinansowania, aktualnych konkursach i naborach wnioskéw, kanalach informacji o Funduszach
Europejskich, jako wsparcie realizacji projektow (komunikat prasowy na strong www, wysytka
informacji do medidéw, infografiki w kanatach Social Media, newsletter, dzialania w ramach
kampanii o szerokim zasiggu — ogloszenia prasowe, spoty promocyjne, dziatania w Internecie.

Organizacja akcji Dni Otwarte Funduszy Europejskich.

Kierunki i priorytety dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2018

Realizacja powyzszych zadan odbywac sig bedzie z uwzglednieniem ponizszych wytycznych:

1.

Z uwagi na to, ze w 2018 r. mechanizm komunikacji, wynikajacy z aktualnego wdrazania
programéw z perspektywy 2014-2020 bedzie na etapie ,realizuj/korzystaj’. W wybranych
dziataniach RPO powinien rozpoczaé sig etap ,poleé” (beneficjenci i uczestnicy projektéw) oraz
,zobacz" (odbiorcy rezultatéw/opinia publiczna).

Wynika z tego, ze dziatania informacyjno-promocyjne podejmowane przez IZ RPO musza stuzy¢
przede wszystkim celom pronaborowym i dodatkowo musza stuzyé zwigkszaniu
widocznosci efektow polityki spojnosci.
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Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Opolskiego na lata 2014-2020

wersja nr2, wrzesien 2018 r.
Celami szczegdtowymi na 2018 rok beda: B!

a. jak najlepsza jakos$¢ sktadanych wnioskéw, co w konsekwencji przeklada sie na wysoki
procent wnioskéw zatwierdzonych do dofinansowania i wigkszg liczbe podpisanych
uméw o dofinansowanie;

b. jak najwyzszy poziom wykorzystania dostepnej na dany rok alokacji dziatania/programu;

c. podniesienie poziomu $wiadomosci spoleczenstwa na temat:

* rdznorodnosci obszarow wspieranych z FE,
= widocznoéci efektéw wdrazania FE w najblizszym otoczeniu,
=  wplywu FE na rozwdj wojewddztwa.

v

2. Dziatania podejmowane w 2018 r. przez |Z RPO WO 2014-2020 bedg skierowane do konkretnych
zdefiniowanych grup docelowych:

potencjalnych beneficientdw, dla ktdrych konkursy beda ogtaszane w 2018 r.,

=2

beneficjentdw juz realizujgcych projekty,

a takze w razie potrzeby:
potencjalnych uczestnikow projektow,
uczestnikow projektow,

podmiotdw wdrazajacych instrumenty finansowe,

-0 oo

potencjalnych ostatecznych odbiorcéw wsparcia z instrumentéw finansowych.

Powyzsze grupy sa grupami priorytetowymi komunikacji w 2018 r.

W zakresie zwigkszania widocznosci efektow polityki spojnosci, dodatkowq grupg docelows, do ktorej
beda prowadzone dziatania w 2018 r. jest opinia publiczna/odbiorcy rezultatow.

. Dziatania dla potencjalnych beneficjentdw koncentrowaé sie beda sie na zadaniach
informacyjnych, promocyjnych i edukacyjnych, zwigzanych z prowadzonymi naborami wnioskow
o dofinansowanie w ramach RPO WO 2014-2020. Intensyfikacja ww. dzialan dotyczy¢ bedzie
zwlaszcza tych nabordéw, ktore cieszg sie (lub istnieje ryzyko, ze cieszyé sie beda) mniejszg
popularnoscia, lub tych, w kiorych dotychczas skiadane wnioski byly stabej jakosci (lub istnieje
ryzyko, ze beda slabej jakosci).

1Z planuje realizacje dzialan zachecajgcych uczestnikdw do uczestnictwa w projektach EFS. Beda
to dziatania bezkosztowe (plakaty, ulotki) oraz dzialania finansowane ze Srodkéw budzetu
wojewddztwa (wyszukiwarka projektdw na stronie poswieconej programowi Opolskie dla rodziny

www.dlarodziny.opolskie.pl).

. Dziatania dla beneficjentéw koncentrowaé sie bedg na wspieraniu ich w realizacji projektow. 1Z RPO
WO 2014-2020 bedzie informowaé i edukowaé¢ beneficientow o zasadach wtasciwej i skutecznej
realizacji projektéw w ramach RPO WO 2014-2020.

. Dzialania dla potencjalnych uczestnikow projekiéw beda sie koncentrowaé na informowaniu
o mozliwosciach, jakie dla nich istniejg w ramach realizowanych projektéw oraz na aktywnym
zachecaniu do udzialu w nich. 1Z RPO WO 2014-2020 bedzie informowaé o wsparciu i /lub
bezptatnych ustugach $wiadczonych przez beneficjentdéw RPO WO 2014-2020.

. Dziatania dla opinii publicznejlfodbiorcéw rezultatdw beda sie koncentrowaé na zwigkszaniu
widocznoéci efektow polityki spojnosci. W celu realizacji tego dziatania 1Z RPO WO 2014-2020
prezentowa¢ bedg przyklady projektéw zrealizowanych badz realizowanych oraz ich efekty.
Prezentowanie projektow bedzie spetniaé nastepujace uwarunkowania:

projekty beda spetniac kryteria europejskiej wartosci dodanej (EAV),
dzialania bedg pokazywac wplyw FE na rozwéj wojewddztwa,

dziatania bedg pokazywac wplyw FE na osobiste zycie mieszkaricow wojewadztw,

%
N

~
Wy
AN

- [ Usunigto

: 4430

i [ Usunieto!

1 2017

‘\‘{Usuniqto

: 2 pazdziernika

. ‘{ Usunigto:

7

A [ Usunieto:
LY

‘\{ Usunieto

: pazdziernik

{Usuniqto

2017

- . . . .




Zatgcznik nr 1 do uchwaly nr,__ [2018 z_ 2018r. - ( Usunigto

: 4430

Roczny plan dzialari informacyjnych i promocyjnych na rok 2018 w ramach .- - -
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewédztwa Opolskiego na lata 2014-2020 ‘\\{ Usunlgto

12017

wersja nr2, wrzesieri 2018 1. - \\‘[ Usunigto

: 2 pazdziernika

_JJ_A._J_J_J_J

» dziatania bedg pokazywaé obszary/projekty wspierane z FE w najblizszym otoczeniu wsrod \\\\\ {uﬂmiem:?
mieszkancow wojewodztwa. ‘\‘\‘{ Usunieto: 1
W przypadku postugiwania sie w komunikacji przyktadami zrealizowanych lub realizowanych \‘\‘[Usunleto: pazdziemik
projektéw, 1Z RPO WO 2014-2020w pierwszej kolejnosci bedzie sie postugiwaé projektami ‘{—u a1
z perspektywy 2014-2020. W przypadku braku projekiéw z okresu 2014-2020, w dalszej kolejnosci U elo:

przyktadami z poprzedniego okresu programowania.
Prezentowane projekty beda miaty charakter innowacyjny.

7. W przypadku wdrazania instrumentéw finansowych, 1Z RPO WO 2014-2020 zadba, aby informacja
o tej formie wsparcia finansowego byla rownie dostgpna, jak w przypadku wsparcia finansowego
w formie dotacyjne;.

8.1Z RPO WO 2014-2020 aktywnie wlaczy sie w horyzontalne dziatania i akcje koordynowane przez
MR, w tym m.in. w organizacje w regionie akcji Dni Otwarte Funduszy Europejskich, we wspding
akiywizujaca promocje konkursow RPO WO 2014-2020, w dziatania aktywizujace uczestnikow
projektéw, w dziatania promujgce efekty polityki spéjnosci, bedzie wspolpracowaé z MR w obszarze
medidw o szerokim zasiegu, etc.

9. 1Z RPO WO 2014-2020 bedzie promowac efekty polityki spdjnosci poprzez m.in. udziat w kampanii
koordynowanej przez IK UP promujacej efekty polityki spdjnosci.
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Zatgcznik nr 1 do uchwaty nr, /2018 z _ wrzeénia 2018 .
Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2018 w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020

wersja nr 2, wrzesier 2018 1.

6. Szczegotowy opis dzialania informacyjno-promocyjnego o szerokim zasiegu

Tabela 3 Szczegdlowy opis dziatania informacyjno-promocyjnego o szerokim zasiggu
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1. Podmiot odpowiedzialny
za realizacje dziatania

1Z RPO WO 2014-2020

‘\'[ Usunigto: pazdziemik

2. Nazwa dziatania

Kampania promujaca mozliwoéci uzyskania dofinansowania w ramach RPO WO 2014-
2020

3. Gléwny komunikat

Fundusze europejskie wspieraja realizacje pomysiéw przyczyniajgcych sie do rozwoju
firm i instytucji wojewodztwa opolskiego, a w konsekwencji do rozwoju catego regionu.
Komunikat bedzie dostosowany do poszczegélnych obszaréw, ktorych kampania bedzie
dotyczy¢. Planuje sie wykorzystanie hasta z kampanii z roku 2017: ,Fundusze majg moc.
Siegnij po nie w Cpolskiem!” - ze wzgledu na tozsamos¢ celéw obu kampanii oraz w celu
zachowania ciagtosci i spéjnosci komunikatow.

4. Planowane rezultaty (co
zostanie osiggniete)

1. Osiagniecie jak najlepszej jakosci skladanych wnioskéw, co w konsekwencji przektadac
sie bedzie na wysoki procent wnioskdw zatwierdzonych do dofinansowania, ktorych
efektem bedzie podpisana umowa o dofinansowanie,
2.Jak najwyzszy poziom wykorzystania dostepnej na dany rok alokacji dzialan.
3. Podniesienie poziomu $wiadomosci spoteczenstwa na temat:

réznorodnosci obszaréw wspieranych z FE,

widocznosci efektow wdrazania FE w najblizszym otoczeniu,

wphywu FE na rozwoj wojewodziwa.

5. Opis dziatania

a) Skrotowy opis dziatania

Dziatanie o charakterze kampanii o szerokim zasiggu.

Kampania ma na celu promocje mozliwoéci uzyskania dofinansowania wsréd
potencjalnych beneficjentow programu {tj. m.in.: przedsigbiorcow, instytucji otoczenia
biznesu, organizacji pozarzadowych, jednostek samorzadu terytorialnego, uczelni
wyzszych, jednostek organizacyjnych ochrony zdrowia i pomocy spolecznej) poprzez
rozpowszechnienie informacji o naborach wnioskéw o dofinansowanie ktérych ogloszenie
i rozstrzygniecie planowane jest w najblizszym czasie. Kampania ma na celu osiggniecie
jak najlepsze] jakosci sktadanych wnioskéw, co w konsekwenciji przekiada¢ sie bgdzie na
wysoki procent wnioskéw zatwierdzonych do dofinansowania, kidrych efektem bedzie
podpisana umowa o dofinansowanie oraz osiagniecie jak najwyzszego poziomu
wykorzystania dostepnej na dany rok alokacji dziatan bedacych przedmiotem kampanii, a
takze podniesienie poziomu $wiadomosci spoleczenstwa na temat rdznorodnosci
obszaréw wspieranych z FE, widocznoéci efektéw wdrazania FE w najblizszym otoczeniu,
wplywu FE na rozwdj wojewodztwa.

Ponadto kampania skierowana bedzie do potencjainych uczestnikdw projekiow,
podmiotow wdrazajacych instrumenty finansowe oraz potencjalnych ostatecznych
odbiorcéw wsparcia z instrumentow finansowych, a takze do potencjalnych uczestnikow
projektéw oraz mieszkancow wojewodztwa.

Kampania obejmie ok. 10 obszaréw RPO WO 2014-2020, ktére ciesza sie (lub istnieje
ryzyko, ze cieszy¢ sie beda) mniejszg popularnoscia, lub tych, w ktérych delychczas
skladane wnioski byly stabej jakosci (lub istnieje ryzyko, ze beda stabej jakosci), w tym
obszary dotyczace wsparcia za pomoca instrumentéw finansowych oraz podmiotowego
systemu finansowania.

Ze wzgledu na faki, iz wigkszo4¢ naboréw wnioskéw zaplanowanych na rok 2018
organizowana bedzie po raz kolejny, a projekty z poprzednich naborow sg juz
w zaawansowanej fazie realizacji planowane nabory beda promowane réwniez poprzez
rozpowszechnienie informacji o juz realizowanych projektach.

W ramach kampanii przewidziano nastgpujace narzgdzia:

- emisje ogloszen/artykutéw w dwoch najwigkszych dziennikach prasy regionalnej
(Gazeta Wyborcza wydanie opolskie, Nowa Trybuna Opolska),

- emisje artykutow/ ogloszeri w najwigkszych czasopismach lokalnych wojewddziwa
opolskiego,

- emisje baneréw internetowych odsylajgcych do strony z ogloszeniem o naborze
w elektronicznych wydaniach ww. dziennikow,

- emisje spotu radiowego w stacjach radiowych wojewddztwa opolskiego (np. Radio
Opole, Radio Nysa, Radio Park, Radio Doxa),

- emisje spotu video na portalach VOD (np. Onet, WP), w pojazdach szynowych oraz na
kanale Wojewddztwa opolskiego na You Tube,

f_Usuniqto: 7
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wersja nr 2, wrzesiei 2018 r.

- promocja ww. naboréw na fan page’u Wojewddztwa Opolskiego na portalu Facebook z
geotargetowaniem i targetowaniem behawioralnym.

Wybér mediéw dokonany zostat w oparciu o badania:

- Megapanel PBI/Gemius realizowane przez Polskie Badania Internetu sp. z 0.0. i Gemius
SA (dla Internetu),

- dane dot. dziennej sprzedazy ogdtem platnych egzemplarzy publikowane przez Zwigzek
Kontroli i Dystrybucji Prasy (dla prasy),

[y

\

\“\ \‘[Usumqto: 0

! T,
iy \1 Usunigto: 7

\‘ ‘\‘\{ Usunieto: 2

Wy
Wy A

stunieto: pazdziernika

nA [Usuniem: 7

W

! [ usunieto: 1

‘\{ Usunigto: pazdziernik

SHESENEES

- badanie Radio Track, Milword Brown dla stacji radiowych, [ Usunigto: 7
- badanie skutecznosci kampanii z roku 20186,
Wybér medidw, a takze podziat kwot na poszczegélne media wynika z analizy konsumpcji
mediow w poszczegdlnych grupach docelowych - w miare mozliwodci pozyskania tych
informacji od nadawcow.
b) Grupa docelowa (np. Potencjalni beneficjenci (tj. m.in.: przedsiebiorcy, instytucje otoczenia biznesu, organizacje
przedsigbiorcy, osoby pozarzgdowe, jednostki samorzadu terytorialnego, uczelnie wyzsze, jednostki
bezrobotne, jednogtki organizacyjne ochrony zdrowia i pomocy spotecznej)
samorzadu terytoriainego) | ponadto kampania skierowana bedzie do potencjalnych uczestnikéw projektéw,
podmiotéw wdrazajgcych instrumenty finansowe oraz potencjalnych ostatecznych
odbiorcéw wsparcia z instrumentow finansowych.
c) Zasieg terytorialny
dzialania Wojewodztwo opolskie
d) Narzedzia oraz Opracowanie koncepcji kampanii Aenaar
szczegdlowy budzet £15000 [ [I eto: 9 400,00 ]
Scenariusz i produkcja spotéw radiowych 246000 | _ - { usunigto: 3200 ]
Zakup stron w Gazecie Wyborczej 1377600 | - { usunigto: 13 000,00
Zakup stron w NTO 13468008 | _ _ { ysunigto: 55 400,00 )
Emisja baneréw na www.gazeta.opole pl J13776,00 | _ — { ysunigto: 14 000,00 ]
Emisja baneréw na www.nto.pl 4821600 | _ ‘[ Usunigto: 35 000,00 ]
Realizacja badania skuteczno$ci kampanii wraz z raportem 515328 |  _ { Usunieto: 20 000,00 ]
Emisja spotu video na portalach internetowych VOD 4947060 | - { Usunigto: 40 000,00 ]
Emisja spotdw w stacjach radiowych 2309890 | - r[r igto: 80 000,00 }
Emisja ogloszer/artykutow w czasopismach lokalnych 4712160 | _ _ —[l igto: 23 000,00 ]
Kampania na portalu Facebook 2426022 | —[l' igto: 17 000,00 ]
BUDZET tACZNIE 38916268 | _ '{Usuniqto: 310 000,00 ]

e) Termin realizacji

Luty - listopad (w tym emisia kampanii maj- listopad) Sy
W okresie nieobjetym kampaniag 1Z RPC WO 2014-2020 bedzie organizowac obchody
DOFE, a takze — w ciagu catego roku — szkolenia oraz spotkania informacyjne dla
beneficjentéw i potencjalnych beneficjentéw.

f) Intensywnosc
(planowane do
osiggniecia wskazniki
mediowe)

Pomiar efektywnosci kampanii zostanie zrealizowany za pomocg badania telefonicznego
CATI przeprowadzonego wsérdd potencjalnych beneficjentéw. Badanie to bedzie miato
jednoczesnie charakler badania zalecanego do realizacji przez MR w dokumencie
Kierunki i priorytety dzialari informacyjno-promocyjnych 1Z RPO w 2018 r. i zostanie
wykorzystane na potrzeby sprawozdania rocznego z realizacji RPC WO 2014-2020
sktadanego w 2019 .

W miarg mozliwosci pozyskania informacii o zasiggu mediéw w grupie docelowej -
analiza kosztow dotarcia za posrednictwem danego medium.

Analiza iloci i jakosci skiadanych wnioskéw o dofinansowanie.

6. Uzasadnienie dziatania

e ktory celicele ze slrategii realizujg te dziafania: Cel 1i 4

« uzasadnienie realizacji dziafania: realizacja dziatania jest konieczna na obecnym
etapie wdrazania RPO WO 2014-2020 jako element wsparcia potencjalnych
beneficjentéw w sktadaniu poprawnych formalnie i merytorycznie wnioskow
o dofinansowanie. Realizacja dziatania przyczyni sig w ten sposéb do jak
najwiekszego wykorzystania alokacji programu w ramach naboréw realizowanych
roku 2018.

«  Czy dzialanie uwzglednia zasady efeklywnosciowe, o kidrych mowa w Stralegii

23
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Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2018 w ramach %o

Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddziwa Opolskiego na lata 2014-2020
wersja nr2, wrzesien 2018 1.

komunikacji polityki spéjnosci na lata 2014-2020:
1.Zasada zgodnoéci komunikacyjnej grupy docelowej z grupa docelowa programu,
dzialania lub projektu TAR/NIE
2.Zasada zgodnosci zasiggu projektu z zasiggiem narzedzia komunikacji TAR/NIE
3.Zasada najnizszego kosztu dotarcia do grupy docelowej TAK/NIE
4. Zasada najwyzszej reprezentatywnosci w grupie docelowej NIE
5. Zasada realizacji mechanizmu komunikacyjnego TAK
6. Zasada uzupeiniania sig komunikatéw NIE
« Inne istotne informacje, np. ufatwienia dla 0s6b z niepelnosprawnosciami,
zaangazowanie beneficjentéw, wspdipraca z partnerami
Kampania bedzie realizowana we wspdipracy z IP RPO WO 2014-2020. Materialy
w ramach kampanii bgda opracowywane z troska o zachowanie dostgpnosci dla oséb
2z niepetnosprawnosciami oraz z zachowaniem zasad dostepnosci i prostoty jezyka
komunikaciji. .
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7. Osoba do kontaktu

Teresa Kiecor:

75416274 R P
Adres mailowy: t.kiecon@opolskie.pl

= {Usunleto: 77 440 40 44 wew. 123
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Strona 14: [1] Usunieto Teresa Kiecon 2018-08-29 12:57:00 |

250 000,00 zt
w tym 50 000 zt — promocja eventu
200 000,00 zt — organizacja eventu

| Strona 18: [2] Usunieto Teresa Kiecon 2018-08-29 12:43:00 I

- Publikacja pokonferencyjna dot. ewaluacji RPO WO 2014-2020;
- Szacunkowa liczba egzemplarzy: 500;
- Dziatanie obejmuje wspotfinansowanie publikacji zawierajacej materiaty z Opolskiej Konferencji Ewaluacyjnej;

- Sposdb dystrybucji: publikacja bedzie dystrybuowana przez punkty informacyjne funkcjonujgce w ramach Sieci
punktoéw informacyjnych o funduszach europejskich w wojewodztwie opolskim, a takze podczas spotkan,
i szkoleni organizowanych przez IZ i IP RPO WO 2014-2020;

- Dziatanie bedzie realizowane czesciowo (opracowanie graficzne i druk) przez zewnetrznego wykonawce
wytonionego w trybie ustawy pzp
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Zatacznik nr 2 do uchwaly nr (009?/2018 z 10 wrzesnia 2018 r. Wykaz zmian wprowadzonych do Rocznego planu

dziafari informacyjnych i promocyjnych na rok 2018 w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewdd:ztwa Opolskiego na lata 2014-2020.

Lokalizacja
Lp. |w RPD 2018 Opis zmiany Uzasadnienie zmiany
wersja nr 2
Zmiana budzetu dziatania
1. |str.10 szkolenia dla beneficjentow Zmiana V\l:yni!m z rozst’rzygniecia .pgstef)owania
na organizacje szkolen dla beneficjentow.
Zmiana budzetu i terminu dziatania Zmiana wynika z tego, ze dzieki wysokiej
frekwencji podczas organizowanych spotkan
2. |Str.10 Szkolenia dla beneficjentéw dotyczace osiggniecie zaplanowanych wskaznikéw okazato
realizacji projektow dla przedsiebiorcéw sie mozliwe przy mniejszych naktadach
ramach RPO WO finansowych.
Zmiana wynika ze stanu realizacji dziatania.
Wiekszos¢ umow w 2018 r. zostanie podpisana z
beneficjentami w Il i IV kw., stad WUP w Opolu
zwiekszyt liczbe uczestnikow szkoleri dla
beneficjentdw, przewidzianych do realizacji
wiasnie w tym okresie.
Zmiana wskaZznikow i terminu dziatania
Do chwili obecnej odbyto sie tylko 1 szkolenie dla
3. [str. 11 Szkolenia dla beneficjentéw dotyczace | peneficjentéw, w ktdrym uczestniczyto 18 oséb.
realizacji projektéw
wspéitfinansowanych z EFS w ramach WUP w Opolu planuje jeszcze w biezacym roku
RPO WO organizacje 2 szkoleri, dotyczacych
zroznicowanych zakresow (realizacja,
monitoring), w ktorych udzial wezma
beneficjenci, realizujgcy projekty w ramach kilku
dziatan/poddziatan. Ze wzgledu na szeroki zakres
szkolen, podjeto decyzje o zmniejszeniu ogdlnej
liczy z zatozonej wczesniej tj. z 5 do 3 szkolen.
Zmiana budzetu dziatania Zmiana wynika z rozstrzygniecia postepowania
ol Szkolenia dla potencjalnych na organizacje szkolen dla potencjalnych
beneficjentéw (1Z) beneficjentow.
Zmiana wynika z tego, ze dzieki wysokiej
Zmiana budzetu i terminu dziatania frekwencji podczas organizowanych spotkan
% [P Szkolenia dla potencjalnych osiggniecie zaplanowanych wskaznikéw okazato
beneficjentéw (IP - OCRG) sie motzliwe przy istotnie mniejszych nakfadach
finansowych.
TP — Zmiana wynika ze stanu realizacji dziatania.
WUP w Opolu do tej pory zorganizowal 4
Szkolenia dla potencjalnych szkolenia, w ktdrych tacznie udziat wzieto 35
6. |str.12 beneficjentow, dotyczace realizacji 0s6b. Planujemy jeszcze 1 szkolenie, w ktérym
projektéow wspotfinansowanych z EFS w | jak przewidujemy udziat weZmie co najmniej 10
ramach RPO WO 2014-2020 oséb.




Lp.

Lokalizacja
w RPD 2018
wersja nr 2

Opis zmiany

Uzasadnienie zmiany

Str. 12-13

Zmiana budzetu i liczby uczestnikow
szkolen dla pracownikéw 1Zi IP

Zmiana wynika z dostosowania wartosci do
Rocznego Planu Dziatah Pomocy Technicznej
RPO WO 2014-2020 na rok 2018.

Str. 14

Zmiana budzetu dziatania Kampania
promujgca mozliwosci uzyskania
dofinansowania w ramach RPO WO
2014-2020

Zmiana wynika ze stanu realizacji zadania
{zadanie zakontraktowane w trakcie realizacji).

Str. 14

Usuniecie dziatania Ogtoszenia w prasie
regionalnej (przetarg)

Rezygnacja z dziatania wynika z faktu, ze emisja
ogtoszen o wybranych naborach w prasie
regionalnej (Nowa Trybuna Opolska i opolskie
wydanie Gazety Opolskiej) realizowana jest w
ramach kampanii promocyjnej o szerokim
zasiegu. W zwigzku z powyzszym IZ RPO WO
2014-2020 zrezygnowata z emisji dodatkowych
ogloszen w prasie.

Str. 14-16

Zmiana opisu i budzetu dziatania Dni
Otwarte Funduszy Europejskich - Piknik
z funduszami europejskimi

Mniejsza kwota wydatkéw poniesionych na
organizacje pikniku z RPO WO 2014-2020
wynika m. in. z faktu, ze dziatania zwigzane z
organizacja DOFE finansowane byty takze z
programu Interreg V-A Republika Czeska -
Polska.

Zmienita sie takze koncepcja DOFE w
Wojewddztwie Opolskim i czes¢ dziatan odbyta
sie bezkosztowo, np. wystepy lokalnych
zespotéw mtodziezowych dziatajacych przy
Osrodkach Kultury, ktére otrzymaly
dofinansowanie z funduszy europejskich.

Zrezygnowano takze z promocji w stacjach
radiowych, intensyfikujac jednoczesnie dziatania
promocyjne w mediach spotecznosciowych.

10.

Str. 16-17

Zmiana budzetu i opisu dziatania

Konferencja podsumowujgca RPO WO
2014-2020

Zmiana wynika z doprecyzowania koncepcji
konferencji —bedzie miata charakter
podsumowujacy, a nie pronaborowy, ze wzgledu
na to, ze w wojewddztwie opolskim wiekszos¢
naborow zostata juz zrealizowana.

W ramach konferencji zostanie zrealizowany
konkurs dla najlepszych beneficjentéw RPO WO
2014-2020.

11.

Str. 17

Zmiana budzetu dziatania
Miedzynarodowa Konferencja Naukowa

Zmiana wynika ze stanu realizacji zadania
(zadanie zrealizowane).

11,

Str. 18

Usunieto dziatanie Konferencja
ewaluacyjna dot. RPO WO 2014-2020

Zmiana wynika ze zmiany harmonogramu
realizacji badari ewaluacyjnych w ramach Planu
ewaluacji RPO WO 2014-2020 realizacja IV
Opolskiej Konferencji Monitorowania i Ewaluacji
Polityk Publicznych zostata przesunieta na 2019
rok. Wynika to ze zmiany terminu badania
ewaluacyjnego pn. Ocena jakosci i efektow




Lokalizacja
Lp. |wRPD 2018 Opis zmiany Uzasadnienie zmiany
wersja nr 2
realizacji OP VIl Konkurencyjny rynek pracy w
ramach RPO WO 2014-2020, ktdrego efekty
miaty by¢ prezentowane podczas konferencji.
Zmiana budzetu dziafania Zmiana wynika ze zwigkszonego
12.. | 5tr. 18 Udziat w imprezach, targach i zapotrzebowania na srodki przeznaczone na
konferencjach pokrycie wyjazddw stuzbowych pracownikéw IZ.
Zmiana wynika ze zmiany harmonogramu
realizacji badan ewaluacyjnych w ramach Planu
ewaluacji RPO WO 2014-2020 realizacja IV
Usunieto dziatanie Publikacja Opr?lskre; Ko-nferenc,u omtorowan.:a i Ewaluacji
13. |str. 18 - . Polityk Publicznych zostata przesunigta na 2019
pokonferencyjna dot. ewaluacji RPO . . , ¢
rok. Wynika to ze zmiany terminu badania
WO 2014-2020 : - i .
ewaluacyjnego pn. Ocena jakosci i efektow
realizacji OP VIl Konkurencyjny rynek pracy w
ramach RPO WO 2014-2020, ktorego efekty
miaty by¢ prezentowane podczas konferencji.
. . ) ) Zmiana wynika z doprecyzowania koncepcji
14. |str. 18 Zmiana budzetu dziatania konferencji podsumowujacej RPO WO 2014-
Materiaty konferencyjne 2020 (w tym m.in. organizacji konkursu dla
najlepszych beneficjentéw Programu).
15. |str. 19 Dodano dziatanie Realizacja dziatania byta konieczna ze wzgledu na
Wymiana plansz w roll-upach zmiane wizualizacji RPO WO 2014-2020.
. . Wykonanie nowej tablicy bylo konieczne, gdy:
Dodano dzialanie zamdwiona w 2015 r. tablica odpadta z budynku
16. |5tr. 19 Tablica reklamowa IP RPO WO 2014- i ulegta calkowitemu zniszczeniu, czego
2020 powodem byta przechodzaca przez Opole
wichura.
17. |str. 19 Zmiana w pozycji ,tacznie budzet na Zmiana wynika ze zmian wprowadzonych do RPD
dziatania w danym roku”. RPO WO 2014-2020.
18. |str. 2021 |Zmiana wartosci wskaznik6w realizacji | Zmiana polega na dostosowaniu wartosci
celéw Strategii komunikacji (tabela 5) wskaznikow do zmian dokonanych w RPD 2018.
Zmiana opisu i budzetu w tabeli 3
19. |str. 23 Szczegotowy opis dziatania Zmiana wynika ze stanu realizacji zadania
informacyjno-promocyjnego o szerokim | (zadanie zakontraktowane w trakcie realizacji).
zasiegu

Ponadto dokonano zmian technicznych zwiazanych z aktualizacja dokumentéw (data, nr wersji, itp.) oraz drobnych
korekt o charakterze redakcyjnym, jezykowym, a takze zmian danych teleadresowych.
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