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1. Wstep

Roczny plan dziatarh informacyjnych i promocyjnych dla Strategii komunikacji funduszy europejskich
w wojewddztwie opolskim na lata 2014-2020 zwany dalej Rocznym planem dziatan, w skrécie RPD
jest dokumentem o charakterze operacyjnym, przygotowanym przez Instytucje Zarzadzajgca
Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020 (IZ RPO WO
2014-2020), na potrzeby realizacji w 2015 r. zapiséw ww. Strategii komunikacji funduszy europejskich
w wojewodztwie opolskim na lata 2014-2020. RPD obejmuje dziatania realizowane przez IZ RPO WO
2014-2020 oraz Instytucje Posredniczace RPO WO 2014-2020 (IP RPO WO 2014-2020 ), przy czym
odpowiedzialnos¢ za koordynacje dziatah IP RPO WO 2014-2020 spoczywa na IZ RPO WO 2014-
2020.

Roczny plan dziatan RPO WO 2014-2020 realizowany jest przez:

e Zarzad Wojewodztwa Opolskiego — 1Z RPO WO 2014-2020,
e Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki — IP RPO WO 2014-2020,
e Wojewddzki Urzad Pracy — IP RPO WO 2014-2020.

Dokument okresla podstawy i sposoby realizacji zadan informacyjnych i promocyjnych, poswieconych
RPO WO 2014-2020, wymienia i opisuje najwazniejsze dziatania komunikacyjne prowadzone przez IZ
RPO WO 2014-2020 oraz IP RPO WO 2014-2020, ich cele, ramy czasowe oraz szacunkowy budzet.

Dane kontaktowe do podmiotu odpowiedzialnego za sporzadzenie RPD:
Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Opolskiego

ul. Piastowska 14

45-082 Opole

77 54 16 565,566

Osoba do kontaktu:

Teresa Kiecon

t.kiecon@opolskie.pl

77 440 40 44 wew. 123

2. Podstawy opracowania Rocznego planu dziatan

Roczny plan dziatan RPO WO 2014-2020 zostat opracowany w oparciu o:

1. Strategie komunikaciji polityki spéjnosci na lata 2014-2020,

2. Wytyczne w zakresie informaciji i promocji programoéw operacyjnych polityki spojnosci,

3. Strategie komunikacji funduszy europejskich w wojewddztwie opolskim na lata 2014-2020,
4,

Wyniki zrealizowanych badan ewaluacyjnych dotyczgcych zagadnienh informacyjnych
i promocyjnych w ramach funduszy strukturalnych, zwlaszcza wyniki badania Ocena dziatan
informacyjno-promocyjnych RPO WO 2007-2013 i PO KL z rekomendacjg do przedsiewzie¢
w okresie 2014-2020.

2.1.Kluczowe dokumenty
e Strategia komunikacji polityki spéjnosci na lata 2014-2020,
e Strategia komunikacji funduszy europejskich w wojewddztwie opolskim na lata 2014-2020,

e Roczny Plan Dziatan IK UP.


mailto:t.kiecon@opolskie.pl
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2.2.Cel strategiczny programu oraz cel nadrzedny i cele szczego6towe
Strategii komunikacji funduszy europejskich w wojewédztwie opolskim
na lata 2014-2020

Cel strategiczny dla danego programu (zgodny ze strategiag komunikacji):

Realizacja RPO WO 2014-2020 przyczyni¢ sie ma do zwiekszenia konkurencyjnosci i innowacyjnosci
gospodarki oraz poprawy jakosci zycia w wielokulturowym regionie opolskim (cel gitéwny RPO WO
2014-2020).

Cel nadrzedny Strategii komunikacji:

Komunikacja FE wspomaga wykorzystanie s$rodkow z regionalnego programu wojewddztwa
opolskiego dla realizacji celéw rozwojowych regionu

Cele szczegoétowe Strategii komunikaciji:

1. Komunikacja Funduszy Europejskich aktywizuje mieszkancéw wojewddztwa opolskiego
w ubieganiu sie o wsparcie z Funduszy Europejskich w ramach programui;

2. Komunikacja Funduszy Europejskich w wojewddztwie opolskim wspiera beneficjentdéw programu
w realizacji projektow;

3. Komunikacja Funduszy Europejskich zapewnia mieszkancom wojewddztwa opolskiego informacije
na temat projektéw wspétfinansowanych z Funduszy Europejskich;

4. Komunikacja Funduszy Europejskich zapewnia szerokg akceptacje mieszkancow dla dziatan
rozwojowych realizowanych przy pomocy Funduszy Europejskich w wojewodztwie opolskim.

2.3.Wyniki badan i analiz

Do opracowania RPD wykorzystano wyniku badania ewaluacyjnego pt. Ocena dziatan informacyjno-
promocyjnych RPO WO 2007-2013 i PO KL z rekomendacjg do przedsiewzie¢ w okresie 2014-2020.

e W wyniku prowadzonych dziatan informacyjno-promocyjnych, znajomosé problematyki
Funduszy Europejskich jest wsrod mieszkancow wojewodztwa opolskiego coraz
wyzsza.

o Efektywnosé¢ dzialan komunikacyjnych skierowanych do ogétu mieszkancéw
wojewodztwa byla w badanym okresie wysoka.

Przeprowadzone badanie ilosciowe wykazato wysoki poziom znajomosci Funduszy Europejskich
wsréd mieszkancoéw wojewddztwa opolskiego. Az 81% badanych mieszkancow deklarowato, ze
spotkali sie z okresleniem Fundusze Europejskie lub Fundusze Unijne i ze wiedzg, co te nazwy
0znaczaja.

o Swiadomosé korzysci wynikajacych ze srodkéw unijnych na poziomie lokalnym jest juz
w wojewodztwie opolskim bardzo dobrze rozpowszechniona.

W wiekszosci (84,5%) badani mieszkancy wojewddztwa zauwazajg pozytywne zmiany wywotane
realizacjg projektéw z Funduszy Europejskich w swoim bezposrednim otoczeniu, gminie, miescie,
wojewoddztwie, tylko 11,7% badanych takich pozytywnych zmian nie zauwaza.

¢ Najbardziej atrakcyjnag forma promocji byty Pikniki Funduszy Europejskich.

e Materialy audiowizualne opracowane w ramach kampanii promujagcych RPO WO 2007-
2013 i PO KL sa bardziej zrozumiate od publikacji i powinny byé atrakcyjne dla
szerokiego odbiorcy.
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3. Najwazniejsze zadania do realizacji w roku 2016
Ponizsze zadania wynikajg z dokumentdéw, materiatow i celéw wymienionych w punkcie 2. RPD

Najwazniejsze zadania do realizacji w roku:

1. Kampania promujgca mozliwosci uzyskania dofinansowania w ramach RPO WO 2014-2020
-dziatanie o charakterze kampanii o szerokim zasiegu. Kampania ma na celu promocje mozliwosci
uzyskania dofinansowania ze srodkéw RPO WO 2014-2020 wsrdd ogotu spoteczenstwa —
mieszkancow wojewodztwa opolskiego, w tym zwlaszcza wsréd potencjalnych beneficjentow
programu. Kampania trwa¢ bedzie od maja do pazdziernika/listopada 2016 r. i bedzie obejmowac
media regionalne (stacje radiowe, dzienniki regionalne i Internet).

2. Prowadzenie dziatan informacyjnych i edukacyjnych skierowanych do beneficjentow
i potencjalnych beneficjentéow, rowniez za posrednictwem portalu internetowego RPO WO
2014-2020.

4. Ramowe wytyczne komunikacyjne narok 2016

Realizacja powyzszych zadan odbywac sie bedzie z uwzglednieniem ponizszych wytycznych:

a) podczas trwania kampanii promujgcej mozliwosci uzyskania dofinansowania w ramach RPO
WO 2014-2020 1Z i IP RPO WO 2014-2020 nie beda prowadzi¢ innych dziatah medialnych
0 szerokim zasiegu, ktére mogtyby zaktdci¢ przekaz kampanii,

b) w trakcie zapowiedzi i realizacji Dni Otwartych FE w maju 2016 r., dziatania bedg sie
koncentrowa¢ na promocji DOFE,

c) zamieszczanie tresci na portalu RPO WO 2014-2020 odbywaé sie bedzie z zachowaniem
zasad przystepnosci jezykowej i dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Ponadto Instytucje posredniczace RPO WO 2014-2020, tj. OCRG i WUP bedg sie koncentrowac na
dziataniach informacyjnych dot. realizowanych przez siebie naboréw wnioskéw o dofinansowanie oraz
edukowaniu w powyzszym zakresie potencjalnych beneficjentéw i beneficjentéw programu.
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Tabela 1 Szczegétowy opis dziatan podejmowanych w ramach RPO WO 2014-2020 w roku 2016

KTORY CEL ZE INSTYTUCJA
PLANOWANY

BUDZET PLN

NAZWA DZIALANIA STRATEGII REALIZUJE | GRUPY DOCELOWE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA TERMIN
TO DZIALANIE (NUMER) ZA REALIZACJE

1. Koordynacja, w tym badania i ewaluacja, wymiana doswiadczen
ystemu | pzatania - | T
informacii wspierajace IP RPO WO Dz!aignla koordynacyjne - nadzér nad IP i wspotpraca |1Z RPO WO 2014- 1-IV kwartat 0.00
i promocii, w tym reallzaq.e 2014-2020 Z nimi) 2020 ’
edukacji ' Strategii
Grupa Sterujaca ds. informacji i promocji Funduszy
- Europejskich I-1V kwartat 0,00
- Zespot ds. opracowania i realizacji Strategii
komunikacji funduszy europejskich w wojewoédztwie
opolskim na lata 2014-2020;
- szacunkowa liczba spotkan Zespotu: 2;
Dziatania - wspétpraca z partnerami w zakresie koordynacji
Udziat w grupach wspierajgce IP RPO WO dziatan informacyjnych i promocyjnych FE z innymi
realizacje 2014-2020, dziataniami informacyjnymi i promocyjnymi 1Z RPO WO 2014-
Strategii partnerzy w wojewodztwie opolskim (OCRG - IP RPO WO 2014- 2020 I-1IV kwartat 0,00
spoteczno- 2020, WUP - IP RPO WO 2014, Aglomeracja Opolska —
gospodarczy ZIT, Departament Polityki Regionalnej i Przestrzennej
UMWO - Specjalna Strefa Demograficzna
w wojewodztwie opolskim oraz ewaluacja, Zespot
Prasowy UMWO, Departament Wspotpracy z Zagranicg
i Promocji Regionu UMWO, Departament Programow
Rozwoju Obszaréw Wiejskich UMWO).
Dziatania informacyjne
System Sie¢ PIFE w wojewodztwie opolskim prowadzona jest w ramach umowy o numerze DIP/BDG-II/POPT/79/14 z 16 maja 2014 r.
informacji - sie¢ miedzy MIiR a Wojewddztwem Opolskim . W wojewddztwie funkcjonuje Gtéwny Punkt Informacyjny w Opolu i cztery punkty lokalne w nastepujgcych
PIFE miejscowosciach: Brzegu, Kedzierzynie-Kozlu, Nysie, Kluczborku.
Szczegodtowe plany realizacji tego dziatania na dany rok sg przedstawiane we Wniosku o przyznanie dotacji celowej na 2016 r.
Dziatanie jest realizowane w ciggu catego roku w Scistej wspétpracy z MIiR. Adresatami sg beneficjenci, potencjalni beneficjenci, ogét spoteczenstwa
i partnerzy spoteczno-gospodarczy.
W ramach punktu kontaktowego o EFS w siedzibie WUP
beneficjenci prowadzone bedg dziatania informacyjne w formie
. A konsultacji i odpowiedzi na pytania beneficjentow na | IP RPO WO 2014-
Punkty kontaktowe |1i2 potencjalni t i . ; . . . I-IV kwartat 0,00
beneficienci emat. mozllwosgl aplikowania o sro’dkl, a takze na 2020 - WUP
)
pytania potencjalnych beneficientébw w  sprawie
mozliwo$ci uzyskania wsparcia w ramach programu
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INSTYTUCJA
ODPOWIEDZIALNA
ZA REALIZACJE

KTORY CEL ZE
STRATEGII REALIZUJE

PLANOWANY

OPIS DZIALANIA BUDZET PLN

TERMIN

NAZWA DZIALANIA

GRUPY DOCELOWE

TO DZIALANIE (NUMER)

w zakresie dziatan bedgcych w kompetenciji WUP.
Pracownicy Punktu bedg udziela¢ informacji osobiscie,
telefonicznie i droga elektroniczna. Przewiduje sie
wspotprace Punktu z punktami informacyjnymi sieci
PIFE.

W  ramach Punktu kontaktowego funkcjonujgcego
wramach RPO WO 2014-2020 w siedzibie IP/OCRG
prowadzone bedg dziatania informacyjne w formie
konsultacji (realizowanych osobiscie, telefonicznie oraz
mailowych) z potencjalnymi beneficjentami na temat
mozliwosci aplikowania w ramach RPO WO 2014-2020
w zakresie dziatan bedgcych w kompetencji OCRG.
Przewiduje sie réwniez S$cistg wspodtprace Punktu
z punktami informacyjnymi sieci PIFE.

IP RPO WO 2014-
2020 - OCRG

I-IV kwartat

0,00

Portale i serwisy
internetowe

1,23

beneficjenci,
potencjalni
beneficjenci, ogot
spoteczenstwa

i partnerzy
spoteczno-
gospodarczy

- Portal internetowy IZ RPO WO 2014-2020;
- Szacunkowa liczba odwiedzin portalu: 150 000;

- Dziatanie obejmuje prowadzenie, aktualizacje oraz
wdrazanie ew. modyfikacji portalu internetowego
poswieconego RPO WO 2014-2020 w spojnosci

z horyzontalnym portalem funduszy europejskich.

IZ RPO WO 2014-
2020

I-1IV kwartat

0,00

- Portal internetowy IP RPO WO 2014-2020;
- Szacunkowa liczba odwiedzin portalu: 50 000;

- Dziatanie obejmuje prowadzenie, aktualizacje oraz
wdrazanie ew. modyfikacji portalu internetowego IP RPO
WO 2014-2020 utworzonego w 2015 r.

IP RPO WO 2014-
2020 - OCRG

I-1IV kwartat

0,00

- Portal internetowy IP RPO WO 2014-2020;
- Szacunkowa liczba odwiedzin portalu: 150 000;

- Dziatanie obejmuje prowadzenie, aktualizacje oraz
wdrazanie ew. modyfikacji portalu internetowego IP RPO
WO 2014-2020 utworzonego w 2015 r.

IP RPO WO 2014-
2020 - WUP

I-1IV kwartat

1000,00

Biezaca aktualizacja Portalu Funduszy Europejskich,
Bazy Wiedzy oraz Mapy Dotacji w zakresie dot. RPO
WO 2014-2020

1Z RPO WO 2014-
2020, IP RPO WO
2014-2020 —
OCRG i WUP

I-IV kwartat

0,00
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KTORY CEL ZE

INSTYTUCJA
ODPOWIEDZIALNA
ZA REALIZACJE

PLANOWANY

OPIS DZIALANIA BUDZET PLN

NAZWA DZIALANIA STRATEGII REALIZUJE

TO DZIALANIE (NUMER)

GRUPY DOCELOWE TERMIN

3. Dziatlania edukacyjne

Szkolenia dla
pracownikéow
systemu FE

Dziatania
wspierajgce
realizacje
Strategii

- Szkolenia dla pracownikéw systemu FE
w wojewoddztwie opolskim;

- Szacunkowa liczba szkoleh: 3;
- Szacunkowa liczba uczestnikéw szkolen: 43;

- Dziatanie obejmuje biezgcg organizacje szkolen
specjalistycznych z zakresu wdrazania FE zgodnie
z planem szkolen;

- Dziatanie bedzie realizowane we wspotpracy
z podmiotami organizujgcymi tego typu szkolenia.

IZ RPO WO 2014-
2020

I-IV kwartat

- Szkolenia dla pracownikéw OCRG;
- Szacunkowa liczba szkolen: 20;

- Szacunkowa liczba uczestnikow szkolen: 80;
- Dziatanie obejmuje biezgcg organizacje szkolen
specjalistycznych dla pracownikéw OCRG

zaangazowanych w obstuge wdrazania RPO WO 2014-
2020.

IP RPO WO 2014-
2020 - OCRG

I-1IV kwartat

- Szkolenia dla pracownikéw WUP;

- Szacunkowa liczba szkolen: 3;

- Szacunkowa liczba uczestnikow szkolen: 30;

- Dziatanie obejmuje biezgcg organizacje szkolen
specjalistycznych dla pracownikéw WUP

zaangazowanych w obstuge wdrazania RPO WO 2014-
2020.

IP RPO WO 2014-
2020 - WUP

I-1IV kwartat

Szkolenia dla
beneficjentow

beneficjenci

- Szkolenia dla beneficjentow;
- Szacunkowa liczba szkolen: 2;
- Szacunkowa liczba uczestnikow szkolen: 100;

- Dziatanie obejmuje organizacje szkolen z zakresu
RPO WO 2014-2020 skierowanych do beneficjentéw;

IZ RPO WO 2014-
2020

I-IV kwartat

6 000,00

! Dziatania dotyczace szkolen dla pracownikéw 1Z i IP RPO WO 2014-2020 w wojewddztwie opolskim finansowane sg z odrebnej kategorii pomocy technicznej niz pozostate
dziatania informacyjne i promocyjne w ramach RPO WO 2014-2020 (tj. z kategorii 121 dot. przygotowania, wdrazania, monitorowania i kontroli). £gczny planowany budzet 1Z
i obu IP RPO WO 2014-2020 na szkolenia dla pracownikéw w roku 2016 wynosi 138 000,00 PLN.



NAZWA DZIALANIA

KTORY CEL ZE
STRATEGII REALIZUJE

GRUPY DOCELOWE

OPIS DZIALANIA

INSTYTUCJA
ODPOWIEDZIALNA
ZA REALIZACJE
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TERMIN

PLANOWANY
BUDZET PLN

TO DZIALANIE (NUMER)

- Dziatanie bedzie realizowane czesciowo we
wspotpracy z ekspertami zewnetrznymi.

- Szkolenia dla beneficjentéw dotyczace realizacji
projektow dla przedsiebiorcow ramach RPO WO;

- Planowana liczba szkolen: 4;
- Planowana liczba uczestnikéw szkolen: 40;

- Dziatanie obejmuje organizacje szkoleh dla
beneficjentéw dotyczacych realizacji projektow

w ramach RPO WO 2014-2020 w zakresie dziatan dla
przedsiebiorcow.

IP RPO WO 2014-
2020 - OCRG

I-IV kwartat

3 000,00

- Szkolenia dla beneficjentow dotyczace realizacji
projektow wspoélfinansowanych z EFS w ramach
RPO WO;

- Planowana liczba szkolen: 11;
- Planowana liczba uczestnikéw szkolen: 96;

- Dziatanie obejmuje organizacje szkolen dla
beneficjentow dotyczgcych realizacji projektéw
wspotfinansowanych z EFS w ramach RPO WO 2014-
2020.

IP RPO WO 2014-
2020 - WUP

I'i 1l kwartat

3 000,00

Szkolenia dla
potencjalnych
beneficjentow

potencjalni
beneficjenci

- Szkolenia dla potencjalnych beneficjentow;
- Szacunkowa liczba szkolen: 8;
- Szacunkowa liczba uczestnikéw szkolen: 400;

- Dziatanie obejmuje organizacje szkolen z zakresu
RPO WO 2014-2020 skierowanych do potencjalnych
beneficjentow;

IZ RPO WO 2014-
2020

I-1IV kwartat

25 570,50

- Spotkania informacyjne dot. RPO WO 2014-2020;

- Planowana liczba spotkan: 15;

- Dziatanie obejmuje organizacje spotkan informacyjnych
dot. mozliwosci aplikowania w ramach RPO WO 2014-
2020.

1Z RPO WO 2014-
2020

I-1V kwartat

21 520,00

- Szkolenia dla potencjalnych beneficjentow;
- Szacunkowa liczba szkolen: 40;
- Szacunkowa liczba uczestnikéw szkolen: 300;

IP RPO WO 2014-
2020 - OCRG

I-1V kwartat

11 000,00
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KTORY CEL ZE
STRATEGII REALIZUJE

INSTYTUCJA
ODPOWIEDZIALNA
ZA REALIZACJE

PLANOWANY
BUDZET PLN

OPIS DZIALANIA

NAZWA DZIALANIA GRUPY DOCELOWE TERMIN

TO DZIALANIE (NUMER)

- Dziatanie obejmuje organizacje szkolen dot. RPO WO
2014-2020 w zakresie realizowanym przez OCRG
skierowanych do potencjalnych beneficjentéw;

- Szkolenia dla potencjalnych beneficjentow,
dotyczace realizacji projektéw wspoétfinansowanych
z EFS w ramach RPO WO 2014-2020;

- Planowana liczba szkolen: 4;
- Planowana liczba uczestnikéw szkolen: 40;

- Dziatanie obejmuje organizacje szkolen dot. RPO WO
2014-2020 w zakresie realizowanym przez WUP
skierowanych do potencjalnych beneficjentéw;

IP RPO WO 2014-
2020 - WUP

| kwartat

1 000,00

4. Dziatania promocyjne, takie jak wspoétpraca z mediami i dziatania w Internecie

Dziatania
informacyjno-
promocyjne

0 szerokim
zasiegu

li4

ogot
spoteczenstwa,
potencjalni
beneficjenci

Kampania promujgca mozliwosci uzyskania
dofinansowania w ramach RPO WO 2014-2020

IZ RPO WO 2014-
2020

maj-czerwiec
wrzesien-
pazdziernik/
listopad

257 117,47

Prasa (artykuty,
ogtoszenia,
reklamy)-

ogot
spoteczenstwa
i partnerzy
spoteczno-
gospodarczy

- Publikacja artykutéow w Opolskich Wiadomosciach
Regionalnych;

- Szacunkowa liczba publikacji: 50;

- Dziatanie obejmuje publikacje artykutow, wywiaddw,
itp. w biuletynie UMWO pt. ,Opolskie Wiadomosci
Regionalne”;

- Dziatanie bedzie realizowane we wspotpracy
z Zespotem Prasowym UMWO.

IZ RPO WO 2014-
2020

I-IV kwartat

50 000,00

1,3i4

potencjalni
beneficjenci, ogot
spoteczenstwa

- Ogloszenia w prasie regionalnej (przetarg);

- Szacunkowa liczba ogtoszen, artykutow, itp.:3;

- Dziatanie obejmuje publikacje artykutow, wywiadéw,
itp. w Nowej Trybunie Opolskiej;

- Dziatanie bedzie realizowane przez zewnetrznego
wykonawce wytonionego w trybie ustawy pzp.

1Z RPO WO 2014-
2020

I-IV kwartat

6 150,00

Informacje w prasie dotyczgce wdrazania RPO WO
2014-2020

IP RPO WO 2014-
2020 - OCRG

1I-1V kwartat

11 500,00
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NAZWA DZIALANIA

KTORY CEL ZE

STRATEGII REALIZUJE
TO DZIALANIE (NUMER)

GRUPY DOCELOWE

OPIS DZIALANIA

INSTYTUCJA
ODPOWIEDZIALNA
ZA REALIZACJE

Zatgcznik nr 1 do uchwaty

Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2016 w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020
wersja nr 2, wrzesien 2016 r.

TERMIN

PLANOWANY

BUDZET PLN

- Szacunkowa liczba ogtoszen:4;

- Dziatanie obejmuje publikacje artykutéw dot. dziatan
RPO WO 2014-2020 wdrazanych przez IP RPO WO
2014-2020 w tytule prasy regionalnej wytonionym w
trybie ustawy prawo zamaowien publicznych);

- Dziatanie bedzie realizowane przez zewnetrznego
wykonawce wytonionego w trybie ustawy pzp

Informacje w prasie dotyczace wdrazania RPO WO
2014-2020;

- Szacunkowa liczba artykutéw: 3;
- Dziatanie obejmuje publikacje artykutéw dot. dziatan

IP RPO WO 2014-

-1V kwartat

z funduszy europejskich. Do wspotpracy w organizacii
eventow zostang zaproszeni beneficjenci i potencjalni
beneficjenci RPO WO 2014-2020. Pikniki z funduszami
europejskimi bedg organizowane w wojewddztwie
opolskim po raz szosty. Ze wzgledu na dtuga tradycje i
mnogos¢ atrakcji cieszg sie duzym powodzeniem wsrod
mieszkancéw regionu. Eventom bedzie towarzyszy¢
akcja promocyjna w prasie (Opolskie Wiadomosci
Regionalne, Nowa Trybuna Opolska) oraz w stacjach

2020

RPO WO 2014-2020 wdrazanych przez IP RPO WO 2020 - WUP 9 000,00
2014-2020 w , w tytule prasy regionalnej wytonionym w
trybie ustawy prawo zamowien publicznych);
- Dziatanie bedzie realizowane przez zewnetrznego
wykonawce wytonionego w trybie ustawy pzp
5. Imprezy otwarte i inne
Eventy, pikniki, 1,2i3 ogot - Pikniki z funduszami europejskimi w Nysie
festyny spoteczenstwa, i w Paczkowie;
potencjalni - Dziatanie obejmuje organizacje 2 imprez plenerowych
beneficjenci 22 maja 2016 r. w Nysie i 4 czerwca 2016 r.
partnerzy w Paczkowie. Gléwnym celem organizacji imprez jest
spoteczno- popularyzacja wiedzy i zainteresowanie mieszkancow
gospodarczy regionu funduszami europejskimi oraz ich wptywem na
rozwoj wojewoddztwa opolskiego, a takze promocja )
efektéw realizacji projektow dofinansowanych IZ RPO WO 2014- Maj, czerwiec 130 114,01
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NAZWA DZIALANIA

STRATEGII REALIZUJE
TO DZIALANIE (NUMER)

KTORY CEL ZE

GRUPY DOCELOWE

OPIS DZIALANIA

radiowych (Radio Opole, Radio Nysa, Radio Park, Radio
Doxa).

W roku biezgcym imprezy sg potgczone ze Swietem
Wojewddztwa Opolskiego, Dniami Nysy oraz Dniami
Paczkowa. W celu zapewnienia komplementarnosci
dziatania oraz zwigkszenia jego efektywnosci

W organizacje imprez zostang zaangazowane takze
$rodki programu INTERREG V-A Republika Czeska-
Polska.

INSTYTUCJA
ODPOWIEDZIALNA
ZA REALIZACJE

Zatgcznik nr 1 do uchwaty

Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2016 w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020
wersja nr 2, wrzesien 2016 r.

TERMIN

PLANOWANY
BUDZET PLN

Konferencje
prasowe,
$niadania
prasowe, wyjazd
prasowy,
uroczyste
podpisanie
umowy itp.

1i3

potencjalni
beneficjenci,
i partnerzy
spoteczno-
gospodarczy

- Miedzynarodowa Konferencja Naukowa;

- Dziatanie obejmuje wspétorganizacje wraz

z Politechnika Opolska Miedzynarodowej Konferencji
Naukowej, ktéra stanowi kontynuacje wspotpracy
pomiedzy IZ RPO WO 2014-2020 a Politechnikg
Opolska w zakresie kwestii zwigzanych z rozwojem
regionu.

- Dziatanie bedzie realizowane w partnerstwie
z Politechnikg Opolska.

IZ RPO WO 2014-
2020

Il kwartat

3 360,00

- Konkurs Opolska Marka;

- Dziatanie polega na wspdéifinansowaniu organizaciji
konkursu dla najlepszych przedsiebiorstw wojewddztwa.
Celem konkursu jest rozpowszechnianie informacji

0 produkcyjnym i ustugowym, innowacyjnosci

i mozliwosciach eksportowych przedsiebiorstw
wojewoddztwa opolskiego oraz promocja produktéw

i ustug wyrdzniajgcych sie na tle innych w regionie,
popularyzowanie wiedzy na temat jakosci,
nowoczesnych technologiach produkgciji i efektywnych
metodach zarzadzania, a takze efektywne wykorzystanie
mozliwosci wsparcia jakie daje Unia Europejska,
zwlaszcza w zakresie RPO WO 2007-2013, PO KL
oraz RPO WO 2014-2020.

1Z RPO WO 2014-
2020

Kwiecien

11 200,00
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Zatgcznik nr 1 do uchwaty

Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2016 w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020
wersja nr 2, wrzesien 2016 r.

KTORY CEL ZE INSTYTUCJA
PLANOWANY

BUDZET PLN

NAZWA DZIALANIA STRATEGII REALIZUJE | GRUPY DOCELOWE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA TERMIN
TO DZIALANIE (NUMER) ZA REALIZACJE

- Konferencja ,,Opolskie dla rodziny” w polityce
rozwoju regionu

- Konferencja dotyczyta Programu Specjalnej Strefy
Demograficznej w wojewoddztwie opolskim do 2020 r. )
,Opolskie dla rodziny” m.in. w kontekscie dziatan ujgtych IZZOEOPO WO 2014 maj 9 980,00
w RPO WO 2014-2020. W konferencji udziat wzieli
eksperci: prof. dr hab. Jacek Szlachta ze Szkoty Gtdwnej
Handlowej w Warszawie oraz Andrzej Sadowski,
prezydent Centrum im. Adama Smitha.

- Udziatl w imprezach, targach i konferencjach;
Dziatania
wspierajgce
realizacje
Strategii

- Dziatanie obejmuje udziat pracownikéw IZ RPO WO IZ RPO WO 2014-
- 2014-2020 w przedsigwzigciach dot. FE organizowanych | 5o I-IV kwartat 8 258 50
przez podmioty zewnetrzne (np. INFORM, Open days, '

itp.).

6. Publikacje, materialy wystawiennicze i wsparcie dziatan informacyjno-promocyjnych

- Publikacja pokonferencyjna po Miedzynarodowej
Konferencji Naukowej;
- Szacunkowa liczba egzemplarzy: 500;
- Dziatanie obejmuje opracowanie i wydanie publikac;ji
zawierajgcej materiaty z XVl Miedzynarodowe;j
Heani L Konferencji Naukowej pn. Uwarunkowania transferu

Publikacje
(dru kowzjane i potencjaini wiedzy w regionie — wymiar ekonomiczny, spoteczny

- beneficjenci, i terytorialny z roku 2014; IZ RPO WO 2014-
elektroniczne) 1.3 i partnerzy

' - Sposéb dystrybuciji: publikacja bedzie dystrybuowana | 2020

przez punkty informacyjne funkcjonujgce w ramach Sieci
punktéw informacyjnych o funduszach europejskich
w wojewoddztwie opolskim, a takze podczas spotkan
i szkolen organizowanych przez 1Z i IP RPO WO 2014-
2020;

- Dziatanie bedzie realizowane w partnerstwie ze
wspotorganizatorem konferencji — Politechnikg Opolska.

-1V kwartat 10 000,00
spoteczno-
gospodarczy

13



NAZWA DZIALANIA

Materiaty
promocyjne typu
gadzety

KTORY CEL ZE
STRATEGII REALIZUJE
TO DZIALANIE (NUMER)

1,2i4

GRUPY DOCELOWE

beneficjenci,
potencjalni
beneficjenci,
i partnerzy
spoteczno-
gospodarczy

OPIS DZIALANIA

- Materialy konferencyjne/kalendarze;
- Szacunkowa liczba materiatow konferencyjnych: 900
szt.;

- Dziatanie obejmuje:

wykonanie materiatéw konferencyjnych/kalendarzy na
potrzeby spotkan i szkoleh organizowanych przez I1Z i IP
RPO WO 2014-2020 oraz wykonanie gadzetow
promocyjnych na potrzeby promocji RPO WO 2014-
2020 podczas Piknikéw z Funduszami Europejskimi;

- Sposéb dystrybucji: materiaty konferencyjne bedg
wykorzystywane podczas spotkan i szkolenh
organizowanych przez 1Z i IP RPO WO 2014-2020.
Gadzety beda dystrybuowane jako nagrody

w konkursach dot. RPO WO 2014-2020 podczas
Piknikéw z Funduszami Europejskimi;

- Dziatanie bedzie realizowane przez zewnetrznego
wykonawce wytonionego w trybie ustawy pzp.

INSTYTUCJA
ODPOWIEDZIALNA
ZA REALIZACJE

IZ RPO WO 2014-
2020

Zatacznik nr 1 do uchwaty

Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2016 w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020
wersja nr 2, wrzesien 2016 r.

TERMIN

II-IV kwartat

PLANOWANY

BUDZET PLN

32 220,00

- Wizytéwki dla pracownikéw Punktu kontaktowego przy
IP RPO WO 2014-2020;

- Dziatanie obejmuje wykonanie wizytowek dla
pracownikow Punktu Kontaktowego przy IP RPO WO
2014-2020;

- Szacowana liczba wizytowek: 600 szt.

IP RPO WO 2014-
2020 (OCRG)

Il kwartat

500,00

LACZNIE BUDZET NA DZIALANIA W DANYM ROKU

611 490,48
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Wskazniki realizacji celéw Strategii komunikacji

Tabela 2 Wskazniki realizacji celow Strategii komunikacji RPO WO 2014-2020 w roku 2016

Zatgcznik nr 1 do uchwaty

Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2016 w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020
wersja nr 2, wrzesien 2016 r.

Cel
szczegoltowy
Strategii
komunikacji

Nazwa wskaznika

Wartos¢
bazowa w
2014 r.

Wartos¢
docelowa na
rok 2015

Wartosé
docelowa
na rok
2016

Wartos¢
docelowa
na rok
2017

Wartos¢
docelowa
na rok
2018

Wartos¢
docelowa
na rok
2019

Wartosé
docelowa
narok
2020

Wartos¢
docelowa
narok
2021

Wartos¢
docelowa
narok
2022

Wartos¢
docelowa
narok
2023

Cell

Liczba odwiedzin portalu
informacyjnego/serwisu
internetowego RPO oraz stron IP

85 000

435000

1500 000

Liczba dziatan informacyjno-
promocyjnych o szerokim zasiegu
nt. mozliwosci finansowania

w wojewodztwie

Znajomos¢ w wojewodztwie
opolskim grup potencjalnych
beneficjentéw, ktérzy mogag
realizowac przedsiewzigcia z
Funduszy Europejskich

42%

44%

50%

Liczba uczestnikdw szkolen dla
potencjalnych beneficjentow

w wojewoddztwie opolskim w
ramach programu

630

1370

2500

Liczba udzielonych konsultacji

w ramach punktéw informacyjnych
na terenie wojewddztwa opolskim
dot. mozliwosci dofinansowania

i procesu aplikacyjnego)

8954

18454

58 6542

2 Warto$¢ docelowa szacowana do 2020 r.

15




Zatgcznik nr 1 do uchwaty

Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2016 w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020
wersja nr 2, wrzesien 2016 r.

Cel
szczegoltowy
Strategii
komunikacji

Nazwa wskaznika

Wartos¢
bazowa w
2014 r.

Wartos¢
docelowa na
rok 2015

Wartosé
docelowa
narok
2016

Wartos¢
docelowa
narok
2017

Wartos¢
docelowa
narok
2018

Wartosé
docelowa
narok
2019

Wartosé
docelowa
na rok
2020

Wartos¢
docelowa
na rok
2021

Wartos¢
docelowa
na rok
2022

Wartos¢
docelowa
narok
2023

Cel 2

Liczba udzielonych konsultacji w
ramach punktéw informacyjnych
na terenie wojewddztwa
opolskiego dot. realizacji
projektow

130

260

7793

Liczba uczestnikow szkolen dla
beneficjentéw programu w
wojewodztwie opolskim

11

247

3500

Cel 3

Liczba dziatan informacyjno-
promocyjnych o szerokim zasiegu
nt. osiggnieé programu
operacyjnego w wojewodztwie
opolskim

Znajomos¢ pojecia ,Fundusze
Europejskie” w wojewddztwie
opolskim

92%

93%

95%

Znajomos¢ celow, obszaréw lub
dziatan, na ktére przeznaczane sg
FE w wojewoddztwie opolskim

46%

48%

53%

Swiadomos¢ obszaréw lub
projektow wspieranych z FE w
najblizszym otoczeniu
respondenta wsrod mieszkancow
wojewoddztwa opolskiego

57%

59%

67%

Cel 4

Odsetek mieszkancow
dostrzegajacych wptyw FE na
rozwoj wojewoddztwa opolskiego

7%

79%

86%

Odsetek mieszkancéw
wojewodztwa opolskiego
uwazajacych, ze osobiscie
korzystajg oni z Funduszy
Europejskich

53%

55%

60%

8 Warto$¢ docelowa szacowana do 2020 r.
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Zatgcznik nr 1 do uchwaty

Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2016 w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020
wersja nr 2, wrzesien 2016 r.

1. Szczegétowy opis dziatania informacyjno-promocyjnego o szerokim zasiegu

Tabela 3 Szczegotowy opis dziatania informacyjno-promocyjnego o szerokim zasiegu

1. Podmiot odpowiedzialny
za realizacje dziatania

1Z RPO WO 2014-2020

2. Nazwa dziatania

Kampania promujgca mozliwosci uzyskania dofinansowania w ramach RPO WO 2014-
2020

3. Gtowny komunikat

Srodki RPO WO 2014-2020 skierowane sg do najbardziej wymagajacych interwencji,
strategicznych obszaréw zycia spoteczno-gospodarczego regionu

4. Planowane rezultaty (co
zostanie osiggniete)

Rozpowszechnienie informacji o mozliwosciach wsparcia w ramach RPO WO 2014-
2020 oraz o efektach realizacji projektow wspotfinansowanych z RPO WO 2014-2020
posréd mieszkancow regionu

5. Opis dziatania

a) Skrotowy opis dziatania

Dziatanie o charakterze kampanii o szerokim zasiegu.

Kampania ma na celu promocje mozliwosci uzyskania dofinansowania wsréd ogotu
spoteczenstwa, w tym zwlaszcza potencjalnych beneficjentéw programu (. m.in.:
przedsiebiorcow, instytucji otoczenia biznesu, organizacji pozarzadowych, jednostek
samorzadu terytorialnego, uczelni wyzszych, jednostek organizacyjnych ochrony
zdrowia i pomocy spotecznej) poprzez rozpowszechnienie informacji o naborach
wnioskéw o dofinansowanie, ktore zostaly juz zakonczone lub ktérych ogtoszenie
i rozstrzygniecie planowane jest w najblizszym czasie. Kampania ma uswiadomi¢
wskazanym odbiorcom, ze $rodki RPO WO 2014-2020 kierowane w obszary takie jak
gospodarka, ochrona zdrowia, pomoc spoteczna, ochrona $rodowiska naturalnego
Opolszczyzny, przynoszg korzy$é nie tylko w skali regionalnej, ale tez w skali zycia
poszczegdlnych mieszkancow, w tym tych najbardziej potrzebujgcych wsparcia: oséb
Z niepetnosprawnosciami, bezrobotnych, starszych, wykluczonych spotecznie.
Kampania obejmie 9 obszaréw RPO WO 2014-2020:

a) Ochrone ré6znorodnosci biologicznej (dziatanie 5.1);
b) Wzmocnienie otoczenia biznesu (dziatanie 2.3);
c) Wspodiprace gospodarcza i promocja (dziatanie 2.4);

d) Aktywizacje zawodowa osdb pozostajgcych bez pracy realizowana przez PUP
w ramach RPO WO 2014-2020 (dziatanie 7.1);

e) Dostep do wysokiej jakosci ustug zdrowotnych i spotecznych — Wsparcie rodziny
i pieczy zastepczej (dziatanie 8.1);

f)  Wiaczenie spoteczne (dziatanie 8.2);

g) Dostep do wysokiej jakosci ustug zdrowotnych i spotecznych — Kompleksowa
opieka nad osobami starszymi, w tym niepetnosprawnymi (dziatanie 8.1);

h) Dostep do wysokiej jakosci ustug zdrowotnych i spotecznych - Dziatania
zapobiegajgce chorobom cywilizacyjnym (dziatanie 8.1);

i) Dostep do wysokiej jakosci ustug zdrowotnych i spotecznych — Kompleksowa
opieka nad matkg i dzieckiem (dziatanie 8.1).

W ramach kampanii przewidziano nastepujgce narzedzia:

- 60 emisji 36 catostronicowych artykutéw w dwéch najwiekszych dziennikach prasy
regionalnej (Gazeta Wyborcza wydanie opolskie, Nowa Trybuna Opolska),

-12-tyg. emisje w wydaniach internetowych gazet regionalnych (www.nto.pl,
www.gazeta.opole.pl),

- ok. 670 emisji 9 spotéw 45-sek. w stacjach radiowych wojewddztwa opolskiego (Radio
Opole, Radio Nysa, Radio Park, Radio Doxa, Radio Zet Gold, Radio RMF Maxxx,
Radio Eska Opole),

- 42 emisje 9 audycji radiowych 5-min. w stacjach radiowych wojewdédztwa opolskiego
(Radio Nysa, Radio Park, Radio Doxa),

- emisje spotu video 45-sek. w pojazdach szynowych oraz na kanale Wojewddztwa
opolskiego na You Tube,



http://www.nto.pl/

Zatgcznik nr 1 do uchwaty

Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2016 w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020
wersja nr 2, wrzesien 2016 r.

b) Grupa docelowa

Mieszkancy wojewddztwa opolskiego, potencjalni beneficjenci

c) Zasieg terytorialny
dziatania

Wojewddztwo opolskie

d) Narzedzia oraz
szczegotowy budzet

Opracowanie koncepcji kampanii 3690,01
Scenariusz i produkcja 9 spotow radiowych 45-sek 6 929,82
Scenariusz i produkcja 9 audycji 5-min. 7675,16
Scenariusz i produkcja spotu filmowego 45-sek 14 760,01
Zakup 24 strony w Gazecie Wyborczej 28 044,00
Zakup 36 strony w NTO 88 560,00
Emisja artykutéw na www.gazeta.opole.pl 8 708,40
Emisja artykutéw na www.nto.pl 7 380,00
Realizacja badania skutecznosci kampanii wraz z raportem 8 610,01
Emisja spotow i audycji w Radiu Nysa 18 696,00
Emisja spotow i audycji w Radiu Doxa 9 987,00
Emisja spotow i audycji Radiu Park 19 926,10
Emisja spotéw w Radiu Opole 27 232,20
Emisja spotéw w Radiu Zet Gold 2 342,46
Emisja spotow w Radiu RMF Maxxx 1724,80
Emisja spotow w Radiu Eska Opole 2 851,50

BUDZET LACZNIE 257 117,47

e) Termin realizacji

Maj - listopad

f) Intensywnosé
(planowane do osiggniecia
wskazniki mediowe)

Pomiar efektywnosci kampanii zostanie zrealizowany za pomocg badania
telefonicznego CATI przeprowadzonego wsrdd opinii publicznej, w tym zwlaszcza
potencjalnych beneficjentéw.

6. Uzasadnienie dziatania

e ktory cel/cele ze strategii realizujg te dziatania: Cel 1i4
e uzasadnienie w nawigzaniu do zasad prowadzenia dziatan (rozdziat 6.3 Strategii
komunikacji polityki spéjno$ci na lata 2014-2020)
v' Zasada zgodnosci komunikacyjnej grupy docelowej z grupa docelowa
dzialania
Uzasadnienie: Dziatanie jest skierowane do ogétu spoteczenstwa. Wybrane
réznorodne narzedzia gwarantujg dotarcie z komunikatem do grupy docelowe;j.
v Zasada zgodnosci zasiegu projektu z zasiegiem narzedzia komunikacji
Uzasadnienie: Zasieg dziatania to wojewddztwo opolskie, dlatego tez wsréd
wykorzystanych narzedzi znajdg sie media o zasiegu regionalnym.
v Zasada realizacji mechanizmu komunikacyjnego
W kampanii zostanie zastosowana zasada mechanizmu komunikacyjnego
+Zobacz-korzystaj-pole¢ poprzez ukazanie przyktadoéw projektéw, ktore sg w
trakcie realizacji.
v Zasada uzupetniania si¢ komunikatow
1Z RPO WO 2014-2020 jako instytucja odpowiedzialna za koordynacje wktad
dziatan, zapewni spéjnosé komunikacyjng dziatania o szerokim zasiegu z
innymi dziataniami komunikacyjnymi w ramach FE, a takze niezakiécanie
przekazu przez komunikaty pochodzgce od innych podmiotow.
v Zasada najnizszego kosztu dotarcia do grupy docelowej
Wybér wykonawcy dziatania o szerokim zasiegu zostanie dokonany przy
zastosowaniu trybu konkurencyjnego przewidzianego w pzp. Cena bedzie
stanowi¢ kryterium wyboru o najwyzszej wadze (planuje sie, ze waga kryterium
cena bedzie wynosi¢ 60%). Ponadto w celu wyboru wykonawcy
gwarantujgcego wykonanie zadania na najwyzszym poziomie merytorycznym
i osiggniecie najwiekszej efektywnosci zostang zastosowane takze
pozacenowe (merytoryczne) kryteria wyboru. Taki tryb wyboru wykonawcy
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wersja nr 2, wrzesien 2016 r.

pozwoli na realizacje dziatania z zachowaniem zasady najnizszego kosztu
dotarcia do grupy docelowe;.

v’ Zasada najwyzszej reprezentatywnosci w grupie docelowej
Narzedzia, ktére bedg zastosowane przy realizacji dziatania, pozwolg na
dotarcie z komunikatem do grupy docelowej dziatania, ktorg jest ogot
spofeczenstwa oraz potencjalni beneficjenci. Dziatania medialne w ramach
kampanii bedg miaty miejsce w mediach regionalnych o zasiegu catego
wojewddztwa, co pozwoli dotrze¢ z komunikatem do ogotu spoteczenstwa.

7. Osoba do kontaktu

Teresa Kiecon:
77 440 40 44 wew. 123:
Adres mailowy: t.kiecon@opolskie.pl
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