Zatgcznik nr 1 do Uchwaty Zarzagdu Wojewddztwa Opolskiego nr 532/2024 z dnia 16 lipca 2024 roku

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA pn.
»BIEZACE SPRZATANIE BUDYNKOW UMWO | TERENOW ZEWNETRZNYCH”

1. Przedmiotem zamdwienia jest ustuga biezgcego sprzatania w budynkach uzytkowanych przez Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego (dalej UMWO) i na terenach zewnetrznych (utwardzonych i
zielonych).

2. tacznailos¢ zatrudnionych pracownikéw UMWO na dziert 31.05.2024 r. wynosi 624 osoby.

Godziny urzedowania UMWO od poniedziatku do pigtku 7.30-15.30. Termin realizacji ustugi biezgcego
sprzatania budynkéw UMWO - 12 miesiecy od daty zawarcia umowy — nie wczesniej niz od dnia
01.09.2024 .

4. Biezace sprzatanie budynkéw UMWO (za wyjatkiem mycia okien w budynku przy ul. Piastowskiej 14 —
Ostrowek oraz budynku przy ul. Ostrowek 5-7) nie moze odbywac sie w dni ustawowo wolne od pracy,
niedziele i Swieta oraz soboty, z wyjatkiem sobdt roboczych wskazanych na podstawie obowigzujgcych
administracje przepiséw i Zarzadzen Marszatka Wojewddztwa Opolskiego w sprawie czasu pracy.

5. W UMWO stosowana jest segregacja odpadow.

6. Budynki przystosowane dla 0sdb z niepetnosprawnosciami znajdujg sie przy ul. Piastowskiej 14 —Ostrowek,
ul. Krakowskiej 38, ul. Hallera 9 (tylko segment C), Ostrowek 5-7.

7. Harmonogram realizacji ustug sprzatania zostanie opracowany we wspodtpracy Zamawiajgcego i
Wykonawcy, w terminie wskazanym w umowie.

8. Woykaz lokalizacji i wielkosci powierzchni w lokalizacjach budynkéw uzytkowanych przez UMWO, gdzie
realizowana bedzie ustuga biezgcego sprzatania przedstawia tabela nr 1, ponizej:



TABELA NR 1 — WYKAZ LOKALIZACJI BUDYNKOW ZAJMOWANYCH PRZEZ UMWO | WIELKOSCI POWIERZCHNI OBJETEJ UStUGA BIEZACEGO

SPRZATANIA

Lokalizacja budynkéw zajmowanych przez

Powierzchnia

Powierzchnia

tacznie powierzchnia
uzytkowa - biurowa i

Powierzchnia okien

Lp. biurowa wspolna* ) (liczona jednostronnie)
UMWO wspolna*
(w m?2) (w m?2) (wm?)
(wm?)
UL. ZEROMSKIEGO 3 (PARTER, I-V p.) 751 376 1127 337
UL. HALLERA 9 (segmenty A, B i C) 2236 2 600 4 836 2570
3 UL. PIASTOWSKA 13
(w tym 1 pomieszczenie w budynku przy ul. 282 104 386 70
Piastowskiej 14)
4 UL. PIASTOWSKA 12 (I-1ll p.) 441 236 677 150
5 UL. PIASTOWSKA 14-OSTROWEK 386 1568 1954 1340
6 UL. BARLICKIEGO 17 454 119 573 100
7 UL. KRAKOWSKA 38 1234 481 1715 1880
8 UL. POWOLNEGO 8 373 181 554 90
9 UL. OSTROWEK 5-7 666 476 1142 300
10 | UL. GROGOWSKA 37 42 - 42 -
RAZEM 6 865 6141 13 006 6 837

hole, toalety, klatki schodowe, pomieszczenia magazynowe i piwniczne, windy.

* Przez powierzchnie wspdlng Zamawiajgcy rozumie sale konferencyjne, pomieszczenia socjalne, zaplecze kuchni, ochrony, korytarze,




9. Zamawiajacy informuje, ze w lokalizacjach: Piastowska 14-Ostrowek funkcjonuje catodobowy
posterunek ochrony.

10. Zamawiajacy informuje, ze w lokalizacjach: Ostréwek 5-7, Zeromskiego 3, Hallera 9, Krakowska 38
funkcjonujg posterunki ochrony czynne od 6:00 do 18:00, co oznacza, ze o godz. 18:00 lokalizacje sa
zamykane, bez mozliwosci dostepu.

11. Zakres zlecanej ustugi biezgcego sprzatania budynkéw UMWO i terenédw zewnetrznych obejmuje
nastepujacy zakres (bloki):

1) I. BLOK - BIEZACE SPRZATANIE BUDYNKOW UMWO

2) Il. BLOK — SPRZATANIE TERENOW ZEWNETRZNYCH (UTWARDZONYCH | ZIELONYCH)

3) 1. BLOK — MYCIE OKIEN
12. Obowigzki Wykonawcy zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy zostaty wskazane w bloku nr IV pn.
OBOWIAZKI WYKONAWCY ZWIAZANE Z REALIZACJA PRZEDMIOTU UMOWY

I.  BLOK - BIEZACE SPRZATANIE BUDYNKOW UMWO

Biezgce sprzatanie budynkéw UMWO obejmuije:
1. sprzatanie powierzchni wspdlnych
sprzatanie sanitariatow
sprzatanie pomieszczen biurowych reprezentacyjnych
sprzatanie pozostatych pomieszczen biurowych
sprzatanie pozostatych pomieszczen i elementéw budynkow

o vk wnN

zapewnienie minimum 1 osoby realizujgcej ustuge biezgcego sprzatania na serwisie (dyzurze) dziennym

1. SPRZATANIE POWIERZCHNI WSPOLNYCH

Przez powierzchnie wspdlne ujete w opisie niniejszego punktu Zamawiajgcy rozumie sale konferencyjne,
pomieszczenia socjalne, zaplecze kuchni, ochrony, korytarze, hole, klatki schodowe, pomieszczenia
magazynowe i piwniczne, windy. Zakres ten nie dotyczy sprzatania sanitariatéw (toalet), opisanego w pkt 2
niniejszego bloku.



TABELA NR 2 — ZAKRES | CZESTOTLIWOSC UStUGI SPRZATANIA POWIERZCHNI WSPOLNYCH

powierzchni

Lp. | ZAKRES UStUGI CZESTOTLIWOSC
mycie podtdg, odkurzanie wyktadzin dywanowych - wycieraczek, mycie L
1 ) ) ] Codziennie
schoddéw, mycie poreczy i balustrad na schodach*
wyrzucanie odpaddw i wymiana workow na $mieci, (na korytarzach
2 znajdujg sie pojemniki na odpady segregowalne tj. papier, tworzywa Codziennie
sztuczne, szkto, bio)
3 przecieranie stotow konferencyjnych Codziennie
odkurzanie wycieraczek wraz z usunieciem z nich btota, wody, piachu i L
4 . , Codziennie
innych zabrudzen
przecieranie plastikowych bgdz metalowych elementéw foteli i krzeset, L
5 . Codziennie
biurek
przecieranie sprzetu komputerowego oraz RTV, niszczarek, aparatéw
6 telefonicznych $ciereczkami i/lub preparatami odpowiednimi do tego Codziennie
typu powierzchni
mycie zlewodw, blatéw kuchennych, koszy na Smieci, suszarek na
7 naczynia, baterii zZlewozmywakowych, oktadzin sciennych przy Codziennie
zlewozmywakach, wycieranie na sucho sprzetu AGD
tylko w stanie epidemiii/ lub
zagrozenia
g wycieranie ptynem do dezynfekcji powierzchni klamek drzwi, poreczy, epidemiologicznego na
uchwytow,wtgcznikow swiatta terenie RP lub lokalnie w
mie$cie Opolu — woéwczas
codziennie
9 przecieranie szaf, parapetdow okiennych, wnek okiennych, drzwi i futryn, | w miare potrzeb (nie rzadziej
grzejnikow niz raz w tygodniu)
. ) ) . ) w miare potrzeb (nie rzadziej
10 przecieranie na sucho listew komuterowych i przedtuzaczy . .
niz raz w tygodniu)
. . w miare potrzeb (nie rzadziej
11 mycie wind wraz z lustrami B .
niz raz w tygodniu)
w miare potrzeb (nie rzadziej
12 mycie przeszklen, szklanych balustrad N ep _( )
niz raz w tygodniu)
w miare potrzeb (nie rzadziej
13 przecieranie szafek i urzgdzen kuchennych B @Pp _( )
niz raz w tygodniu)
sprzatanie pomieszczen magazynowych, piwnic, zamiatanie, mycie i
14 | wycieranie podtdg z uzyciem srodkédw odpowiednich dla sprzatanej raz na kwartat




Lp. | ZAKRES UStUGI CZESTOTLIWOSC

* Do mycia parkietu przemystowego woskowanego nalezy uzywac letniej wody i okazjonalnie srodka o
wtasciwosciach myjgco-pielegnujgcych o swiezym zapachu przeznaczonym do podtég drewnianych stabo
zabezpieczonych przed wilgocig (powierzchnia parkietu przemystowego 1 387m?),

*Do mycia tupka (347 m?) i ptytek gresowych (57 m?) obowigzkowo nalezy uzywaé srodkéw zapobiegajgcych
,Siwieniu” tupka i majgcych wtasciwosci konserwujace

Zakres ustug okreslony w pkt 14 Tabeli nr 2, ktérego czestotliwo$é wykonania jest raz na kwartat w trakcie
realizacji przedmiotu umowy, Wykonawca powinine skalkulowaé w kosztach przedmiotu zamdwienia — | blok
tj. ,Biezace sprzgtanie budynkéw UMWO”- rozliczajac niniejsze koszty w uktadzie miesiecznym, przy zatozeniu

realizacji przedmiotu umowy przez 12 miesiecy.

2. SPRZATANIE SANITARIATOW

Zakres sprzatania dotyczy tgcznie 79 pomieszczen (62 pomieszczenia z 2-3 kabinami oraz 17 pomieszczen z 1
kabing) — dotyczy wszystkich lokalizacji za wyjatkiem ul. Gtogowskiej 37

TABELA NR 3 - ZAKRES | CZESTOTLIWOSC USLtUGI SPRZATANIA SANITARIATOW

LP. | ZAKRES USLUGI CZESTOTLIWOSC

uzupetnianie w sanitariatach: papieru toaletowego, mydta w ptynie, L
1 L Codziennie
recznikéow do rak

2 mycie i czyszczenie blatow, dozownikéw na mydto, papiernic, suszarek | Codziennie

mycie i czyszczenie umywalek, sedeséw i pisuaréw - ich odkazanie,

3 usuwanie nalotow i dezynfekcja srodkami czyszczgcymi, Codziennie
antybakteryjnymi
4 mycie powierzchni podtdg z doczyszczaniem listew przypodtogowych Codziennie

s czyszczenie luster, szczotek do muszli, pojemnikéw na szczotki i innego Codzienni
. o odziennie
drobnego sprzetu przynaleznego do sanitariatow

6 oproznianie koszy na Smieci i wymiana workéw (odpady zmieszane) Codziennie

7 Zamiatanie podtog Codziennie

8 mycie wytacznikdw swiatfa Codziennie

9 usuwanie miejscowych zabrudzen, kurzu z drzwi, futryn drzwiowych, w miare potrzeb (nie rzadziej
pajeczyn niz raz w tygodniu)

10 dbanie o droznos¢ kanalizacji w toaletach (wlewanie odpowiednich w miare potrzeb (nie rzadziej
Srodkéw udrazniajgcych) niz raz w tygodniu)

. . o . o w miare potrzeb (nie rzadziej
11 mycie kratek wentylacyjnych, opraw oswietleniowych, grzejnikow

niz raz w tygodniu)




LP. | ZAKRES UStUGI CZESTOTLIWOSC
w miare potrzeb (nie rzadziej
12 mycie Scian pokrytych ptytkami ceramicznymi N @p ,( !
niz raz w tygodniu)
dostarczanie, ustawienie i uzupetnianie na biezgco odswiezaczy
13 powietrza w ilosci minimum 1szt. na kabineg, a takze srodkéw w miare potrzeb (nie rzadziej
zapobiegajacych osadzaniu sie kamienia w muszlach klozetowych i niz raz w tygodniu)
pisuarach
3. SPRZATANIE POMIESZCZEN BIUROWYCH REPREZENTACYJNYCH

Zakres dotyczy budynku przy ul. Piastowskiej 13 - pomieszczenia nr 206 i 207 — tacznie 41 m?
budynku przy ul. Piastowska 14 — Ostréwek pomieszczenie nr 23-24—tacznie 48 m? oraz budynku przy ul.
Ostrowek 5-7 —tacznie 666 m?

TABELA NR 4 - ZAKRES UStUGI | CZF,STOTLIWO§C SPRZATANIA POMIESZCZEN BIUROWYCH
REPREZENTACYJNYCH (dotyczy pomieszczen w budynku przy ul. Piastowskiej 13 oraz pomieszczen w

budynku przy ul. Piastowskiej 14 -Ostrowek)

LP. | ZAKRES UStUGI CZESTOTLIWOSC
mycie podtdg ptynami myjgcymi, przeznaczonymi do podtég L
1 ) . . . . . Codziennie
drewnianych, po wczes$niejszym odkurzeniu powierzchni do mycia
wycieranie ptynem antystatycznym kurzu z biurek, stotéw, stolikow,
czesci plastikowych bgdZz metalowych krzeset i foteli, pétek, szafek, L
2 . . . o . Codziennie
mebli, parapetow okiennych, grzejnikéw, lamp biurowych, ram
obrazéw
przecieranie sprzetu komputerowego oraz RTV, niszczarek, aparatéw
3 telefonicznych $ciereczkami i/lub preparatami odpowiednimi do tego Codziennie
typu powierzchni
oproznianiu i wyrzucaniu Smieci z koszy oraz niszczarek dokumentéw
4 wraz z wymiang workéw, w pomieszczeniach biurowych znajdujg sie Codziennie
kosze na odpady zmieszane
5 odkurzanie dywandw Codziennie
. . . . . W miare potrzeb (nie
6 przecieranie mebli ptynem do konserwacji mebli . .
rzadziej niz raz w tygodniu)
; przecieranie mebli tapicerowanych, preparatami przeznaczonymi do w miare potrzeb (nie
tych powierzchni rzadziej niz raz w tygodniu)
g usuwanie zabrudzen z drzwi, futryn drzwiowych, kontaktéw i w miare potrzeb (nie

wytacznikéw i wigcznikdw swiatta, usuwanie pajeczyn rzadziej niz raz w tygodniu)




LP.

ZAKRES UStUGI

CZESTOTLIWOSC

usuwanie zabrudzen z luster i powierzchni szklanych (w tym $cian

przeszklonych i gablot)

w miare potrzeb (nie
rzadziej niz raz w tygodniu)

TABELA NR 5 - ZAKRES | CZESTOTLIWO§C SPRZATANIA POMIESZCZEN BIUROWYCH REPREZENTACYJNYCH
(dot. budynku przy ul. Ostrowek 5-7)

LP. | ZAKRES UStUGI CZESTOTLIWOSC

POMIESZCZENIA BIUROWE - Il i lll pietro (399 m?)
mycie podtdg ptynem przeznaczonym do danego rodzaju powierzchni L

1 . . Codziennie
(panele winylowe i kafle)

2 odkurzanie wyktadzin dywanowych Codziennie
przecieranie ptynem antystatycznym kurzu z biurek, stotéw, stolikéw, czesci
plastikowych badz metalowych krzeset i foteli, potek, szafek, mebli, L

3 . . . o Codziennie
parapetéw okiennych, sprzetu RTV, lamp biurowych i wiszgcych, ram
obrazéw,
usuwanie miejscowych zabrudzen, kurzu z drzwi, futryn drzwiowych,

4 kontaktéw , wigcznikéw swiatta i indywidualnych sterownikéw Codziennie
klimatyzacji,

5 wyrzucanie odpaddw i wymiana workdw na $mieci z koszy na odpady Codziennie

6 biezgce usuwanie miejscowych zabrudzen Codziennie

POMIESZCZENIA BIUROWE — PARTER i | PIETRO (267 m?)

w miare potrzeb (nie

7 mycie podtdg, po wczesniejszym odkurzeniu powierzchni do mycia rzadziej niz dwa razy w
tygodniu)
przecieranie ptynem antystatycznym kurzu z biurek, stotéw, stolikéw, czesci . .
. , . L, ) w miare potrzeb (nie
plastikowych bgdz metalowych krzeset i foteli, pétek, szafek, mebli, o
8 i . . L. rzadziej niz dwa razy w
parapetow okiennych, sprzetu RTV, lamp biurowych i wiszacych,ram i
) tygodniu)
obrazéw,
L , . . W miare potrzeb (nie
usuwanie miejscowych zabrudzen, kurzu z drzwi, futryn drzwiowych, o
9 ] o . . o . .. | rzadziej niz dwa razy w
kontaktéw , wytgcznikow swiatta i indywidualnych sterownikéw klimatyzacji i
tygodniu)
W miare potrzeb (nie
10 | wyrzucanie odpaddw i wymiana workdw na smieci rzadziej niz dwa razy w

tygodniu)




LP. | ZAKRES UStUGI CZESTOTLIWOSC
w miare potrzeb (nie
11 | biezgce usuwanie miejscowych zabrudzen rzadziej niz dwa razy w
tygodniu)

4. SPRZATANIE POZOSTALYCH POMIESZCZEN BIUROWYCH

Zakres dotyczy biezgcego sprzatania pomieszczen biurowych wskazanych w Tabeli 1 pn. WYKAZ
LOKALIZACJI BUDYNKOW ZAJMOWANYCH PRZEZ UMWO | WIELKOSCI POWIERZCHNI OBIJETEJ UStUGA
BIEZACEGO SPRZATANIA, za wyjatkiem powierzchni biurowych opisanych w pkt 3 pn. SPRZATANIE
POMIESZCZEN BIUROWYCH REPREZENTACYJNYCH

taczna powierzchnia pomieszczen biurowych objetych zakresem wskazanym w pkt 4 wynosi 6 110 m2,

TABELA NR 6 — ZAKRES UStUGI | CZESTOTLIWOSC SPRZATANIA POZOSTALYCH POMIESZCZEN BIUROWYCH

LP. | ZAKRES UStUGI CZESTOTLIWOSC
mycie i wycieranie podtdg z uzyciem srodkéw odpowiednich dla

1 sprzatanej powierzchni, po wczesniejszym odkurzeniu powierzchni dwa razy w tygodniu
do mycia
oprdznianie i mycie pojemnikdw na $mieci, niszczarek oraz wymiana

2 workéw, w pomieszczeniach biurowych znajdujg sie kosze na dwa razy w tygodniu
odpady zmieszane
wycieranie na mokro i na sucho kurzu z biurek, stotéw, stolikow,

3 metalowych lub plastikowych czesci krzeset, foteli, potek, szafek, dwa razy w tygodniu
mebli, parapetow okiennych, lamp biurowych, ram obrazéw
przecieranie sprzetu komputerowego oraz RTV, niszczarek,

4 aparatéw telefonicznych sciereczkami i / lub preparatami dwa razy w tygodniu
odpowiednimi do tego typu powierzchni
usuwanie miejscowych zabrudzen z drzwi, futryn drzwiowych,

5 kontaktow, wytgcznikéw swiatta oraz indywidualnych sterownikéw dwa razy w tygodniu
klimatyzacji,
usuwanie miejscowych zabrudzen z luster i powierzchni szklanych .

6 . . dwa razy w tygodniu
(w tym Scian przeszklonych i gablot)

. mycie listew przypodtogowych i elementow wiszgcych na $cianach W miare potrzeb (nie rzadziej
(m.in. odbojnice, tablice korkowe, ramki) niz raz w miesigcu

8 przecieranie mebli ptynem do konserwacji mebli w miarg potrzeb (nie rzadziej

niz raz w miesigcu




LP. | ZAKRES USLUGI CZESTOTLIWOSC

) . . i 3 W miare potrzeb (nie rzadziej
9 usuwanie kurzu i mycie kratek wentylacyjnych, wentylatoréw, N o
niz raz w miesigcu

. . . . . W miare potrzeb (nie rzadziej
10 mycie drzwi i umywalek w pomieszczeniach biurowych N L
niz raz w miesigcu

Sprzgtanie pomieszczenia biurowego pracownikéw archiwum (ul.
Gtogowska 37 w Opolu), w tym:

a) mycie podtogi

b) wycieranie ptynem antystatycznym kurzu z biurek, stotéw, .
o , . . , . . Raz w tygodniu
stolikow, czesci plastikowych bgdz metalowych, krzeset i foteli,
11 potek, szafek, mebli, parapetéw okiennych, lamp biurowych,
c) przecieranie na sucho sprzetu komputerowego oraz RTV,

niszczarek,

d) oprdznianie i wyrzucanie Smieci z koszy oraz niszczarek

dokumentdéw wraz z wymiang workdw , w pomieszczeniach

biurowych znajdujg sie kosze na odpady zmieszane

Uwaga

Pomieszczenia biurowe zajmowane przez departament wtasciwy ds. informatyki (aktualnie w przyziemiu
budynku przy ul. Piastowskiej 14- Ostréwek — fgcznie 238,60 m?) nalezy sprzataé¢ w godzinach urzedowania
do godz. 15:00.

Pokoje na | pietrze (tgcznie 148,5 m?) oraz pokdj 204 (19,6m2) na |l pietrze w budynku przy ul. Piastowskiej
12, jak réwniez pomieszczenia nr 4 segment A i pomieszczenie nr 1 segment C (tacznie 114,75 m?) w budynku
przy ul. ). Hallera 9, nalezy sprzataé¢ w godzinach urzedowania do godz. 15:00.

5. SPRZATANIE POZOSTALYCH POMIESZCZEN | ELEMENTOW BUDYNKOW

TABELA NR 7: ZAKRES UStUGI | CZESTOTLIWOSC SPRZATANIA POZOSTALYCH POMIESZCZEN | ELEMENTOW
BUDYNKOW

LP. | ZAKRES UStUGI CZESTOTLIWOSC

1 Mycie szyb w drzwiach wejsciowych do wszystkich budynkédw zajmowanych przez | Wg potrzeb — nie
UMWO wyszczegélnionych w Tabela nr 1 — WYKAZ LOKALIZACJI BUDYNKOW rzadziej niz raz na
ZAJMOWANYCH PRZEZ UMWO | WIELKOSCI POWIERZCHNI OBJETEJ UStUGA dwa tygodnie
BIEZACEGO SPRZATANIA - usuwanie pajeczyn

2 Mycie szklanych daszkéw nad drzwiami wejsciowymi do budynkdw przy ul. Raz w miesigcu

Piastowskiej 12 i 13 (3 sztuki o tgcznej powierzchni 9 m2)

3 Mycie tablic informacyjnych zamontowanych na zewnatrz budynkéw: raz na kwartat
a) ul. Piastowska 12 — tablica z plexi o wymiarach 170x90 cm
b) ul. Piastowska 14 — Ostrowek — tablica z plexi o wymiarach 100x300 cm
¢) ul.Powolnego 8 —tablica z plexi o wymiarach 100x150 cm




LP. | ZAKRES USLUGI CZESTOTLIWOSC

d) ul. Krakowska 38 — tablice dibond i plexi o wymiarach 220x100 cm oraz 120 x
60 cm
e) ul. Ostrowek 5-7 — tablica pleksi o wymiarach120 x 85 cm

4 Mycie rolet zewnetrznych zamontowanych na drzwiach wejsciowych do Jeden raz na
budynkéw przy ul. Piastowskiej 12 (roleta o wymiarach 180x300 cm) i przy ul. kwartat
Piastowskiej 13 (trzy rolety o wymiarach 110x300 cm)

5 We wszystkich pomieszczeniach, w ktdrych realizowana jest ustuga biezgcego Jeden raz na
sprzatania: mycie opraw oswietleniowych, mycie grzejnikéw kwartat

UWAGA! Zakres ustug okreslony w tabeli nr 7 Wykonawca powinine skalkulowaé w kosztach przedmiotu
zamoéwienia — | blok tj. ,,Biezgce sprzatanie budynkéw UMWO” — rozliczajac niniejsze koszty w uktadzie
miesiecznym, przy zatozeniu realizacji przedmiotu umowy przez 12 miesiecy.

6. ZAPEWNIENIE MINIMUM 1 OSOBY REALIZUJACEJ USLtUGE BIEZACEGO SPRZATANIA NA SERWISIE
(DYZURZE) DZIENNYM

Zatozenia:

1) Wykonawca w godzinach pracy Urzedu od 7.30 — 15.30 zobowigzany jest zapewni¢ statg obecnosé
minimum jednej osoby w budynku przy ul. Piastowskiej 14-Ostrowek, petnigcej funkcje serwisu
(dyzuru) dziennego w zakresie biezgcego utrzymania czystosci. Zamawiajgcy zapewni zaplecze w
budynku przy ul. Piastowskiej 14 — Ostrowek osobie (osobom) realizujgcej ustuge biezgcego
sprzatania na serwisie (dyzurze) dziennym

2) Zakres czynnosci, jakie nalezy wykonywaé w ramach biezgcego serwisu (dyzuru) prezentuje tabela
nr8

3) Dopuszcza sie mozliwosé wykonywania przez pracownika serwisu innych prac wymienionych w
przedmiocie zamdwienia, wg. przyjetej przez Wykonawce organizacji pracy (np. sprzatanie
pomieszczen pod nadzorem, sprzatanie sanitariatow).

4) Lokalizacje objete biezgcym sprzgtaniem na serwisie (dyzurze dziennym) to Piastowska 14-Ostrowek,
Ostréwek 5-7 oraz Piastowska 12, Piastowska 13, Barlickiego 17

TABELA NR 8 — ZAKRES | CZESTOTLIWOSC CZYNNOSCI REALIZOWANYCH W RAMACH SERWISU (DYZURU)
DZIENNEGO

ZAKRES CZYNNOSCI REALIZOWANYCH W RAMACH SERWISU .z
LP. . CZESTOTLIWOSC
(DYZURU) DZIENNEGO

LOKALIZACJA — PIASTOWSKA 14 — OSTROWEK, OSTROWEK 5-7

Usuwanie po zgtoszeniu przez Zamawiajgcego zabrudzen Po zgtoszeniu przez Zamawiajgcego —
1 powstatych nie w wyniku normalnej eksploatacji pomieszczeni | nie pdzniej niz 1 godzine od
innych prac porzagdkowych ustalonych przez Zamawiajgcego zgtoszenia

L . L . ) Wg potrzeb — kontrola przez
Uzupetnianie pojemnikéw na materiaty eksploatacyjne: mydto, .
2 ) . . Wykonawce oraz po zgtoszeniu
papier toaletowy, reczniki papierowe

Zamawiajacego




ZAKRES CZYNNOSCI REALIZOWANYCH W RAMACH SERWISU 2
LP. . CZESTOTLIWOSC
(DYZURU) DZIENNEGO
Mycie podtég, umywalek i sedesdw w pomieszczeniach o ) )
3 . . . Minimum 1 raz dziennie
sanitarnych, kabin prysznicowych
4 Mycie schoddw i podtdg na korytarzach i holach Minimum 1 raz dziennie
Wg potrzeb — kontrola przez
5 Odkurzanie wycieraczek Wykonawce oraz po zgtoszeniu
Zamawiajgcego
Wg potrzeb — kontrola przez
6 Mycie drzwi wejsciowych przesuwnych Wykonawce oraz po zgtoszeniu
Zamawiajgcego
Wpg potrzeb — kontrola przez
7 Utrzymanie czystosci wokét pojemnikdw na odpady Wykonawce oraz po zgtoszeniu
Zamawiajgcego
Biezgca dezynfekcja powierzchni dotykowych tj. blatéw, ) ] o o
. o w stanie epidemii i zagrozenia
poreczy krzeset, klamek drzwi, balustrad, wtgcznikéw swiatta, ] ] . .
8 ) ) L. ] o epidemiologicznego na terenie RP
srodkami o zawartosci alkoholu etylowego wiekszej niz 60%, . .
. . L . . lub lokalnie w miescie Opolu
posiadajgcymi wiasciwosci bakteriobdjcze, antywirusowe
W przypadku wystgpienia opaddw $niegu usuwanie go z ciggéw
komunikacyjnych i schodéw oraz zabezpieczenie Wg potrzeb — kontrola przez
9 przeciwposlizgowe powierzchni wokét budynkéw przy ul. Wykonawce oraz po zgtoszeniu
Piastowskiej 14-Ostrowek, ul. Piastowskiej 12,13, oraz ul. Zamawiajgcego
Ostrowek 5/7

Lokalizacja: PIASTOWSKA 12 i 13 oraz Ostrowek 5-7 (w odlegtosci 50 m od budynku przy ul. Piastowskiej 14-
Ostrowek)
Lokalizacja: BARLICKIEGO 17 (w odlegtosci 300 m od budynku przy ul. Piastowskiej 14-Ostrowek)

10

Uzupetnianie pojemnikéw na materiaty eksploatacyjne: mydto,
papier toaletowy, reczniki papierowe

po zgtoszeniu przez Zamawiajgcego,
nie pézniej niz pét godziny od
zgtoszenia

BLOK - SPRZATANIE TERENOW ZEWNETRZNYCH (UTWARDZONYCH | ZIELONYCH)

Przez tereny zewnetrzne — utwardzone i zielone Zamawiajgcy rozumie chodniki, drogi wewnetrzne i place

wokot budynkow ujetych w tabeli nr 9 - Wykaz lokalizacji, gdzie konieczne jest zapewnienie sprzatania

terendéw zewnetrznych (utwardzonych i zielonych)




TABELA NR 9 — WYKAZ LOKALIZACJI, GDZIE KONIECZNE JEST ZAPEWNIENIE SPRZATANIA TERENOW

ZEWNETRZNYCH (UTWARDZONYCH | ZIELONYCH)

Lokalizacja terenow . . . . .
Lp. Powierzchnia w m? Rodzaj powierzchni
zewnetrznych
1. Piastowska 13 150 m? teren utwardzony: ptyty chodnikowe
2. Piastowska 12 80 m? teren utwardzony: ptyty chodnikowe
teren utwardzony: droga, plac, cigg
400 m? pieszy
3. Barlickiego 17
561 m? tereny zielone: trawnik, teren porosniety
roslinnoscia
teren utwardzony: kostka i ptytki
2470 m? granitowe, taras sali konferencyjne;j:
tytki granitowe
4, Piastowska 14- Ostrowek PIVEKIE
850 m? teren zielony — skarpa porosnieta
krzakami i klomb
teren utwardzony: droga asfaltowa,
2 500 m? . .
5. Hallera 9 chodnik, kostka brukowa azurowa
2 850 m? ) o
teren zielony - trawniki
5 teren utwardzony: kostka brukowa,
6. Krakowska 38 700 m L )
garaz i zjazd do garazu
teren utwardzony: chodnik przed
2
7. Powolnego 8 40 m budynkiem
Teren utwardzony: podcien budynku/
8 Ostrowek 5-7 130 m? wejscie gtéwne, wejscie boczne, taras
Teren zielony: roslinnos¢ na tarasie
Razem 10 731m?

Ze wzgledu na duzg powierzchnie objetg zadaniem i oddalonymi lokalizacjami, do wykonywania nizej

wymienionych czynnosci Wykonawca bezwzglednie zatrudni minimum dwie osoby.

TABELA NR 10 — ZAKRES | CZESTOTLIWOSC CZYNNOSCI WYKONYWANYCH W RAMACH SPRZATANIA

TERENOW ZEWNETRZNYCH (UTWARDZONYCH | ZIELONYCH)

LP. ZAKRES CZYNNOSCI

CZESTOTLIWOSC

LOKALIZACJA: PIASTOWSKA 14 — OSTROWEK, OSTROWEK 5-7




LP. | ZAKRES CZYNNOSCI CZESTOTLIWOSC

Zamiatanie terenu wokét budynkdéw wraz z tarasami zewnetrznymi i

1 o Codziennie
podcieniami budynku
Usuwanie zabrudzen i pajeczyn ze scian przy wejsciu do budynku
2 oraz z sufitu przejs$cia/tunelu przy budynku ul. Piastowska 14- Codziennie
Ostrowek
Czyszczenie na mokro taraséw zewnetrznych, posadzki zewnetrzne ) ) L
o ) . , . w miare potrzeb (nie rzadziej
3 przed wejsciem do Piastowskiej 14-Ostréwek (pod tunelem) i N o
. - niz raz w miesigcu)
Ostrowek 5-7 (wejscie zadaszone)
Czyszczenie napisu wejsciowego 3D podswietlanego ,Urzad . . .
. L, . . w miare potrzeb (nie rzadziej
4 Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego” z herbem, znajdujgcego

, ) L ) niz raz w miesigcu)
sie pod zadaszeniem, przy wejsciu do budynku Ostrowek 5-7

LOKALIZACJA — WSZYSTKIE LOKALIZACJE WSKAZANE W TABELI NR 9

5 Sprzatanie Smieci Codziennie

Grabienie, uprzatniecie lisci oraz biezgcy ich wywdz, w przypadku
zalegania workdw z zebranymi lis¢mi dtuzej niz przez okres 7 dni, . .
6 . . . , . Codziennie
Zamawiajacy zamoéwi we wiasnym zakresie wywdz a kosztami

obcigzy Wykonawce

7 Oprdznianie zewnetrznych koszy na odpady-popielniczek Codziennie

Lo, ) ) o ) Codziennie w okresie
Odsniezanie ciggdéw komunikacyjnych, miejsc parkingowych, i o
8 ) , . zimowym — w zaleznosci od

taraséw, schodéw (bezwzglednie do godz. 7.00) i
warunkéw pogodowych

W razie koniecznosci i potrzeb posypywanie piaskiem z solg drogowg . .
L . , Codziennie w okresie
lub podobnie dziatajgcg mieszanka, dopuszczong do ogdlnego . L

. . L, ) . zimowym — w zaleznosci od
stosowania (bezwzglednie do godz. 7.00) ciggéw komunikacyjnych, )
. . ) ) warunkéw pogodowych
miejsc parkingowych, taraséw, schodow

POZOSTALE ZALOZENIA REALIZACJI SPRZATANIA TERENOW ZEWNETRZNYCH (UTWARDZONYCH |
ZIELONYCH):

Wykonawca zobowigzany jest do biezgcego nadzoru i reagowania na istniejgce warunki pogodowe.
Wykonawca, w przypadku realizacji czynnosci okreslonych w pkt 8 i 9 tabeli nr 10, to jest: od$niezanie
ciggdw komunikacyjnych, miejsc parkingowych, tarasdéw, schodéw oraz posypywanie piaskiem z solg
drogowg lub podobnie dziatajgcg mieszankg, dopuszczong do ogdlnego stosowania - wykona je
wtasnym sprzetem i zamdwiong przez siebie mieszankg; pojemniki z mieszankg zostang ustawione przy
budynkach w miejscach ustalonych z Zamawiajgcym i odebrane przez Wykonawce i na jego koszt po
zakonczeniu okresu zimowego. W przypadku braku odbioru pojemnikéw w terminie 2 tygodni od
zakonczenia okresu zimowego, Zamawiajgcy na koszt Wykonawcy przekaze je do siedziby Wykonawcy.



3. Zamawiajgcy wymaga w okresie zimowym, aby najpdzniej w momencie otwarcia obiektéw tj. od
godziny 7:00 zapewniony byt bezwzglednie bezpieczny dostep, odsniezone i odlodzone chodniki, drogi
wewnetrzne oraz miejsca parkingowe.

lll.  BLOK - MYCIE OKIEN

Wykonawca, 2-krotnie w ciggu realizacji przedmiotu umowy, umyje wskazane ponizej okna.

CZESTOTLIWOSC:

DWUKROTNIE w ciggu realizacji przedmiotu umowy — dot. mycia standardowego dwustronnego oraz
wysokosciowego

RODZAJ MYCIA:
1. STANDARDOWE DWUSTRONNE mycie okien o tgcznej powierzchni 2 946 m?

2. WYSOKOSCIOWE DWUSTRONNE MYCIE OKIEN WEWNATRZ | NA ZEWNATRZ w budynkach przy
ul. Piastowskiej 14-Ostréwek, ul. Hallera 9 i ul. Krakowska 38, Ostréwek 5-7 Wykonawca wykona przy uzyciu
zwyzki, podnosnika lub technik alpinistycznych:

1) Piastowska 14 — Ostréwek - pow. okien 1131 m?(ramy drewniane i aluminiowe):

e okna dachowe 172 m?

e okna (parter) 502 m?

e okna (parter na wysokosci) 200 m?

e przeszklenia wewnatrz budynku (przyziemie) 85 m?

e przeszklenia wewnatrz budynku (parter) 97 m?

e powierzchnia przeszklen balustrady-taras 75 m?
2) Hallera 9 1 500 m?
3) Krakowska 38 1 000 m?
4) Ostrowek 5-7, w tym: 260 m?

e Powierzchnia przeszkleri balustrady (30 m?)

tacznie 3891 m?
UWAGA! PRZEDSTAWIONE POWYZEJ WARTOSCI OKREsLAJA POWIERZCHNIE OKIEN JEDNOSTRONNIE.

V. BLOK - OBOWIAZKI WYKONAWCY ZWIAZANE Z REALIZACJA PRZEDMIOTU UMOWY

Przedmiot zamodwienia bedzie wykonywany z zachowaniem ponizszych zasad:
1. Wykonawca zakupuje i magazynuje na wtasny koszt:
a) srodki dezynfekujace (to jest srodki o zawartosci alkoholu etylowego wiekszej niz 60%, posiadajace
wtasciwosci bakteriobdjcze, antywirusowe), zapachowe, czyszczace,



b) srodki myjace i czyszczace oraz konserwujace,

c) worki na $mieci, w tym worki do niszczarek o pojemnosci dostosowanych do pojemnosci koszy i
niszczarek,

d) mydto w ptynie,

e) reczniki w kolorze naturalnym nie barwione,

f) papier toaletowy co najmniej dwuwarstwowy lub o réwnowaznej trwatosci.

Wszystkie Srodki czystosci, dezynfekcyjne, konserwujace, zapachowe oraz pozostate materiaty musza

posiada¢ odpowiednie atesty zezwalajgce na ich stosowanie zgodnie zobowigzujgcymi przepisami prawa,

ktére Wykonaweca bedzie zobowigzany przedstawié na kazde zgdanie Zamawiajgcego. Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do kontroli stanu srodkéw stuzacych do biezgcego utrzymania czystosci.
We wszystkich pomieszczeniach sanitarnych Zamawiajgcy posiada dozowniki na mydto dolewane,
pojemniki na papier toaletowy na duze rolki i pojemniki na reczniki papierowe sktadane ZZ.
Zamawiajgcy dopuszcza stosowanie odswiezaczy powietrza w sprayu lub w zelu.
Wykonawca zobowigzany jest w czasie wykonywania ustug zapewnié na terenie objetym umowa nalezyty
tad, porzadek, przestrzeganie przepiséw BHP i przeciwpozarowych oraz ponosi odpowiedzialnos¢ za
szkody powstate w zwigzku z realizacjg ustug i wskutek innych dziatan oséb zatrudnionych przez
wykonawce. Wykonawca zobowigzany jest do stosowania tablic informacyjnych/ znakdéw ostrzegajacych o
mokrej nawierzchni i zagrozeniu upadkiem.
W catym okresie obowigzywania umowy Wykonawca jest zobowigzany do posiadania aktualnej polisy
ubezpieczeniowej Odpowiedzialnosci Cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z
przedmiotem zamdwienia. Jezeli waznosc¢ polisy wygasa w trakcie realizacji umowy, wykonawca
zobowigzany jest przedtuzy¢ polise lub zakupié nowg polise OC z terminem obowigzywania co najmniej na
okres obowigzywania niniejszej umowy. Wykonawca zobowigzany jest do okazania polisy na kazde
wezwanie Zamawiajacego.
Wszystkie czynnosci porzagdkowe w pomieszczeniach biurowych nalezy wykonywa¢ poza godzinami pracy
Urzedu (tj. od 15.30 w dni robocze) za wyjgtkiem sprzatania pomieszczen o tzw. ograniczonym dostepie, to
jest:

1) Pomieszczenia biurowe zajmowane przez departament witasciwy ds. informatyki (aktualnie w
przyziemiu budynku przy ul. Piastowskiej 14- Ostrowek — tagcznie 238,60 m?) nalezy sprzata¢ w
godzinach urzedowania do godz. 15:00.

2) Pokoje na | pietrze (tacznie 148,5 m?) oraz pokdj 204 (19,6m2) na Il pietrze w budynku przy ul.
Piastowskiej 12, jak rowniez pomieszczenia nr 4 segment A i pomieszczenie nr 1 segment C (facznie
114,75 m?) w budynku przy ul. J. Hallera 9, nalezy sprzata¢ w godzinach urzedowania do godz. 15:00.

7. W obiektach przy ul. Krakowskiej 38, ul. Hallera 9, Zeromskiego 3 - ze wzgledu na ograniczony dostep
tylko do godz. 18:00 Zamawiajacy dopuszcza sprzatanie powierzchni wspdlnych przed godz. 15.30, za
zgoda Zamawiajacego.

8. Kompleksowe utrzymanie czystosci w obiektach Zamawiajgcego bedzie wykonywane sprzetem i
Srodkami higienicznymi Wykonawcy.

9. Zabezpieczenstwo osdb wykonujgcych ustugi sprzgtania odpowiada Wykonawca.

10. Realizacje $wiadczenia ustug w budynkach wskazanych w Tabeli nr 1 pn. WYKAZ LOKALIZACII
BUDYNKOW ZAJMOWANYCH PRZEZ UMWO | WIELKOSCI POWIERZCHNI OBJETEJ UStUGA



11.

12.

13.

a)
b)

14.

15.

16.

17.

18.

19.

BIEZACEGO SPRZATANIA moga $wiadczy¢ tylko i wytacznie osoby zatrudnione w firmie Wykonawcy.
Nie dotyczy to mycia wysokos$ciowego okien.

Wszystkie prace porzadkowe bedg podlega¢ wyrywkowej kontroli jakosci przez pracownikéw
departamentu wtasciwego ds. administracyjnych, oceniajgcych przy pomocy obiektywnych
parametréow stan zabrudzenia elementdéw wyposazenia, dywandw, wyktadzin i podtég.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci wykonanych ustug wynikajgcych z nienalezytego ich
wykonania lub nie wykonania w petnym zakresie, Zamawiajacy spisze protokét z przeprowadzonej
kontroli jakosci oraz powiadomi Wykonawce na adres e-mail wskazany przez Wykonawce w umowie.
Wykonawca stwierdzone nieprawidtowosci kazdorazowo ma obowigzek niezwtocznie usungé.

Przy realizacji zadan wynikajgcych z umowy, wykonywanych w pomieszczeniach Zamawiajacego,
Wykonawca bedzie odpowiedzialny za:

odbieranie kluczy przez osoby sprzatajgce od pracownikdédw ochrony za imiennym potwierdzeniem,
przestrzeganie przez osoby sprzatajgce zasady zamykania pomieszczen, w ktorych nie przebywa osoba
sprzatajaca,

zamykanie otwartych okien, gaszenie swiatet w chwili zakorfczenia pracy w sprzgtanych
pomieszczeniach.

Zamawiajgcy wymaga zapewnienia jednej osoby koordynujgcej (Koordynatora) prace catego zespotu
0s6b realizujgcych ustuge sprzatania we wszystkich obiektach (nie bedgcego jednoczesnie
pracownikiem wykonujgcym ustugi sprzatania) oraz jednej osoby koordynujgcej (Brygadzisty) prace
0s0b sprzatajacych w obiekcie przy ul. Hallera 9. Zamawiajgcy dopuszcza, aby brygadzista, wykonywat
rowniez biezgce czynnosci zwigzane z utrzymaniem czystosci w obiekcie. Ww. funkcje —to jest
Koordynatora i Brygadzisty, nie mogg by¢ sprawowane przez jedng i tg samga osobe.

Koordynator i Brygadzista zobowigzani beda do zapewnienia statego biezgcego nadzoru nad zespotem
0s0b sprzatajgcych oraz nad jakoscig wykonywanych prac objetych przedmiotem zamowienia.
Koordynator bedzie upowazniony do kontaktowania sie z Zamawiajgcym w zakresie biezgcych uwag,
doboru sprzetu oraz srodkéw czystosci. Bedzie on odpowiedzialny za przekazywanie uwag zespotowi
0s0b sprzatajgcych oraz za przeprowadzenie wewnetrznej kontroli czystosci

Koordynator musi posiada¢ co najmniej roczne doswiadczenie w wykonywaniu czynnosci
zwigzanych z koordynacjg i nadzorem nad osobami sprzatajagcymi. Doswiadczenie koordynatora
stanowi kryterium oceny ofert i doswiadczenie to Wykonawca zobowigzany jest wskaza¢ w druku
oferty.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia telefonéw komérkowych koordynatorowi oraz
pracownikowi serwisu dziennego (dyzuru), pod ktérymi bedg dostepni ww. pracownicy. Wykonawca
udostepni przyznane numery telefonéw, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, Zamawiajgcemu w dniu
zawarcia umowy.

Osoby stanowigce zesp6t sprzatajgcy zobowigzane beda do dbania o mienie Zamawiajgcego, zgtaszanie
Zamawiajgcemu zaobserwowanych lub spowodowanych uszkodzen lub awarii.

Wykonawca zobowigzany jest zapewnic niezwtocznie (nie pdZniej niz w przeciggu 4 godzin od
planowanej godziny rozpoczecia pracy przez pracownika) zastepstwo, w celu spetnienia ciggtosci
realizacji przedmiotu umowy.



20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wystgpienia do Wykonawcy o zmiane sktadu personelu w
przypadku gdy nastgpi naruszenie warunkéw umowy z winy personelu lub zasad wspéfzycia
spotecznego.

Wszelkie prace wymagajace uzycia technik alpinistycznych i prowadzone na wysokosci wykonywane
bedg przez osoby do tego uprawnione, posiadajgce wymagane prawem zezwolenia i przeszkolenia.
Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie umowy o prace
(w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 — Kodeksu Pracy (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1465
ze zm.) 0s6b wykonujgcych czynnosci sprzatania - zwigzane z realizacjg przedmiotu zamoéwienia
opisane szczegdétowo w Opisie przedmiotu zamdwienia, za wyjatkiem czynnosci sprzatania w zakresie
wysokosciowego mycia okien.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia takiej ilosci 0sob sprzatajacych, zeby zapewnié rzetelne i
sprawne, zgodne z wymagang czestotliwoscig, wykonywanie wszystkich czynnosci wymaganych opisem
przedmiotu zamdwienia, wyposazonych w odziez i obuwie ochronne.

Wykonawca zobowigzany jest, aby koordynator i osoba na serwisie dziennym znaty jezyk polski w
stopniu komunikatywnym.

Wykonawca zachowuje zasade segregacji odpadéw komunalnych, oraz odpaddw zbieranych
selektywnie przenoszac je do odpowiednio oznaczonych konteneréw. Zamawiajgcy zapewnia
Wykonawcy sktadowanie odpadéw w kontenerach usytuowanych na terenie posesji zajmowanych
przez Zamawiajgcego. Oprdznianie kontenerdw zbiorczych nalezy do obowigzkéw i kosztow
Zamawiajgcego.

Na potrzeby wykonywania przedmiotu zamdwienia Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy pomieszczenie
gospodarcze (do przechowywania sSrodkéw czystosci i narzedzi pracy) oraz dostep do wody i energii
elektrycznej, w kazdym z budynkéw Zamawiajgcego. Pomieszczenia i media udostepnione bedg
nieodptatnie na czas realizacji umowy.

Wykonawca jest zobowigzany w czasie wykonywania ustug zapewnic na terenie objetym umowa
nalezyty tad, porzadek oraz ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za szkody (np. sttuczenia i uszkodzenia
przedmiotow szklanych, wazonéw, doniczek) powstate wobec pracownikéw Zamawiajgcego oraz oséb
trzecich (zewnetrznych — dot. 0séb realizujgcych wysokosciowe mycie okien), a takze majatku
Zamawiajgcego w zwigzku z realizacjg ustug oraz wskutek innych dziatan oséb realizujgcych przedmiot
zamodwienia w imieniu Wykonawcy.

Wykonawca po zawarciu umowy, nie pdzniej niz dwa dni po zawarciu umowy, dostarczy podpisane
przez wszystkich pracownikéw realizujgcych przedmiot umowy o$wiadczenia o zachowaniu poufnosci
(wynikajace z art. 4 ustawy o ochronie danych osobowych). W przypadku zmiany oséb swiadczacych
przedmiot umowy, Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie dostarczy¢ Zamawiajagcemu oswiadczenia
tych oséb o zachowaniu poufnosci (wynikajgce z art. 4 ustawy o ochronie danych osobowych).

Mycie okien w budynkach bedzie odbierane protokolarnie w obecnosci pracownika UMWO. Dopuszcza
sie zapfate czesciowq za mycie okien, wg czesciowych protokotéw odbioru spisanych niezwtocznie po
zakonczeniu realizacji ustugi.

Mycie okien w budynku przy ul. Piastowskiej 14 — Ostréwek oraz budynku przy ul. Ostrowek 5-7,
odbywac moze sie w dni wolne od pracy Urzedu tj. sobota i niedziela, bgdZ w dni powszednie po



godzinach urzedowania tj. po godz. 15.30. Mycie okien w pozostatych budynkach UMWO odbywac sie
moze tylko w dni powszednie po godzinach urzedowania, tj. po godzinie 15.30.

31. Wykonawca zobowigzany jest przewidzie¢ w miare potrzeb, doczyszczanie powierzchni podtég PCV i
ptytek ceramicznych.

32. Wykonawca kazdorazowo zobowigzany jest do powiadomienia przedstawiciela Zamawiajgcego
telefonicznie lub za pomoca poczty elektronicznej o planowanym terminie wewnetrznej kontroli jakosci
wykonywanych ustug (z wyprzedzeniem minimum dwudniowym). Zamawiajgcy dokona weryfikacji
czestotliwosci przeprowadzania kontroli przez Wykonawce zgodnie ze ztozong ofertg poprzez osobiste
uczestnictwo podczas kontroli. Z przeprowadzonych czynnosci kontrolnych z udziatem przedstawiciela
Zamawiajgcego, zostanie sporzadzony protokét kontroli wewnetrznej przez Wykonawce. Wewnetrzne
kontrole jakosci wykonywanych ustug powinny odbywac sie regularnie, nie rzadziej niz raz na kwartat
(raz na trzy miesigce).

33. Wykonawca zobowigzany jest do pozostawienia nalezytego porzadku w miejscu wykonywania
poszczegdblnych realizacji ustugi.

34. Wszystkie osoby skierowane przez Wykonawce, do wykonywania czynnosci w ramach przedmiotu
zamdwienia na terenie nieruchomosci uzytkowanych przez Zamawiajgcego obowigzuje zakaz:

1) wprowadzania 0séb trzecich do budynkdw i posesji Zamawiajgcego,

2) korzystania ze sprzetu biurowego Zamawiajacego,

3) przegladania, kopiowania lub wynoszenia wszelkiego rodzaju dokumentéow Zamawiajgcego,
4) korzystania z telefondw Zamawiajgcego.

Spis tabel:

TABELA NR 1 — WYKAZ LOKALIZACJI BUDYNKOW ZAJIMOWANYCH PRZEZ UMWO | WIELKOSCI POWIERZCHNI
OBJETEJ UStUGA BIEZACEGO SPRZATANIA

TABELA NR 2 —ZAKRES | CZESTOTLIWO§C UStUGI SPRZATANIA POWIERZCHNI WSPOLNYCH

TABELA NR 3 - ZAKRES | CZESTOTLIWO§C UStUGI SPRZATANIA SANITARIATOW

TABELA NR 4 - ZAKRES UStUGI | CZESTOTLIWO§C SPRZATANIA POMIESZCZEN BIUROWYCH
REPREZENTACYJNYCH (dotyczy pomieszczen w budynku przy ul. Piastowskiej 13 oraz pomieszczen w budynku
przy ul. Piastowskiej 14 -Ostrowek)

TABELA NR 5 - ZAKRES | CZESTOTLIWOSC SPRZATANIA POMIESZCZEN BIUROWYCH REPREZENTACYJNYCH (dot.
budynku przy ul. Ostréwek 5-7)

TABELA NR 6 — ZAKRES UStUGI | CZESTOTLIWOS’C’ SPRZATANIA POZOSTALYCH POMIESZCZEN BIUROWYCH
TABELA NR 7: ZAKRES UStUGI | CZESTOTLIWO§C SPRZATANIA POZOSTALYCH POMIESZCZEN | ELEMENTOW
BUDYNKOW

TABELA NR 8 — ZAKRES | CZESTOTLIWOSC CZYNNOSCI REALIZOWANYCH W RAMACH SERWISU (DYZURU)
DZIENNEGO

TABELA NR 9 — WYKAZ LOKALIZACJI, GDZIE KONIECZNE JEST ZAPEWNIENIE SPRZATANIA TERENOW
ZEWNETRZNYCH (UTWARDZONYCH | ZIELONYCH)

TABELA NR 10 — ZAKRES | CZESTOTLIWOéC CZYNNOSCI WYKONYWANYCH W RAMACH SPRZATANIA TERENOW
ZEWNETRZNYCH (UTWARDZONYCH | ZIELONYCH)



