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UMOWA NR /2019
zawarta w dniu ..o.ceeeceeenene 2019 roku w Opolu, pomiedzy:

Wojewddztwem Opolskim, 45-082 Opole, ul. Piastowska 14, o numerze identyfikacji podatkowej NIP
754-307-75-65, reprezentowanym przez:

Grzegorz Przewtocki, Grzegorz Zielezny, Stawomir Milewski, Mateusz Chudy - netkoncept.com spétka jawna
z siedzibg w Opolu, przy ulicy Partyzanckiej 5A, 45-801 Opole, NIP: 7542770413, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow w Sadzie Rejonowym w Opolu, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego,
pod numerem KRS 0000325599, reprezentowang przez:

1. Mateusz Chudy ~ Wspdlnik

2. Grzegorz Zieleiny — Wspolnik

zwang dalej Wykonawcg

Niniejszg umowe zawarto na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamdwien

Publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 913 z p6zn. zm.).

§1

Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie przez Wykonawce ustug serwisu, biezgcej konserwacji oraz
rozbudowy wdrozonego u Zamawiajgcego systemu zarzgdzania trescig Portalu Internetowego zwanego dalej

Systemem, zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy.

§2

1. W ramach ustug serwisowych Wykonawca zobowigzuje sie¢ do zapewnienia ciggtosci funkcjonowania

Systemu, a w szczegdlnosci, na wniosek Zamawiajacego, do dostosowywania Systemu do zmian prawnych
wynikajacych ze zmiany powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.
. W ramach ustug serwisowych Wykonawca zobowigzuje sie do usuwania zgtoszonych biedéw Systemu.
. W przypadku btedow krytycznych Wykonawca moze zaproponowac procedure zastepcza, ktdra umozliwi
przywrdécenie ciggtosci funkcjonowania Systemu.
. W ramach przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzuje sie ponadto do aktualizacji Systemu do
najnowszej dostepnej i zgodnej wersji. O mozliwosci aktualizacji Systemu Zamawiajgcy zostanie
poinformowany z siedmiodniowym wyprzedzeniem. Zamawiajacy ma prawo do korzystania z petnej
funkcjonalnosci nowej wersji Systemu.
. Swiadczone w ramach Umowy ustugi serwisowe nie obejmuja konserwacji oprogramowania operacyjnego
i bazodanowego oraz wadliwego funkcjonowania Systemu w wyniku nieprawidtowej pracy tego
oprogramowania.
. Zgtoszenia przekazywane bedg przez osoby upowaznione przez Zamawiajacego.
. Do dokonywania uzgodnien z Wykonawcg w sprawach zwigzanych z realizacjs Umowy Zamawiajacy
WYZNACZA e eerreererrcrerecsnsesssrnsss ™ seressesssssnsessessssessssesanses
. Wszelkie powiadomienia Zamawiajgcego, w zakresie realizacji Umowy, powinny by¢ dokonywane na
adres Mailowy WYKONAWCY: ......ococeeciveenrrencrcneee e e sseseeee s
. Wykonawca bedzie wykonywat swoje obowigzki wynikajgce z Umowy z dochowaniem nalezytej
starannosci

§3
. Zamawiajacy zobowigzuje sie do zapewnienia niezbednej wspdtpracy w trakcie realizacji Umowy, a w



szczegolnosci zobowiazuje sie do:

a) dochowania terminéw wszelkich obustronnie ustalanych kontaktéw roboczych oraz zaplanowanych
prac;

b) uzgadniania z Wykonawca wszelkich planowanych zmian sprzetowych i systemowych mogacych mie¢
znaczenie dla poprawnosci i efektywnosci pracy Systemu;

¢) czynnej wspétpracy z Wykonawca w zakresie realizacji postanowiert § 2 Umowy. W sytuacji tego
wymagajacej Zamawiajacy zobowiazuje sie do wprowadzenia wszelkich niezbednych uzupetnien do
baz danych oraz weryfikacji ich poprawnoséci;

§4

1. Strony sg zwolnione od odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, jezelina
realizacje jej postanowien miata wplyw sita wyisza.

2. Przez pojecie sity wyzszej Strony zgodnie rozumieja zdarzenie nagte, zewnegtrzne, niemotzliwe do
przewidzenia i niezalezne od Stron, ktéremu nie mozna zapobiec, ani przeciwdziata¢ przy zachowaniu
naleiytej starannosci, a w szczegolnosci:

a) kleski zywiotowe np. pozar, powodz, susza, trzesienie ziemi, huragany, itd.;
b) niezapowiedziane przerwy w dostawie energii elektrycznej;

c) strajki o zasiegu krajowym;

d) akty wtadzy paristwowej np. stan wojenny, stan wyjatkowy;

e) dziatania wojenne, akty sabotazu i terroryzmu;

f) blokady i embarga niezaleznie od ich statusu prawnego.

3. W przypadku wystapienia sity wyzsze] Strona dotknieta jej dziataniem, niezwlocznie, nie pdiniej jednak,
niz w ciaggu dwdch dni od kiedy nawigzanie komunikacji stanie sie mozliwe, przekaze drugiej Stronie
pisemna informacjg o zaistnieniu sity wyzszej i jej przewidywanych skutkach dla realizacji Umowy oraz o
ile bedzie to mozliwe, przedstawi niebudzace watpliwosci dokumenty potwierdzajace jej wystapienie.

4. Strony niezwiocznie, lecz nie pézniej niz w ciggu pieciu dni roboczych od dnia otrzymania powyzszej
informacji uzgodnia na pi$mie tryb dalszego postepowania w przedmiocie realizacji Umowy

§5

Komérkami Zamawiajacego upowaznionymi do roboczych kontaktéw z Wykonawca, w rozumieniu

przekazywania materiatéw stuzacych do aktualizacji Portalu internetowego jak i zatwierdzania opracowanych

przez Wykonawce jakichkolwiek materiatéw wraz z projektami graficznymi, jest:
Gabinet Marszatka,
Departament Organizacyjno-Administracyjny,
Departament Spoteczeristwa Informacyjnego i Informatyki.

§6
1. Z tytutu wykonania postanowieri niniejszej umowy Zamawiajacy zobowigzuje sig pfaci¢ Wykonawcy
miesieczng opfate w wysokosci 6000,00 zt netto (stownie: sze$C tysigcy zlotych netto 00/100)
powiekszona o podatek VAT w wysokosci 23%, co tacznie daje kwote 7 380,00 zt brutto (stownie: siedem
tysiecy trzysta osiemdziesiat ztotych 00/100 zt brutto).
2. Opfaty, o ktérych mowa w ust. 1 zostang wniesione przelewem na konto bankowe Wykonawcy wskazane
w fakturze VAT, w terminie 21 dni od daty otrzymania faktury przez Zamawiajgcego.
3. W przypadku opdinienia w zaptacie przez Zamawiajacego, Wykonawca ma prawo naliczy¢
Zamawiajagcemu odsetki ustawowe.
4. Wykonawca o$wiadcza, ze jest ptatnikiem podatku VAT.
5. Faktura VAT powinna zawiera¢ nastepujgce dane:
Nabywca:
Wojewddztwo Opolskie,
ul. Piastowska 14,
45-082 Opole,
NIP: 754-307-75-65.
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Odbiorca:
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego
ul. Piastowska 14,
45-082 Opole

§7
Niniejsza umowa zostata zawarta na czas okreslony od 01.01.2019 r. do 31.12.2019r.
Kaida ze stron moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe z zachowaniem dwutygodniowego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.
Strony ustalaja, ze za zgoda obu Stron niniejsza umowa moze by¢ rozwigzana w kazdej chwili.

68

W ramach wynagrodzenia okreslonego w niniejszej umowie, Zleceniobiorca przenosi na Zleceniodawce

cato$¢ majatkowych praw autorskich do wszelkich utworédw wchodzacych w zakres realizacji umowy.

Przeniesienie praw autorskich, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim nastepuje z dniem wydania

utworow (lub ich czesci) Zieceniodawcy, bez koniecznosci sktadania zadnych dodatkowych oswiadczen

w tym zakresie czy uiszczania dodatkowych optat. Przeniesienie praw autorskich, o ktérych mowa w

zdaniach poprzednich nastepuje bez ograniczen czasowych i terytorialnych na polach eksploatacii:

a. wylaczne prawo do udzielania zezwolen na wykonywanie zaleznych praw autorskich;

b. stosowanie, wyswietlanie, przekazywanie i przechowywanie niezaleznie od formatu, systemu lub
standardu;

c. trwate lub czasowe zwielokrotnianie w catosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek
formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu, w tym wprowadzanie do pamieci komputera
oraz trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapiséw, wiaczajagc w to
sporzgdzanie ich kopii oraz dowolne korzystanie i rozporzadzanie tymi kopiami;

d. tworzenie nowych wersji i adaptacji, w tym ttumaczenie, przystosowywanie, zmiany ukfadu lub
dokonywanie jakichkolwiek innych zmian;

e. wprowadzanie do obrotu, rozpowszechnianie w dowolny sposéb, w tym uiyczenie lub najem
egzemplarzy lub kopii a takze przez publiczne rozpowszechnianie, w szczegélnosci udostepnianie w
ten sposob, aby kazdy mégt mie¢ dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczegélnosci
elektroniczne udostepnianie na zadanie,

f. prawo do zwielokrotniania kodu lub ttumaczenia jego formy, wtaczajac w to prawo do trwatego lub
czasowego zwielokrotniania w catosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie,
a takze opracowania (tfumaczenia, przystosowania lub jakichkolwiek innych zmian) bez ograniczania
warunkoéw dopuszczalnosci tych czynnosci, w szczegdlnosci, ale nie wytacznie, w celu wykorzystania
dla celéw wspodldziatania z programami komputerowymi lub rozwijania, wytwarzania lub
wprowadzania do obrotu, uzyczania, najmu, lub innych form korzystania.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze Wykonujac umowe bedzie przestrzegat przepiséw ustawy z dnia 4

lutego 1994 roku — o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. 22018 r. poz. 1191 z pdin. zm.).

i nie naruszy praw majgtkowych oséb trzecich, a utwory przekaze Zamawiajgcemu w stanie wolnym od

obcigzen prawami tycé 0sob.

§9
1. W przypadku niewykonania zlecenia w terminie lub wykonania go w sposéb nienalezyty Zamawiajgcy
ma prawo do stosowania kar umownych.
2. Ustala sie kary umowne w nastepujgcych wypadkach i wysokos$ciach:
1) Wykonawca zapfaci zleceniodawcy kare umowna:
a)za odstapienie od umowy przez Zamawiajacego wskutek okolicznosci, za ktére odpowiada
Wykonawca - w wysoko$ci miesiecznego 150 % wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w
§6 ust. 1 niniejszej umowy,
b) za zwioke w wykonaniu umowy - wysokosci 3% wynagrodzenia miesiecznego brutto,
o ktérym mowa w § 6 ust. 1 niniejszej umowy za kazdy dzien zwtoki,
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c)za zwioke w usunieciu wad — w wysokos$ci 3% wynagrodzenia miesigcznego brutto, o
ktérym mowa w §6 ust. 1 niniejszej umowy za kazdy dzien zwioki, liczgc od nastgpnego
dnia po uptywie terminu okreslonego do usuniecia wad.

d) za nienalezyte wykonanie umowy w wysokosci 50% wynagrodzenia miesigcznego
brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 niniejszej umowy.

2) Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng:

a)za odstapienie od umowy przez Wykonawce wskutek okolicznosci, za ktére odpowiada
Zamawiajacy — w wysokosci 15% wynagrodzenia miesigcznego brutto, o ktérym mowa w
§ 6 ust. 1 niniejszej umowy;

Powyzsze kary umowne nie wytgczajg mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajacego odszkodowania
przewyzszajacego ich wysokos$¢ az do wysokosci faktycznie poniesionej szkody.

Zamawiajacy jest zobowigzany zapfaci¢ Wykonawcy odsetki ustawowe za kazdy dzier op6Znienia w
uregulowaniu wynagrodzenia.

§10
Strony zobligowane sg do wspétpracy majacej na celu nalezyte wykonanie postanowien niniejszej
umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich danych, do ktérych begdzie miat
dostep w zwiazku z wykonywaniem warunkdéw niniejszej umowy —o ile dane takie nie s3 powszechnie
Znane.
Wszelkie informacje dotyczace tresci i sposobu wykonania niniejszej umowy przez Wykonawce, a
takze informacje dotyczgce sposobu funkcjonowahia jego firmy stanowig tajemnice przedsigebiorcy i
podliegajg ochronie zgodnie z przepisami prawa.
Obowiazek zachowania tajemnicy nie dotyczy obowigzku ujawniania informacji, wynikajacego z
bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustugi zapewniajac jej zgodnos¢ z zapisami Ustawy z dnia
6 wrzeénia 2001 roku o dostepie do informacji publicznej (tj. Dz. U. z 2018r. poz. 1330z p6in. zm.),
Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 stycznia 2007 roku w sprawie
Biuletynu Informacji Publicznej (Dz. U. 2 2007 r. Nr 10 poz. 68) oraz Rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci (tj. Dz. U. 2 2017r. poz. 2247),
minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych.

§11
Wszelkie zmiany niniejszej umowy pod rygorem niewaznosci wymagajq formy pisemnego aneksu
podpisanego przez obie Strony.
Wszelkie sprawy sporne, niemozliwe do rozstrzygnigcia w drodze rokowar, beda podlegaty
rozpatrzeniu przez sad wtasciwy miejscowo i rzeczowo dla siedziby Zamawiajacego.
Niniejsza umowa sporzadzona zostata i podpisana w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po
jednym egzemplarzu dla kazdej ze Stron.
Poprzez zlozenie podpiséw pod tekstem umowy strony potwierdzaja, ze przyjmuja do realizacji
postanowienia umowy, zgadzajg sig z nimi, oraz ze sa Swiadome konsekwencji, jakie naktada na nie
umowa.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



