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1. Uczestnicy Sieci Punktoéw Informacyjnych w Wojewo6 dztwie Opolskim

Sie€¢ Punktéw Informacyjnych w Wojewoddztwie Opolskim two rzg Gtowny Punkt

Informacyjny oraz Lokalne Punkty Informacyjne.

a) Gtowny Punkt Informacyjny (GPI)
1) Miejsce i czas pracy:

GPI bedzie funkcjonowat w ramach dotychczasowego punktu informacyjnego
w Referacie Informacji i Promocji Funduszy Strukturalnych w Departamencie Koordynacji
Programéw Operacyjnych Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego (DPO
UMWO). Nadzor nad realizacjg zapisdw porozumienia, sprawuje Dyrektor DPO UMWO.
Aktualnie punkt informacyjny zlokalizowany jest w budynku DPO UMWO przy
ul. Ostréwek 5-7 w Opolu, na parterze, w pokoju nr 2. Jednak w zwigzku z planowang
rozbudowa i dodatkowym zatrudnieniem, istnieje koniecznos¢ zmiany siedziby punktu na
pomieszczenie nowe, wieksze, odpowiednio dostosowane do obstugi klienta,
z utatwionym dostepem dla 0s6b niepetnosprawnych. Proponowana jest zatem adaptacja
pomieszczenia zlokalizowanego w centrum miasta, blisko siedziby DPO UWMO.

Pracownicy Gléwnego Punktu Informacyjneqo:

Do chwili obecnej w Referacie Informacji i Promocji Funduszy Strukturalnych
w DPO UMWO zatrudnionych jest 4 pracownikow (w tym kierownik), ktorzy m.in. udzielajg
zainteresowanym osobom informacji o mozliwosciach wsparcia z dostepnych programéw
pomocowych. Ponadto do zadan referatu nalezy rowniez realizacja pozostatych zapisow
Zintegrowanego Planu Komunikacji Funduszy Strukturalnych w Wojewodztwie Opolskim
na lata 2007-2015. W zwigzku z realizacjg zapisOw porozumienia planowane jest
zatrudnienie dodatkowo 4 o0sOb do obstugi punktu informacyjnego i koordynacji oraz
2 osoby do rozliczen.

Docelowo GPI bedzie obstugiwany przez 6 pracownikdéw: 3 osoby zajmujgce sie obstugg
punktu informacyjnego i 1 osoba do koordynacji (w tym 2 osoby z obecnego zespotu
finansowane z budzetu wojewodztwa i 4 nowozatrudnionych pracownikéw finansowanych
z PO PT) oraz 2 dodatkowe osoby do rozliczenh finansowane z PO PT, ktorzy:

» zostang zatrudnieni przez Marszatka Wojewddztwa Opolskiego, na podstawie
stosunku pracy lub innej umowy cywilno-prawne.

> beda posiadali szerokg wiedze z zakresu funduszy europejskich i obstugi klienta.



» raz w roku bedg przechodzi¢ testy wiedzy i kompetencji prowadzone przez Dyrektora
DPO UMWO oraz Ministerstwo Rozwoju Regionalnego.

» bedg wykonywaé powierzone im zadania, zgodnie z zakresem zadan realizowanych
przez GPI.

» beda pracowaé zmianowo, wedtug ustalonych miesiecznych grafikow, od poniedziatku
do pigtku w godz. od 8.00 do 18.00 oraz w soboty od 10.00 do 14.00

» bedg mogli by¢é wspomagani w swojej pracy przez studentéw lub absolwentow
odbywajacych praktyki lub staze.

3) Stanowiska pracy:

W zwigzku z tym, iz docelowo GPI bedzie wyodrebniony i przeniesiony z aktualnej
struktury i siedziby Referatu Informacji i Promocji Funduszy Strukturalnych DPO UMWO,
konieczne jest kompleksowe dostosowanie i wyposazenie planowanego do adaptacji
pomieszczenia. GPI bedzie odpowiednio wyposazony m.in. w :
» meble biurowe:
- biurko dla kazdego pracownika,
- krzesto dla kazdego pracownika,
- szafka przy biurku dla kazdego pracownika,
- stolik i krzesta do wyposazenia miejsca do rozmowy z beneficjentami,
- regaly / szafy na przechowywanie dokumentéw i materiatdw informacyjno -
promocyjnych i innych,
- stojaki na materiaty informacyjno — promocyjne.
» sprzet komputerowy:
- komputer lub laptop dla kazdego pracownika wraz z niezbednym oprogramowaniem,
z dostepem do Internetu i poczty elektronicznej,
- aparat telefoniczny dla kazdego pracownika (w tym jeden dostosowany do odbioru
faksu),
- rzutnik multimedialny,
- ekran,
- drukarka kolorowa i czarno-biata,
- skaner,
- aparat fotograficzny,
» materiaty biurowe niezbedne do funkcjonowania punktu.

> linie telefoniczng z mozliwos$cig podtgczenia numeru 0-800...



b) Lokalne Punkty Informacyjne (LPI)

1) Miejsce i czas pracy:

» Lokalne Punkty Informacyjne beda funkcjonowaé¢ w ramach powotanych na mocy
porozumienia dotychczasowych Powiatowych Centrow Informacji Europejskiej
i Gospodarczej (PCIEG) przy Starostwach Powiatowych w: Brzegu, Gtubczycach,
Kedzierzynie-Kozlu, Kluczborku, Krapkowicach, Namystowie, Nysie, Olesnie,
Prudniku i1 Strzelcach Opolskich (10 LPI) oraz dodatkowo w Opolskim Centrum
Rozwoju Gospodarki (OCRG) w Opolu (1 LPI).

Aktualnie PCIEG-i zlokalizowane sg, w zalezno$ci od starostwa, w strukturach wydziatow

tych jednostek. Zakres zadan pracownikbw PCIEG/OCRG oraz dostosowanie

organizacyjne i techniczne pomieszczen do obstugi klientéw nie posiadajg odpowiedniego
standardu dla tworzonej sieci punktéw informacyjnych. Docelowo w 2009 roku:

> LPI bedg funkcjonowaly w lokalu, w ktérym zostang wydzielone i odpowiednio
wyposazone stanowiska pracy, dostosowane do standardéw i komfortu obstugi
klienta, w ramach sieci punktoéw informacyjnych,

> lokal usytuowany bedzie w miejscu ogolnodostepnym, z uwzglednieniem potrzeb
0s6b niepetnosprawnych,

> lokal zostanie przystosowany do liczby pracujgcych w nim oséb oraz powinien
posiada¢ wyodrebnione miejsca do rozmowy z beneficjentami (np. osobny stolik
i krzesta),

» dostepne bedzie potaczenie internetowe o przepustowosci co najmniej 128 kB,

» podigczona zostanie co najmniej 1 linia telefoniczna przeznaczona do obstugi
potencjalnych beneficjentéw funduszy europejskich, z wydzielonym numerem telefonu
dla LPI,

> lokal otwarty bedzie od poniedziatku do pigtku w godzinach pracy starostwa/OCRG
(. od 7.00 -16.00, w zaleznosci od godzin pracy jednostki),

» lokalu zostanie oznaczony na zewnatrz zgodnie z przyjetymi zasadami wizualizacji.

2) Pracownicy Lokalnego Punktu Informacyjnego:

Obecnie w PCIEG/OCRG pracujg, w zaleznosci od jednostki, 1 lub 2 osoby, zatrudnione
na podstawie umowy o0 prace, w réznym wymiarze czasu pracy. W zakresie zadan
pracownikow nie sg ujete jedynie kwestie obstugi punktu informacyjnego, ale rowniez inne
zadania wynikajgce ze specyfiki pracy poszczego6lnych wydziatdw.

Docelowo LPI bedzie obstugiwany przez 1 lub 2 pracownikow, w zaleznosci od potrzeb,

ktorzy:



» zostang zatrudnieni odpowiednio: przez staroste powiatu/dyrektora OCRG na
podstawie stosunku pracy lub innej umowy prawnej,

» bedg posiadali szerokg wiedze z zakresu funduszy europejskich i obstugi klienta,

> raz w roku bedg przechodzi¢ testy wiedzy i kompetencji, prowadzone przez Dyrektora
DPO UMWO oraz Ministerstwo Rozwoju Regionalnego,

» bedg wykonywac powierzone im zadania, zgodne z zakresem zadan realizowanych
przez LPI,

> beda mogli by¢ wspomagani w swojej pracy przez studentow i absolwentow
odbywajacych praktyki lub staze,

» bedg mieli dostep do platformy intranetowe] Baza Wiedzy, w celu podnoszenia ich
kwalifikacji i wiedzy w zakresie wdrazania programOw operacyjnych.

3) Stanowiska pracy:

Obecnie punkty informacyjne w ramach PCIEG/OCRG zlokalizowane sg w pokojach
wydziatéw, tych jednostek. Dotychczas nie zostata ustandaryzowana struktura i jakosc
obstugi klienta. Docelowo (w 2009 roku) wymagane bedzie wydzielenie pomieszczenia na
LPI oraz wyznaczenie pracownikow obstugujacych punkt informacyjny.
W zaleznosci od potrzeb, LPI bedzie odpowiednio wyposazony m.in. w:
» meble biurowe, w tym:
- biurko dla kazdego pracownika punktu,
- krzesto dla kazdego pracownika oraz dla os6b korzystajgcych z ustug punktu,
- szafki przy biurku,
- stolik potrzebny do wyposazenia miejsca do rozmowy z beneficjentami,
- stojak na materiaty informacyjno — promocyjne,
- regat / szafa na przechowywanie dokumentéw oraz materiatow informacyjno —
promocyjnych i innych,
» sprzet komputerowy:
- komputer lub laptop z dostepem do Internetu oraz poczty elektronicznej dla
kazdego pracownika punktu,
- aparat telefoniczny z faksem,
- drukarka,
» inne materiaty biurowe niezbedne do funkcjonowania punktu.



2. Cele Punktow Informacyjnych w wojewddztwie opols kim
a) Cele gtobwne

Sie¢ punktéw informacyjnych w wojewddztwie opolskim realizuje zadania z zakresu
prowadzenia dziatan informacyjnych i promocyjnych skierowanych do beneficjentow
i potencjalnych beneficjentow funduszy europejskich oraz do spotecznosci lokalnej.
Gtownym celem dziatan informacyjnych i promocyjnych jest podniesienie poziomu
swiadomosci i wiedzy wsrdd mieszkancow wojewddztwa opolskiego na temat dostepnej
pomocy ze srodkow Unii Europejskiej oraz maksymalne wykorzystanie srodkow unijnych
dostepnych dla wojewodztwa opolskiego (zgodnie ze Zintegrowanym Planem
Komunikacji Funduszy Strukturalnych w Wojewdédztwie Opolskim na lata 2007-2015 oraz

Strategig Komunikacji Funduszy Strukturalnych w Polsce).

b) Cele szczegotowe

» Prowadzenie GPI o funduszach europejskich przy Urzedzie Marszatkowskim oraz LPI.

» Diagnostyka potrzeb potencjalnego beneficjenta i udzielanie profesjonalnej, rzetelnej
informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy =z odpowiedniego programu
operacyjnego Narodowej Strategii Spojnosci.

» Wskazanie odpowiednich instytucji posredniczacych, wdrazajgcych programy
operacyjne i zajmujgcych sie przyjmowaniem wnioskéw, w celu pozyskania
szczegotowych informaciji.

» Organizacja konferencji i spotkan informacyjno-promocyjnych dla potencjalnych
beneficjentdw.

» Koordynacja dziatalnosci sieci LPI i wymiana informacji pomiedzy uczestnikami sieci.

» Promowanie funduszy europejskich i sieci punktow informacyjnych w wojewodztwie
opolskim.

» Druk i dystrybucja materiatéw informacyjno-promocyjnych dla wszystkich uczestnikdéw
sieci w wojewodztwie opolskim przez GPI.

» Podnoszenie wiedzy uczestnikéw sieci w wojewddztwie poprzez organizacje szkolen,
a takze uczestnictwo w szkoleniach organizowanych przez Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego.

» Informowanie opinii publicznej o wptywie i efektach wdrazania funduszy oraz

poszczegoblnych programow europejskich na rozwoéj wojewddztwa opolskiego.



3. Zadania Punktow Informacyjnych
a) Zadania Gtébwnego Punktu Informacyjnego:

» koordynacja i realizacja zakresu dziatan informacyjnych i promocyjnych,
skierowanych do beneficjentéw, potencjalnych beneficjentéw i spotecznosci lokalnej,
dotyczacych funduszy strukturalnych, poprzez szczegbétowe, wyczerpujgce
I nieodpfatne udzielanie zainteresowanym beneficjentom informacji na temat
mozliwosci uzyskania wsparcia ze srodkow Unii Europejskiej w ramach programoéw
operacyjnych wynikajgcych z Narodowej Strategii Spojnosci oraz wspotpraca z LPI
w tym zakresie.

» udzielanie informacji potencjalnym beneficjentom o mozliwosci uzyskania wsparcia ze
srodkéw Unii Europejskiej, w zaleznosci od potrzeb beneficjentow poprzez:
= kontakt osobisty,
= kontakt telefoniczny,
= kontakt korespondencyjny,
= kontakt droga elektroniczna,

» promocja sieci punktow informacyjnych w regionie,

» opracowanie i dystrybucja materiatéw informacyjnych (np. biuletyny, ulotki),

» koordynacja rzeczowa i finansowa catej sieci punktow informacyjnych w wojewodztwie
opolskim,

» monitoring realizacji zadan LPI.

b) Zadania Lokalnych Punktéw Informacyjnych:

» realizacja zakresu dziatan informacyjnych 1 promocyjnych, skierowanych do
beneficjentéw, potencjalnych beneficjentow i spotecznosci lokalnej, dotyczacych
funduszy strukturalnych, w tym szczegétowe, wyczerpujace i nieodptatne udzielanie
zainteresowanym beneficjentom informacji na temat mozliwosci uzyskania wsparcia
ze srodkdéw Unii Europejskiej w ramach programoéw operacyjnych wynikajgcych
z Narodowej Strategii Spojnosci oraz wspoétpraca z GPI w tym zakresie.

» definiowanie potrzeb beneficjentow oraz mozliwosci pozyskania przez nich
finansowania, a nastepnie ukierunkowanie na wiasciwe instytucje posredniczace,
wdrazajace, udzielajgce szczegotowych informacji w zakresie aplikowania.

» informacje bedg udzielane w zaleznosci od potrzeb beneficjentéw poprzez:
= kontakt osobisty,

= kontakt telefoniczny,



= kontakt korespondencyjny,
= kontakt droga elektroniczna,
» udziat w akcjach promocyjnych, tworzeniu i dystrybucji materiatdw promocyjnych (np.
biuletyny, ulotki, itp.) we wspotpracy z GPI,
> wspotpraca i wymiana informacji z GPI w zakresie:
= informacji o ogtoszonych konkursach i naborach,
» informacji o dokumentach programowych, wytycznych,
= informacji o szkoleniach/konsultacjach/konferencjach itp.,
> inicjowanie i organizowanie spotkan/szkolen/konferencji dla potencjalnych
beneficientbw z obszaru powiatu oraz aktywny udziat w  spotkaniach/
szkoleniach/konferencjach pozostatych partneréw sieci.
Ponadto wspotpraca punktow informacyjnych bedzie polegala na monitorowaniu
i aktualizowaniu informacji i aktualnosci na stronach internetowych LPI (strony starostw

powiatowych, OCRG) oraz GPI m.in.: www.rpo.opolskie.pl, www.pokl.opole.pl oraz

www.opolskie.pl,

4. Opis planowanych dziata n na 2009 r. w zakresie GPI i LPI

a) Dziatania organizacyjne

Gtoéwne dziatania organizacyjne w najblizszym czasie:

» wynajem lub adaptacja pomieszczen

» zatrudnienie pracownikow do punktow informacyjnych

» wyposazanie lub doposazenie stanowisk pracy m. in. zakup sprzetu komputerowego,
mebli, materiatéw biurowych itp.

b) Dziatania informacyjno-promocyjne

W ramach dziatan promujacych sie¢ punktow informacyjnych w wojewddztwie opolskim

zostanie przeprowadzona kampania informacyjna w mediach lokalnych i regionalnych,

a takze zostang wydane i dystrybuowane ulotki informacyjne promujgce siec.

c) System szkole i

Pracownicy sieci punktow informacyjnych przejdg ogdélne szkolenie w zakresie mozliwosci

pozyskiwania wsparcia ze srodkow unijnych oraz szkolenia w zakresie obstugi klienta

organizowane przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego dla pracownikow punktow

informacyjnych.



d) Dziatania koordynacyjne

Dziatania te polega¢ bedg na przygotowaniu Wytycznych w zakresie dziatalnosci sieci
punktéw informacyjnych w wojewddztwie opolskim, w tym wzoréw dokumentow, ankiet
monitorujgcych oraz na organizowaniu spotkan w zakresie wymiany informacji pomiedzy

partnerami sieci.

5. Zasady koordynacji Lokalnych Punktéw Informacyjn ych przez Giéwny Punkt
Informacyjny

a) Organizacja i koordynacja dziatalno $ci i wspotpracy Lokalnych Punktow

Informacyjnych

GPI koordynuje dziatalnos¢ LPI na terenie catego wojewddztwa. Koordynacja ta polega

w szczegolnosci na:

» organizacji catej sieci punktéw informacyjnych w wojewddztwie opolskim (zawarcie
Porozumien ze Starostwami Powiatowymi i OCRG),

» opracowaniu Wytycznych w zakresie dziatalnosci sieci punktow informacyjnych
w wojewddztwie opolskim, ktére szczeg6towo bedg okreslaty czas i zakres zadan do
realizacji oraz warunki wspotpracy,

» koordynacji wspétpracy wszystkich LPI poprzez organizowanie spotkan oraz

stworzenie systemu wymiany informacji,

organizowaniu i koordynowaniu akcji informacyjno — promocyjnych sieci,

tworzeniu i dystrybucji materiatdw promocyjnych (np. biuletyny, ulotki),

koordynaciji finansowej catej sieci punktoéw informacyjnych w wojewddztwie opolskim,

vV V V V

monitoringu realizacji zadan LPI.

b) Komunikacja i wymiana informacji

Wspotpraca i wymiana informacji GPlI z LPlI bedzie polegata na systematycznym
aktualizowaniu:

» informacji o ogtoszonych konkursach i naborach,

» informacji o dokumentach programowych, wytycznych,

» informacji o szkoleniach/konsultacjach/konferencjach itp.,

Ponadto wspotpraca punktow informacyjnych bedzie polegala na monitorowaniu

i aktualizowaniu informaciji i aktualnosci na stronach internetowych LPI (strony starostw

powiatowych, OCRG) oraz GPI m.in.: www.rpo.opolskie.pl, www.pokl.opole.pl oraz

www.opolskie.pl,
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Pracownicy LPI bedg mieli dostep do platformy intranetowej Baza Wiedzy, w celu

podnoszenia ich kwalifikacji i wiedzy w zakresie wdrazania programow operacyjnych.

c)
>

d)

e)

GP

Zasady kontroli

Kontrole dziatalnosci LPI przeprowadza Referat Kontroli Funduszy Strukturalnych
DPO UMWO.
W ramach dziatalnosci kontrolnych na miejscu prowadzone bedg kontrole planowane
oraz kontrole dorazne.
LPI o zakresie oraz dacie planowanej kontroli zostanie powiadomiony w formie
pisemnej,
W przypadku stwierdzonych nieprawidtowosci/btedéw/uchybien, LPI1 zobowigzuje sie
do ich usuniecia.
Brak realizacji zalecen pokontrolnych w wyznaczonym terminie moze skutkowaé
rozwigzaniem porozumienia z LPI.
Szczegotowe zasady kontroli zostang opisane w Wytycznych w zakresie dziatalnosci
sieci punktow informacyjnych w wojewodztwie opolskim.

Sposob oceny dziatalno $ci LPI
Pracownicy Referatu Kontroli Funduszy Strukturalinych w DPO UMWO
przeprowadzajg kontrole dziatalnosci LPI,
Ewaluacja przeprowadzonych dziatan dokonywana bedzie we wspoOtpracy
Z Ministerstwem Rozwoju Regionalnego.

Zasady i terminy przygotowania raportow monitoru jacych

I, sprawuje staly nadzér i kontrole nad dziatalnoscig LPI oraz catej sieci punktéw

informacyjnych w wojewddztwie opolskim.

LPl sg zobowigzane do przekazywania GPIl raportdw miesiecznych, kwartalnych

i rocznych w formie pisemnej i elektronicznej.

Pracownicy GPI przeprowadzajg ich weryfikacje i przygotowujg tabele zbiorcze dla catej

sieci punktéw informacyjnych w regionie, nastepnie przesytajg je do Ministerstwa

Rozwoju Regionalnego:

>

Raporty miesieczne — przygotowywane sg na formularzu raportu w terminie do

10 dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu objetym raportem.

Raporty kwartalne — przygotowywane na formularzu raportu kwartalnego w terminie

do 15 dnia miesigca nastepujgcego po uptywie kwartatu objetego raportem.

Raporty roczne — przygotowywane na formularzu raportu w terminie do 15 lutego roku

nastepujgcego po roku objetym raportem.
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6. Zasady przekazywania i rozliczania  srodkow przekazanych Lokalnym Punktom
Informacyjnym przez Gtowny Punkt Informacyjny

Dziatalnos¢ sieci punktow informacyjnych finansowana jest ze srodkow Europejskiego

Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna

na lata 2007-2013.

Srodki na dzialalno$¢ Punktéw Informacyjnych przyznawane sg w oparciu

o Porozumienie zawarte pomiedzy Ministrem Rozwoju Regionalnego a Zarzadem

Wojewodztwa. Srodki przekazywane sg w formie zaliczki (pod warunkiem przekazania

transz dotacji przez MRR do GPI) lub w formie refundacji poniesionych wydatkow,

na podstawie zawartych Porozumien pomiedzy Zarzadem Wojewddztwa Opolskiego

a Lokalnymi Punktami Informacyjnymi.

» Szczegobtowe zasady finansowania zostang opisane w Wytycznych w zakresie

dziatalnosci sieci punktow informacyjnych w wojewodztwie opolskim.

7. Koordynacja dziata n informacyjnych w wojewddztwie

a) Wymiana informacji w dziedzinie podejmowanych dz ialan informacyjnych
I promocyjnych przez wszystkie punkty informacyjne dziataj ace na terenie
wojewodztwa

GPI zapewni organizacje spotkan/szkoleh dla pracownikow punktow informacyjnych

w zakresie wymiany informacji, biezacych probleméw oraz podnoszenia wiedzy

o funduszach strukturalnych i obstudze klienta. Ponadto pracownicy punktow

informacyjnych bedg mieli dostep do platformy intranetowej Baza Wiedzy, w celu

podnoszenia ich kwalifikacji i wiedzy w zakresie wdrazania programéw operacyjnych oraz

biezacej weryfikacji posiadanych informacji. Pracownicy punktow informacyjnych bedg

zobowigzani réwniez do brania udziatu w szkoleniach/ spotkaniach organizowanych przez

Ministerstwo Rozwoju Regionalnego.

b) Dystrybucja publikacji do innych sieci/punktow oraz instytucji u zyteczno sci
publicznej

GPI, przy pomocy LPI, bedzie opracowywat i wydawat réznego rodzaju materiaty

informacyjne i promocyjne. Partnerzy sieci zostang zaangazowani w dystrybucje do

potencjalnych beneficjentéw funduszy unijnych, s$rodowisk lokalnych, spotecznych

i gospodarczych zainteresowanych tematykg funduszy strukturalnych. GPI zajmie sie
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réwniez dystrybucjg materiatow opracowanych przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego
do LPI i do innych sieci w tym w szczegdlnosci wymienionych w pkt. c).

c) Organizacja komunikacji mi edzy poszczegdllnymi sieciami/punktami

W  wojewodztwie  opolskim  funkcjonuje sie¢ 15 punktéw informacyjnych,
w tym punkt informacyjny w DPO UMWO stanowigcy pierwsze zrodio kontaktu dla
beneficjentéw, ktéry wspotpracuje z siecig punktow informacyjnych wspierajacych
potencjalnych beneficjentébw w Instytucjach Posredniczacych Il stopnia oraz punktami
informacyjnymi w powiatach (poprzez sie¢ Powiatowych Centrow Informacji Europejskiej
i Gospodarcze)j).

Punkty informacyjne stuzg zapewnieniu wszystkim zainteresowanym informacji na
temat mozliwosci wsparcia z dostepnych programdéw operacyjnych w ramach Narodowej
Strategii Spojnosci.

W zakresie efektywnego i sprawnego prowadzenia dziatah informacyjnych GPI
bedzie Scisle wspotpracowat z punktami informacyjnymi w nastepujacych instytucjach tj.:

» Punkt Informacyjny zlokalizowany w strukturze Instytucji Koordynujacej NSRO,

» Punkt informacyjny dla przedsiebiorcow zlokalizowany w Opolskim Centrum
Rozwoju Gospodarki (OCRG) w Opolu,

» Punkt informacyjny zlokalizowany w Wojewddzkim Urzedzie Pracy (WUP)
w Opolu,

» Punkt informacyjny w Regionalnym Osrodku Europejskiego Funduszu
Spotecznego (ROEFS) w Opolu,

» Regionalny Punkt Kontaktowy dla PO WT RCz-RP w DPO UMWO,

oraz z sieciami punktow tj:

> Regionalne Centrum Informacji Europejskiej zlokalizowane w Domu Europejskim
funkcjonujgcym przy Fundacji Rozwoju Slaska i Wspierania Inicjatyw Lokalnych
w Opolu,

punkty konsultacyjne sieci:

> Krajowego Systemu Ustug powolywane na mocy porozumienia ramowego
z Polskg Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci:
- 1zba Rzemieslnicza w Opolu,
- Stowarzyszenie ,Promocja Przedsiebiorczosci” w Opolu,

» punkt informacyjny EUROPE DIRECT zlokalizowany w Opolskim Centrum

Rozwoju Gospodarki w Opolu.
» Regionalny Sekretariat Krajowej Sieci Obszarow Wiejskich.
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Dane teleadresowe i kontakt do sieci punktow inf

opolskim

Gtéwny Punkt Informacyjny
ul. Piastowska 14 - Ostrowek
45-082 Opole

tel. 077/ 54 16 200, 201

fax: 077/54-16-201
info@opolskie.pl

www.opolskie.pl; www.rpo.opolskie.pl

Lokalny Punkt Informacyjny w Opolskim Centrum Rozwo
ul. Spychalskiego 1A
45-716 Opole
tel. 077 47 44 774
077 40 33 660
077 40 33 661
Fax: 077 40 33 609

info@ocrg.opolskie.pl

www.ocrg.opolskie.pl

Lokalny Punkt Informacyjny przy Starostwie Powiatow
ul. Wyszynskiego 23

49-300 Brzeg

tel. 077 444 17 78

Fax: 077 444 17 78

Ipi@brzeg-powiat.pl

Lokalny Punkt Informacyjny przy Starostwie Powiatow
ul. Kochanowskiego 15

48-100 Glubczyce

tel. 077 4852275

fax: 077 485 02 79

pcieg@powiatglubczycki.pl

ormacyjnych w wojewddztwie

ju Gospodarki w Opolu

ym w Brzegu

ym w Glubczycach
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Lokalny Punkt Informacyjny przy Starostwie Powiatow
Plac Wolnosci 13

47-220 Kedzierzyn-KozZle

tel. 077 40 52 754

fax: 077 472 32 95

pcieqg@powiat.kedzierzyn-kozle.pl

Lokalny Punkt Informacyjny przy Starostwie Powiatow
ul. Katowicka 1

46-200 Kluczbork

tel. 077 4185218 w. 180

fax. 077 41 86 520

pcieg@powiatkluczborski.pl

Lokalny Punkt Informacyjny przy Starostwie Powiatow
ul. Kilinskiego 1

47-303 Krapkowice

tel. 077 40 74 300

fax. 077 40 74 332

Ipi@powiatkrapkowicki.pl

Lokalny Punkt Informacyjny przy Starostwie Powiatow
Plac Wolnosci 12 a

46-100 Namystow

tel. 077 41 03 695 w. 204

fax. 077 41 03 922

pcieg@namyslow.pl

Lokalny Punkt Informacyjny przy Starostwie Powiatow
(mozliwos¢ refundacji wydatkéw od dnia 01.09.2009r.)
ul. Stowianska 19

48-300 Nysa

tel. 077 44 82 586

fax: 077 44 82 586

I[pi@pup.nysa.pl

ym w K edzierzynie-Ko zlu

ym w Kluczborku

ym w Krapkowicach

ym w Namystowie

ym w Nysie
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10.

Lokalny Punkt Informacyjny przy Starostwie Powiatow ym w Ole s$nie
ul. Debowa 3

46-300 Olesno

tel. 034 35 97 833

fax: 034 35 77 845

pcieg@powiatoleski.pl

Lokalny Punkt Informacyjny przy Starostwie Powiatow ym w Prudniku
ul. Kosciuszki 76
48-200 Prudnik
tel. 077 43 81 770
0774381771
fax. 077 43 81 770
pcieg@powiatprudnicki.pl ; biuro.pcieg@ powiatprudnicki.pl

Lokalny Punkt Informacyjny przy Starostwie Powiatow ym w Strzelcach Opolskich
ul. Jordanowska 2

47-100 Strzelce Opolskie

tel. 077 44 01 705

fax. 077 44 02 442

pcieg@powiatstrzelecki.pl

Wykaz innych podmiotéw dziataj acych w sieci informacyjnej dot. funduszy

europejskich na terenie wojewddztwa opolskiego

» Punkt informacyjny zlokalizowany w Opolskim Centrum Rozwoju Gospodarki (OCRG)

w Opolu:

ul. Spychalskiego 1A

45-716 Opole

tel.: 077 47 44 774

e-mail: info@ocrg.opolskie.pl

» Punkt informacyjny zlokalizowany w Wojewodzkim Urzedzie Pracy (WUP)

w Opolu:

ul. Glogowska 25c¢

45-315 Opole

tel.: 077 44 16 754

e-mail: wup@wup.opole.pl

» Punkt informacyjny w Regionalnym Osrodku Europejskiego Funduszu Spotecznego

(ROEFS) w Opolu:

Dom Wspotpracy Polsko-Niemieckiej
ul. 1-go Maja 13/2

45-068 Opole



tel.: (077) 402 51 05
e-mail: info opole@roefs.pl

» Regionalny Punkt Kontaktowy dla PO WT RCz-RP w Departamencie Koordynacji
Programow Operacyjnych Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Opolskiego
w Opolu:
ul. Ostrowek 5-7
45-082 Opole
tel.: 077 54 16 205
e-mail: p.mazur@umwo.opole.pl, j.siomka@umwo.opole.pl

» Regionalne Centrum Informacji Europejskiej przy Fundacji Rozwoju Slaska
i Wspierania Inicjatyw Lokalnych w Opolu,
ul. Stowackiego 10
45-364 Opole
tel. 077/ 423 28 95
fax. 077/ 423 28 96
domeuropejski@fundacja.opole.pl
www.domeuropejski.pl

» punkty konsultacyjne sieci Krajowego Systemu Ustug powolywane na mocy porozumienia
ramowego z Polskg Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci:

» Stowarzyszenie ,Promocja przedsi ebiorczo $ci”
ul. Damrota 4
45-064 Opole
tel. 077/ 456 56 00
fax 077/ 454 40 97
biuro@rif.opole.pl
www.rif.opole.pl

» lzba Rzemie slnicza w Opolu

ul. Katowicka 55

45-061 Opole

tel. 077/454-31-73

fax. 077/ 453-79-71 w. 32
info@izbarzem.opole.pl

Osoba odpowiedzialna za przygotowanie zatacznika nr 3
Bozena Drobek-Stelmach

e-mail: b.drobek@umwo.opole.pl

telefon: 077/54-16-203
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