Formularz sprawozdawczy dotyczacy promocji i informacji

Numer programu (CCl): 2007 PL 161 PO 012

Nazwa programu: Regionalny Program Operacyjny Wojewoddztwa Opolskiego na lata 2007-2013
Zatacznik do sprawozdania nr: 1/2012/RP0O/16

Okres sprawozdawczy: od: (01/01/2012) do: (30/06/2012)

Zrealizowane dziatania w zakresie informacji, promoc;ji i szkolen

W okresie sprawozdawczym I1Z RPO WO 2007-2013 prowadzita dziatania majgce na celu podniesienie poziomu wiedzy
oraz sSwiadomosci spotecznosci regionalnej w zakresie mozliwosci korzystania z Funduszy Europejskich
w ramach RPO WO 2007 - 2013, a tym samym ukazujgce role UE w rozwoju spotecznym i gospodarczym regionu.
Dziatania byty prowadzone zgodnie ze Zintegrowanym Planem Komunikacji Funduszy Strukturalnych
w Wojewddztwie Opolskim w latach 2007-2015 oraz Planem dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2012
w ramach RPO WO 2007-2013. Byty one adresowane przede wszystkim do opinii publicznej, potencjalnych
beneficjentow, beneficjentow oraz partnerdow spotecznych i gospodarczych. Koncentrowaty sie na szesciu gtownych
obszarach: informacja, promocja, edukacja, Internet, ewaluacja, wymiana doswiadczen. Liste najwazniejszych dziatan
oraz ich szczegétowy opis przedstawia tabela ponizej:

Lp.

Nazwa dziatania Opis dziatania

Informacja

W  okresie sprawozdawczym obstuge beneficjentow
i potencjalnych beneficjentéw w zakresie udzielania informacji
o RPO WO 2007-2013 realizowata Sie¢ Punktéw
Informacyjnych o Funduszach Europejskich w wojewddztwie
opolskim na lata 2007-2013. Struktura Sieci obejmuje 12
punktow informacyjnych:

e Gtéwny Punkt Informacyjny w Opolu dla beneficjentéw
prowadzony przez IZ RPO WO 2007-2013,
e Lokalny Punkt Informacyjny dla przedsiebiorcow
prowadzony przez IP |l stopnia,
e 10 Lokalnych Punktéw Informacyjnych w 10 miastach
Punkty Informacyjne powiatowych na bazie istniejgcych i funkcjonujacych przy
Starostwach powiatowych Centréw Informacji Europejskiej
i Gospodarczej (PCIEG).
W okresie sprawozdawczym punkty informacyjne udzielaty
petnej i kompleksowej informacji o Programie droga
telefoniczng, e-mailowg, korespondencyjng oraz w formie
konsultacji bezposrednich. Ponadto punkty prowadzity biezgcg
wymiane informacji w ramach Sieci oraz wspoétpracowaty
z organizacjami pozarzadowymi z obszaru wojewddztwa
(wymiana informacji, newslettery, spotkania robocze).
Dziatania koncentrowaty sie wokdét wustugi w  zakresie
konsultacji wnioskdw o ptatnos¢ w ramach RPO WO 2007-
2013 (spotkania, konsultacje, wymiana doswiadczen).

Cykl wktadek informacyjno-promocyjnych RPO | \y okresie sprawozdawczym, w kwietniu 1Z RPO WO 2007-
WO 2007-2013 2013 wydata jedng wkiadke informacyjno-promocyjna
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w ,,Gazecie Wyborczej”, ktorej celem byto rozpowszechnienie
informacji o uruchomieniu konkursu ,Opolskie Euro — Il
edycja”, skierowanego do beneficjentéw RPO WO 2007-2013.
Wktadka zawierata informacje na temat zasad zgtaszania
projektow do konkursu, a takze zawierata odestanie do strony
internetowej konkursu www.opolskieeuro.pl.

Publikacje monograficzne dot. RPO WO 2007-2013
,Komplementarnos¢ w ramach RPO WO 2007-
2013 jako narzedzie zwiekszania efektywnosci
realizacji celow rozwojowych regionu: znaczenie,
ewaluacja, przyktady”

W okresie sprawozdawczym IZ RPO WO 2007-2013 ukoniczyta
opracowywanie i wydanie publikacji nt. komplementarnosci
projektow w ramach RPO WO 2007-2013. Tematyka publikacji
dotyczyta znaczenia komplementarnosci w funduszach Unii
Europejskiej, jej ewaluacji na tle badan ewaluacyjnych,
podejscia do komplementarnosci w RPO WO 2007-2013 oraz
korzysci wynikajacych z realizacji projektéw
komplementarnych.

Publikacja skierowana jest do ogétu spoteczenistwa, partneréw
spotecznych i gospodarczych, a takie do beneficjentéw
i potencjalnych beneficjentow Programu, ktérzy moga j3
otrzymac¢ podczas konsultacji w LPlI i GPlI oraz podczas
organizowanych szkolen, imprez, konferencji.

Publikacja dostepna jest na stronie www.rpo.opolskie.pl
w zaktadce Informacja i promocja.

Spotkania informacyjne/warsztaty

W okresie sprawozdawczym [Z RPO WO 2007-2013
organizowata spotkania informacyjne dla beneficjentow nt.
warunkow  ubiegania sie o dotacje oraz zasad
przygotowywania dokumentacji aplikacyjnej w ramach
organizowanych konkurséw zgodnie z harmonogramem
naboru wnioskow. Spotkania odbywaty sie w ciggu tygodnia
poprzedzajagcego kazdy z siedmiu naborow zrealizowanych
w | potowie 2012 r.

Ponadto IP Il organizowata spotkania informacyjne skierowane
do potencjalnych beneficjentéw Osi priorytetowej pierwszej
RPO WO 2007-2013. Zakres merytoryczny to przede wszystkim
praktyczne mozliwosci wsparcia realizowanych inwestycji ze
izrédet zewnetrznych (RPO WO 2007-2013) w ramach
zaplanowanych na 2012 r. naboréw tj. 1.3.2 ,Inwestycje
w innowacje w przedsiebiorstwach” oraz 1.4.1. ,Wsparcie
ustug turystycznych i rekreacyjno sportowych $wiadczonych
przez przedsiebiorstwa”, mozliwosci pozyskania S$rodkéw
z funduszy pozyczkowych oraz poreczeniowych, najwazniejsze
zasady determinujace prawidtowe przygotowanie
dokumentacji aplikacyjnej, zasady kontraktacji, rozliczania
i kontroli  projektow  Spotkania odbyly sie 18,19/01;
10,21,24,27,29/02; 1,7,9,14,16,19,20,22,23,26,28,30/03; 4/04;
31/05; 8,13,15,18,19,20,21,22,25,28/06

W okresie sprawozdawczym [Z RPO WO 2007-2013
organizowata spotkania warsztatowe dla beneficjentow
dotyczace zasad rozliczania i kontroli projektéw. Podczas
spotkan beneficjenci RPO WO 2007-2013 mieli okazje
zapoznac sie z praktycznymi aspektami procedur zwigzanych
z rozliczaniem i kontrolg projektéw realizowanych w ramach
RPO WO 2007-2013. Spotkania warsztatowe miaty miejsce
26.01, 26.03, 18.05, 23.05, 21.06.

Cykl informacyjny w mediach

W okresie sprawozdawczym od kwietnia 2012 r. - na zlecenie
IZ RPO WO 2007-2013 w TVP Opole emitowany jest cykl
informacyjny pt. ,,Wszystko o funduszach”. Celem cyklu jest
zaprezentowanie w przystepny sposdb dotychczasowych
doswiadczen beneficjentéw RPO WO 2007-2013 w realizacji
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projektdw oraz zachecenie potencjalnych beneficjentéw do
startowania w kolejnych konkursach. Cykl poprzez prezentacje
dobrych praktyk oraz sprawdzonych sposobdéw pozyskiwania
funduszy unijnych przybliza beneficijentom, potencjalnym
beneficjentom oraz opinii publicznej warunki ubiegania sie
o dofinansowanie i zasady realizacji projektéw w ramach w/w
programéw W okresie sprawozdawczym wyemitowano cztery
odcinki zatytutowane: ,Zdrowie i uroda”, ,Ekologia, ogrody,
zielone tereny”, ,Biznes zaklety w drewnie i kamieniu”,
,Turystyczne klimaty Opolszczyzny”.

Promocja

Akcje promocyjne i konkursy
Konkurs ,,Opolska marka”

Organizowany juz po raz dziewigty przez Zarzgd Wojewddztwa
Opolskiego konkurs ,Opolska marka” ma na celu wytonienie
najlepszych produktow, ustug i najprezniej dziatajacych
podmiotdw gospodarczych oraz eksporteréw wojewddztwa
opolskiego, a takze wyrdznienie ich prestizowym symbolem
promocyjnym "Opolskiej Marki”. Obok tradycyjnych kategorii:
przedsiebiorstwo, produkt, ustuga, eksporter — w roku 2012
pojawita sie nowa: produkt promujgcy region. Warunkiem
dodatkowym dla podmiotéow zgtaszajgcych sie do konkursu byt
fakt pozyskiwania dotacji na rozwéj firmy ze srodkéw RPO WO
2007-2013 (lub innych funduszy). W tegorocznej edycji
trzydziesci pie¢ firm zgtosito do konkursu 47 produktéw
i ustug. Jedenascie z nich jury nagrodzito statuetkami.
Dziewigta edycja konkursu Opolska marka podsumowana
zostata podczas uroczystosci w Panstwowej Szkole Muzycznej
w Opolu, ktéra miata miejsce 29 marca 2012 r.

Akcje promocyjne i konkursy
Konkurs ,,Opolskie euro Ill edycja”

Akcje promocyjne i konkursy

Piknik z Funduszami Europejskimi w ramach
Swieta Wojewédztwa Opolskiego

W okresie sprawozdawczym rozpoczeta sie realizacja zadan
zwigzanych z organizacjg konkursu Opolskie Euro Il edycja.
Konkurs ma na celu wytonienie najlepszych projektéw
realizowanych w ramach RPO WO 2007-2013 w 4 kategoriach:
Regionalny europrojekt, Lokalny europrojekt, Innowacyjny
europrojekt, Przedsiebiorczy europrojekt. Dodatkowo kapituta
konkursu moze zarekomendowaé przyznanie 3 nagrod dla

opolskich eurolideréw, a mieszkancy Opolszczyzny
w internetowym  gtosowaniu mogg wybra¢ laureata
gtosowania o nagrode mieszkancow. W okresie

sprawozdawczym  zrealizowano  nastepujgce  dziatania
zwigzane z konkursem Opolskie euro Il edycja:

- Przyjmowanie zgtoszen: 16 kwietnia 2012 r. - 18 maja 2012 .
(w odpowiedzi na zaproszenie Zarzgdu Wojewddztwa
Opolskiego do udziatu w konkursie zgtoszono 37 projektow)

- Weryfikacja zgtoszen: 21 maja 2012 r. — 11 czerwca 2012 .

Kolejne etapy konkursu beda realizowane w drugim pétroczu
2012 r., a rozstrzygniecie konkursu nastgpi podczas uroczystej
gali w Filharmonii Opolskiej, ktéra bedzie miata miejsce 28
wrzesnia 2012 r.

W dniu 17 czerwca na rynku w Opolu zostata zorganizowana
catodzienna impreza pod nazwg Piknik z Funduszami
Europejskimi”. Przedsiewziecie byto skierowane do wszystkich
mieszkancéw wojewddztwa opolskiego, ze szczegdlnym
uwzglednieniem dzieci, mtodziezy, ich
rodzicow/dziadkow/opiekundw, rodzin, beneficjentow
i potencjalnych  beneficjentow RPO WO  2007-2013,
uczestnikow oraz potencjalnych uczestnikéw i odbiorcéw
projektow, atakze medidéw. Impreza zostata zorganizowana
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pod hastem: ,,Gdy smieje sie dziecko, Smieje sie caty swiat”,
nawigzujagcym do motywu przewodniego przedsiewziecia:
rozpropagowania idei funduszy europejskich ws$réd ogétu
spoteczenstwa, w tym dzieci i mtodziezy. Celem podjetego
dziatania byto ukazanie dynamicznego rozwoju Opolszczyzny,
dokonujgcego sie dzieki wsparciu Unii Europejskiej ze sSrodkéw
FE, w szczegdlnosci RPO WO 2007-2013 i PO KL oraz zdobycie
przez uczestnikdow dodatkowej wiedzy na temat Unii
Europejskiej i FE, przekazanej w lekkiej formie,
z uwzglednieniem zabaw  angazujgcych cate  rodziny
i pokolenia. Organizacja imprezy skupiata sie z jednej strony
wokét wydarzen na scenie, gdzie miaty miejsce wystepy
artystyczne gwiazd, ktdre przyciggnety liczng rzesze widzow.
Z drugiej natomiast strony réwnie duzg role w angazowaniu
publicznosci do udziatu w imprezie odgrywaty wydarzenia
wokot sceny, ktdre byty rozplanowane w ramach trzech stref:
strefy edukacji, rekreacji i degustacji. W realizacje wydarzen
wramach  poszczegdlnych stref zostali zaangazowani
beneficjenci m.in. RPO WO 2007-2013, ktdrzy poprzez
prezentacje swoich projektdw rozpowszechniali informacje
o korzysciach wynikajgcych z pozyskania wsparcia z funduszy
europejskich. W ramach strefy edukacji zaaranzowane zostaty
atrakcje o charakterze edukacyjnym zwigzane m.in. z RPO WO
2007-2013, takie jak: konkursy, stoiska edukacyjne,
wyswietlanie filméw dotyczacych FE, pokazy. W ramach tej
sfery realizowane przez siebie projekty zaprezentowato
siedmiu beneficjentéw RPO WO 2007-2013. W sferze rekreacji
atrakcje dla najmtodszych zostaty zaprezentowane m.in. przez
dwéch beneficjentéw RPO WO 2007-2013. W sferze degustacji
mozliwosci i korzysci wsparcia w ramach RPO WO 2007-2013
prezentowato czterech beneficjentéw, ktdrzy skorzystali z tej
formy dofinansowania w prowadzonej przez siebie dziatalnosci
gastronomicznej.

Impreza byta szeroko rozpropagowana m.in. poprzez
wydrukowanie 1000 szt. ulotek oraz poprzez oplakatowanie
miasta 200 szt. plakatow informujgcych o wydarzeniu.
Dodatkowo wydrukowano 1500 szt. zaproszen skierowanych
do ogotu spoteczenstwa oraz 500 szt. zaproszen imiennych
skierowanych do przedstawicieli jednostek samorzadu
terytorialnego, instytucji, organizacji oraz partneréw
spotecznych i gospodarczych. Piknik byt reklamowany takze na
stronie internetowej www.rpo.opolskie.pl za pomoca
specjalnej warstwy wyswietlanej po otwarciu strony.
Informacje oimprezie byty przekazywane takie poprzez
wysytany do beneficjentéw newsletter. Na portalu
spotecznosciowym Facebook uruchomiono specjalny profil
poswiecony wydarzeniu, gdzie na biezgco byty zamieszczane
informacje o akcjach organizowanych w zwigzku z impreza.
O rozpowszechnienie informacji na temat Pikniku oraz na
temat korzysci wynikajagcych z funduszy europejskich
w Srodkach masowego przekazu zadbaty media, ktére objety
impreze patronatem medialnym. Byty to nastepujace gazety,
radia oraz stacje telewizyjne: NTO, nto.pl, Gazeta Wyborcza,
TVP Opole, Radio Plus, Radio Opole. Do medidow zostaty
wystane 4 notatki prasowe dotyczace mozliwosci pozyskania
wsparcia z funduszy europejskich, w tym z RPO WO 2007-2013
oraz informujgce o Pikniku. W artykutach prasowych
prezentowano beneficjentéw funduszy, w tym RPO WO 2007-
2013, ktorzy prezentowali realizowane przez siebie projekty




Wspétorganizacja i udziat w imprezach, targach
i konferencjach

Konkurs dotacji dla NGO

podczas Pikniku. Dodatkowo w TVP Opole zostat
wyemitowany 15-minutowy reportaz z imprezy oraz news
w serwisie informacyjnym. Dziatania informacyjne
i promocyjne podjete z zastosowaniem tak réznorodnych
narzedzi i srodkéw przekazu pozwolity na dotarcie z podang
w przystepnej formie informacja o mozliwosciach, jakie dla
rozwoju regionu stwarzajg fundusze europejskie, do
szerokiego grona odbiorcow oraz przyczynity sie do
spopularyzowania tematyki funduszowej wsréd mieszkancow
wojewddztwa opolskiego.

W okresie sprawozdawczym 1Z RPO WO 2007-2013 brata
udziat w imprezach, targach i konferencjach organizowanych
przez partnerow spoteczno-gospodarczych oraz media.
Podczas Pikniku z Funduszami Europejskimi, ktory miat miejsce
17 czerwca 2012 na rynku w Opolu mieszkarcy wojewddztwa
mieli mozliwo$¢ skorzystania z konsultacji i uzyskaé porade
dotyczagca mozliwosci skorzystania z funduszy europejskich,
wtym RPO WO 2007-2013, na stoisku informacyjnym
Gtéwnego Punktu Informacyjnego.

W okresie sprawozdawczym IZ RPO WO 2007-2013 byta wraz
z Politechnikg  Opolskg  wspdtorganizatorem  konferencji
naukowej pod nazwg ,Wymiary polityki rozwoju -
ekonomiczne, spoteczne i demograficzne”. Przedmiotowa
konferencja stanowi kontynuacje dotychczasowych
przedsiewzie¢ podejmowanych przez Politechnike Opolskg od
2007 r., a poswieconym zagadnieniom szczegdlnie istotnym
z punktu widzenia rozwoju regionu. Tegoroczna konferencja
koncentrowata sie wokdét dyskusji na temat rozwoju
regionalnego pod katem zintegrowanego wymiaru polityki
spéjnosci oraz efektywnosci w polityce rozwoju regionu,
atakze tematyki spotecznej i demograficznej. Szczegdling
uwage poswiecono prezentacji dobrych praktyk w zakresie
wdrazania polityki spéjnosci, zwitaszcza w  aspekcie
komplementarnosci  projektéw  wspoétfinansowanych  ze
srodkéw publicznych.

Pozostate wydarzenia i imprezy, podczas ktorych miata miejsce
promocja RPO WO 2007-2013 zostaty opisane w pkt. IV.
niniejszego sprawozdania ,Dodatkowe dziatania informacyjne,
promocyjne i edukacyjne”.

W okresie od maja do czerwca IZ RPO WO 2007-2013
zorganizowata nastepujace 4 konkursy dotacji dla organizacji
pozarzgdowych na realizacje dziatan informacyjnych
i promocyjnych Programu.

1. ,Organizacja dziatan promujacych fundusze europejskie
podczas Pikniku z Funduszami Europejskimi”

W ramach tego konkursu wytonione zostaty 2 organizacje:

Stowarzyszenie Aktywnej Pomocy Rodzinie ,ALTERNATYWA”
S.A.P.R.A realizujgca dziatanie pn. ,Wyprawa po skarb
funduszy europejskich”, FRDL Opolskie Centrum Demokracji
Lokalnej w Opolu realizujgca dziatanie ,Tropiciele Funduszy
Europejskich w wojewddztwie opolskim”;

2 ,Przeprowadzenie konkursu wiedzy o funduszach
europejskich podczas Pikniku z Funduszami Europejskimi”,

W ramach tego konkursu wytoniona zostata organizacja FRDL
Opolskie Centrum Demokracji Lokalnej w Opolu jako
wykonawca dziatania ,EuroOmnibus — konkurs wiedzy
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10.

Wspoétpraca z mediami -
Biezaca publikacja ogtoszen i artykutéw

11.

Publikacje promocyjne —

20polskie swietuje Polska Prezydencje w_Radzie
Unii Europejskiej”

12,

Materiaty promocyjne

Materiaty szkoleniowe i konferencyjne

o funduszach europejskich”;

3 ,Przeprowadzenie konkursu na funduszowg maskotke
promujacg RPO WO 2007-2013 i PO KL”,

W ramach tego konkursu wytoniona zostata organizacja IDEA
Stowarzyszenie Inicjatyw Spotecznych jako wykonawca
dziatania pn. , Opolski Puchatek”;

4 ,Dziatania popularyzujace wiedze o RPO WO 2007-2013
wsréd dzieci i mtodziezy”.

W ramach tego konkursu wytonione zostaty 2 organizacje:
Fundacja Rozwoju Slaska realizujgca dziatanie pn. ,Nakreé sie
na fundusze” oraz Stowarzyszenie Aktywnej Pomocy Rodzinie
LALTERNATYWA” S.A.P.R.A. realizujace dziatanie ,TWOIE DZIS
—TWOJE JUTRO; EUROPEJSKI SEN. Jak spetni¢ wtasne marzenia
przy wykorzystaniu RPO WO”.

W okresie sprawozdawczym zostaty zrealizowane dziatania
w ramach pierwszych dwdch konkurséw, dziatania zwigzane
z pozostatymi dwoma konkursami beda zrealizowane
w drugim pétroczu 2012 r.

W okresie sprawozdawczym IZ RPO WO 2007-2013 oraz IP Il
RPO WO 2007-2013 publikowata ogtoszenia o naborach
whnioskédw w prasie regionalnej. Ponadto IZ RPO WO 2007-
2013 wspotpracowata z mediami regionalnymi (,Gazeta
Wyborcza Opole”) oraz krajowymi (,Export&Import”, ,Euro
25”, ,Magazyn Targowy”) w opracowaniu materiatéw
informacyjnych.

W okresie sprawozdawczym, w czerwcu 2012 r. IZ RPO WO
2007-2013 wydata publikacje pt. ,Opolskie Swietuje Polska
Prezydencje w Radzie Unii Europejskiej”. Publikacja jest
poswiecona dziataniom informacyjno-promocyjnym,
zwigzanym z prezydencjy Polski w radzie Unii Europejskiej,
podejmowanych przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Opolskiego w roku 2011.

Publikacja skierowana jest do ogétu spoteczenstwa, partneréw
spotecznych i gospodarczych, do ktdrych zostata rozestana
poczta, a takie do beneficientow i potencjalnych
beneficjentéw Programu, ktérzy moga jg otrzymac podczas
konsultacji w LPI i GPI oraz podczas organizowanych przez nich
szkolen, imprez, konferencji.

Publikacja dostepna jest na stronie www.rpo.opolskie.pl
w zaktadce Informacja i promocja.

W zwigzku ze wpdtorganizacjg wraz z Politechnikg Opolska
konferencji naukowej pod nazwa ,, Wymiary polityki rozwoju —
ekonomiczne, spoteczne i demograficzne” 1Z RPO WO 2007-
2013 wydata materiaty konferencyjne w postaci segregatorow.
Segregatory te zostaty przekazane wraz z pakietem materiatéw
informacyjnych i promocyjnych uczestnikom konferencji
i zaproszonym gosciom.

Edukacja

13.

Szkolenia dla pracownikéw instytucji
wdrazajgcych Fundusze Europejskie

W okresie sprawozdawczym 1Z RPO WO 2007-2013 realizowata
szkolenia specjalistyczne przeznaczone dla pracownikéw 1Z
RPO WO 2007-2013 zaangazowanych we wdrazanie RPO WO
2007-2013.

Pracownicy uczestniczyli w licznych szkoleniach, ktérych celem
byto poszerzenie wiedzy na tematy zwigzane z realizacjg zadan
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réznych dziatéw wdrazajgcych RPO WO 2007 — 2013 (m.in.
w zakresie: obstugi informatycznej Programu, udzielania
zamowien publicznych (do i powyzej 14 000 Euro).

Pracownicy IP 1l RPO WO 2007-2013 uczestniczyli w licznych
szkoleniach, ktorych celem byto poszerzenie wiedzy na tematy
zwigzane z realizacjg zadan réznych dziatéw wdrazajgcych RPO
WO 2007 - 2013 (m.in. w zakresie: Zasad sporzadzania
i weryfikacji poswiadczenia i deklaracji wydatkéw oraz
whniosku o ptatno$é, udzielania zamodwien publicznych (do
i powyzej 14 000 Euro, rozliczania projektow inwestycyjnych
w ramach RPO).

Internet

14.

Strona internetowa IZ RPO WO 2007-2013

W okresie sprawozdawczym 1Z RPO WO 2007-2013 prowadzita
strone internetowg www.rpo.opolskie.pl. Na stronie na
biezaco zamieszczane i aktualizowane byly wszystkie
dokumenty w zakresie wdrazania Programu oraz informacje
przydatne beneficientom przy przygotowaniu wniosku
w ramach RPO WO 2007-2013, zgodnie z Wytycznymi
Ministerstwa Rozwoju Regionalnego w zakresie informacji
i promocji. Strona byta systematycznie modyfikowana
i dostosowywana do potrzeb beneficjentow i potencjalnych
beneficjentow.

15.

Strona internetowa IP Il stopnia RPO WO 2007-
2013

W okresie sprawozdawczym pracownicy IP [l RPO WO 2007-
2013 aktualizowali strone internetowg w obszarze informacji
i dokumentéw programowych zwigzanych z RPO WO na lata
2007-2013. W ramach nowo stworzonej strony wdrozono
wiele innowacyjnych  rozwigzan, dajgcych mozliwosc
bezposredniego przekierowania uzytkownika do dokumentéw,
ktére pozwolg uzyska¢ kompleksowg informacje na temat
wybranego obszaru zainteresowania.

16.

Newsletter RPO WO 2007-2013

W okresie sprawozdawczym 1Z RPO WO 2007-2013 prowadzita
System Informacji Elektronicznej o Funduszach Europejskich
obejmujgcy dystrybucje informacji o RPO WO 2007-2013
w postaci newsletteréw i newsletteréw specjalnych. 1Z RPO
WO 2007-2013 wysytata do subskrybentéw newsletter
dotyczacy Programu, funkcjonujgcy jako samodzielna
publikacja dotyczgca RPO WO 2007-2013 (subskrypcja na
stronie Programu). Ponadto 1Z RPO WO 2007-2013 po kazdej
istotnej informacji/decyzji Zarzgdu Wojewddztwa Opolskiego,
zwigzanej z realizacjg Programu, wysyfata do subskrybentéw
newsletter specjalny, niezwtocznie po uzyskaniu
informacji/otrzymaniu decyzji.

IP 1l RPO WO 2007-2013 wysyfata newslettery w przypadku
pojawienia sie ogfoszenia o naborze wnioskéw lub tez
w zwigzku ze zmiang zapiséw pierwotnego ogtoszenia (jak to
miato miejsce w przypadku poddziatania 1.4.1).

17.

Informator Europejski

W okresie sprawozdawczym w ramach Systemu Informacji
Elektronicznej o Funduszach Europejskich 1Z RPO WO 2007 —
2013 publikowata Informator Europejski (tygodnik w wersji
elektronicznej) zawierajacy informacje o aktualnosciach oraz
biezgcych naborach m.in. w ramach RPO WO 2007 — 2013,
najwazniejszych wydarzeniach w realizacji programu oraz
odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania. Informator
rozsytany byt wedtug listy subskrybentow newslettera RPO
WO 2007-2013.

Ewaluacja
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18.

Badania ewaluacyjne

W okresie sprawozdawczym byty rdéwniez wdrazane
i monitorowane rekomendacje badan ewaluacyjnych,
zrealizowanych przez IZ RPO WO 2007-2013:

®* QOcena dziatan informacyjnych i promocyjnych
realizowanych w ramach Funduszy Strukturalnych na lata
2007-2013 w wojewddztwie opolskim,

® QOcena zdolnosci i potrzeb pozyskiwania srodkow
pomocowych UE przez jednostki samorzqdu terytorialnego
Wojewddztwa Opolskiego (w kontekscie RPO WO 2007 —
2013,

® QOcena wdrozenia polityk horyzontalnych w ramach RPO
WO 2007 — 2013.

Wymiana doswiadczen

19.

Zespot ds. opracowania i realizacji
Zintegrowanego Planu Komunikacji Funduszy
Strukturalnych w Wojewddztwie Opolskim

w latach 2007-2015.

W  okresie sprawozdawczym nie zaistniata potrzeba
zorganizowania spotkania Zespotu ds. opracowania i realizacji
Zintegrowanego Planu Komunikacji Funduszy Strukturalnych
w Wojewddztwie Opolskim w latach 2007-2015. 1Z RPO WO
2007-2013 prowadzita biezacg wymiane informacji przy
realizacji poszczegdlnych przedsiewzie¢ w ramach rocznego
planu dziatan. Podczas kontaktéw roboczych z cztonkami
zespofu omawiano szczegdétowe zagadnienia zwigzane
z realizacjg zadann w 2012 r.

20.

Grupa Sterujaca ds. informacji i promocji

W okresie sprawozdawczym pracownicy IZ RPO WO 2007-
2013 brali udziat w spotkaniach oraz uczestniczyli w pracach
Grupy Sterujacej ds. informacji i promocji.

21.

Spotkania cztonkéw Sieci Punktow Informacyjnych
o Funduszach Europejskich
w wojewddztwie opolskim

W okresie sprawozdawczym 1Z RPO WO 2007-2013, ktéra
petni role koordynatora Sieci Punktéw Informacyjnych
o Funduszach Europejskich w wojewddztwie opolskim
organizowata spotkania (8.03, 21.06) dla konsultantéw Sieci
oraz pracownikéw odpowiedzialnych za rozliczenie Sieci dot.
biezgcego  funkcjonowania Sieci oraz wprowadzenia
usprawnied w dziatalnosci sieci. Ponadto prowadzona byta
biezgca wymiana korespondencji oraz monitoring.
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2. Postep rzeczowy dziatan informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych

Rok 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Obszar Wskaznik
Pétrocze | I | ] | I | ] | I | I | | | ] |
9 3@ Realizacja 8 10 10
g S | Liczba konferencji .
g N 8 Warto$¢ docelowa 2/8 1/9
£ 35
S _ 3§ Wartos¢ bazowa 0
(...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...)
2;’.5 v Realizacja 1485 | 1915 | 1915
S S B | Liczba uczestnik
$ y g | ENEEIEOW | Wartos¢ docelowa 240/600 150/1900
e .g § konferencji
S £ 8§ Wartoséé bazowa 0
(-vr) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...)
O 5 o Realizacja 20 29 | 36
g 'E S | Liczba innych
g E 8 | przedsiewzie¢ Warto$é docelowa 7/10 6/35
= 'g § promocyjnych
S § 35 Wartoséé bazowa 0
(...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...)
o Realizacja 155 175 256
(~ . B
S 5 Liczba zrealizowa-
§ § nych spotkari Wartosé docelowa 40/200 20/200
?E 5 informacyjnych
&> k3 Wartos¢ bazowa 0
(...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...)
Realizacja 4316 | 4629 5088
.Qs' Liczba uczestnikow
S § | spotkar Wartos¢ docelowa 700/6500 300/4900
S E informacyjnych
S 8 .
& T Wartos¢ bazowa 0
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(-..)

(..)

()

(..)

(..)

(..)

()

()

™ .
§ Liczba szkolert dla Realizacja 302 353 371
3 43 pracownikow ..
s £ o Wartos¢ docelowa 50/280 30/360
sy wdrazajqcych FE
E §~ Wartos¢ bazowa 0
() (...) (...) (...) (...) (...) (...) (..) (...) (...) (...)
%’ Realizacja 1763 | 1972 2001
3 % Liczba uczestnikéw .,
s < szkolers Wartos¢ docelowa 400/2800 150/2100
S 2 Wartos¢ bazowa 0
() (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...)
© Realizacja 209 245 245
S Liczba szkolen dla
(3} . . .
g & | benefigentéw Wartoé¢ docelowa 40/250 40/290
S '§ i potencjalnych
S © beneficjentéw FE ..
E § Wartosé bazowa 0
() (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...)
™ .
§ . Realizacja 4030 | 4608 4608
s 2 szkoleri w zakresie .
s E. P Wartos¢ docelowa 500/7000 700/5500
e 9 Srodkow unijnych
ﬁ 3,"- Wartos¢ bazowa 0
() (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...)
21 29 29
© Realizacja
£ Liczba wydanych 300 300 300
%‘ u:a‘ egzemplarzy
'E E biuletynu .. 8000/
3 8 Wartos¢ docelowa 6000/40000
S £ 33000
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Wartosc bazowa

Wartos¢ bazowa 0
(...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...)
Realizacja 13 17 17
Q
£
2 N Liczba numeréw L.
5 é biuletyny Wartos¢ docelowa 4/28 4/20
L o
s f‘;‘ Warto$é¢ bazowa 0
(...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...)
£ 47 53 54
3 Realizacja
§ 400 400 400
s .
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3 80000
3
§ Wartos¢ bazowa 0
(..r) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...)
. Realizacja 28 34 35
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§ § ulotek
S £ Wartoéé bazowa 0
(..r) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (...)
81 108 109
] Realizacja
N 610 410 410
é Liczba wydanych /
32000 6 000
..§ .egzemplarzy o Wartos¢ docelowa /
£ innych materiatéw 10 000 93 000
.§~ informacyjnych
s 0
S
S
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Komentarz

1) Ze wzgledu na dtugi czas trwania procedury zamdwien publicznych w zakresie opracowania i wydania biuletynéw RPO WO
2007-2013, ktora zakoriczyta sie w maju 2012 r., termin realizacji dziatania w zakresie wydania 2 numerdw biuletynéw RPO WO
2007-2013 ulegt przesunieciu na Ill kwartat 2012 r.

2) Ze wzgledu na koniecznos¢ zsynchronizowania czesci dziatan w ramach konkursu dla NGO z dziataniami podczas Pikniku
Z Funduszami Europejskimi, ktory miat miejsce 17 czerwca 2012 r., realizacje zadania rozpoczeto z miesiecznym opdZnieniem tj.
w maju 2012 r.

3) Ze wzgledu na organizacje duzej imprezy z zaangazowaniem regionalnych mediéw, beneficjentéw RPO WO 2007-2013 oraz
0gotu mieszkancow regionu pn. Piknik z Funduszami Europejskimi w dn. 17 czerwca 2012 r. IZ RPO WO 2007-2013 zdecydowata
o rezygnacji z realizacji dziatania pn. ,,Duza kampania promocyjna RPO WO 2007-2013 o szerokim zasiegu”.

4) W zwiqzku z faktem, iz w wyniku rozstrzygniecia przetargu nieograniczonego wydanie 4 publikacji bedzie realizowane przez
jednego wykonawce, IZ RPO WO 2007-2013 zdecydowata o wydaniu w pierwszej kolejnosci publikacji nt. komplementarnosci,
oraz o przesunieciu wydania albumu pt. ,,RPO WO 2007-2013 w czterech porach roku” na 2 potowe 2012 r.

5) W zwigzku ze wpdtorganizacjq wraz z Politechnikq Opolskq konferencji naukowej pod nazwgq ,,Wymiary polityki rozwoju —
ekonomiczne, spoteczne i demograficzne” i zapotrzebowaniem na segregatory dla jej uczestnikow 1Z RPO WO 2007-2013
zdecydowata o czesciowej realizacji dziatania ,,Materiaty szkoleniowe i konferencyjne” w czerwcu 2012 r.

6) Ze wzgledu na planowang na wrzesiern 2012 r. organizacje konferencji podsumowujgcej wdrazanie RPO WO 2007-2013
i zwigzanym z tq imprezq zapotrzebowaniem na gadzety promocyjne IZ RPO WO 2007-2013 zdecydowata o przesunieciu realizacji
dziatania ,,Gadzety promocyjne” na 2. pofowe 2012 r.

7) W zwiqzku z realizacjq w pierwszym pdtroczu spotkan informacyjnych i warsztatowych dla beneficjentow RPO WO 2007-2013,
ktore zaspokajaty zapotrzebowanie na informacje w zakresie Programu, 1Z RPO WO 2007-2013 przesuneta termin realizacji
dziatania ,,Szkolenia specjalistyczne dla beneficjentow” na 2. pofowe 2012 r.

8) W zwigzku z opdznieniem projektu UMWO pt.: ,,Opolskie w Internecie”, ktorego mapa jest czesciqg, spowodowanym
przyczynami organizacyjnymi itechnicznymi, uruchomienie mapy interaktywnej RPO WO 2007-2013 planowane jest na
2. potowe 2012 r.

9) Ze wzgledu na koniecznos¢ reagowania na biezgce problemy wynikajgce ze wspdtpracy w ramach Sieci Punktow
Informacyjnych o Funduszach Europejskich spotkania jej cztonkow zostaty przesuniete z lutego na marzec 2012 r. Spotkanie
czerwcowe odbyto sie planowo.
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3.Informacja nt. udostepnienia listy beneficjentéow

IZ RPO WO 2007-2013 opublikowata listy beneficientow Programu, zawierajgce nazwy beneficjentow, tytuty operacji oraz
wielkos¢ wktadu publicznego w czesci odpowiadajgcej KE w Internecie pod adresem: www.rpo.opolskie.pl
i www.ocrg.opolskie.pl. W okresie sprawozdawczym lista beneficjentéw byta aktualizowana 12 razy.

4. Informacja nt. wspoétpracy 1Z PO/RPO z podmiotami wymienionymi w Art. 5 ust. 3 Rozp. 1828/2006.

Prowadzac dziatania informacyjne, promocyjne oraz szkoleniowe w okresie sprawozdawczym Instytucja
Zarzadzajgca lub instytucja wykonujaca zadania w jej imieniu wspétpracowata z nastepujgcymi podmiotami
okreslonymi w Art. 5 ust. 3 Rozporzadzenia Komisji (WE) nr 1828/2006:

X Wtadze krajowe, regionalne lub lokalne

; - Stowarzyszenia handlowe i zawodowe
oraz agencje rozwoju

Partnerzy spoteczni i gospodarczy Organizacje pozarzagdowe
[Z] Organizacje przedsiebiorcéw ] centra informacji europejskiej
[Z] Przedstawicielstwo KE w Polsce Instytucje oswiatowe

5. Informacje nt. analizy i oceny prowadzonych dziatan informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych

5.1.Czy w okresie sprawozdawczym byly prowadzone badania ewaluacyjne dotyczace skutecznosci
i efektywnosci realizowanych dziatan informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych?

O Tak ®)  nNie

5.2. W wyniku przeprowadzonej oceny dziatai lub analizy informacji zwrotnych Instytucja Zarzadzajaca
podjeta nastepujgce dziatania usprawniajace:

Zgodnie z przyjetg tabelg wdrazania rekomendacji badania ewaluacyjnego pn. ,Ocena zdolnosci i okreslenie
potrzeb pozyskiwania srodkow pomocowych UE przez jednostki samorzqdu terytorialnego Wojewddztwa
Opolskiego (w kontekscie RPO WO 2007-2013)” w okresie sprawozdawczym na biezgco wprowadzane byty
nastepujgce usprawnienia:

1. W ramach statego i systematycznego pogtebiania specjalistycznej wiedzy i umiejetnosci jej
wykorzystania przez beneficjentow 1Z RPO WO 2007-2013 organizuje dla beneficjentow
i potencjalnych beneficjentéw programu szkolenia warsztatowe dot. wnioskdw o ptatnos¢ oraz
kontroli w ramach RPO WO 2007-2013, ktérych program uwzglednia elementy ¢éwiczen i warsztatow.

2. W trakcie realizacji cyklu informacyjnego RPO WO 2007-2013 pt. ,Wszystko o funduszach”
w 1 potowie 2012r. w TVP Opole, a takze w publikacjach materiatéw w prasie potozono nacisk na
uproszczenie jezyka komunikowania, unikanie terminologii techniczne;.

3. Czytelnos$¢ przekazu, komunikatywnos¢ oraz atrakcyjnos¢ opisywanych tresci byty takze jednymi
z kryteridw oceny przy wytonieniu wykonawcy biuletynéw informacyjnych RPO WO 2007-2013 pt.
,Opolskie w Unii”. Dzieki temu informacje zawarte w biuletynach opisane bedg w sposdb zrozumiaty
i czytelny dla szerokiego grona odbiorcéw.

Uwzgledniajgc przyjety tabele wdrazania rekomendacji badania ewaluacyjnego pn. Ocena wdrozenia polityk
horyzontalnych w ramach RPO WO 2007-2013, w okresie sprawozdawczym na biezgco wprowadzane byty
nastepujgce usprawnienia:
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1. W zakresie promocji polityk horyzontalnych w ramach dziatan informacyjnych i promocyjnych,
realizowanych przez IZ RPO WO 2007-2013, uwzgledniono aspekt polityk horyzontalnych w realizacji
w/w dziatan tj. uwzgledniono w/w polityki w dziataniach medialnych m.in. w cyklu informacyjnym
emitowanym w TVP Opole w odcinku pt. ,Zdrowie i uroda”, gdzie zaprezentowano m.in.
przedsiebiorcze kobiety, ktore uzyskaty dofinansowanie na rozwdj firm z branzy ochrony zdrowia oraz
medycyny estetycznej. Ponadto kolejny odcinek cyklu pt. ,Ekologia, ogrody, zielone tereny”
poswiecony zostat projektom promujacym postawy proekologiczne i wcielajgcym w zycie zasady
ochrony $rodowiska.

Uwzgledniajac  przyjetg tabele wdrazania rekomendacji badania ewaluacyjnego pn. Ocena dziatan
informacyjnych i promocyjnych realizowanych w ramach Funduszy Strukturalnych na lata 2007-2013
w wojewddztwie opolskim w okresie sprawozdawczym na biezaco wprowadzane byty nastepujace
usprawnienia:

1. Podczas warsztatéw dla beneficjentéw programu szczegdlny nacisk potozono na aspekt praktyczny
rozliczania i kontroli projektédw na bazie studiow przypadku,

2. W okresie sprawozdawczym podjeto szereg dziatan majacych na celu wymiane doswiadczen pomiedzy
partnerami spotecznymi i gospodarczymi a 1Z RPO WO 2007-2013. Celowi temu stuzyty konferencje,

konkursy oraz inne wydarzenia promocyjne, opisane powyzej, organizowane i wspétorganizowane przez I1Z
RPO WO 2007-2013,

5.3.Czy w wyniku przeprowadzonej oceny dziatan, analizy informacji zwrotnych lub z innych powoddéw
Instytucja Zarzadzajaca planuje dokona¢ modyfikacji Rocznego planu dziatan informacyjnych
i promocyjnych lub Planu komunikacji programu operacyjnego?

Nie

[Z] Tak [ Nie D dotyczy

5.4. Zakres planowanych modyfikacji rocznego planu dziatan lub Planu komunikacji obejmuje (np. grupy
docelowe, do ktdrych nalezy wzmocni¢ przekaz; rezygnacja z istniejgcego lub wybdr nowego
narzedzia/kanatu komunikacji):

Aktualizacja Rocznego Planu dziatan na rok 2012:

Wprowadzenie zmian w Rocznym planie dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2011 w ramach RPO
WO 2007-2013 wynikaé bedzie gtéwnie z biezgcej analizy postepédw w dziataniach informacyjno —
promocyjnych, analizy informacji zwrotnej od beneficjentéw i potencjalnych beneficjentéw programu oraz
czasu trwania procedur formalno-prawnych po stronie podmiotéw realizujgcych dziatania informacyjne
i promocyjne RPO WO 2007-2013.

Zgodnie z biezacg analizg zaplanowano gtéwnie:

* zmodyfikowanie harmonogramu realizacji dziatari informacyjnych i promocyjnych (dostosowanie
termindw realizacji poszczegdlnych dziatan do innych realizowanych przedsiewziec),

* rezygnacje z dziatania promocyjnego tj. kampanii o szerokim zasiegu i zastgpienia go innym pn. Piknik
z funduszami europejskimi.

Aktualizacja ZPK 2007-2015:
23 listopada 2011 r. miato miejsce posiedzenie Zespotu ds. opracowania i realizacji Zintegrowanego Planu

Komunikacji Funduszy Strukturalnych w Wojewodztwie Opolskim w latach 2007-2015, ktory przyjat
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projekt aktualizacji ZPK 2007-2015. 28 listopada br. — zgodnie z procedurg opisang w Wytycznych Ministra
Rozwoju Regionalnego w zakresie informacji i promocji z dnia 10 czerwca 2010 r. — projekt aktualizacji ZPK
2007-2015 zostat przestany do akceptacji IK NSRO. IK NSRO pismem nr DIP-11-81410-17-KKL/11 z dnia 16
grudnia 2011 r. potwierdzita zgodnos¢ ZPK 2007-2015 ze Strategiq Komunikacji Funduszy Strukturalnych w
Polsce w ramach Narodowej Strategii Spdjnosci na lata 2007-2013 oraz Wytycznymi Ministra Rozwoju
Regionalnego w zakresie informacji i promocji z dnia 10 czerwca 2010 r. i zatwierdzita zaktualizowany ZPK
2007-2015 do realizacji. Zaktualizowany ZPK 2007-2015 zostat nastepnie przyjety przez Zarzad
Wojewddztwa Opolskiego uchwatg nr 1823/2012 z dn. 13 lutego 2012 r. Kolejnym etapem byto przyjecie
dokumentu przez Komitet Monitorujagcy RPO WO 2007-2013 uchwatg nr 4/2012 z dnia 7 marca 2012 r.
Zaktualizowany dokument przedstawiono do wiadomosci cztonkom Podkomitetu Monitorujgcego PO KL

podczas Xl posiedzenia w dn. 23 maja 2012 r., co zakonczyto procedure aktualizacji ZPK 2007-2015.

5.5. Planowane modyfikacje wynikajg z nastepujacych przyczyn:
Aktualizacja Rocznego Planu dziatan na rok 2012:
1. Analiza informacji zwrotnych od beneficjentéw i potencjalnych beneficjentéw RPO WO 2007-2013.

2. Aktualizacja biezgcych potrzeb informacyjnych 1Z RPO WO 2007-2013, wynikajgcych bezposrednio
z etapu i poziomu realizacji programu.

3. Analiza biezgcego stanu realizacji dziatan informacyjnych i promocyjnych w ramach RPO WO 2007-
2013 i identyfikacja elementdéw stwarzajgcych trudnosci i opdznienia w realizacji ww. dziatan np.:
procedury zwigzane z udzielaniem zamdwien publicznych.

Aktualizacja ZPK 2007-2015:

1. Wytyczne Ministra Rozwoju Regionalnego w zakresie informacji i promoc;ji z dnia 10 czerwca 2010 r.
naktadajg na ZWO obowigzek okresowe] weryfikacji i aktualizacji w/w dokumentu. Stosowna weryfikacja
dokumentu miata miejsce w listopadzie 2011 roku. Po dokonaniu przegladu ZPK 2007-2015 pod katem
zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa, a takze ze stanem wdrazania programoéw operacyjnych w
wojewodztwie opolskim powyzszy dokument zostat zaktualizowany w czterech gtéwnych obszarach:

1. Zmiany wynikajgce z aktualizacji Strategii Komunikacji Funduszy Europejskich z 16 stycznia 2012 r.

2. Zmiany wynikajace z nowelizacji Wytycznych MRR w zakresie informacji i promocji z 10 czerwca 2010 r.
3. Zmiany wynikajace z zawarcia Porozumienia pomiedzy MRR a wojewddztwem opolskim w sprawie
funkcjonowania na terenie wojewddztwa systemu informacji o funduszach europejskich z 5 lipca 2010 r.
4. Aktualizacja danych zwigzana ze stanem wdrazania programéw operacyjnych w wojewddztwie

opolskim.

5.6.Czy w trakcie prowadzenia dziatan informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych Instytucja
Zarzadzajgca zidentyfikowata istotne zagrozenia dla realizacji Rocznego planu dziatan lub Planu
komunikac;ji?

9] Tak (] Nie
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5.7. Zidentyfikowane istotne zagrozenia dotycza:

Szczegbtowa analiza systemu realizacji dziatan informacyjnych i promocyjnych w ramach RPO WO 2007-
2013 w okresie sprawozdawczym pozwolita na zidentyfikowanie elementéw stwarzajgcych trudnosci
i opdznienia w realizacji ww. dziatan. Istotne zagrozenie stanowi niewystarczajgce dostosowanie procedur
udzielania zamoéwien publicznych do specyfiki dziatars informacyjnych i promocyjnych.

6. Informacje dodatkowe

I. Informacja nt. aktualizacji Rocznego planu dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2012
w ramach RPO WO 2007-2013.

W listopadzie 2011 r. IZ RPO WO 2007-2013 przyjeta Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych
na rok 2011 w ramach RPO WO 2007-2013 (Roczny plan dziatan).26 marca 2012 r. IZ zaktualizowata w/w
dokument uchwatg nr 2033/2012, przyjmujac 2. wersje Rocznego planu dziatan. Kolejna aktualizacja
dokumentu planowana jest na sierpien 2012 r.

Il. Cele i uwarunkowania realizacji dziatan informacyjno-promocyjnych RPO WO 2007-2013 w 2012 r.

Zgodnie z koncepcja polityki komunikacyjnej w okresie sprawozdawczym dziatania informacyjne i promocyjne
dostosowane zostaty do zaawansowanego poziomu wdrazania RPO WO 2007-2013. Dodatkowo, w zwigzku
z sytuacjy gospodarcza, realizacja dziatan prowadzona byta w sposéb na tyle elastyczny, aby uwzglednié
wymagania biezgcej sytuacji. Na tym etapie nadal wazne byto budowanie i utrwalenie zdobytego zaufania
ogotu spotecznosci regionalnej i lokalnej dla instytucji wdrazajgcych ww. Program, jednak punkt ciezkosci
prowadzenia dziatan informacyjnych i promocyjnych przesunat sie w kierunku dostarczenia informac;ji bardziej
szczegotowej, dziatalnosci szkoleniowo-warsztatowej, a takze ciggtego podnoszenia kwalifikacji i wiedzy
pracownikow instytucji wdrazajacych, ktéra ma szczegdlnie istotne znaczenie wobec duzej ilosci nowych
regulacji prawnych oraz watpliwosci interpretacyjnych we wdrazaniu funduszy strukturalnych w ramach
perspektywy 2007-2013.

Prowadzone w okresie sprawozdawczym dziatania informacyjne, promocyjne i szkoleniowe realizowane byty
przy wykorzystaniu narzedzi okreslonych w Zintegrowanym Planie Komunikacji Funduszy Strukturalnych
w Wojewddztwie Opolskim w latach 2007-2015 (ZPK 2007-2015) przy dostosowaniu odpowiedniego elementu
przekazu do odpowiednich grup docelowych.

lll. Wspétpraca, koordynacja i zapewnienie komplementarnosci dziatan informacyjnych i promocyjnych RPO
WO 2007-2013.

W okresie sprawozdawczym 1Z RPO WO 2007-2013 jako bezposrednio odpowiedzialna za opracowanie,
wdrazanie i koordynacje dziatan informacyjno-promocyjnych w ramach RPO WO 2007-2013 Scisle
wspoétpracowata z IP Il stopnia w zakresie realizacji dziatan informacyjnych i promocyjnych. IP Il prowadzita
dziatania informacyjno-promocyjne z zakresu wdrazania | Osi Priorytetowej RPO WO 2007-2013 z wytgczeniem
poddziatan 1.1.1, 1.3.1 i1.4.2. Ponadto 1Z RPO WO 2007-2013 wspodtpracowata przy realizacji dziatan
informacyjnych edukacyjnych z organizacjami pozarzagdowymi z terenu wojewddztwa opolskiego, m.in.:

=  Stowarzyszeniem Aktywnej Pomocy Rodzinie ,,ALTERNATYWA” S.A.P.R.A.

= |DEA Stowarzyszeniem Inicjatyw Spotecznych,

=  Stowarzyszeniem ,Promocja Przedsiebiorczosci” w Opolu,

=  Fundacjg Rozwoju Slgska i Wspierania Inicjatyw Lokalnych w Opolu,

=  Opolskim Centrum Demokracji Lokalnej FRDL,
oraz organizacjami branzowymi i inkubatorami przedsiebiorczosci dziatajgcymi w regionie, m.in.:

=  Opolska Izbg Gospodarczg,

=  Izbg Gospodarczg ,Slask”,

=  |zbg RzemiesIniczg w Opolu.
Ponadto IP Il w zakresie realizacji swoich zadan wspdtpracowata z nastepujgcymi instytucjami:

= Wojewddzkim Funduszem Ochrony Srodowiska,

= Fundacjg Rozwoju Slaska,

=  Funduszem Poreczen Kredytowych.
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W celu zapewnienia komplementarnosci prowadzonych dziatan informacyjnych i promocyjnych i szkoleniowych
w wojewddztwie opolskim w/w dziatania prowadzone sg w oparciu o zapisy ZPK 2007-2015. Dokument ten
opisuje cele, zasady i metody prowadzenia w/w dziatan w regionie w ramach: Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013 (RPO WO 2007-2013), Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki(PO KL) oraz Programu Operacyjnego Wspotpracy Transgranicznej Republika Czeska -
Rzeczpospolita Polska (PO WT RCz-RP). Wszelkie dziatania informacyjne i promocyjne w ramach w/w
programoéw s3g planowane i nadzorowane przez Departament Koordynacji Programéw Operacyjnych UMWO, co
zwieksza ich spdjnos¢ i pomaga osiggngé wymierne efekty komunikacyjne.

W okresie sprawozdawczym wiekszos¢ akcji informacyjnych i promocyjnych prowadzonych przez IZ RPO WO
2007-20013 miata charakter komplementarny i obejmowata co najmniej dwa programy operacyjne. Na
przyktad Piknik z Funduszami Europejskimi to impreza promujaca RPO WO 2007-2013, POKL oraz PO WT RCz-
RP z zachowaniem wspdlnej idei przewodniej i wspdlnych srodkéw przekazu dla wszystkich programow.
Pozwolito to na uzyskanie efektu synergii oraz wzmocnienie wizerunku marki nie tylko poszczegdlnych
programéw operacyjnych, ale tez funduszy europejskich w ogdle i ukazaniu ich jako narzedzi, dzieki ktérym
wojewddztwo opolskie zmienia sie na lepsze.

IV. Dodatkowe dziatania informacyjne, promocyjne i edukacyjne.
Oprdcz opisanych w poprzednich punktach sprawozdania dziatarn informacyjno-promocyjnych, 1Z RPO WO
2007-2013 zorganizowata w okresie sprawozdawczym spotkania dla potencjalnych beneficjentéw
i beneficjentow Programu, jak réwniez uczestniczyta w spotkaniach, szkoleniach konferencjach, akcjach
promocyjnych organizowanych przez inne instytucje i jednostki, na ktérych przedstawiciele IZ RPO WO 2007-
2013 wystepowali w roli prelegentéw lub konsultantéw. Ponadto podczas niektérych z w/w imprez, ktérych
specyfika na to pozwalata, wystawiony byt kiosk Gtéwnego Punktu Informacyjnego o Funduszach Europejskich,
a konsultanci GPI udzielali informacji, konsultacji oraz dystrybuowali materiaty informacyjne i promocyjne
wsrod beneficjentow i potencjalnych beneficjentdéw. W okresie sprawozdawczym informacja i promocja RPO
WO 2007-2013 w powyzej opisanej formie byta prowadzona podczas nastepujacych imprez i wydarzen:
1) XXl posiedzenie KM RPO WO 2007-2013, Opole, 7.03.2012 r.,
2) konferencja nt. kierunkéw rozwoju kraju i regionu w kontekscie nowej perspektywy finansowej na lata
2014-2020, Prészkéw 5.03.2012r.,
3) spotkanie konsultacyjne w ramach procesu przygotowania nowej strategii rozwoju wojewddztwa
opolskiego z udziatem przedstawicieli powiatu, Opole 14.03.2012 .,
4) Il Targi Edukacji i Pracy w Krapkowicach 21.03.2012 .,
5) Targi Budownictwa ,M6j Dom” 23-25. 03.2012r.,
6) VI Targi Edukacjii Pracy ,Sam zdecyduj” w Brzegu 03.04.2012 .,
7) Targi Edukacji i Rynku Pracy w Opolu 12.04.2012 r.,
8) Targi Edukacji i Pracy w Namystowie 17.04.2012r.,
9) Targi Pracy i Edukacji w Nysie 20.04.2012r.,
10) Konferencja regionalna o partnerstwie publiczno-prywatnym w Raciborzu 20.04.2012 r.,
11) XXIV posiedzenie KM RPO WO 2007-2013, Opole 11.06.2012 .,
12) Konferencja pn. ,Spofeczerstwo Slaska Opolskiego 1945-2011: dynamika i struktura przemian, aspekty
demograficzne, zatrudnienia i rynku pracy, 12.06.2012 r.

Ponadto IZ RPO WO 2007-2013 dystrybuowata materiaty informacyjne i promocyjne do Lokalnych Punktéw
Informacyjnych w powiatach wojewddztwa opolskiego oraz przekazywata w/w materiaty do partneréw
spotecznych i gospodarczych.

IZ RPO WO przeprowadzita szereg zadan dodatkowych wigzacych sie z promocjg oraz informacjg w zakresie
RPO WO 2007 — 2013. Kontynuowano statg wspoétprace polegajacg na wspoétorganizowaniu szkolen na terenie
poszczegdlnych powiatdw oraz pomoc przy interpretacji zapiséw RPO WO 2007-2013 w aspekcie zapytan ze
strony potencjalnych jak i obecnych beneficjentéw Programu.

IP Il RPO WO 2007-2013 przeprowadzita szereg zadan dodatkowych wigzacych sie z promocjg oraz informacjg
w zakresie RPO WO 2007-2013. W zwigzku z licznymi zapytaniami oraz potrzebami zgtaszanymi przez Lokalne
Punkty Informacyjne dziatajagcymi na terenie wojewddztwa opolskiego kontynuowano statg wspotprace
polegajaca na wspdtorganizowaniu szkolen na terenie poszczegdlnych powiatéw oraz pomoc przy interpretacji
zapisobw RPO WO 2007-2013 w aspekcie zapytan ze strony potencjalnych jak i obecnych beneficjentéw
Programu. Kontynuowano réwniez nawigzang wczesniej wspodtprace ze Stowarzyszeniem Promocja
Przedsiebiorczoéci oraz Fundacjg Rozwoju Slaska w zakresie dyzuréw pracownikdw Dziatu Informacji
Europejskiej OCRG zorganizowanych u ww. partneréw.
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Zacie$nienie wspotpracy z Lokalnymi Punktami Informacyjnymi zaowocowato rowniez wspdlnymi spotkaniami
formalnymi oraz nieformalnymi, ktére pozwalajg wymienic sie doswiadczeniami w zakresie wdrazania Funduszy
Europejskich na terenie wojewddztwa opolskiego.

Dodatkowo w czerwcu 2012 r. Lokalny Punkt Informacyjny wspdlnie z Europe Direct przy OCRG wzigt udziat
w Opolskim Festiwalu Nauki na Politechnice Opolskiej. Przedsiewziecie to miato forme festynu, gdzie wiele
instytucji promowato swoje ustugi. Poza licznymi ulotkami i broszurami, mozna byto takze bezposrednio przy
stoisku skorzystac z konsultacji na temat funduszy Europejskich.
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