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WSTEP

W dobie kryzysu gospodarczego i jego konsekwencji dla rynku pracy dziatania
o charakterze planistycznym, obejmujace swym zasiegiem - pd“da;ane obszary
zatrudnienia, edukacji, przedsigbiorczosei, aktywizacji'bezrobo_tnych, poprawy informacji

i jakosci ustug §wiadczonych przez instytucje regionalne nabieraja szczegblnego

snaczenia. Walka ze skutkami spowolnienia gospodarki nie moze mie¢ bowiem
charakteru oderwanych od siebie, nieskoordynowanych dziatafh podejmowanych przez
pojedyncze instytucje. Potrzebny jest wspdlny, zaplanowany Z gory schemat czynnosci
i wzajemnych powiazan instytucjonalnych, tak, aby poprawa sytuacji miata charakter
ogélnowojewodzki 1 dotyczyta wielu obszaréw zycia spolecznego i gospodarczego.
Roczny chai'akter RPD stanowi doskonale pole do opracowywania zamierzen
potrafiacych reagowaé szybko na zachodzace W regionie zmiany, czego najlepszym

przyktadem jest plan ubiegloroczny, ktory pokazat — na tle rosnacego bezrobocia, spadku

wynikéw ekonomicznych wielu sektoréw gospodarki czy zauwazalnej Teemigracji —

wzrost liczby 0s6b objetych aktywizacja oraz wielkodci §rodkow na nig przeznaczonych.

1 pomimo tego, iz sytuacja na koniec 2009 roku na regionalnym rynku pracy byla gorsza

niz mierzona rok wezesniej — to jednak mozna by zadaé sobie pytanie, jak ta sytuacja by
sig przedstawiata, gdyby érodki i skala podejmowanych w regionie dziajan byla nizsza.

7 uwagi na fakt, iz Krajowy Plan Dzialaf na Rzecz Zatrudnienia na lata 2009-2011 na
dzieh powstawania niniejszego dokumentu wciaz znajdowal si¢ w fazie projektu (nie
zostat oficjalnie przyjety), RPD na 2010 rok moze opieraé si¢ jedynie na tym projekcie
(zgodnie z zapisem art. 3 ust. 4 ustawy z dnia 20 kwietnia o promocji zatrudnienia
i instytucjach rymku pracy [Dz. U. 2008, nr 69, poz. 415 z pozn. zm], samorzad
wojewodztwa Opracowujac plan regionalny zobowiazany jest odnies¢ si¢ do planu
krajowego). Brak ostateczﬁej wersji Planu krajowego nie zdejmuje jednak z samorzadow
obowiazku tworzenia RPD — zwlaszeza w kontekscie trudnej obecnie sytuacji na rynku
pracy, wymagajacej podjecia zaplanowanych i wspdinych dziatan.
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Podstawa programowa opracowania Regionalnego Planu Dziatart na Rzecz Zatrudnienia
jest identyczna z ubiegloroczna i obejmuje w pierwszej kolejnosci Ustawe zdnia 20
kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz projekt
Krajowego Planu Dziatar na Rzecz Zatrudnienia na lata 2009 — 2011, wskazujacego
priorytety, w strong ktorych zmierzaé powinna polityka zatrudnieniowa w wymiarze
calego kraju. Jednoczesnie zaréwno krajowy, jak i regionalne plany dziatan postrzegaé
nalezy w szerokim kontekscie zatrudnieniowej polityki Unii Europejskiej;.nakres’lonej
przede wszystkim w Europejskief Strategii Zatrudnienia oraz powiazanej Zz nia,
odnowionej Strategii Lizboriskiej. W gr¢ wehodzi tu réwniez, przedstawiony przez Radg¢
Europejska i maja@y swe korzenie w Strategii Lizboniskiej, Zintegrowany Pakiet
Wytycznych na rzecz Werostu i Zatrudnienia, ktére powinny by¢ uwzgledniane krajowych
programach reform panstw cztonkowskich. Miedzy innymi na bazie tych dokumentéw
powstala Strategfa Rozwoju Kraju na lata 2007-2013 i Narodowe Strategiczne Ramy
Odniesienia 2007-2013. Te dwa dokumenty stanowia z kolei zasadniczy kontekst
projektu  Krajowego Planu Dziatari na Rzecz Zatrudnienia. Jego operacyjnym
przelozeniem sa wiasnie plany regionalne, bedace praktyczng realizacja celow
strategicznych pfojektu KPDRZ!. Plan krajowy — wzorem lat ubiegtych — skupia sie
przede wszystkim na dziataniach podejmgwanych na szczeblu centrainym, tworzac
bardzo ogdlne ramy dla planéw regionalnych. Q

Wewnetrzna struktura Regionalnego Planu Dziatahi na Rzecz Zatrudnienia dla
Wojewddztwa Opolskiego na 2010 rok przedstawia si¢ analogicznie do struktury
dokumentéw z dwoch lat ubieglych:

Rozdziat 1 charakteryzuje dziatalnos¢ Wojewodzkiego Urzedu Pracy w 2009 roku.

| Regionalny Plan Dziatan odwoluje sig do nastepujacych dokumentow strategicznych i programowych:

1)
h

dokumenty o zasiggu europejskim: Europejska Strategia Zatrudnienia
-/fwww.ukie.gov.pl/ WW W/serce.nsf/0/2DF AD33D948141A3C12572370038CBSC?0pen oraz

hitp:/fwww.mps.gov.pl/index php?eid=444,), Strategiczne wytyczne Wsp6lnoty dia spéjnosci gospodarczej,
spolecznej i terytorialnej na lata 2007-2013
(hitp://www.funduszestrukturalne.gov.pl/ Dokumenty/200720]13/wytyczne/wspoinoty/),

2)

dokumenty o zasi¢gu krajowym: Strategia Rozwoju Kraju na lata 2007-2013

(http:/fbip.mrr.gov.pl/Stmtegia%mRozwoiu%ZOKra']u/Strony/srk 0715.aspx ) Narodowe Strategiczne Ramy

Odniesienia na lata 2007-2013 ( http://www,funduszestrukturalne gov.pl/NR/rdon [yres/2BD5RB9B6-767E-473C-
B198-496FDECADFED/31941/NSRO_maj2007.pdf ), Krajowy Plan Dzialafi na Rzecz Zatrudnienia na lata 2009

—2011 - projekt (http://www.mpips.goy pl/index.php?gid=1293 ), Program Operacyjny Kapitat Ludzki
(http://www.pokl.opole pl/cms/php/pobietz php37cms=cms poklo&id_zal=39&id_dok=38)

3)

dokumenty o zasiggu regionalnym: Strategia Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego

(ht_tg://umwo.opole.pUserwis/index.php? id=1977), Wieloletni Plan Dziata na Rzecz Zatrudnienia dla
Wojewddztwa Opolskiego do 2015 roku (http://www.wup.opole.pl/doknmenty/ Wieloletni20 1 5.pdf)
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Rozdziat 2 opisuje ogolnie sytuacj¢ na rynku pracy wojewodztwa z uwzglednieniem tych
kategbrii bezrobotnych, ktére W szczegllny sposdb sa beneficjentami dzialan
podejmowanych w ramach RPD/2010.

Rozdziat 3 to ilustracja wybranych wskaznikéw gospodarczych w 2009 roku.

Rozdzial 4 poswigeony jest prezentacji poszczegblnych wytycznych (zadad), ktore
stanowia; 1) Aktywizacja oséb pozostajacych bez zatrudnienia, w tym z grup
w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy oraz rejestrujacych si¢ po utracie zatrudnienia, 2)
Pfomocja i wspieranie przedsiebiorczosci, 3) Wspieranie partnersiwa i wspodlpraca na
rynku pracy oraz podnoszenic jakoéei ushig instytucii rynku pracy, 4) Edukacja
ustawiczna, 5) Poprawa informacji o rynku pracy. Kazda wytyczna ujgta jest w osobnym
punkcie, z podaniem kontekstu ‘programowego oraz tabeli zawierajacej opisy
planowanych dzialaf - ze wskazaniem podmiotéw odpowiedzialnych, partnerdw
uczestniczacych w realizacji, #rodet finansowania oraz spodziewanych efektow. Przy
rozbudowanych ~wytycznych (dotyczacych aktywizacji osbb pozostajacych bez
zatrudnienia i promocji przedsigbiorczosci) dokonano logicznego podziatu na dziatania
realizowane przez WUP i powiatowe urzedy pracy ze Srodkow Funduszu Pracy
i wspotfinansowane z EFS oraz — osobno — dziatania prowadzone przez inne podmioty.
Rozdzial 6 zawiera skrotowe zasady monitoringu i sprawozdawczosci.

RPD koficzy wzor karty dziafad. |

e Harmonogram opracowywania dokumentu:

1. Opracowanie zatozefi i barmonogramu prac nad RPD na 2010 rok (luty 2010 1.).

2. Zdefiniowanie podmiotéw, ktorych partnerstwo przy realizacji RPD jest kluczowe
w kontekscie osiagnigcia jego celéw (luty 2010 ).

3. Rozestanie do partneréw kart zadan wraz z zalozeniami i wytycznymi RPD na 2010 rok
(1 marzec 2010 1.).

4. Etap formulowania zadan przez partneréw i skiadania wypetnionych kart zadan (do
17 marca 2010 roku). _

5, Opracowanie projektu RPD (18 marzec — 9 kwiecie 2009 r.), ktéfego fundamentem

. byly zadania okresione przez wojewodzki i powiatowe urzedy pracy wojewodztwa

opolskiego oraz 8 innych podmiotéw, w tym: 'Akadenﬁcki Inkubator Przedsigbiorczosci
przy Politechnice Opolskiej, Koménda Wojewodzka Ochotniczych Hufcow Pracy,
Departament Edukacji i Rynku Pracy Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Opolskiego, - Regionalny Osrodek  Polityki  Spoteczngj, Wojewddzki Osrodek
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Metodyczny, Wojewddzki Osrodek Ksztalcenia Informatycznego i Politechnicznego,
Nauczycielskie ‘Kolegium Jezykow Obcych, PIN Instytut Slaski. W dniach 13-26
kwietnia dokument poddano konsultacj om spolecznym.

e Podstawowe #rodta finansowania dziatan podejmowanych w ramach RPD na 2010 rok
stanowia §rodki pochodzagce z Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz z Funduszu

Pracy.

1. DZIALANIA WOJEW()DZKIEGO URZEDU PRACY NA
RZECZ EAGODZENIA SKUTKOW BEZROBOCIA
W WOJEWODZTWIE OPOLSKIM W 2009 ROKU

1. Dzialania Wojewédzkiego Urzg¢du Pracy

e Wiéréd najwazniejszych dzialafi na rzecz tagodzenia skutkéw bezrobocia, podejmowanych
przez Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu w 2009 roku wymienié nalezy:
- realizach, wspdlnie z partnerami rynku pracy, Regionalnego Planu Dzialan na Rzecz
Zatrudnienia; |
- programy realizowane ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego w oparciu
o zaloZzenia thegrowanego Programu Operacyjnego Rozw01u Regionalnego oraz
Programu Operacyj nego Kapitat Ludzki,

- poérednictwo pracy i poradnictwo zawodowe.

1.1. Regionalny Plan Dzialaf na Rzecz Zatrudnienia na 2009 rok

¢ RPD na 2009 rok mial swoje umocowanie prawne w Ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r.

o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Analiza sytuacji na rynku pracy
wojewddztwa, mozliwosci podmiotéw wspébltworzacych RPD oraz dostepnosci Zrodel
finansowania, pozwolita wyodrebnié 5 wytycznych, definiujacych obszary Zwigzane
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z ryilkiem pracy i zatrudnieniem w regionie, gdzie intensyfikacja dziaiafl na rzecz
poprawy sytuacji byta najbardziej celowa:

1) Aktywizacja 0s6b pozostajacych bez zatrudnienia, w tym z grup w szczegolnej sytuacji
na rynku pracy oraz rej jestrujacych si¢ po utramc zatrudnienia;

2) Promocja i wspieranie przed51qb10rczos§c1,

3) Wspieranie partnerstwa i wspotpracy na rynku pracy oraz podnoszenie jakosci ushug
rynku pracy;

4) Edukacja ustawiczna,

5) Poprawa informacji o rynku pracy.

Podstawa opracowania dokumentu byly zadania, okre$lone przez partnerow
wspbluczestniczacych w realizacji RPD na 2009 r., tj. wojewodzki i powiatowe urz@dy
pracy, Akademicki Inkubator Przedsigbiorczoéci przy Politechnice Opolskiej, Komenda
Wojewoddzka Ochotmczych Hufcow Pracy, Departament. Edukac_u i Rynku Pracy oraz
Departament Infrastruktury i Gospodarki Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Opolskiego, Wojewodzki Osrodek Metodyczny,  Regionalny Odrodek Polityki
Spotecznej, Nauczycielskie Kolegium Jezykéw Obcych, Wojewddzki Osérodek
Doskonalenia Informatycznego i Politechni¢znego, Paistwowy Instytut Naukowy Instytut
Slaski. W styczniu 2010 roku przedlozyly one sprawozdania ze stopnia realizacji
zadeklarowanych zadafi, co pozwolilo okreslié skale zaangazowanych Srodkow i liczbe
odbsorcow wsparcia oraz efekty osiagnigte w ramach kazdej z wytycznych

Tradycyjnie juz na_]mqksza mtensyﬁkac;a dziatan nastapita w obszarze bezrobocia. Tutaj

poniesiono najmqksze naklady (ok. 90 min zi) i tutaj zaktywizowano najwigcej osob

(ponad 27 tys.). Uzyskano rowniez wysoka efektywnos¢é (w przypadku dziatan

aktywizacyjnych PUP na pozi-omie 38%). Ponadto —-niejako w tle dzialan stricte

aktywizujacych — prowadzona byla na szeroka, skale jakze istotna pomoc doradcza, ktora
objela (ze strony urzgdéw pracy i OHP) ponad 12 tys. oséb.

Swoje bezposrednie przelozenie na ksztalt sytuacji na rynku pracy wojewodztwa miata
towniez realizacja zadania zwigzanego Zz promocja przedsigbiorczosci. Srodki
wydatkowane w ramach RPD 2009 wyniosty ok. 57 mln zi, z czego najwigksza pula
zostala skierowana na przyznawailie érodkoéw finansowych osobom bezrobotnym na

rozpoczecie wiasnej dziatalnodei gospodarczej. Dzigki tej pomocy spadek liczby
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podmiotéw gospodarczych w regionie bez watpienia nie byt tak dotkliwy, jaki mogltby
by¢ gdyby dziatania te nie zostaty podjgte. Powstaly nowe firmy, ktére — jezeli naucza sig
korzysta¢ z unijnej pomocy finansowej — moga si¢ dalej rozwija¢, réwniez w sferze
wzrostu zatrudnienia. Waznym elementem tego zadania byla promocja postaw
przedsigbiorczych wirdd milodziezy, prowadzona przede wszystkun przez OHP
i Akademicki Inkubator Przedsigbiorczosci Politechniki OpolskJe_]

Za dziataniami ukierunkowanymi w sposob bezposredni na sytuacj¢ na rynku pracy szly
zadama zmaczane ze zwiekszeniem partnerstwa na rynku pracy oraz jakosci ustug rynku
pracy. Nie spos6b przeceni¢ ich znaczenia: trudno bowiem méwié o skutecznym dziataniu
na rynku pracy bez ponadinstytucjonalnej wspélpracy, do ktérej kazdy partner wnosi
swoje doswiadczenia, wiedzg, potencjat i inny spos6b widzenia problematyki tego rynku.
Dominujaca w przypadku RPD forme partnerstwa stanowily porozumienia pomigdzy
instytucjami a pracodawcami w celu pozyskiwania ofert pracy, a takze przedsigwzigcia

polegajace na wspolnej realizacji projektow w ramach POKL.

W czasach, gdy glosno méwi sig o znaczeniu ,uczenia si¢ przez cale zycie” i o zanikaniu
tradycyjnego przywiazania do jednego zawodu i jednego zakladu pracy, duzego zna.czenia :
nabiera organizacja systemu ksztalcenia ustawicznego. Dziatania w ramach RPD 2009
koncentrowaly si¢ glownie na organizacji szkoled i innych form doskonalenia
zawodowego dla roznych grup spotecznych i zawodowych. Wsrod tych grup wyr6znialy
sie kadry o$wiaty — dzieki czemu stworzona zostala mozliwos¢ zwickszenia jakodci ustug
edukacyjnych, leaszcza w obrebie systemu ksztalcenia w formach szkolnych. Dzigki
nadkontraktacji srodkéw ZPORR udato si¢ obja¢ wsparciem kilkaset os6b zagrozonych
utrata pracy w wyniku restrukturyzacji i zwolniefi grupowych. Lacznie na realizacjg tej
wytycznej wydano ok. 36 mln zi.

W trakeie realizacji RPD na 2009 rok mocny nacisk polozony zostal na poprawg
informacji o regionalnym rynku pracy. Na szeroka skal¢ prowadzono dziatalnosé
badawcza zwiazana z rynkiem pracy, gtéwnie dzigki zadaniom realizowanym przez wuP,
UMWO i Instytut Naukowy Instytut Slaski oraz mozliwosciom finansowania tych zdan
z rbznych Zrédet (EFS, Fundusz Pracy, budzet pafistwa). Wyniki tych badaf moga by¢ |
nieocenione przy tworzeniu planéw przeciwdzialajacéych skutkom kryzysowym (badania
prognostyczne i staty monitoring zwdlnieﬁ oraz zawod6w deficytowych i nadwyzkowych)
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i przy planowaniu polityki migracyjnej (badania nad migracjami). Znaczenie badah polega
przede wszystkim na mozliwosci ich wykorzystania w praktyce rynku pracy: by jednak
bylo to mozliwe, wyniki badawcze musza zostaé szeroko udostepnione wraz Zze

wskazaniem kierunkéw ich wykorzystania.

1.2. Dzialania wdrazajace Europejski Fundusz Spoleczny

e Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu w roku 2009 przede wszystkim wypelnial swoja rolg
Instytucji Wdrazajacej 1I-go stopnia w zakresie wdrazania priorytetéw VI-IX Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki. Gléwne zadania opisano ponizej.

e Dokonanie weryfikacji formalnej wnioskéw PO KI./ Informacje o wynikach oceny
formalnej/ zarejcstrowahie wniosku w KSI i nadanie. niepowtarzalnego numeru
identyfikacyjnego: |

> w2009r. w ramach Priorytetow VI-IX PO KL dokonano oceny formalnej 762
wnioskow 0 dofinansowanie realizacji projektow systemowych
i konkursowych,

» w Krajowym Systemie Informat&czt_lym iarejestrowano 724 wnioski.

e Zorganizowanie posiedzenia Komisji Oceny Projektéw, zmiana statusu wnioskow,
nadanie wnioskowi statusu zatwierdzony/ odrzuconyﬁ w 2008r. ogloszono lacznie 19
konkurséw na realizacje projektéw w ramach Priorytetéw VI-X PO KL. Lacznie ocenie
merytorycznej poddano 722 wnioski oraz 64 wnioski po protescie. |

e Sporzadzenie, podpisanie uméw o dofinansowanie realizacji projektu, wprowadzenie
danych z podpisanej umowy do KSI, wprowadzenie Aanekséw (do KSI): Iacznie
podpisano 228 uméw/uchwal na taczna kwote 87 658 268,90 PLN, w tym;

» uchwaly o dofinansowanie realizacji projektow systemowych: 8 uchwat na
kwote 5 860 847,00 PLN;
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» umowy ramowe przyjmujace do rcaliiacji projekty systemowe: 10 uméw pa
taczna kwotg 957 779,54 PLN;

> umowy o dofinansowanie realizacji projektéw konkursowych: 210 umdéw na
kwote 80 866 642,36 PLN; |

» liczba podpisanych aneksoéw: 77.

e Realizacja zadan w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju
Regionalnego (ZPORR) w ramach nadkontraktacji Priorytetu II ZPORR dla dziatania 2.1
i2.4: '

» sporzadzono Ramowy Plan Realizacji Dzialania 2.1 narkwotq 2 190 916,00
PLN; | -

» sporzadzono Ramowy Plan Realizacji Dziatania 2.4 na kwotg 3 000 000,00
PLN; - |

% dokonano oceny formalnej 4 pfojektéw leasnych Instytucji Wdra‘zajqcej -
WUP w Opolu / Samorzad Wojewc’)dztwa Opolskiego oraz powiadomiono
Beneficjentow Koficowych o wynikach oceny formalnej;

> koordyanano realizacjg projektow wiasnych, wprowadzono dane do SIMIK..

1.3.Sklep z Praca ,,OFERTA”

¢ Na przestrzeni 2009 roku wplynelo do Sklepu z Praca ,,Oferta” w Opolu 2 364 propozycji
pracy na ogolina liczbg 6313 stanowisk. W 2009 roku nastapil spadek liczby ofert pracy
o 792 i spadek liczby miejsc pracy o 2464 w poréwnaniu do poprzedniego (2008) roku. |

. Na]vnqcej zgloszen — 819 na 2996 miejsc pracy — wplynglo w 2009 roku od
pracodawcéw, ktorzy nie okreslaja poziomu wyksztalcema Nie oznacza to jednak, ze sa
to oferty skierowane do o0séb nie posiadajacych  zadnych kwalifikacji.
W propozycjach pracy na wskazanych stanowiskach najczgsciej precyzyjnie podane sa
inne wymagania odnosnie uprawnief umiejetnosci i doswiadczenia zawodowego (np.'
uprawnienia spawalnicze, licencja pracownika ochrony, uprawnienia do prowadzenie

pojazdow samochodowych, uprawnienia  do obstugi wozkoéw widtowych, koparek,
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tadowarek itd.). . Duze szanse znalezienia zatrudnienia mialy réwniez osoby
z wyksztatceniem $rednim — 868 ofert na 1930 miejsc pracy, w tym 97 stanowisk dla
pracownikoéw z wyksztalceniem $rednim zawodowym (technicznym, ekonomicznym,
plastycznym lub innym). Dia fachowcow z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym*
sklep przyjal 370 ofert na 941 miejsc pracy. Swiadczy to o tym, ze przedsigbiorstwa
zainteresowane sa zatrudnianiem pracownikow wykwalifikowanych. Najmniej propozycji
zatrudnienia zgloszono dla pracownikéw z wyksztalceniem wyzszym — 307 ofert na 448
miejsc pracy, w tym 38 stanowisk dla os6b z wyksztatceniem wyzszym technicznym.

e Analizujac oferty pod katem wyksztalcenia i kategorii branzowych, nalezy stwierdzi¢, ze
W omawianym okresie najwiecej propozycji otrzymali pracownicy
z wyksztalceniem: 7

> wyzszym — pracownicy biurowi (198 miejsca pracy) oraz osoby
z wyksztalceniem wyZzszym technicznym 38 miejsc pracy);

» 4rednim — handlowcy (512 miejsc pracy) i pracownicy biurowi (257 miejsc
pracy); ‘

» zawodowym — pracownicy budowlani (174 miejsca pracy), pracownicy handlu

. (120 miejsc pracy) i rzemie$inicy (116 miejsc pracy);n

> nie okreslonym przez pracodawcow — pracownicy handiu (995 miejsc pracy),
niewykwalifikowani (726 miejsc pracy) i pracownicy gastronomii (357 miejsc

pracy).

W okresie sprawozdawczym za posrednictwem Sklepu z Praca ,Oferta” najczgsciel

- poszukiwano pracownikow w nastepujacych branzach:

» PRACOWNICY BIUROWI — wplyneto 381 ofert na 487 miejsc pracy (o 185
miejsc mniej niz w 2008 roku). Nalezy dodaé, 7e wymagania stawiane najczegsciej
kandydatom zainteresowanym praca biurowa, to: umiejetno$¢ obstugi komputera
(znajomodé  specjalistycznych programéw  kadrowych i ksiggowych)

i znajomos¢ jezykéw obeych (angielskiego i niemieckiego).

» TECHNIKA (inzynierowie i technicy - osoby z wyksztalceniem wyZszym
i érednim technicznym) — 93 oferty na 151 miejsc pracy (o 67 miejsc mniej niz
w 2008 roku),
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» OSWIATA — 48 ofert na 127 miejsc pracy. W stosunku do 2008 roku, o 19
miejsc zmniejszyta sig liczba stanowisk w dziedzinie oswiaty. Najwicksze szanse
znalezienia zatrudnienia maja nauczyciele i lektorzy jezykéw obcych, przedé
wszystkim angielskiego i niemieckiego.

» SEUZBA ZDROWIA — 17 ofert na 59 miejsc pracy.

» INFORMATYKA - 25 ofert na 38 miejsc pracy.

» MARKETING — 39 ofert na 178 miejsc pracy. W roku 2009 spadek liczby
- stanowisk tylko o 21 w poréwnaniu z 2008 r, moze $wiadczy¢ o tym, iz
pracodawcy doceniajg role marketingu w warunkach obecnej konkurencii.

» UBEZPIECZENIA - 142 oferty na 509 miejsc pracy.

» PRACOWNICY HANDLU (najwiqcéj propozycji) — 479 ofert na 1659 miejsc
pracy (o 748 stanowisk mniej anizeli w 2008 roku). Najwigcej propozycji pracy
dla handlowcéw wplynelo do Sklepu w miesigcu wrzesniu *09 (274 miejsca)
i kwietniu 09 (265 miejsc).

» PRACOWNICY GASTRONOMII (kelnerzy, barmani, kucharze, pomoce
kuchenne) — 255 ofert na 549 miejsc pracy (o 125 miejsc mniej anizeli w 2008r.).

» TRANSPORT - 97 ofert na 185 miejsc pracy.

» RZEMIOSLO (fryzjerzy, piekarze, cukiernicy, krawcy, szwacze, szklarze
i inni) — 164 oferty na 240 miejsc pracy. Znaczny spadek liczby stanowisk o 288
w poréwnaniu do poprzedniego (2008) roku.

» PRACOWNICY FIZYCZNI BUDOWLANI (murarze, tynkarze, zbrojarze,
dekarze i inni) — 131 ofert na 352 miejsca pracy. Najwigcej propozycji pracy dla
tej kategorii pracownikéw wplynglo w miesiacach maju ’09 { 51 miejsc pracy)
i czerweu *09 (53 micjsca pracy). Spadek liczby stanowisk o 371 w poréwnaniu do

poprzedniego (2008) roku.
» PRACOWNICY OBROBKI METALI ($lusarz, spawacze, tokarze, frezerzy,

kowale i inni) — 50 ofert na 149 miejsc pracy.

» INNE BRANZE (pracownicy ochrony, pracownicy magazynowi, obstuga
hotelowa iinni) — 99 ofert na 318 miejsc pracy. Najwigcej propozycji dla

magazynieré6w — 91 miejsc pracy i pracownikéw ochrony — 64 miejsc pracy.
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» PRACOWNICY NIEWYKWALIFIKOWANI (osoby nie posiadajace zadnego
przygotowania zawodowego) — wplyneto 204 oferty na 778 miejsc pracy.

e Duzym zainteresowaniem cieszy si¢ praca w niepelnym wymiarze czasu, zwlaszcza
w godzinach popotudniowych. W 2009 roku wplynelo 162 oferty na 524 miejsca pracy.
Dla rencistéw i emerytow zaoferowato pracg 37 pracodawcéw proponujac 130 miejsc

pracy, w tym dla 0séb z orzeczeniem stopnia niepelnosprawnosci zgloszono 27 stanowisk

pracy.

e Prace na umowe-zlecenie, dorywcze, sezonowe, studenci i uczniowie: pozyskano ogélem
208 ofert na 905 miejsc prax:y.I W 2009 roku Sklep z Praca otrzymat ogétem 228 ofert
z propozycjami pracy poza granicami kraju, w tym 160 ofert w ramach sieci EURES
przekazat Wojewodzki Urzad Pracy w Opolu.

2. Instytucjonalna obstuga klientéw Wojewddzkiego Urzedu Pracy

. W 2009 roku w ramach realizacji umowy zawa.rtej pomigdzy rzadem polskim
i niemieckim w'Sprawie zatrudniania polskich studentéw w Niemczech w okresie wakacji
— przeprowadzono kolejny nabér studentéw zainteresowanych podjgciem pracy
w Niemczech w okresie wakacji — lato 2010. Zadania w zakresie w/w posrednictwa ze
strony polskiej — wykonywal Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu - jako koordynujacy
rekrutacje na terenie calego kraju. Oferta wplyngta do WUP bezposérednio od partnera
niemieckiego tj. z Federalnego Urzqdu Pracy (ZAV) w Bonn i skierowana byla dla
studentéw studiéw dziennych, wieczorowych, zaocznych, jak i uczniow szkol
ponadgimnazjalnych o profilach zawodowych i technicznych, posiadajacych dobra
znajomoéé jezyka niemieckicgo. Ogélem 800 miejsc dla studentéw i uczniéw z calej
Polski. Studenci i uczniowie w ramach w/w oferty maja mozliwo$¢ podjecia pracy w
okresie wakacji przede wszystkim w gastronomii i hotelarstwie, przemysle, ogrodnictwie
i rolnictwie. Powyzszg rekrutacje WUP w Opolu prowadzil we wspdtpracy ze wszystkimi
wojewodzkimi urzedami pracy na terenie Polski, do ktorych przekazano przedmiotows
oferte¢ pracy wraz z podzialem limitu miejsc dla poszczegélnych wojewddztw. Przy
dokonaniu podziatu podan dla studentéw kierowano sig liczba studentéw odbywajacych
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studia na uczelniach w danym wojewodztwie. W ramach w/w podziatu dla wojewddztwa
opolskiego przyznany by} limit 25 miejsc.

Ponadto Wojewddzki Urzad Pracy wyéial informacje¢ na temat w/w oferty na wszystkie
~ opolskie uczelnie, do wszystkich szkét ponadgimnazjalnych z wylaczeniem licedw
ogdlnoksztalcacych oraz do powiatowych urzedow pracy na terenie wojewodztwa
opolskiego. Dodatkowo przez caly czas trwania naboru ukazywala sig informacja
o prowadzonej rekrutacji na stropach internetowych wszystkich Wojewodzkich Urzedow
Pracy oraz W prasic Jokalnej. Zakoniczenic POWYZSZCEO naboru stﬁdent(’)w zgodnie

z przestang oferta nastapi w miesiaou styczniu 2010 roku i komplety podan studentow |

i uczniow zostana przekazane do partnera niemieckiego.

W ramach prowadzonego naboru studentow zainteresowanych podjgciem pracy
w Niemczech na okres wakacji — lato 2009 dla wojewddztwa opolskiego przyznany byl
limit 25 miejsc. Limit ten zostal w peini wykorzystany. Wojewoddzki Urzad Pracy
w Opolu - jako koordynujacy rekrutaci¢ na terenie catego kraju, przekazat w 2009 roku
do partnera niemieckiego lacznic 414 kompletow podan studentow zainteresowanych

\_N/W zatrudnieniem.

Realizacja zadan w zakresic koordynacji systemow zabezpieczenia spolecznego panstw
UE/EOG objeta:

TRANSFER ZASIEKOW DLA BEZROBOTNYCH

1) Transfer zasitku dla bezrobotnych z Polski do kraju UE/EOG

W analizowanym okresie do WUP wplyngly 3 wnioski os6b bezrobotnych
z prawem do zasitku nabytego W Polsce udajacych sig do innego panstwa cztonkowskiego
UE w celu poszukiwania pracy o wydanie zgody na transfer zasitku dla bezrobotnych na
okres do 3 miesiecy. Wszystkie ww. wnioski zostaly rozpatrzone pozytywnie i wydano
3 formularze E 303 uprawniajace do transferu zasitku nabytego W Polsce dla

bezrobotnych udajacych sig do innego pafistwa cztonkowskiego UE w celu poszukiwania
pracy.

2) Transfer zasitku dla bezrobotnych z kraju UE/EOG do Polski

W 2009 roku do WUP wptyn¢to 496 wnjoskéw (formularzy E-303) 0s6b bezrobotnych
z prawem do zasitku dla bezrobotnych nabytego w innym niz Polska panstwie
czlonkowskim UE, kiorzy przybyli do Polski w celu poszukiwania pracy

WOJ_EWODZKI URZAD PRACY W OPOLU 14




o wydanie zgody zachowanie prawa do zasitku dla bezrobotnych nabytego w innym
panstwie UE/EOG, w tym m.in.: 318 wnioskéw 0s6b bezrobotnych, ktore nabyly prawo
do zasitku w Niemczech, 139 wnioskéw 0s0b bezrobotnych, ktére nabyly prawo do
sasitku w Irlandii,” 15 wnioskéw os6b bezrobotnych, ktére nabyly prawo do iasilku
w Wielkiej Brytanii, 8 wnioskow 0séb bezrobotnych, ktore nabyly prawo do zasitku
w Austrii. |

W poréwnaniu do 2008 roku odnotowano okoto 2-krbtny wzrost  liczby 0sdb
przyjezdzajacych do Polski w celu poszukiwania pracy z transferem zasitku dla
bezrobotnych nabytego w innym panistwie UE/EOG. W okresie od 1 stycznia 2009r. do 31
grudnia 2009r. wydano 550 decyzji stwierdzajacych zachowanie prawa do zasitku dla
bezrobotnych nabytego w innym niz Polska pafistwie czlonkowskim Unii Euiopej skiej.
UDZIELANIE $WIADCZEN Z TYTULU BEZROBOCIA

1) Wnioski o wydanie zaswiadczen dotyczacych okresow zaliczanych przy przyznawaniu
swiadczen dla bezrobotnych — E 301: w okresie od 1 stycznia 2009r. do 31 grudnia 2009r.
do WUP wplyneto 140 wnioskéw o wydanie zaswiadczenia tj. formularza E 301
dotyczacego okresow zatrudnienia W Polsce zaliczanych przy przyznawaniu $wiadczen
dla bezrobotnych oséb ubiegajacych si¢ o $wiadczenia z tytulu bezrobocia w innym
panstwie cztonkowskim UE. Odnotowano wzrost liczby whioskdéw o wydanie formularza
E 301 o okolo 40% w poréwnaniu do roku ubieglego. W analizowanym okresie wydano
124 zaswiadczenia (formularze E-301) potwierdzaj'a‘cc okresy zatrudnienia w Polsce
zaliczane przy przyznawaniu §wiadczen z tytutu bezrobocia.

2) Wnioski o0sob ubiegajacych si¢ © przyznanie zasitkéw dla bezrobotnych
w Polsce na zasadach koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego. W okresie od
1 stycznia 2009r. do 31 grudnia 2009r. do WUP wplyneto 1302 wnioski 0s0b
bezrobotnych o przyznanie zasitku dla bezrobotnych w Polsce na zasadach koordynacjt
systeméw zabezpieczenia spolecznego. W 2009 roku odnotowano wzrost liczby
wplywajacych wnioskéw o 554 w poréwnaniu do roku ubieglego. W analizowanym
okresie WUP wystapil w imieniu 753 os6b do wlagciwych instytucji w ich kraju
zatrudnienia o wydanie zaswiadczen dotyczacych okresu zaliczanych przy przyznawaniu
swiadczen dla bezrobotnych tj. Formularzy E 301. W analizowanym okresie wydano 1395
decyzji w sprawach osob bezrobotnych ubiegajacych si¢ o prawo do zasitku dla
bezrobotnych w Polsce na zasadach koordynacji systeméw zabezpieczenia spolecznego,
w tym: 468 decyzji o przyznaniu prawa do zasilku dla bezrobotnych, 565 decyzji
o odmowic przyznania prawa do zasitku dla bezrobotnych, 362 decyzje o umorzeniu

WOJEWODZKI URZAD PRACY W OPOLU ‘ Mhy 5



postepowania o przyznanie prawa do zasitku dla bezrobotnych gléwnie z powodu utraty

statusu osoby bezrobotnej przez osoby skiadajace wnioski.

W okresie od 1 stycznia 2009 r. do 31 grudnia 2009 r. w ramach sieci EURES
(Buropejskie Stuzby Zatrudnienia) w wojewédztwie opolskim przyjeto do realizacji 157
ofert pracy, ktore zostaly wpisane do ,Rejestru ofert pracy EURES”. Najwigksza liczba
ofert pracy pochodzila z Wielkiej Brytanii (35). Ponadto kadra EURES WUP Opole
w 2009 r. udziclita 2177 informacji bezrobotnym i poszukujacym pracy - w ramach
kontaktéw indywidualnych. Z tego 193 dotyczylo poszukiwania pracy w regionach
przygranicznych Republiki Czeskiej. Na przestrzeni 2009r. udzielono 122 pracodawcom
informacji o ustugach sieci EURES.

Do pracodawcow Iub doradcéw EURES z krajow EOG przekazano 52 podania o pracg.
Nalezy zaznaczyé, ze 63 % wszystkich ofert pracy to oferty otwarte,
w ktérych osoby poszukujgce pracy przesylaja podania o pracg do pracodawcow

zagranicznych bez udzialu pracownikéw urzedu pracy.

Udziat wojew6dztwa opolskiego w Partnerstwie Transgranicznych EURES T ,.Beskydy™:
Partnerstwo to obejmuje 24 powiaty i okregi w trzech krajach: Polsce, Czechach
i Stowacji. W 2008 r. Komisja Europejska wyrazita zgod¢ na powstanie pierwszego
partnerstwa w Polsce. W zwigzku z udzialem w przedmiotowym partnerstwie dyrekcja
i pracownicy Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Opolu wzigli udziat w nastgpujacych
wydarzeniach i spotkaniach: posiedzeniach Komitetu Sterujacego (15 styczen i 17
wrzesien), szkoleniu osob kontaktowych ( 5 pazdziernik), Transgranicznych Targach
Edukacji i Przedsigbiorczosci w Prudniku (30 pazdziernik).

w 2009 roku Wojewoddzki Urzad Pfacy w Opolu wpisal
26 podmiotéw do rejestru agencji zatrudnienia. Wyzej wymienionym podmiotomn wydano
ogoltem 26 certyfikatéw o dokonaniu wpisu podmiotu do rejestru, uprawniajacy do
$wiadczenia ustug w zakresie: posrednictwa pracy, doradztwa personalnego, poradnictwa
zawodowego, pracy tymczasowej.

W okresie sprawozdawczym wydano 41 decyzji o wykresleniu agencji zatrudnienia

Z rejestru.
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Doradcy zawodowi Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej prowadzili
zajgcia W ramach  poradnictwa zawodowego,  ZarOwno  grupowego jak
i indywidualnego z osobami bezrobotnymi, pos;ukujqcymi pracy oraz z miodzieza
szkolna i studentami Uniwersytetu Opolskiego. Tematyka zajeé dotyczyla: aktywizacji
zawodowej, tworzenia indywidualnych planéw dziatania, aktywnego poszukiwania pracy,
komunikacji interpersonalnej, sposobéw  prowadzenia rozméw  kwalifikacyjnych,
autoprezentacji z elementami mowy ciata i i sporzadzania dokumentéw aplikacyjnych.
7 ustug CIiPKZ w 2009 roku skorzystato ogélem 99 0s0b bezrobotnych i poszukujacych
pracy. Doradcy zawodowi CHiPKZ przeprowadzili 60 testow KZZ. Ponadto CIiPKZ
prowadzito zajecia dla miodziezy szk6l gimnazjalnych poswigcone upowszechnianiu
informacji zawodowej, gdzie w 32 spotkaniach udziat wzigto 733 uczﬁiéw. Doradcy
zawodowi prowadzili tez 10 zaje¢ dla studentow Uniwersytetu Opolskiego, W ktorych
uczestniczylo 116 studentow. Praktyki grupowe $rédroczne byly prowadzone w formie
warsztatow dla studentéw I i II roku pedagogiki pracy z poradnictwem zawodowym.
Ponadto w Centrum w 2009 roku realizowane byly indywidualne praktyki studenckie.

Uczestniczylo w nich 12 studentow z nastepujacych kierunkéw: pedagogika pracy |
z poradnictwem zawodowym, terapia pedagogiczna z poradnictwem zawodowym Oraz

psychologia.

W roku 2008 zostaly podpisanc pomiedzy Wojewddzkim  Urzedem Pracy
a powiatowymi urzedami pracy Opolszczyzny porozumienia W sprawie Wwspolpracy
w éwiadczeniu ushug poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej, a takZe
rozwijanie poradnictwa zawodowego na terenie wojewddztwa. Na mocy wymienionych
dokumentéw o wspblpracy w zakresie aktywizacji zawodowej klientow PSZ — CIiPKZ
zrealizowato w 2009 roku:

» grupoﬁe zajecia informacji zawodowej dla 0s6b bezrobotnych kierowanych

przez PUP Opole, gdzie w 9 spotkaniach udzial wzigto 38 0sob,

» zajecia IPD dla skierowanych z PUP Opole 37 osob bezrobotnych (udziat

w warsztatach i indywidualnych rozmowach) — 35 os6b z tej grupy zostaio

objetych badaniem KZZ,

» warsztaty samopoznania dia 11 0séb bezrobotnych w PUP Olesno,

» 3 wizyty w Hucie Ozimek i udzielanie porad osobom zagrozonym utratg pracy

(w porozumieniu z PUP Opole).
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e (Od instytucji szkolenibwy'ch ubiegajacych sig¢ o srodki publiczne, takie jak Fundusz Pracy,
PEFRON, fundusze pomocowe Unii Europejskiej wymagany. jest wpis do rejestru
instytucji szkoleniowych. Wojewddzki Urzad Pracy prowadzi rejestr instytucji
szkoleniowych wojewédztwa. Na poczatku kazdego roku kalendarzowego CliPKZ
przeprowadza aktualizacj¢ wpisow wszystkich instytucji na podstaw1e wnioskow
aktualizacyjnych. Ponadto w 2009 roku wprowadzono do systemu 64 nowe instytucje. Na
koniec 2009 roku w rejestrze instytucji szkoleniowych wpisanych bylo 255 instytucji
szkoleniowych z terenu Opolszczyzny.

e W 2007 r. WUP Opole nawigzal wspdlpracg z Aresztem Sledczym w Opolu. Doradcy
zawodowi CIiPKZ udzielaja porad zawodowych osobom przygotowujacym si¢ do
opuszczenia zakladu karnego. W 2009 roku doradcy zawodowi odbyli 67 spotkar
indywidualnych z 19 osadzonymi.

s Wojewd6dzki Urzad Pracy wystgpuje w roli partnera przy realizacji programu Urzedu
Marszatkowskiego ,,Opolskie — tutaj zostaje”. Zasadniczym celem programu jest
stworzenie przeciwwagi dla intensywnej promocji zatrudnienia poza regionem,
zmniej.szenie emigracji  zarobkowej, zainteresowanie rozwojem  zawodowym
uwwojewédztwie, a takze zachecenie osob pracujacych za granicg do inwestowania
w regionie. Program realizowany jest przy wspolpracy publicznych stuzb zatrudnienia,
podmiotéw gospodarczych, uczelni wyzszych, szk6l i placowek oswiatowych.
Przedstawicicle WUP brali czynny udziat w pracach komisji powolanej przez Marszatka
Wojew6dztwa Opolskiego w sprawie realizacji programu. Informacje o programie
,Opolskic — tutaj zostaj¢” sa przekazywane w trakcie zaje¢é prowadzonych przez
doradcé6w zawodowych CIiPKZ dla os6b bezrobotnych, poszukujacych pracy, mlodziezy
szkolnej oraz studentéw. W dniu 18 grudnia 2009 roku odbylo si¢ seminarium
,Aktywno$¢ w poszukiwaniu pracy” zorganizowane przez CIiPKZ dla Gminnych
Centréw Informacji, OHP i lideréw klubow pracy publicznych stuzb zatrudnienia, gdzie w
trakcie prezentacji przedstawiono takze informacjg o realizacji programu ,,Opolskie — tutaj

zostajg”.
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3. Dzialalno$¢ badawcza rynku pracy

e W 2009 roku Obserwatorium Rynku Pracy rozpoczelo realizacje badafi wsrod
bezrobotnych ;;osiadajqcych orzeczong niepelnosprawnosé, przeprowadzito badania

w ramach projektu wiasnego ZPORR oraz projektu systemowego PO KL.

e W 2009 roku Obserwaiorium Rynku Pracy rozpoczeto realizacje badan wérod osdb
bezrobotnych posiadajacych orzeczona niepelnosprawnos¢. Badanie przeprowadzono przy
wspolpracy ze wszystkimi powiatowymi urzedami pracy regipnu; wielkos¢ proby
badawczej wyniosta 322 osoby. Zadanie to, ktérego efektem bedzie raport opracowany '
w2010 roku, mialo na celu: okreslenie polozenia rynkowego W stosunku do os6b
petnosprawnych na podstawie analizy materiatu zastanego ). dostepnych statystyk
orynku pracy, okresleme barier, na ktére natrafiajg osoby niepelnosprawne przy
podejmowaniu  pracy zarobkowe] jak 1 uwarunkowan aktywno$ci w poszukiwaniu
zatrudnienia, rozpoznanie ewentualnie wystepujace] dyskryminacji na rynku pracy

zwiazanej niepelnosprawnoscia.

e W okresie luty — maj 2009 roku Obserwatorium .Rynku Pracy zrealizowalo badawczy
projekt wlasny w ramach dziatania 2.1 ZPORR pn. Zatrudnienie — Migracje —
Opolszczyzna. Projekt, ktorego og6lna wartos¢ z.amkngla sie kwotg 416 460,00 zl,
obejmowat dwa moduty badawcze:

— Badanie wiodqcych przedsiebiorstw wojewddztwa opolskiego, zrealizowane przez
firme¢ Pentor Research Intemnational na probie 100 podmiotow gospodarczych
z regionu, przyniosto szereg spostrzezen badawczych, w tym m.in. wplyw sytuacji
kryzysowej na kondycje tych przedsigbiorstw (40% z nich przeprowadzilo redukcje
zatrudnienia, a 18% rozwazalo zmniejszenie zatrudnienia do kofica 2009 roku) oraz.
umiarkowany optymizm przedsigbiorcow co do dalszego rozwoju sytuacji (50%
przewidywalo stabilizacj¢ kondycji ekonomicznej firm oraz branz prowadzone)
dziatalnosci);

— Prognoza reemigracji 0s6b pracujacych za granicq do wojewddziwa opolskiego do
2013 roku, zrealizowane przez firmg Ecorys Polska na probie 583 respondentow
zatrudnionych za granica (oprécz tego przeprowat_izbno badania kontekstowe wérod
10 instytucji poérednictwa pracy oraz 12 instytucji zrzeszajacych Polakow
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pracujacych za granica), podstawowe wnioski ptynace z badar: 1) gléwnym powodem
podjecia decyzji o wyjezdzie z regionu opolskiego byla perspektywa wyzszych
wynagrodzeni za granica, 2) kraje, w ktorych przebywa liczniejsza grupa
respondentéw, a w ktérych planuje pozosta¢ najwigcej emigrantow, to: Niemcy (39%
respondentéw przebywajacych w tym kraju nie rozwaza powrotu do kraju), Irlandia
(38%) oraz Wiclka Brytania (35%). Na przeciwnym biegunie znajduje si¢ Holandia,
w ktérej sytuacja na rynku pracy ksztattuje si¢ tak niekorzystnie, ze az 90% 0s6b tam
przebywajacych zadeklarowalo chgé powrotu do kraju, 3) Najczgsciej wskazywanym
powodem sklaniajacym respondentéw do powrotu do kraju jest cheé powrotu do
rodziny lub partnera w Polsce, deklarowana przéz 63% badanych oséb, 4)
deklarowana gotowoéé do pozostania w kraju na state (po powrocie z emigracji) jest
wysoka. Wérod respondentow sktaniajacych si¢ do powrotu do kraju przewazajaca
czesé, tj. 72%, stanowia osoby, ktdre po powrocie zamierzajg pozosta¢ w Polsce na
stale, 5) w analizowanym horyzoncie czasowym mozna si¢ spodziewat powrotu ok.
20 tys. osob; 6) przeciginie w 2009 roku przewiduje si¢ wzrost udzialu 0s6b
powracajacych z zagranicy w ogéle bezrobotnych zarejestrowanych w wojewo6dztwie
opolskim do poziomu 5,3%. Przy przyjgtych zatozeniach w 2010 r. odsetek ten bedzie

ksztattowatl sie natomiast na poziomie 3,8%.

e Od stycznia 2009 roku Wydzial realizuje badawczy projekt wlasny pn. Opolskie
Obserwatorium Rynku Pracy w ramach Poddziatania 6.1.2 PO KL o wartosci 350 tys. z},,
obejmujacy dwa moduty:

— monitoring 0séb zwalnianych z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy: jego efektem sa
comiesi¢czne informacje obrazujace liczebnosé i strukture os6b zwalnianych,
rozpowszechniane za pomoca strony internetowej proiektu
i mailingu bezposredniego do grupy ok. 250 instytucjonalnych odbiorcéw wsparcia
w projekcie, '

— badanie loséw absolwentéw szkét zawodowych i wyzszych w wojewodztwie
opolskim: badanie przeprowadzane przez firm¢ Indicator na probie 630 uczniéw i 560
studentéw metodg panelowa. Badanie ma na celu okreslenie planéw zawodowych
i edukacyjnych, oczekiwan odnosnie warunkéw zatrudnienia i placy, zamierzen
migracyjnych, stopnia opanowania jezykéw obcych i umiejgtnosei informatycznych

tuz przed opuszczeniem szkoly oraz skonfrontowanie tych planéw z rzeczywisty
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sytuacja w pot roku po ukonczeniu szkoly. W 2009 roku odbyl si¢ I etap badan,
z ktérego raport dostepny jest na stronie internetowej projektu. '
Ponadto w ramach realizacji projektu  uruchomiono  strong internetowa

@ww.obserwatorium.opoleggl), zakupiono' i  rozpowszechniono materiaty

informacyjno-promocyjne, zorganizowano konferencje otwierajaca projekt.

II. WYBRANE ASPEKTY BEZROBOCIA
W WOJEWODZTWIE W 2009 ROKU

2.1 Ogolna charakterystyka bezrobocia

Na konicc 2009 roku w wojewddztwie opolskim bylo zarejestrowanych 47 129
bezrobotnych i liczba ta byta wyzsza od uzyskanej z koficem rokﬁ 2008 o 11 431 oséb
(wzrost 0 32%). Nalezy zaznaczy¢, ze ubiegly rok byt pierwszym — po szesciu latach
regularnych spadkow — gdy -rynek pracy odczul wzrost rejestrowanego bezrobocia.

Jedynie w styczniu i w lutym liczba zarejestrowanych bezrobotnych byla nizsza

'w stosunku do analogicznych miesigcy roku 7008. Ten wzrost koresponduje z danymi

dotyczacymi sytuacji gospodarczej (spadek liczby podmiotow gospodarczych,
zatrudnienia w sektorze przedsigbiorstw, problemy sekcji przetworstwa przemystowego
i— w mniejszym stopniu — budownictwa). Ponizej prezentujemy zmiany zachodzace

w poziomie bezrobocia od roku 1999 do konca 2009 roku.
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Wykres 1. Zmiany w wielko$ci bezrobocia w wojewodztwie w latach 2000 — 2009

2000r. 2002r. 2004r. 2006r. 2008r.

e Dla zobrazowania zmian w poziomie bezrobocia na przestrzeni ubieglego roku
sporzadzono wykres nr 2, gdzie jako zerowy poziom odniesienia przyjeto stan z konca
roku 2008. Widaé na nim wyraznie wzrostowy, tendencj¢ zjawiska oraz jego skalg, ktora
spowodowata, ze na koniec roku 2009 bezrobotnych bylo w regionie o 1/3 wigcej niz

przed rokiem.

Wykres 2. Zmiany w wielkosci bezrobocia na przestrzeni 2009 roku
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¢ Bezrobotni zarejestrowani w koficu grudnia 2009 roku w wojewddztwie opolskim
stanowili 12,6% ludnosci aktywnej zawodowo, co oznacza wzrost 0 2,7% w poréwnaniu

zrokiem poprzedzajacym. Pod wzgledem wielkosci wskaznika nat¢zenia bezrobocia
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zajmujemy

8 miejsce w kraju (tak samo jak w roku 2008). Stopa bezrobocia pozwala na

uzyskanie rdznic w natezeniu zjawiska sygnalizujac stopiefi zagrozenia W uktadzie

terytorialnym w skali wojewodzkiej jak ikrajowej. W tym samym okresie bezrobocie

w kraju wyniosto 11,9%,
érednig krajowa 0 0,7%
catego ubieglego roku najkorzystniejsza sytuacj¢ zanotowano W kwietniu i

kiedy to

zauwazyc,

w poréwnaniu do tej z roku 2008 miata wicksza dynamikg wzrostu

co 0znacza, iz poziom bezrobocia na Opolszczyznie przekroczyt

(na koniec roku 2008 bylo to 0,4 punktu procentowego). W ciggu

stopa wojewddzka byta o 0,1 punktu nizsza od krajo

7¢ na koniec analizowanego roku stopa bezrobocia

w przypadku kraju, gdzie wskaznik ten wzrost w tym okresie o 2,4%.

zjawiska bezro
powiatach wahata sig od 5,9%

brzeskim. Systematycznie analizowany poziom natgzenia bezrobocia wskazuje,

najtrudniejsza sytuacja ma miejsce w powiatach brzeskim, nyskim,

i prudnickim.

Tabela 1. Liczba bezrobotnych, stopa bezrob

pazdzierniku,

wej. Warto réwniez
w wojewodztwie

(wzrost o 2,7%) niz

Cecha endemiczng wojewodztwa opolskiego jest znaczne zrbznicowanie terytorialne
bocia. Na koniec grudnia 2009 roku stopa bezrobocia w poszczegdlnych
w powiecie opolskim grodzkim do 18,2% w powiecie
ze od lat

namystowskim

ocia oraz przyrost bezrobocia odnotowany

w trakcie roku 2009 _
O S - Liczba Liczha '_Wzmst/ “ L
Stopa SR o spadek Dynamika
DR _ bezrobotmych bezrobotnych | ..~ . . . .
- .| bezro- -] S ‘bezrobocia | grudiien
Powiaty - | o . wedlug stanu | wedtug stanu SR > _
o T bocia na dzien " na dziew | W porownaniu 2008
L) 3y 1o 0008 .| do kerica =100 %
| _31.12.2.(.)0_8 - 31.12.2009 grudnia 2008 |
OGOLEM 12,6 35 698 47129 11431 132,0
boeski | 182 5270 5810 540 1102
ghubezycki 16,0 2177 2 845 668 130,7
k-kozielski | 124 | 3040 4476 | 1436 42
kluczborski 14,7 2 450 3 345 895 136,5
krapkowicki ] g | 2068 2764 696 1337
namystowski 17,1 1926 2 748 822 1427
nyski 17,7 6416 8479 | 2063 1322
oloski 8,2 1400 2 067 667 147,6

WOJEWODZKI URZAD PRACY W OPOLU



| Liew Licsba | WEest/ L. o
Stopa - _“’" “ ez spadek - .. | Dynamika
: : _ _ bezrobotnych | bezrobotnych | , . .
" Powiaty - bezro- e stanu | wedlug staniu bezrobocia | grudzieri
o P pociq | Weds Sanit | el S | w porownaniu| 2008
Opole-miasto | 59 | 3047 4134 1087 | 1314
opolski 11,6 3147 4 629 1482 1471
prudnicki - 164 | 2608 3235 627 - 1240
strzelecki 11,5 2 149 2 597 448 120,8

W 2009 roku do urzeddéw pracy zglosilo si¢ 89 641 oséb, ktore uzyskaly status
bezrobotnej ijest to o 16 360 osoby wigcej niz w roku 2008. Tradycyjnie juz ruch ten
nasilil si¢ w 11 potroczu, kiedy odnotowano wzrost liczby nowych rejestracji o 4 875 oséb
w poréwnaniu z dwoma pierwszymi kwartalami 2009 roku (I pétrocze 2009 — 42 383
0séb, II pélrocze 2009 — 47 258 o0s6b). Wéréd nowo rejestrowanych bezrobotnych
dominowaly osoby powracajace po raz kolejny do grona bezrobotnych (79,6%). Istotng
cze$é nowych rejestracji stanowily ponadto osoby, ktére ukonczyly programy
subsydiowane organizowane przez powiatowe urzedy pracy i tak: ’

- po pracach interwencyjnych — 80 0s6b (2008 rok — 117 0sob),

- po robotach publicznych — 1 036 0s6b (2008 rok — 576 0s6b),

- po szkoleniach — 6 979 0s6b (2008 rok — 6 320 o0s6b),

- po stazach — 5 712 os6b (2008 rok — 4 441 0s6b).

W ciagu calego 2009 roku pracownicy powiatowych urzedow pracy wylaczyli z ewidencji
bezrobotnych 78 289 o0séb i jest to o 2 632 osoby mniej niz w roku ubiegtym. Gléwnym
powodem wyrejestrowan byly podjecia pracy, ktére w omawianym okresie stanowity
36,5% odptywu (rok wczeéniej 35,4%). W liczbach bezwzglgdnych wylaczenia
z ewidencji z tytutu podjecia pracy wyniosty 28 540 0s6b i na tle roku 2008 bylo to o 97
0s0b mnie;j. '

Pewien udzial w ogdlnej liczbie wylaczen z ewidencji z tytulu podjgcia pracy miato
zatrudnienie subsydiowane: 6 766 podjeé pracy (o 1 433 wigcej niz w 2008 roku), z tego:

- prace interwencyjne: 448 (w 2008 r. 593);

&

WOJEWODZKI URZAD PRACY W OPOLU 24

UREAR FRACY I




- roboty publiczne: 3 121 (w 2008 r. 1 803);
- dotacje na podjgcie dzialalno$ci gospodarczej: 1 905 (W 2008 1. 1 843);

- refundacje wyposazenia i doposazenia stanowisk pracy: 1251 (w2008 r. 1 044).

Ponadto w omawianym okresie Z ewidencji bezrobotnych wyltaczono 13 329 osob, ktdre

skierowano na szkolenia lub staz absolwencki i bylo to wigcej niz w roku 2008 0 2 310

“

osoOb.

Wykres 3. Struktura przyczyn wyrejestrowan z ewidencji bezrobotnych w roku 2009

® szkolenia lub staze

m podjgcia pracy
® nie potwierdzenie gotowosci w dobrowolna rezygnacia
minne

m podijccie nauki

2.2 Wybrane elementy struktury bezrobotnych

e Bezrobocie kobiet
W koticu grudnia 2009 roku wéréd ogohu bezrobotnych wigkszosé stanowily kobiety:

24 235 (0 3 398 wigcej niz na koniec 2008), ktérych udziat w liczbie zarejestrowanych
bezrobotnych w naszym regionie wyniost 51,4% (o 7 punktow procentowych mniej niz
odsetek w grudniu 2008 roku). Najwyzszy odsetek bezrobotnych kobiet rejestrujemy W
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powiatach: krapkowickim oraz namystowskim (odpowiednio po 55,6%) natomiast

najnizszy w powiecie nyskim oraz prudnickim (odpowiednio po 47,2 %).

o Bezrobocie na wsi

W dniu 31 grudnia 2009 roku w urzedach pracy Opolszczyzny bylo zarejestrowanych
20 820 (o 5 030 wiecej niz na koniec 2008 r.) bezrobotnych zamieszkatych na terenach
wiejskich. Stanowili oni 44,2% wszystkich bezrobotnych. Jest to wartos¢ identyczna jak
w koficu grudnia 2008 roku. Na koniec roku 2009 najwigcej bezrobotnych mieszkancow
wsi zarejestrowanyéh bylo w Powiatowym Urzedzie Pracy w Nysie — 3 769 os6b,
natomiast najwigkszym udzialem mieszkancow wsi do og()lﬁ charakteryzowal si¢ powiat
opolski ziemski, gdzie wskaznik ten wyniost 80,2 %, a najmniejszym kedzierzyfisko —
kozielski (28,4 %). '

o Miodziez w wieku do 25 lat

Na koniec 2009 roku w urzedach pracy Opolszczyzny zarejestrowanych byto 10 527
miodych 0séb w wieku 18 — 24 lata (o 3 259 0s6b wiecej niz w grudniu 2008). Stanowily

one 22,3 % wszystkich zewidencjonowanych bezrobotnych.

s Diugotrwale bezrobotni ‘
Wg zmian wprowadzonych z poczatkiem 2005 roku za osoby dlugotrwale bezrobotne

nalezy uwazaé bezrobotnych, ktérzy w ciagu ostatnich 24 miesiecy przez okres minimum
12 miesigcy posiadali status osoby bezrobotnej. Na koniec 2009 roku w wojewodztwie
opolskim takich oséb bylo 17 578, co stanowito 37,3% ogdtu oséb zewidencjonowanych
w powiatowych urzedach pracy. W poréwnaniu do roku ubieglego jest to wyrazny spadek
— o 10,5 punktu procentowego. Najwigkszy odsetek oséb diugotrwale bezrobotnych -
odnotowano w regionie prudnickim (44,8%), a najmniejszy w nyskim (32,4%).

2.3 Oferty pracy

o W ciagu calégo 2009 roku do powiatowych urzedéw pracy wplynely ogdélem 33 323
oferty pracy i bylo to o 5 943 oferty mniej niz w 2008 roku. Zgtoszone propozycje pracy
w wigkszoéci dotyczyly prac subsydiowanych, ktore stanowily 52,8% ogélu zgloszonych
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(dla poréwnania w latach ubieglych dominowaty oferty niesubsydiowane: w 2008 udziat
* ten wyniost 62,9%, w roku 2007 51,2%). Z ogdlnej liczby zgloszonych ofert pracy 604
propozycje (1,8%) byly adresowane do osob niepemosprawnych (spadek w stosunku do
roku 2008 o 0,3%) i 437 do 0s6b zarejestrowanych w okresie do 12 miesigey (1,3%,
spadek o 0,7%). Jednoczesnie warto zauwazyc, iz 22,4% wszystkich ofert pracy bylo

proponowanych w formie stazy, a 14,1% jako prace spolecznie uzyteczne.

II1. Wybrane wskazniki sytuacji gospodarczej

3.1 Podmioty gospodarcze

.o W grudniu 2009 roku na terenie wojewodztwa zarejestrowanych bylo blisko 95,5 tysiaca
podmiotow gospodarczych. Oznacza to, ze rok 2009 przerwal wicloletnia tendencjg

zwickszania sig poziomu przedsiqbiorczoéci w wojewddztwie.

Wykres 4. Liczba podmiotéw gospodarczych zarejesfrowanych w systemic REGON
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e W poréwnaniu z korficem roku 2008, na koniec 2009 1. odnotowano spadek liczby
podmiot(’)w w polowie sekcji wg PKD, najwigkszy (drugi rok z rzgdu) w obszarze
Handel i naprawy” (spadek o 840 przedsigbiorstw), ,,Posrednictwo finansowe” (365
przedsigbiorstw) oraz ,,Obstuga nieruchomoéci i firm” (315 przedsigbiorstw).
Najpowazniejszy wzrost dotyczyl (trzeci rok z rzedu) sektora “Budownictwo” (wzrost o
275 podmiotéw) oraz ,Dziatalno$¢ usluigowa komunalna, spoleczna i indywiduaina”
(wzrost o 226 podmiotow). Przygladajac si¢ strukturze przedsigbiorczosci na
Opolszczyznie na koniec 2009 roku, warto wskazaé jej kilka typowych cech:

> dominacja sektora prywatnego, skupiajacego 95,6% ogblu zarejestrowanych

podmiotow,

>  koncentracja dziatalnosci w obrebie czterech sekcji gospodarki: ,,Handel i

naprawy” (27,7%), ,Obstuga nieruchomosci i firm” (18,6%), ,,Budownictwo”

(13,0%), ,.,Przetworstwo przemystowe (9,0%),

> w przekroju powiatowym przodujg powiaty duze, z duzq iloscia miast badz
~ powiazane ze stolica wojewodztwa (Opole — 20,7% ogolu przedsigbiorstw, powiat

nyski — 14,1%, powiat opolski - 11,3%, powiat brzeski — 10,2%),

»  w ciagu catego 2009 roku z rejestru REGON wykreslono 8,4 tys. podmiotow

(o ponad 2,8 tys. wiecej niz przed rokiem).

3.2 Zatrudnienie

e . Analizujac problem wielkosci zatrudnienia w przekroju dwoch wskaznikow: przecigtnego
zatrudnienia w sektorze przedsigbiorstw oraz wynikéw BAEL stwierdzi¢ mozna:
- spadek przecigtmego zatrudnienia w sektorze przedsigbiorstw o 1,6%, do poziomu
98,5 tys. 0s0b w calym 2009 roku,
- wyrazny wzrost liczby pracujacych w III kwartale 2009 wg BAEL; zar6wno wobec
11 i 11 kwartatu 2008 roku jak i I kwartatu 2009 roku, co przelozylo si¢ na wiglqdnie
wysoka warto$é wskaznika zatrudnienia,
- wyraZzny spadek llczby 0s6b biernych zawodowo, przede wszystkim z uwagi na ich
przejscie do kategorii osdb poszukujacych pracy (bezrobotnych) wspolczynmk
aktywnoéci zawodowej w III kwartale 2009 roku byt najwyzszy na przestrzeni dwoch
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ostatnich lat, a liczba bezrobotnych wzrosla z ok. 21 tys. oséb
roku do ok. 41 tys. 0s6b w III kwartale 2009 roku.

Tabela 2. Wybrane wskazniki aktywnoéci ekonomicznej ludnosci (wg BAEL)

w 1II kwartale 2008

Ludno$é .
Wipderylk | Waami
Okresy Ogélem w tym zawodowej zatrudnienia
Pracujacy Bierni
w tys ) % Yo
II kwartal
2008 788 383 380 51,9 48,6
I kwartal
2008 782 374 388 50,5 478
II kwartal
2009 790 37N 372 52,9 47,0
11T kwartal
2009 793 388 364 54,1 489

Wykres 5. Przecigtne zatrudnienie w

~ (w tys. 0s6b)
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3.3 Inne wskazniki sytuacji gospodarczej
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sektorze przedsigbiorstw w latach 2002 — 2009

Il

e Wiéréd innych  zjawisk istotnych dla sytuacii gospodarczej w wojewodztwie

w poréwnaniu z rokiem 2008 wymieni¢ nalezy:
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- wzrost przecietnego miesigcznego wynagrodzenia brutto w sektorze przedsigbiorstw

w okresie styczen — grudzien 2009 do poziomu 2 971,56 PLN, tj. wyzszego o 3,3% od

stanu na rok 2008; jest to przediuzenie wieloletniej juz tendencji do wzrostu

wynagrodzen, chociaz warto Zwrocié uwage na oslabienie tempa tego zjawiska

(w roku 2008 wynagrodzenia wzrosty 0 10,5%),

Wykres 6. Przecigtne anagrodzenie w scktorze przedsigbiorstw w latach 2002 — 2009

(w PLN)
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spadek liczby oddanych do uzytku mieszkan (w okresie styczen — grudzien 2009
oddano 1 762 miieszkania, o 3,8% mniej niz przed rokiem). Ponadto zauwazy¢é
takze nalezy widoczny spadek liczby wydanych pozwolei na budowe (0 42,6%)
oraz spadek liczby mieszkan, ktérych budowg rozpoczgto (o 40,8%) wobec tego
samego okresu 2008 roku, _
spadek nakladoéw inwestycyjnych (we wrzesniu 2008 r. wynosily one 843 905 tys.
7, podczas gdy we wrzesniu 2009 roku 710 060 tys. z1),

spadek produkcji sprzedanej przemysiu o 4,7% (wyzszy niz liczony dia kraju),
spadek produkcji budowlano-montazowej (w cenach biezacych) o 0,3% wobec
2008 roku (nizszy niz w kraju),

wzrost sprzedazy hurtowej towaréw (w cenach biezacych) o 2, 6% oraz spadek
sprzedazy detalicznej o 6,4%.
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e Waznym miernikiem rozwoju regionalnej gospodarki, majacym bezposredni wptyw na

oblicze rynku pracy, jest zdolno§é generowania nowych miejsc pracy. W przeciagu

ubieglego roku duZe, érednie i mate podmioty gospodarki wytworzyly ogdtem 10 834

nowe miejsca zatrudnienia (3 049 przypada na firmy duze, 3 973 na érednie, 3 812 na

male), 0 5 955 mniej niz w roku 2008. Biorac pod uwage rodzaj prowadzonej dzialalnosci,

mozna ustali¢ ranking wg liczby utworzonych miejsc pracy:

1) budownictwo: 2327,

2) przetworstwo przemystowe: 2 325;

3) handel i naprawy: 1670;

4) administracja publiczna: 943;

5) ustugi administrowania i dzialainosé wspierajaca: 610;
6) edukacja: 541;

7) transport: 514.

V. Wytyczne dzialan na 2010 rok

Jak wspomniano we wsﬁ;pie, przeciwdziatanie negatywnym skutkorﬁ dekoniunktury
gospodarczej ma sens przede wszystkim wowczas, gdy odbywa si¢ na.wielu obszarach
powigzanych ze sobg 1 wspélksztahujqcych w istotny sposéb sytuacj¢ spoteczno-
gospodarcza regionu. Dlatego tez dzialania zaplanowane na 2010 rok koncentruja si¢
wokot pieciu sfer decydujacych w istotny sposob o obliczu rynku pracy: bezrobociu
i zatrudnieniu, przedsiqbiorczoéci, edukacji, zapleczu instytucjonalnym i informacji.
Od lat te wlasnie obszary wytyczaja — Z dobrym skutkiem — tor mysli planistycznej
przy opracowywaniu kolejnych RPD.

7. uwagi na duza homogeniczno$¢ sytuacji z roku 2009 oraz prognozowanej W roku
2010 (utrzymujacy Sig wysoki — na tle lat ubiegtych — poziom bezrobocia z tendencja
do stabilizacji) w niniejszym Planie pozostawiono f¢ same wytyczne, €O W roku

ubieglym.
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s  Wykaz skrétowych nazw instytucji uzytych przy opisie wytycznych:
AIP — Akademicki Inkubator Przedsigbiorczosci przy Politechnice Opolskiej
1S - Instytut $laski
NKJO — Nauczycielskie Kolegium Jezykéw Obeych:
OHP - Komenda Wojewddzka Ochotniczych Hufcéw Pracy
PUP - powiatowe urz¢dy pracy
ROPS - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
WODIP — Wojew6dzki Osrodek Ksztatcenia Informatycznego i Politechnicznego
WOM - Wojewddzki Osrodek Metodyczny
WUP — Wojewddzki Urzad Pracy

3.1 Aktywizacja oséb pozostajacych bez zatrudnienia, w tym z grup
w szczegllnej sytuacji na rynku pracy oraz rejestrujacych si¢ po utracie

zatrudnienia

5.1.1 Kontekst

¢ Analiza dotychczasowych RPD oraz sprawozdah z ich realizacji sklania do jednej
refleksji: ograniczanie bezrobocia i aktywizacja zawodowa 0s6b pozostajacych bez
zatrudnienia to kazdorocznie najwazniejszy — w sensie liczby os6b 1 wielkosei
poniesionych naktadéw — punkt planéw. Jego znaczenie rosnie zwlaszcza w dobie
stagnacji gospodarczej. Zaobserwowane w 2009 roku i na poczatku 2010 zjawiska
gospodarcze spowodowaly duzy wzrost bezrobocia przy jednoczesnym spadku popytu na
pracg. -Oznacza to konieczno$é objgcia aktywizacja wigkszej liczby os6b tak, aby nie
stracily one kontaktu z aktywnoscig zawodowa i nie wpadly w pulapke diugotrwalego
bezrobocia. Poniewaz za wzrost bezrobocia odpowiada przede wszystkim wzrost
rejestracji os6b wezesniej zatrudnionych, jednym z waznych elementéw realizacji tego
zadania bedzie wspieranie aktywnosci tych, ktérzy na skutek lcfyzysu utracili prace
i cheieliby ja podjaé na nowo. ‘

¢ Konieczno$¢ priorytetowego ' potraktowania .problernu aktywizacji oséb biernych
zawodowo 1 bezrobotnych wydaje si¢ oczywista w $wietle analizy sytuacji na rynku pracy
przedétawionej w rozdziale II i wynika przede wszystkim:
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- z wysokiego poziomu bezrobocia w wojewddztwie, o czym informuje stopa bezrobocia
wyzsza od stopy obliczonej dla calego kraju

- wcigz wyraznie dostrzegalnej terytorialnej nierownomiernosci rozkladu natgzenia
bezrobocia,

- ze strukturalnego charakteru bezrobocia w wojewodztwie, o czym $wiadczy m.in.
prowadzony monitoring zawodéw, ktéry pokazuje nadwyzkowy charakter rynku pracy
zawodéw w wojewodztwie, koncentracjg bezrobomYCh w obrebie kilku zawodéw,
w przypadku ktérych notuje si¢ wysoki naplyw do bezrobecia przy Znacznie nizszym
naplywie ofert pracy a takze struktura bezrobotnych wedtug wyksztalcenia,

- z wciaz odczuwalnych konsekwencji §wiatowego spowolnienia gospodarczego, czego
efektém bylo przede wszystkim pojawienie si¢ nagle] nieréwnowagi pomigdzy popytem
na pracg a podazg pracy.

Dzialania stuzace aktywizacji bezrobotnych i biernych zawodowo wpiSujq si¢ w kontekst
jednego z trzech gléwnych priorytetéw programow otrzymuj.aLcyc‘h wsparcie w ramach
polityki spojnoéci, okreslonego  w Strategicznjzch wytycznych Wspédlnoty dla spdjnosci
gospodarczej, spolecznej i terytorialnej na lata 2007 — 2013 jako tworzenie lepszych'
.miejsc pracy oraz wigkszej ich liczby poprzez zainteresowanie wigkszej ilosci oséb
zdobyciem zatrudnienia oraz dzialalno$ciq gospodarczq, zwigkszenie zdolnosci
adaptacyjnych pracownikéw i przedsigbiorstw oraz twigkszenie inwestycji w kapital
ludzki, a takze wytyczng 1.3: Zwigkszenie liczby i poprawa jakosci miejsc pracy (a w jej
ramach wytycznej czastkowej 1.3.1 Priyciqgniecie na rynek pracy i przediulenie
aktywnosci zawodowej wigkszej liczby oséb oraz modernizacja systemu rabezpieczenia

spolecznego).

Dzialania te sg réwniez homogeniczne z 3-cim priorytetem Strategii Rozwoju Kraju na
lata 2007-2013: Wzrost zatrudnienia i podniesienie jego jakosci oraz Zintegrowanym
‘Pakjete_:m Wytycznych WE w zakresic promowania podejécia do pracy zgodnego
zcyklem zycia cztowieka, zapewnienia rynkéw pracy spfzyjajqcych integracji oraz
lepszego dostosowania do potrzeb rynku pracy.

Dziatania te plyng réwniez z zapiséw Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia
2007-2013 w zakresie aktywnej polityki rynku pracy posttﬂovlvanej w ramach 2-go celu
horyzontalnego: Poprawa jakosci kapitatu ludzkiego i zwigkszenie spdjnosci spolecznej.
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e W przypadku Programu Operacyjnego Kapital Ludzki zadania podejmowane w ramach
wytycznej umiesci¢ mozna w tle Priorytetu VI — Rynek pracy atwdrty dla wszystkich oraz
Priorytetu VII — Promocja integracji spolecznej. |

e W projekcie Krajowego Planu Dziatart na lata 2009-2011 kontekstem dla tej wytyczney
jest priorytet 1 - Wzrost aktywnosci, w tym przede wszystkim dzialanie 1.2 - Budowanie
spojnosci rynku pracy, a takze priorytet 3 — Doskonalenie aktywnej polityki rynku
pracy.

e Na poziomie regionu lacza si¢ z celem operacyjnym F: Poprawa warunkdw %ycia
w regionie sformulowanym w Strategfi Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego a takie
z zapisami Wojewddzkiej Strategii Rozwoju Pomocy Spolecznej na lata 2002 — 2015 oraz
Wojewddzkiej Strategii Integracji i Polityki Spolecznej na lata 2007 — 2009. Innym
punktem odniesienia o charakterze regionalnym jest drugi priorytet (Integracja spoleczna
w obszarze rynku pracy) Wielolemiego Planu Dzialan na Rzecz Zatrudnienia do 2015
roku.

5.1.2 Dzialania realizowane przez powiatowe urzedy pracy wojew6dztwa opolskiego

i Wojewdédzki Urzad Pracy w 2010 roku ze $rodkéw Funduszu Pracy iEFS

AKTYWIZACJA OSOB POZOSTAJACYCH BEZ ZATRUDNIENIA,
Wytyczna | w TYM Z GRUP W SZCZEGOLNEJ SYTUACJI NA RYNKU PRACY
' ORAZ REJESTRUJACYCH SIE PO UTRACIE ZATRUDNIENIA

1. dziatania zgodne z ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
polegajace na zorganizowaniu i skierowaniu os6b bezrobotnych na:.

a) staze,

b) przygotowanie zawodowe dorostych,

¢) prace interwencyjne, ‘

d) prace spolecznie uzyteczne,

€) roboty publiczne,
Opis Dzialania | ) szkolenia, .
. g) porady indywidualne i grupowe w ramach doradztwa zawodowego,
dzialad kluczowe | 1y hosrednictwo pracy (PUP)

2. wdrazanie Dzialania 6.1 Poprawa dostgpu do zatrudnienia oraz wspieranie
aktywnosci zawodowej w regionie (w jego ramach poddziatania 6.1.3 Poprawa
zdolnosci do zatrudnienia oraz podnoszenie aktywnosci zawodowej 0s6b
bezrobotrych) w ramach PO KL (WUP)

3. wdrazanie Dzialah 7.1 Rozwdj § upowszechnienie aktywnej integracji oraz
7.2 Przeciwdzialanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora ekonomii spotecznej
w ramach PO KI. (WUP)
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Dzialania

uzupelniajgce

1. ushugi sieci EURES (PUP i WUP)

2. prowadzenie warsztatéw dla bezrobotnych na tematy: Rozmowa
kwalifikacyjna, Poznanie wlasnego potencjaty, Asertywnos¢, Autoprezentacja,
Przygotowanie dokumentéw aplikacyjnych, Komunikacja interpersonaina,
Warsztat promocji samego sieble (WUP)

3. prowadzenie porad indywidualnych dia oséb bezrobotnych i poszukujacych
pracy z wykorzystaniem testéw jako narzedzi dlagnostycznych {WUP)

Ewentualni partnerzy

Partnerstwo WUP i PUP

Zr6dia finansowania

dzialani

Fundusz Pracy, budzet pafistwa (w tym EFS), budzet JST

Zakladane rezultaty |

dziatah

1. powiatowe urzedy pracy bgda aktywizowaé osoby bezrobotne w ramach
rozdysponowanych §rodkéw Funduszu Pracy oraz w ramach projektow
systemowych realizowanych w obszarze priorytetu VI Poddziatania 6.1.3 PO
KL

2. oérodki pomocy spolecznej, powiatowe centra pomocy rodzinie prowadzié
beda aktywizacje 0sob zagrozonych wykluczeniem spolecznym i biernych
zawodowo w ramach projektéw systemowych realizowanych w obszarze
priorytetu VII Poddziatania 7.1.1i7.1.2 POKL

5.1.3 Dzialania realizowane przez inne niz PUP jednostki -

Wytyczna

AKTYWIZACJA OSOB POZOSTAJACYCH BEZ ZATRUDNIENIA,
W TYM Z GRUP W SZCZEGOLNEJ SYTUACJI NA RYNKU PRACY

Opis
dzialan

Dzialania

kluczowe

1. caloroczma dziatalno$é Miodziezowego Centrum Kariery: doradcy zawodowi
MCK przeprowadza cykle warsztatéw majacych na celu promowanie postaw
aktywnych oraz nabycie przez uczestnikoéw wiedzy niezbednej do poruszania sig
po rynku pracy, tj. tworzenie dokumentéw aplikacyjnych, autoprezemtacja
podczas rozmowy kwalifikacyjnej, radzenie sobie ze stresem, itp. Dziatania
skierowane beda na osoby zagrozone marginalizacj spoleczng oraz pozostajace

‘na marginesie rynku pracy (osadzeni w zakladach kamych i aresztach

$ledczych, mlodziez z placowek opiekuticzo-wychowawczych) (OHP)

2. caloroczna dzialalno§¢ Mobilnego Centrum Informacji Zawodowej,
éwiadczacego ushigi w formie stacjonarnej i wyjazdowej obejmujace
poradnictwo i informacje zawodowa, treningi i warsztaty umiejetnoSci
osobistych, IPD, warsztaty aktywizujace oraz organizacje targéw pracy (OHP)
3. catoroczna dziatalno$é Centrum Edukacji i Pracy Miodziezy, obejmujaca
realizacje projektéw szkoleniowych wspéifinansowanych ze érodkéw EFS, a
takze projektu pn ,,OHP jako realizator ustug rynku pracy” wspétfinansowanego
ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego, ktérego celem jest
zwigkszenie dostgpu do ustug rynku pracy poprzez tworzenie w miastach
powiatowych nowych jednostek OHP, takich jak Mtodziezowe Centrum Kariery
oraz Punkt Porednictwa Pracy; dziatania ww. jednostek skierowane sa do
mlodziezy uczacej sig oraz poszukujacej pracy, a zakres realizowanych zadafi
dotyczy wsparcia zwigzanego z poruszaniem sig po rynku pracy: poradnictwo
zawodowe w MCK oraz posrednictwo pracy w PPP (OHP)

4. caloroczna dziatalno§é Miodziezowego Biura Pracy i jego filii, obejmujaca
m.in. bezplatne ustugi w zakresie posrednictwa pracy, organizacj¢ zatrudnienia
krétkoterminowego, wspdlpracg z pracodawcami w zakresie pozyskiwania ofert
pracy, organizacjg¢ rozméw kwalifikacyjnych przy udziale pracodawcow,
konsultacje indywidualne z zakresu rynku i posrednictwa pracy, organizacj¢
Gield i Targéw Pracy (OHP)

&. zlecanie zadad z zakresu rehabilitacji zawodowej i spolecznej oséb
niepelosprawnych fundacjom i organizacjom pozarzadowym, obejmujacych
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m.in.  organizowanie i prowadzenie szkolen, kurséw, warsztatow, grup
srodowiskowego wsparcia oraz zespoléw aktywnosci spolecznej dla oséb
niepelnosprawnych - aktywizujacych zawodowo i spolecznie te osoby;
organizowanie i prowadzenie szkolen, kurséw i warsztatéw dla czfonkéw rodzin
0s6b niepemosprawnych, opiekunéw, kadry i wolontariuszy bezposrednio

zaangazowanych w proces rehabilitacji zawodowej lub spolecznej osdb

niepeinosprawnych, . prowadzenie poradnictwa psychologicznego, spoleczno-
prawnego oraz udzielanie informacji na temat przystugujacych uprawnien,
dostepnych uslug, sprzetu rehabilitacyjnego i pomocy technicznej dla oséb
niepelnosprawnych; organizowanie i prowadzenie zintegrowanych dziala na
rzecz wlaczania oséb niepelosprawnych w rynek pracy, w szczegélnosci przez:
doradztwo zawodowe, przygotowanie i wdrozenie indywidualnego planu drogi
zyciowej 1 zawodowej, prowadzenie specjalistycznego poradnictwa
zawodowego i pofrednictwa pracy, majacych na celu przygotowanie do
aktywnego poszukiwania pracy 1 trzZymania w zatrudnieniu oséb
niepelmosprawnych; prowadzenie kampanii informacyjnych na rzecz integracji
0s6b niepelnosprawnych i przeciwdziataniu ich dyskryminacji {ROPS)

6. dofinansowanie kosztéw tworzenia i dzialania zakladéw aktywnosci
zawodowej, w ramach kosztéw utworzenia ze §rodkéw Funduszu moze byé
dofinansowane:  przystosowanie do potrzeb o0s6b niepelmosprawnych
pomieszczen produkcyjnych i przeznaczonych na rehabilitacje, zakup urzadzen
isprzetu  rehabilitacyjnego,  wyposazenie  pomieszczenn  socjalnych,
przezmaczonych na rehabilitacje i produkcyjnych oraz przygotowanie stanowisk
pracy, w tym zakup maszyn i urzadzen niezbednych do prowadzenia produkcjt
lub $wiadczenia ushig, zakup surowcéw, materiatéw i narzedzi potrzebnych do
rozruchu dziatalnodci gospodarczej, zakup $rodkéw transportu. Ponadto w
ramach kosztéw prowadzenia zaktadu finansowane by¢ moga: wynagrodzenia,
koszty transportu oséb nigpelnosprawnych, koszty szkolefi itp. {ROPS)

Dzialania

uzupelniajgce

1. zlecanie zadah z zakresu rehabilitacji zawodowej i spolecznej oséb
niepelnosprawnych podmiotom uprawnionym na podstawie art. 25 ust. 1 pkt 1 i
2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. (Dz. U. z rokn 2004, Nr 64, poz. 593 z péZn:
zm.) o pomocy spolecznej. Rodzaje zadan z zakresu pomocy spofecznej, ktére
moga realizowaé uprawnione podmioty mieszczace si¢ w zakresie ich
dziatalnosel statutowej meodpiatne_; i odplatne;:

a) aktywizacja zawodowa i spoleczna oséb oraz érodowisk zagrozomych Tub
wykluczonych spolecznie m.in. poprzez organizacjg imprez o charakierze
sportowym, rekreacyjnym i kulturalnym,

b} realizacja projektéw badawezych majgcych na celu diagnozg sytwacji oséb
niepelnosprawnych oraz zagrozonych wykluczeniem spolecznym na tercnie
wojewodztwa,

c) realizacja specjalistycznego programu pomocy dzieciom oraz rodzinom
majacego na celu zwigkszenie dostepu do wsparcia dla rodzm naturalnych,
adopcy]nych 1 zastepczych,

d) wspieranie dziatan w zakresie gromadzenia i rozdawnictwa zywnosci osobom

1 i instytucjom fimkcjonujacym w systemie pomocy spolecznej,

e) wsparcie dzialat majacych na celu przeciwdziatanie przemocy w rodzinie,

f) zwiekszenie dostgpu do informacji nt. instytucji i organizacji dziatajacych na
rzecz pomocy osobom potrzebujacym wsparcia,

g) wspieranie samoorganizacji spotecznej i wszelkich form samopomocy oraz
wolontariatu. (ROPS) :

Ewentualni partnerzy

Partnerstwo:

- OHP i pracodawcéw, PUP, WUP, GCI, akademickich biur karier,
pracodawcow, ofrodkdw pomocy spolecznej, organow administracji
samorzadowej, PIP, ZUS, cdrodkéw szkolacych

- ROPS i zaktad6w pracy chronionej, organizacji pozarzadowych, smnorzqdéw '

Zr6dla finansowania
dzialah

Budzet pafistwa (w tym EFS), $rodki wiasne, PFRON, samorzad wojewodztwa
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['1. uczestnicy warsztatéw organizowanych przez Miodziezowe Cenfrum
Kariery, dzigki zdobytej wiedzy oraz umiejetnoscia beda w stanie samodzielnie
zaistnie¢ na rynku pracy,
2. przygotowanie osob pozostajacych bez zatrudnienia do aktywnego
poruszania sig po rynku pracy i poszukiwania pracy,
3. uczestnicy projektéw realizowanych przez Cenirum Edukacji i Pracy.
Mtodziezy nabgda umiejetnodci niezbedne do efektywnego poruszania §i¢ po
rynku pracy; zwicksza swoje kompetencje w zakresie umiejgtnodci spotecznych
oraz wezma udzial w specjalistycznych kursach i szkoleniach. Dzigki
powyzszym dzialaniom, uczestnicy projektow beda bardziej wartosciowymi
pracownikami oraz zwigksza swoja szans¢ na zaistnienie na rynku pracy,
4. zwickszenie dostgpu do ustug rynku pracy i objecie nimi jak najwiekszej

.| liczby 0s6b bezrobotnych i poszulujacych pracy oraz miodzieZy uczacej sig;
Zakladane rezultaty aktywizacja bezrobotnych; podjgcie zatrudnienia przez osoby objete wsparciem;
dziatan | utrwalanie kontaktéw z pracodawcami i instytucjami rynku pracy, :
5. ograniczenie zjawiska marginalizacji spolecznej oraz przygotowanie 0séb
niepelnosprawnych narazonych na wykluczenie, do aktywnego Zycia
spotecznego i zawodowego
6. utrzymanie miejsc pracy osob niepelnosprawnych dzigki zadaniom ROPS.

W zakresie dzialai uznpelniajgeych: :

1. zmniejszenie liczby oséb, rodzin i Srodowisk zagrozonych bad#
wykluczonych spofecznie, ograniczenie skutkéw zjawiska stygmatyzacji 1
wyobcowania spolecznego, utatwienie osobom i rodzinom dostepu do pomocy
psychologiczno-pedagogicznej, zwigkszenie spotecznej §wiadomosci i
wrazliwoéci na problemy osdb zagrozonych wykluczeniem, ulatwienie oscbom
wymagajacym wsparcia dotarcia do instytucji oferujacych fachowa pomoc,
upowszechnienie wiedzy odnosnie mozliwosci tkwiacych w wolontariacie

5.2 Promocija i wspieranie przedsigbiorczosci

5.2.1 Kontekst _

e Od wielu lat w wojewodztwie opolskim obserwowano staly wzrost liczby
zarejestrowanych podmiotéw gospodarczych. Rok 2009 przyniést przerwanie tej
tendencji: liczba zarejestrowanych w systemie REGON podmiotéw ulegla obnizeniu,
przede wszystkim za sprawa, gorszych wynikoéw sekcji przetworstwa przemystowego.
Sytuacja ta oznacza, ze rok 2009 byl trudnym okresem dla prowadzenia rentownej
dziatalnoéci gospodarczej, chociaz dane GUS wskazuja, iz koniec roku przyniost
widoczng, poprawe sytuacji gospodarczej regionu. Tym samym rok 2010 moze si¢ okazaé
dobrym momentem dla powolywania do iyéia nowych firm, ktére po pierwsze moga
wypetni¢ luk¢ po przedsiqbidrstwach zlikwidowanych, po drugie — w przypadku firm
powstatych dzigki ‘dotacjom — pozyskanie zc\&nqtrznych érodkéw na zalozenie
przed_siqbiorstwa wraz z doradztwem i wsparciem pomostowym moZze wplynqé'
pozytywnie na trwato$é tych przedsigwzieé i przetrwanie w pierwszym, najtrudniejszym
okresie 12-tu miesigcy.
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e  Oprocz spadku liczebnosci bazy REGON w 2009 roku, nalezy réwniez‘ Zzwrdcié uwagg na
niski stopief ‘nasycenia regionu przedsigbiorczoscia (wyrazony liczbg podmiotow
gospodarczych na 1000 mieszkaficéw, choé nalezy tu uwzgledni¢ blad spowodowany
zjawiskaini migracyjnymi), nizszy od sredniej dla catego kraju.

e Za ujeciem tej wytycznej w tegorocznym RPD priemawiajq réwniez wyniki wybranych |

badan spotecznych bedacych w dyspozycji WUP w Opolu:

- zainteresowanie podjeciem whasnej dzialalnoéci gospodarczej przez osoby bezrobotne?,

- zainteresowanie podjeciem dziatalnosci przez osoby zatrudnione, ale liczace si¢ ze
znuanq sektora zatrudnienia’,

- zadowalajaca éfektywnoéé instrumentu polegajacego na przyznawaniu osobom
bezrobotnym dotacji na rozpoczecie wlasnej dziatalnodei gospodarczej, wyrazajaca si¢
trwaniem znacznej czesci powstaltych w teﬁ spos6b firm, stosunkowo duza rentownoscia
oraz — ale w sporadycznych przypadkach — zwigkszaniem zatrudnienia. Ryzykiem jest tu
jednak pojawienie si¢ efektu tzw. ,biegu jalowego”, tzn. trafianiem dotacji do osob, ktore
‘rozpoczelyby dziatalno$¢ nawet bez tej formy wsparcia®,

¢ Promocja przedsigbiorczosci jako elément w najwi@kszyr;l stopniu stymulujacy poziom
' poj)yth na prace zostata podkreslona w wielu dokumentach o charakterze strategicznym
i operacyjnym. Znalazla swoje miejsce w Strategii Rozwoju Kraju 2007-2015
w priorytecie 1: Wzrost konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki i w priorytecie
3: Wurost zatrudnienia i podniesienie jego jakosci, w Strategicznych wytycznych
Wspélnoty dla spdinosci gospodarczej, spolecznej i terytorialnej na lata.2007-2013
w wytycznej 1.2: Poprawa poziomu wiedzy i innowacyjnosci na rzecz wzrostu oraz
w Zintegrowanym Pakiecie ‘Wytycznych WE w  zakresie stworzenia bardziej
konkurencyjnego otoczenia dla dziatalnosci gospodarcze] i wsparcia prywatne; inicjatywy
poprzez lepsze uregulowania prawne oraz promowania kultury w wigkszym stopniu

opartej na przedsigbiorczosci i stworzenie otoczenia sprzyjajqcego rozwojowi MSP.

2 glienacja, mobilnosé, przedsigbiorczo§é — wokd! problemu dlugotrwaiego bezrobocia, Opole 2007 (wersja
robocza), ponadto statystyki WUP pokazujace, iz co roku roénie liczba dotacji przyznawanych osobom
bezrobotuych.

* Diagnoza sytuacji zawodowej 0s6b zatrudnionych w restrukturyzowanych galeziach gospodarki Opolszezyzny,
s. 95, {http://www.wup.opole.plUstart/index. php?option=com content&task=viewdid=26& Itemid=54
* M. Filipowicz, Przedsigbiorczosé w wojewddztwie opolskim — dofinansowanie wiasnej dziatalnosci
gospodarczej, Opole 2007,
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‘Kontekst stanowia tu rowniez zapisy Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia 2007-
2015 w ramach 4-tego celu polityki spéjnosci, ktérym jest Podniesienie
konkurericyjnosci i innowacyjnosci przedsigbiorstw, w fym szczegolnie sektora

wytworczego o wysokiej wartosci dodanej oraz sektora ustug.

Kwestie rozwoju przedsigbiorczo$ci akcentuje rowniez Program Operacyjny Kapital
Ludzki w ramach priorytetu 1I: Rozwdj zasobow ludzkich i potencjatu adaptacyjnego
przedsigbiorstw i priorytetu VIII: Regionalne Ikadry gospodarki. B

Kontekst wpréwadzony przez projekt Krajowego Planu Dziatar na lata 2009 - 2011
obe_jmuje przede wszystkim priorytet 1: Wzrost aktywnoSci.

W Strategii Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego 10zwéj przedsigbiorczosci zostal
wskazany w celu operacyjnym B: Budowa i modernizacja infrastruktury technicznej

oraz istniejqcego potencjatu gospodarczego.

Wicloletni Plan Dziatar na Rzecz. Zatrudnienia do 2015 roku ujmuje z kolei kwesti¢ .
wsparcia i rozwijania przedsigbiorczosci w ramach priorytetu II - Integracja spoleczna

w obszarze rynku pracy.

5.2.2 Dzialania podejmowane przez powiatowe urzedy pracy wojewddztwa opolskiego

oraz. Wojewddzki Urzad Pracy finansowane ze Srodkéw Funduszu Pracy i EFS

Wytyczna | PROMOCJA 1 WSPIERANIE PRZEDSIEBIORCZOSCI

1. dziatania zgodne z ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
polegajace na: '

- udzieleniu osobom bezrobotnym jednorazowych dotacji na podjgcie
dzialalnosci gospodarczej,

_ - zrefandowaniu podmiotom prowadzacym dziatalnos¢ gospodarcza kosztéw
Opis Dzialania | Wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy dla oséb bezrobotnych (PUP)

2. realizacja projektu systemowego pn. Siggnij PO KLucz do biznesu W ramach
dziatania 6.2 PO KL, obejmujacego wsparcie doradczo-szkoleniowe, dotacje
oraz wsparcie pomostowe (WUP) '

3. wdrazanie Dziatania 6.1 Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz wspieranie
aktywnosci zawodowej w regionie (w jego ramach poddzialania 6.1 .3 Poprawa
zdolnosci do zatrudnienia oraz podnoszenie aktywnosci zawodowej 0sdb
bezrobotnych) (WUP)

dzialan kluczowe
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Dzialania

uzupekniajace

Ewentualni partnerzy

Zr6dla finansowania
dzialan

Fundusz Pracy, budzet panistwa (w tym EFS), budzet JST

~ Zakladane rezultaty
dzialah

1. utworzenie nowych podmiotéw gospodarczych oraz nowych migjsc pracy

5.2.3 Dzialania podejmowane przez inne jednostki

PROMOCJIA PRZEDSIEBIORCZOSCI

1. realizacja projektu pn. Wsparcie na starcie, ktorego celem jest wstgpne
przeszkolenie 150 oséb z tematyki przedsigbiorczosci oraz rekrutacja i
udzielenie wsparcia grupie 50 o0s6b pragnacych zalozy¢ dzialalnosé
gospodarcza; przedmiotowy projekt obejmuje pomoc merytoryczng i finansowa,
poprzez: szkolenia z zakresu szeroko pojctej przedsigbiorczosci w tym muin.:
tworzenie firmy, prowadzenie dzialalnosci gospodarczej, funkcjonowanie na
rynku, podstawy prawa handlowego oraz biznes plan, doradztwo indywidualne,
wsparcie pomostowe, jednorazowa dotacja inwestycyjna (AIP)

2. realizacja projekiu pn. Dobre prakiyki (O)polskiego biznesu, zakladajacego
organizacje dwdch warsztatéw pn. Tropem przedsigbiorczosci oraz czterech
spotkan pt. Przedsigbiorcze popoludnia (AIP)

3. dziatalno$¢ Miodziezowego Centrum Kariery obejmujaca promowanie wsréd
miodziezy postaw przedsigbiorczych, zajecia warsztatowe, porady indywidualne
i grupowe z zakresu zakladania i prowadzenia dzialalnodci gospodarczej,
promocje zachowan przedsigbiorczych (OHP)

4. caloroczna dzialalnoé¢ Mobilnege Centrum Informacji Zawodowej
ukierunkowana na promowanie postaw przedsigbiorczo$ci wéréd milodziezy
uczacej si¢ oraz bezrobotnych i poszukujacych pracy, grupowa informacj¢ i
poradnictwo zawedowe z zakresu zakladania oraz prowadzenia wiasnej
dziatalnosci gospodarczej, indywidualng informacje i poradnictwo zawodowe z
zakresu zakladania oraz prowadzenia wiasnej dziatalno$ci gospodarczej (OHP)

1. realizacja projektu systemowego pn. Wspdrcie dla opolskiege modelu
ekonomii spolecznej w ramach Poddziatania 7.2.2 POKL zakltadajacego rozwdj
sektora poprzez utworzenie i funkcjonowanie instytucji otoczenia sektora
ekonomii spolecznej oraz poprawa dostepu do zatrudnienia w sektorze (ROPSY

Wytyczna
Dziailania
kluczowe
Opis
dzialaf
Dzialania
uzupelniajgce
Ewentualni partnerzy

Partnerstwo: :

- OHP i AIP, ZUS, Stowarzyszenic ,,Promocja Przedsigbiorczodci”, PIP, Areszt
Sledczy, Zaktad Kamy, PUP, inkubatory przedsigbiorczosci, szkoly

- AIP oraz ,,Pro Media” sp. z 0.0.

Zrédia finansowania

dzialan

budzet pasistwa (w tym EFS), érodki wlasne

Zakladane rezultaty

1. w zwigzku z realizacja projekiu AIP Wsparcie na starcie: powstanie
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dzialah | minimum 41 nowych firm, 150 os6b przeszkolonych w podstawowym zakresie
przedsigbiorczoci, 50 os6b objetych specjalistycznym wsparciem doradczym,
39 0s6b objetych wsparciem pomostowym przez okres 6 miesigcy,

2. w zwiazku z realizacja projektu AIP Dobre praktyki (O)polskiego biznesu:
- 40 oséb z dodatkowa wiedza nt. przedsigbiorczosci i kreatywnoéci dzigki
uczestnictwu w warsztatach, . '

- 48 036h, ktére wymienity si¢ do§wiadczeniami w ramach spotkan,

Rezultaty migkkie: ' '

-wzrost zainteresowania przedsigbiorczoscia

-podniesienie poziomu wiedzy czytelnikéw NTO i uczestik6w inicjatyw w
projekcie,

-zmniejszenie poczucia niepewnosci i strachu zwigzanego z zak¥adaniem
whasnej firmy,

-zwigkszenie ogdlnej wiedzy o dziatajacych w regionie instytucjach
wspierajacych przedsigbiorczosé,

-zwickszenie zainteresowania pozyskiwaniem unijnych srodkow finansowych -
na zakladanie i rozwdj przedsigbiorstw,

3. uzyskanie przez osoby uczace si¢, bezrobotne i poszukujace pracy wiedzy
o zakladaniu, prowadzeniu wlasnej dziatainosci gospodarczej oraz

o mozliwoéciach pozyskania srodkéw finansowych na zatozenie i prowadzenie
wlasnej dziatalnosci, wzmocnienie w ww. grupach postaw przedsigbiorczych.

w zakresie dzialad uzupeiajacych:

1. — 80 godzin doradztwa dla 7 istniejacych podmiotéw sektora ekonomii
spolecznej,

- 120 godzin szkolefi i wykiadéw dla pracownikéw pomocy spolecznej i
instytucji rynku pracy,

- szkolenia i doradztwo dia 50 oséb bezrobotnych, _

- strategia rozwoju gospodarki spolecznej w wojewodztwie opolskim,

- opracowanie i wydanie Leksykonu spdtdzielczosci socjainej.

5.3 Wépieranie partnerstwa i wspélpracy na rynku pracy oraz podnoszenie

jakosci ustug instytucji rynku pracy.
5.3.1 Kontekst

Uslugi $wiadczone przez publiczne shuzby zatrudnienia, ich jakosc, profesjonalizm
i dostepno$é to warunek prowadzenia skutecznej polityki rynku pracy. Wzmocnienie
systemu publicznych stuzb zatrudnienia polega¢ powinno na dostosowaniu struktury
organizacﬁno-kadiowej (liczba, kwalifikacje, kompetencje i oprzyrzadowanie
techniczne) do rodzaju zadan (np. eliminacja administrowania réznego typu zasitkami,
zwiekszenie udziatu w realizacji programéw i projektéw rynku pracy, w tym
monitorowanie i ocena ich efekWnoéci, wspdlpraca z partnerami). Nacisk powinien
zostaé réwniez polozomy na wiaczenie pracownikéw publicznych stuzb zatrudnienia
w systém ksztalcenia ustawicznego, co zapewni wysoki standard ~ obstugi os6b
bezrobotnych i wykonywania innych zadan (w tym absorbowania $rodkéw z funduszy
strukturalnych). Jest to tym bardziej istotne, ze PSB beda mialy coraz czgdeie] do
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czynienia z klientem trudnym, roszczeniowym, czgsto nie zainteresowanym praca
i aktywizacja a jedynie dostgpem do ubezpieczenia zdrowotnego. Nalezy réwniez
zauwazyé, ze — z uwagi na nadal widoczne efekty $wiatowego spowolnienia
gospodarczego — zwigkszeniu ulegt w roku 2009 i na poczatku 2010 paplyw do
bezrobocia, a tym samym pojawila si¢ potrzeba szybkiej i skutecznej aktywizacji,
chroniacej osoby przyzwyczajone do aktywnosci zawodowej przed negatywnynﬁ
skutkami dlugotrwalego pozostawania w bezrobociu.

. Niezwykle istotny wymiar dzialan podejmowanych na rynku pracy ma partnerstwo.

" Poszerza omo obszar interwencji. i wnosi do$wiadczenie innych instytucji

zaangazowanych jako partnerzy. Partnerski charakter ma m.in. realizacja programu

Opolskie — tutaj zostaje, angazujacego instytucje samorzadowe, pracodawcéw, uczelnie

i szkoly z calego regionu. Jego gléwny cel, jaki jest ograniczenie zjawiska migracji

zarobkowych i uczynienie z regionu miejsca atrakcyjnego dla migrantéw jest tdZsamy

z celem ‘Wieloletniego Planu Dzialan na Rzecz Zatrudwienia do 2015 roku, kibrego

_ kontekst programowy na szczeblu regionalnym zostal uwzgledniony przy tworzeniu

tegorocznego RPD. Analizujac ubiegloroczne RPD zauwazy¢ i podkieélié wypada, iz

pewne partnerstwa przy realizacji okreslonych zadan maja juz charakter trwaly, co dobrz.e
swiadezy o ich efektywnosci. ”

o Realizacja tej wytycznej koncentrowaé sie bedzie przede WSzysﬁdm na dzialaniach
zmierzajacych do podnoszenia kwalifikacji pracownikéw instytucji rynku pracy, zmian
organizacyjnych w obrgbie urzedéw pracy ukierunkowanych na wzrost efektywnosci
$wiadczonych ustug a takze na dywersyfikacji tych ustug. |

o Kontekst w wymiarze europejskim stanowi w przypadku tego kierunku dziatan wytyczna '
1.3: Zwiekszenie liczhy i poprawa jakosci miejsc pracy Strategicznych wytycznych

Wspélnoty dla spdjnosci gospodarczej, spolecznej i terytorialnej na lata 2007-2013.

o Strategia Roéwoju Kraju 200 7.2015 podkres$la znaczenie rozwoju systemu publicznjzch
stuzb zatrudnienia w priorytecie 3-tym: Wzrost zatrudnienia i podniesienie jego jakosci,
gdzie mowa jest o wzroscie efektywnoéci instytucjonalnej obstugi rynku pracy, oraz
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w punkcie 5.3: Wzbogacenie oferty i podwyiszenie jakosci ustug $wiadczonych przez
wojewddzkie i powiatowe urzedy pracy. ' J

7 kolei Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia koresponduja z ta wytyczna RPD
" wobszarze 1-go celu strategicznego, jakim jest Poprawa jakosci Sfunkcjonowania
instytucji publicznych oraz rozbudowa mechanizmow partmerstwa oraz celu 2-go:
Poprawa jakoSci kapitalu ludzkiego i zwigkszenie spdjnosci spolecznej, gdzie mowa jest
m.in. o koniecznoci wspomagania i usprawniania instytucji rynku pracy i pomocy
spolecznej w kierunku ich efektywnosci oraz zwigkszenia dostepu do oferowanych przez

nie ushug.

Ranga jako$ci pracy siuzb zatrudnienia zostata dostrzezona réwniez na plaszczyZnie
Programu Operacyjnego Kapital Ludzki W obrgbie priorytetu 1: Zatrudnienie
i integracja spoleczna (jednym 2z celéw jest podniesienie potencjatu  instytucji
dzialajacych w obszarze rynku pracy) i priorytetu VIL: Rynek Pracy dostgpny dla
wszystkich oraz promocja integracji spolecznej (cel bedzie realizowany m.in. inoprzez

wsparcie dla instytucji i organizacji dzialajacych na rzecz aktywizacji zawodowe;).

W tekscie projektu Krajowego Planu Dzialarn na Rzecz Zatrudnienia na Ia;a 2009 - 2011
kontekst dla wytycznej regionalnej stanowia prioryfety: 2 - Sprawny rynek pracy, a w
jego ramach dziatanie 2.3 Ksztaltowanie nowych relacji na rynku pracy i3 -
Doskonalenie aktywnej polityki rynku pracy.

Wspieranie partnerstwa w wymiarze lokalnym stanowi jedno z postulowanych dmalan
priorytetu Il— Zwighzen ie aktywnosci zawodowej mieszharicow Opolszczyzny wpisanego
w Wieloletni Plan Dzialan na Rzecz Zatrudnienia do 2015 roku. Z kolei w priorytecie 1l —
Integracja spoleczna w obszarze r:ynkﬁ pracy akcentuje sie poprawe dostgpu do
informacji o ustugach $wiadczonych przez instytucje rynku pracy.
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5.3.2 Dzialania podejmowane przez podmioty zaangazowane w realizacje RPD

Wytyczna

WSPIERANIE PARTNERSTWA 1 WSPOLPRACA NA RYNKU PRACY
ORAZ PODNOSZENIE JAKOSCI USLUG INSTYTUCJI RYNKU
PRACY ' '

Dzialania

kluczowe |

Opis

dzialan

1. caloroczma dziatalnosé Mobilnego Centrum Informacji Zawodowej

obejmujaca ustugi w formie’ stacjonarnej i wyjazdowej, w tym grupowa i

indywidualng informacj¢ zawodowa i poradnictwo zawodowe, treningi i

warsztaty umiejetnoéci osobistych, porhoc w planowaniu kariery zawodowej —

Indywidualny Plan Dziatania, zajecia z zakresu orientacji i reorientacji

zawodowej; ponadto mozliwo$é korzystania z zasobow informacji zawodowej

(multimedialne programy, filmy o zawodach, teczki o zawodach, przewodniki

po zawodach, informatory itp.) (OHP)

2. realizacja projektu Akademia Rozwoju Politechniki Opolskiej AKROPOL, w

ramach ktérego podjgte zostana nastepujace dziatania:

— praktyki i staze zawodowe dla studentéw,

— warsztaty dla studentow nt. form aktywnego poszukiwania pracy i nabywania
kompetencji kluczowych, :

— prowadzenie punktu doradztwa z zakresu poradnictwa zawodowego,

— dostarczanie studentom i absolwentom uczelni informacji o rynku pracy i
mozliwosciach podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

- zbieranie, klasyfikowanie i udostgpnianie ofert pracy, stazy i praktyk
zawodowych, ' _

— prowadzenie bazy danych student6éw i absolwentéw uczelni zainteresowanych
znalezieniem pracy,

— pomoc pracodawcom w pozyskiwaniu odpowiednich kandydatéw na wolne
miejsca pracy oraz staze zawodowe,

— pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy (AIK)

3. szkolenia podwyzszajace kwalifikacje dla pracownikéw PUP i WUP (PUP

iWuUP)

4. szkolenie podnoszace kwalifikacje dla oséb prowadzacych agencje

zatrudnienia w wojewddztwie opolskim (WUP) ’

5. wdrazanie szkolefi metodycznych dla doradcéw zawodowych i liderow

klubéw pracy publicznych stuzb zatrudnienia (WUP) ‘

Dzialania

uzupehiajace

1. prowadzenie zajgé - praktyk pélrocznych dla studentéw Wydzialu
Pedagogiki Pracy Uniwersytetu Opolskiego (WUP)

2. organizacja indywidualnych praktyk zawodowych dla studentéw (WUP)

3. prowadzenie klubéw pracy (PUP)

4, prowadzenie sklepow z praca (WUP i PUP)

5, organizacja wojewddzkich targéw pracy, m.in, poprzez wytypowanie
pracodawc6w i instytucii, przygotowanie prelekcji nt. podejmowania pracy za
granica, przygotowanie punkt6w informacyjnych, prowadzenie warsztatow,
udostepnienie ofert zatrudnienia (WUP)

6. organizacja targéw pracy przez Centrum Edukacji i Pracy Miodziezy w
miastach powiatowych woj. opolskiego; podczas targéw wszyscy zaproszeni
wystawcy beda mogli zaprezentowaé swoja ofertg. Wéréd zaproszonych znajda
si¢ szkoly ponadgimnazjalne, uczelnie wyzsze, lokalni pracodawcy, instytucje
pozarzadowe oraz instytucje rynku pracy (QHP)

Ewentualni partnerzy

Partnerstwo:

- OHP i szké}, uczelni wyzszych, pracodawcow, zaktadéw kamnych, jednostek
szkolacych, jednostek systemu pomocy spolecznej, PUP, WUP, CAZ,
organizacji pozarzadowych ,

- WUP i PUP, OHP, pracodawcow, agencji zatrudnienia,

Zrodla finansowania

dzialan

Fundusz Pracy, budzet pafistwa (w tym EFS), érodki wlasne

WOJEWODZKI URZAD PRACY W.OPOLU m 44




1. zwiekszenie dostgpu do ustug rynku pracy wérod oséb bezrobotnych,
poszukujacych pracy, osadzonych w aresztach sledczych i zakladach karnych
oraz miodziezy uczacej si¢, aktywizacja bezrobotnych,

2. w ramach projektu AIP:

Rezultaty twarde:

- przeprowadzenie 5 praktyk dia studentéw

- przeprowadzenie 35 stazy dla studentow

- podpisanie 40 uméw wspélpracy pomigdzy uczelnia a firmami na realizacjg
obu programéw

- przeprowadzenie 3 warsztatow, -

- zorganizowanie Targéw Pracy,

Zakladane rezultaty | - udziclenie 35 godzin doradztwa studentom, absolwentom nt. poradnictwa
. zawodowego,

dzialaf | _ apyalizowana baza danych studentéw i absolwentow

Rezultaty miekkie:

- podniesienie kwalifikacji zawodowych studentéw i absolwentéw

- nabycie kompetencji kluczowych i umiejgtnosci zgodnych z wymogami rynku
pracy .

- zwigkszenie zaangaZowania pracodawcéw o elementy praktyczne w procesie
ksztalcenia. '

3. zwiekszenie dostgpu do ustug rynku pracy i ofert pracy,

4. wzrost jakosci ushug poradnictwa i poérednictwa pracy $wiadczonych

w ramach publicznych shuzb zatrudnienia,

5. wicksza sp6jnosé wspélpracy na linii shuzby zatrudnienia — pracodawcy,

6. zwickszenie efektu synergii w dzialaniach instytucjonalnych na rynku pracy

5.4 Edukacja ustawiczna
5.4.1 Kontekst

Gléwnym problemem polskiego — a w jeszcze wigkszym stopniu wojewddzkiego -
systemu ksztalcenia ustawicznego jest niski udzial uczestnictwa oséb w wieku 25-64 lata.
Wg danych Eurostatu, w 2005 roku jedynie 5,2% osob z tej grupy uczestniczylo
w edukacji pozaszkolnej lub szkoleniach, co klasyfikuje nasz kraj bardzo nisko w UE".
Autorzy Programu Operacyjnego Kapital Ludzki W czesci diagnostycznej zwracaja
uwage na bardzo niski udziat w ksztalceniu ustawicznym mieszkancodw naszego
wojewbdztwa (4% w 2005 roku). Warto zauwazy¢, iz precyzyjne i aktualne dane
dotyczace tej problematyki na obszarze Opelszczyzny sa trudno dostepne, a luke t¢
postara sie wypeni¢ jeden z modutéw projektu systemowego WUP w Opolu pn. Opolskie
Obserwatorium Rynku Pracy. -

Z powyzszymi danymi nie koresponduja dane pochodzace z szeregu badan spotecznych,
sonduj a‘cych.doéé znaczng gotowos$é mieszkahcéw Opolszezyzny do udziatu w edukacji

5 Krajowy Plan Dziala# na Rzecz Zatrudnienia na 2007 rok, s. 7.
S Program Operacyjny Kapital Ludzki, s. 56.
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ustawicznej’. Zadowalajaco wypada réwniez aktywno$é szkoleniowa osob bezrobotnych:
w latach 2003-2009 liczba oséb bioracych udzial w tej formie aktywizacji wzrosta
z 1 896 do 6 433.

» ' Aby ksztalcenie ustawiczne miato warunki do rozwoju, konieczne jest stworzenie sieci
placowek $wiadezgeych ustugi w tym zakresie. Jednym z elementdw monitorowania tego
systemu jest prowadzony przez WUP rejestr instytucji szkoleniowych. Warunki te to
takze stworzenie podstaw dla systemu e-learningu, ktéry — oprécz tresci dydaktycznych —
zapewnia korzystajacym | opanowanie nowoczesnych technologii informacyjnych.
Dostegpnos¢ do ksztalcenia ustawicznego zwickszajg rowniez projekty szkoleniowe
skierowane do okreslonych grup beneficjentéw, realizowane w ramach PO KL. Ich zaleta
jest mozliwo$é nieodplatnego podniesienia kwalifikacji a takze udzielanie wsparcia
towarzyszacego, likwidujaccego czgsto bafdzo istotne bariery spoleczne (opieka nad
dzieémi i innymi osobami zaleznymi, zwrot kosztéw dojazdu itp.).

» Problem ksztalcenia ustawicznego przewija si¢ przez niemal wszystkie dokumenty
programowe. W Strategicznych wytycznych Wspélnoty dla spdjnosci gospodarczej,
spotecznej i terytorialnej na lata 2007-2013 znalazl swojé miejsce w wytycznej 3:
Zwigkszénie Iiczl;y i poprawa jakosci miejsc pracy, z kolei w Strategiiq Rozwoju Kraju
znalazl si¢ w kontekscie priorytetu 2: Poprawa stanu infrastruktury technicznej

i spolecznej i priorytetu 3: Wzrost zatrudnienia i podniesienie jego jakosci.

¢ W przypadku projektu Krajowego Planu Dziatan na Rzecz Zatrudnienia na lata 2009 -
2011, kwestia ksztalcenia ustawicznego zostala mocno zaakcentowana w priorytecie 1-

Wzrost aktywnosci.

e Program Operacyjny Kapital Ludzki kwestie kszialcenia ustawicznego podjal przede
wszystkim w ramach priorytetu VIII: Regionalne kadry gospodarki oraz IX: Rozwdj

wyksztalcenia i kompetencji w regionach.

7 Alienacja, mobilnosé, przedsibiorczosé -~ wokdt problemu dlugotrwatego bezrobocia, s. 39, Diagnoza sytuacji
zawodowej 0s6b zatrudnionych w restrukturyzowanych galeziach gospodarki Opolszezyzny, s. 55-63, Diagnoza
sytuacji zawodowej 0s6b odchodzqcych z rolnictwa na Opolszczysnie, Opole 2005, s. 39-45, Plany zawodowe
studentéw ostatnich lat opolskich uczelni wyzszych, Opole 2004, s. 18, Mobilno$é zawodowa 0séb zwolnionych z
przyczyn dotyczacych zakfadu pracy w wojewddztwie opolskim, s. 27

(http://www.wup.opole.pl/start/index. php?option=com_content&task=view&id=30&Itemid=58)
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e Na polu dokumentéw regionalnych ksztalcenie ustawiczne wpisano w cel operacyjny A:

Dobrze wyksztalcone spoleczeristwo Strategii Rozwoju Wojewddziwa Opolskiego oraz

priorytet II1: Edukacja i ksztalcenie ustawiczne Wieloletniego Planu Dziafan na Rzecz
Zatrudnienia do 2015 roku.

5.4.2 Dzialania podejmowane przez podmioty zaangaZowane w realizacj¢ RPD

Wytyczna

EDUKACJA USTAWICZNA -

Opis
dzialan

Dzialania

kluczowe

1. podnoszenic kwalifikacji kadry pomocy i integracji spolecznej w
wojewddztwie opolskim poprzez organizacje szkolef oraz specjalistyczne
doradztwo; celem zadania jest podniesienie kompetencji oraz umiejetnosci
kadry pomocy i integracji spolecznej w woj. opolskim, —wzrost jakoscei
éwiadczonych przez nich ushig, a co za tym idzie zwigkszenie skutecznosci
dzialah na rzecz oséb zagrozonych wykluczeniem w ramach projektu
systemowego pn. Podnoszenie kwalifikacji  kadry pomocy [ integracji |
spolecznej w wojewddztwie opolskim w ramach wdrazania PO KL Poddziatanie
7.1.3 Podnoszenie kwalifikacji kadr pomocy i integracji spotecznej (ROPS)
2. realizacia projektu Homo didicti — szkolenia ,skrojone na miarg”
Opolszczyzny dla pracownikéw branzy turystycznej (ATP)

3. doskonalenie zawodowe nauczycieli poprzez kursy kwalifikacyjne z zakresu:
uprawnien pedagogicznych, oligofrenopedagogiki, terapii pedagogicznej,
wychowania w rodzinie, bibliotekoznawstwa, pedagogiczno-metodyczny dla
nauczycieli jezyka angielskiego i niemieckiego, organizacji i zarzadzania
o$wiata (WOM)

4. organizacja studiéw zaocznych dla nauczycieli z zakresu jezyka angielskiego
i niemieckiego (NKJO) '

5. realizacja projektu Kompetentne kadry oswiaty — kapitalem regionu
zakladajacego kursy jezykowe, metodyczne i informatyczne dla nauczycieli
(NKJO/WOM/WODIP)

6. wdrazanie dziatan 8.1 Rozwdj pracownikéw i przedsiebiorstw w regionie
oraz 8.2 Transfer wiedzy w ramach PO KL (WUP) '

7. wdrazanie 'w ramach PO KL Dzialania 9.1 Wyrdwmywanie szans
edukacyjnych i zapewnienie wysokiej jakosci ustug edukacyjnych $wiadczonych
w systemie oswiaty a w jego ramach poddziatania 9.1.3 Pomoc stypendialna dla
uczniéw szczegdinie uzdolnionych, Dzialania 9.3 Upowszechnienie formalnego
ksztalcenia ustawicznego oraz Dziatania 9.4 Wysoko wykwalifikowane kadry
oswiaty (WUP) &

8. prowadzenie szkolen i warsztatéw dla nauczycieli podwigconych tematom
zglaszanym w czasie badania potrzeb edukacyjnych w zakresie wykorzystania
srodkéw i narzedzi technologii informacyjnej w edukacji (WODIIP)

9. prezentacje i warsztaty dla nauczycieli prowadzone w macierzystych

| szkotach przez nauczycieli konsultantéw WODIF w zakresie multimedialnej

tablicy interaktywnej, systemu prowadzenia testow TESTICO, robotow
humanoidalnych sterowanych komputerem oraz programow komputerowych
wspomagajacych proces nauczania (WODIIP) -

10. realizacja projektu systemowego Opolska Akademia ICT obejmujacego
szkolenia ECDL-Start i e-Citizen dla 720 os6b pracujacych, kiére z wiasnej
inicjatywy chca podniesé swoje kwalifikacje; potwierdzeniem umigjgtnosei
uczestnika bedzie uzyskany, po zdaniu wymaganych egzaminéw, Europejski
Certyfikat Umiejgtnosci Komputerowych ECDL; ponadto zaplanowano takze
szkolenia z komunikacji interpersonalnej dla wszystkich uczestnikdéw projekiu
(WODIiP) :

By @




Dzialania

uzupelniajgce

1. opiniowanie kierunkéw ksztatcenia w powiatach (PUP)

Ewentualni partnerzy

Partnerstwo: )

- WOM, NKJO i WODIIP przy reahza.cjl projektu Kompetentne kadry oSwiaty —
kapitatem regionu

- WOM i szkét wyzszych, Opolskiego Kuratora Oswiaty

~ partnerstwo PUP i szkét ponadgimnazjalnych, instytucji szkolacych i
powiatowych rad zatrudnienia.

Zr6dla finansowania
dziatan

budzet pafistwa (w tym EFS), budzet JST, érodki wiasne, odplatnosé
uczestnikow

Zakladane rezultaty
dzialah

‘1. przeszkolenie minimum 320 pracownikéw 1nstytucji pomocy i integracji

spoltecznej, w tym 60 pracowmkéw instytucji pomocy i integracji spoleczne_}
bezposrednio za_]mu_] jacych si¢ aktywng integracja, ktérzy w wyniku wsparcia z
EFS podniosa swoje kwalifikacje w systemie pozaszkolnym, w tym 20 :
pracownikéw socjalnych zatrudnionych w jednostkach orgamzacy_]nych OPSi
PCPR .

2. 144 przeszkolonych pracownikéw branzy turystycznej a tym samym
wzrost jakoéci ushug w branzy

-| 3. podniesienie kwalifikacji nauczycieli i zwigkszenie mozliwosci ich

zatrudnienia w ofwiacie,

4. w ramach studiéw zaocznych NKJO wyksztalcenie 45 nauczycieli: w tym
27w specjalnosci j. angielskii 18 w specjalnosci j. niemiecki, '

5. 600 nauczycieli podniesie swoje kompetencje w zakresie znajomosei
jezykéw obeych (200 0sb), metodyki (200 os6b) i informatyki (200 oséb) w
ramach projektu Kompetentne kadry oswiaty — kapitalem regionu

6. rozw6j pracownikéw i przedsigbiorstw w regionie m.in. poprzez szkolenia i
kursy dla 0s6b pracujacych i przedsigbiorcow, doradzewo dla firm, wsparcie dla
0s6b zwolnionych lub zagrozonych zwolnieniem z przyczyn dotyczacych
pracodawcy, rozwijanie wspélpracy sektora badawczego z przedsigbiorcami w
ramach wdrazania priorytetu VIII POKL

7. wzrost jakosci 1 atrakcyjnoéci ksztalcenia w placéwkach edukacyjnych regionu
dzigki wdrazaniu dziatan: 9.1, 9.3 1 9.4 POKL

8. udzial 120 nauczycieli w procesie doskonalenia warsztatu pracy o narzedzia
informatyczne

9. 6 calodziennych wyjazdow do szk6t w celu przeprowadzenia prezentacji i
warsztatow dla nauczycieli '

10. w ramach projektu systemowego WODIP:

|- przystapienie 684 uczestnikéw projektu do egzaminu certyfikujacego,

- uzyskanie certyfikatéw przez 648 uczestnikéw projektu,
- ukohczenie szkoleh z komunikacji interpersonalnej przez 684 uczestnikéw
projektu
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5.5 Poprawa informacji o rynku pracy
5.5.1 Kontekst

Rynek pracy, zwlaszcza uwiklany w dynamiczne procesy gospodarcze zwigzane
z kryzysem gospodarczym, jest w kazdym momencie obszarem wartym zbadania. Pewne
informacje o nim bardzo szybko si¢ dezaktualizuja, inne — nie Zostaly jeszcze poruszone
badz byly, ale w niewystarczajqcym konteks$cie. Dobrym przykladem s3 tu ‘dwa
proponowane przez WUP obszary badawcze w roku 2010: pierwszy dotyczy
pionierskiego tematu bezrobotnych niepetnosprawnych, drugi — tematu podjgtego juz
wczééniej, jednak wymagajacego uaktualnienia (dotyczy ewaluacji narzedzia wsparcia,
jakim sa dotacje dla os6b bezrobotnych na podjecie wlasnej dzialalnosci gospodarczej,
weczegniejsze badania objely jedynie firmy powstate do roku 2006, projektowane badania
dotycza firm powstalych w latach 2007-2008). -

Bez ‘Wactpienia na intensywno$¢ dziatah badawczych zwiazanych z rynkiem pracy
mobilizujaco wplynglta mozliwosé wykorzystywania srodkow finansowych EFS
w ramach PO KL. Dzieki nim powolane zostalo do zycia Opolskie Obserwatorium Rynku
Pracy, ktére w pierwszych dwéch latach dziatalnosci prowadzic bedzie szczegdlowy

omtormg zwolmen rejestrowanych przez PUP a takze zbada losy absolwentow szkot
zawodowych reglonu w pét roku po zakoficzeniu przez nich nauki. To ostatnie badanie
ma da¢ odpowiedZ m.in. na pytanie o jakoé szkolnictwa zawodowego i jego przydatnosé
dla rynku pracy. Ponadto przewiduje siq,‘ iz do korica 2010 roku ‘projekt zostanie
uzupehiony o nowe zadanie, jakim bedzie analiza ksztalcenia uétawicz;nego na

Opolszczyznie.

Oprocz dzialan stricte badawczych, realizacja tego zadania bedzie obejmowala
rozpowszechnianie — w r6zny sposob — informacii o rynku pracy i zagadnieniach z nim
zwigzanych. Zwracaja tu uwagg zwlaszcza interesujace projekty skierowane do

miodziezy i realizowane przez OHP.

Koniecznoéé poprawy informacji o rynku pracy zostala wskazana w:

- projekcie Krajowego Planu Dzialar na Rzecz Zatrudnienia W ramach priorytetu 2: Sprawny

rynek pi'acy.
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- Programie Operacyjnym Kapital Ludzki w obrgbie priorytetu I: Zatrudnienie i integracja

spoleczna oraz priorytetu VII: Rynek pracy otwarty dla wszystkich oraz promocja integracji

spolecinej.

- Ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy w art. 8 pkt 3, i art. 9 pkt 9
- Wieloletnim Planie Dziatan na Rzecz Zatrudnienia do 2015 roku w priorytecie IV.

5,5.2 Dzialania podejmowane przez podmioty zaangazowane w realizacje RPD

Wytyezna

POPRAWA INFORMACJI O RYNKU PRACY

~ Opis
dziatan

" Dzialania

kluczowe

1. prowadzenie monitoringu zawodéw deficytowych i nadwyzkowych oraz
upowszechnianie jego wynikéw {WUP) ‘

2. dzialalnoé¢ badawcza Opolskiego Obserwatorium Rynku Pracy w ramach
Poddziatania 6.1.2 PO KL (WUP)

3. zakoficzenie bada wlasnych dotyczacych sytuacji bezrobotnych oséb
niepelnosprawnych na rynku pracy regionu (WUP)

4. przeprowadzenie badan nt. ewaluacji narzedzia wsparcia bezrobotnych w
formie jednorazowych dotacji na rozpoczecie dziatalnosei gospodarczej (WUP)
5. opracowanie i interpretacja wskaznikéw ukazujacych miejsce woj.
opolskiego na tle innych regionéw UE ze szczeg6inym uwzglednieniem rynku
pracy (IS) _

6. opracowanie analizy wplywu czynnikéw edukacyjnych w rozwoju kapitatu
ludzkiego i zawodowego na OpolszczyZnie, w tym wskazanie i interpretacija
czynnikéw determinujacych obraz kapitatu spolecznego na OpolszczyzZnie ze

| szczegdlnym uwzglednieniem zagadnier rynku pracy as)

Dzialania

uzupelniajace

1. prowadzenie ustugi dla ucznidéw gimnazjow pn. Dziest filmowy. Kalejdoskop
zawoddw popularyzujacej informacje na temat wymagan zwiazanych

z zatrudnieniem w poszczegdlnych zawodach (WUP) :

2. prowadzenie stron internetowych (PUP i WUP)

| 3. prowadzenie infokiosk6éw (PUP i WUP)

4. spotkania doradcéw zawodowych z osadzonymi w zaktadach karnych
(WUFP)

5. umieszczanie ofert pracy w prasie (PUP | WUP)

6. prowadzenie Rejestru Agencji Zatrudnienia (WUP)

7. prowadzenie Rejestru Instytucji Szkoleniowych (WUP)

8. wydawanie biuletynéw informacyjnych (WUP i PUP)

9. dzialalno§¢ Mobilnego Centrum Informacji Zawodowej, polegajaca m.in. na
rozpowszechnianin materiatéw informacyjnych, broszur, poradnikéw, ulotek,
udostepnianiu filméw o zawodach (Kalejdoskop zawodéw), informatorow,
przewodnikéw po zawodach, spotkaniach doradcéw zawodowych z osadzonymi
w zakladach karnych (OHP)

10. zorganizowanie konkursu skierowanego do miodziezy pod tytulem
»Sprawdz czy potrafisz znalezé prace”, ktorego celem jest inspirowanie do
myélenia o przysziodci i planowaniu swojej kariery zawodowej, okreslenie drog
prowadzacych do perfekcyjnego opanowania zawodu, konfrontowanie swoich
mozliwodci z wymaganiami zawodu (ocena uzdolnien i cech charakteru w
aspekcic swojego zawodu), przygotowanie dokumentacji niezbednej do
planowania kariery (pisania CV i list motywacyjny, list referencyjny, itp.),
nauka kontaktéw z pracodawcami, w tym rozmowa kwalifikacyjna (OHP)

11, organizacja konkursu ,,M6j wymarzony zaw6d” dla uczniéw III klas
gimnazjalnych; konkurs ma za zadanie naktywnienie mtodzieZy szkét
gimnazjalnych w zakresie poznawania $wiata zawodow, w tym zawodow
przyszlosci, poznawanie swoich preferencii i predyspozycji zawodowych i ich
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prezentowanie, okreslenie na podstawie samowiedzy swojego kierunku
ksztalcenia { wyb6r szkoly i dalszej $ciezki ksztatcenia) (OHP)

- partnerstwo WUP i gimnazjow oraz zaktadéw kamych
Ewentualni partnerzy | . partnerstwo WUP i PUP
- partnerstwo OHP i JST, szk6t ponadgimnazjalnych, zakladéw karnych

Zrodla finansowania

dzialaf budzet pafistwa (w tym EFS), Fundusz Pracy, budzet JST, $rodki wiasne

1. opracowanie i rozpowszechnienie dwéch rankingéw zawodow deficytowych
i nadwyzkowych w wojewodztwie

2. w ramach dziatalnosci Opolskiego Obserwatorium Rynku Pracy 250
instytucji otrzyma comiesieczne informacje o zwolnieniach w wojewddztwie
opolskim oraz informacje zbiorcza za 2009 rok, a 400 instytucji otrzyma wyniki
badati loséw absolwentéw szkot zawodowych i wyzszych,

3. wzrost wiedzy odnoénie sytuacji na rynku pracy osdb bezrobotnych z
orzeczonym stopniem niepelosprawnofci oraz skutecznosci narzgdzia wsparcia
dziatah | os6b bezrobotnych w postaci dotacji na rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej,

4. wrrost wiedzy w zakresie objetym analizami PIN Instytut Slaski,

Zakladane rezultaty

w zakresie dzialai uzupetniajgcych:

1. uczniowie zwigksza swoja orientacje na rynku pracy dzigki ustudze Dzier
Silmowy, )
2. wzrost wiedzy klientéw publicznych shuzb zatrudnienia o formach
$wiadczonej pomocy oraz umiejetnosci poruszania si¢ po rynku pracy

6. Monitoring i sprawozdaweczos¢

ZaprezentoWane w niniejszym dokumencie zadania zostaly przedstawione i zaproponowane
przez podmioty wspétuczestniczace w realizacji Regionalnego Planu Dziatan na Rzecz
Zatrudnienia dla Wojewodztwa Opolskiego na 2010 rok. Podmioty te bgda prowadzily
biezacy monitoring tych zadan oraz wdrazaly odpowiednie dziatania w przypadku, gdyby
osiagnigcie zatozonych rezultatéw bylo zagrozone.

Po zakonczeniu 2010 roku, a co za tym idzie wygadnigciu realizacji Regionalnego Planu
Dziatai, podmioty realizujace zobowigzane sa do dnia 21 stycznia 2011 roku zlozy¢
sprawozdanie z réalizacji planu, opierajac si¢ na zawartych w nim zatoZeniach. Na tej
podstawie Wojewodzki Urzad Pracy w Opolu stworzy sprawozdanie catosciowe dia calego
wojewodztwa opolskiego, ktére ~ wraz z pozostatlymi sprawozdaniami regionalnymi —
stanowi¢ bedzie ejement sprawozdawczosdci z osiggnigcia zaktadanych rezultatéw Krajowego
Planu Dzialan na Rzecz Zatrudnienia. '

S WICEMARSZac. s
DYREKTOR .

Departamentu ﬁg"‘ Rynku Pracy Ter8sa Karoi
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Wszystkie instytucje z terenu wojewodztwa opolskiego, zainteresowane

przystapieniem do realizacji Regionalnego Planu Dziatai na Rzecz Zatrudnienia

dla Wojewoddztwa Opolskiego na 2010 rok oraz uzupetnieniem go o wlasne
dzialania realizowane na rzecz rynku pracy, zachgcamy do wypelnienia

dolaczonej karty zadan i przeslanie jej na adres:

- Wojewodzki Urzad Pracy
ul. Glogowska 25¢
44 — 315 Opole

Informacji na temat sposobu wypelniania karty oraz Regionalnego Planu Dzialaii na Rzecz
Zatrudnienia dla Wojewodztwa Opolskiego na 2010 rok udziela Pafistwu pracownicy WUP
w Opolu: P. Katarzyna Rybak — tel. 44 17 052, e-mail: k.rybak@wup.opole.pl

P. Pawel Lazarczyk — tel. 44 16 709, e-mail: p.lazarczyk@wup.opole.pl

WOJEWODZKI URZAD PRACY W OPOLU m

52



WSTEPNA KARTA ZADANIA

Cele strategiczne i operacyjne STRATEGII ROZWOJU
| WOIEWODZTWA OPOLSKIEGO
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