Zatgcznik do Uchwaty ZWO
nr 1578/2016

z dnia 5 stycznia 2016 roku
PROJEKT

UMOWA NR /2016
Zawarta w dniu  stycznia 2016 roku w Opolu pomiedzy:

Uniwersytetem Opolskim, Pl. Kopernika 11, 45-040 Opole jako jednostkg wiodgcg budowy
Miejskiej Sieci Komputerowej (MSK) w Opolu administrowang przez Centrum Informatyczne
Uniwersytetu Opolskiego zwanym dalej Administratorem, reprezentowanym przez :

Prof. dr hab. Stanistawa Stawomira Nicieje - J.M. Rektora Uniwersytetu Opolskiego

Wojewddztwem Opolskim, ul. Piastowska 14, 45-081 Opole, zwanym w dalszej czesci Umowy
Abonentem, reprezentowanym przez :
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1. Administrator zobowigzuje sie $wiadczy¢é ustuge dostepu do sieci MSK,
zapewniajgc Abonentowi w ramach optaty okreslonej w § 2 ust. 1 w szczegdlnosci:

1) dostep do sieci MSK, poprzez zrealizowane przez Administratora tacze zakoriczone od
strony Abonenta na patchpanel’u swiattowodowym gniazdem (gniazdami) duplex-SC z
interfejsem Ethernet 100BaseT w protokole TCP/IP,

2) staty dostep poprzez MSK do sieci Internet w sposob  swobodny
z nieograniczonym dostepem do serwera w3cache Administratora,

3) przekazanie do dyspozycji Abonenta puli publicznych numeréw IP w klasie C
w zakresie jednej maski w ilo$ci minimum 16 adreséw z mozliwoscig rozszerzania na
zadanie do 64,

4) t3cze do siedziby Abonenta przy ul. Piastowskiej 14, o nastepujacych parametrach:

a) przepustowosc tgcza: 120 Mbps,
b) przeptywnos¢ do router’a brzegowego: 120 Mbps,
c) dostepnosc ustugi na poziomie nie mniejszym niz 98,5% globalnego czasu dostepu,

5) na wypadek awarii tacza podstawowego, tgcznos¢ z Internetem przy wykorzystaniu
tacza zapasowego do innego operatora, o parametrach nie gorszych niz te okreslone w
niniejszej Umowie.

2. Warunki ogélne S$wiadczenia ustug okresla Regulamin  Swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez Uniwersytet Opolski, stanowigcy zatacznik nr 1 do Umowy.
Terminy pisane w niniejszej umowie wielkg literg majg znaczenie zdefiniowane w ww.
Regulaminie.

3.  Administrator zapewnia i gwarantuje, ze w okresie obowigzywania niniejszej umowy
posiadac bedzie fgcze zapasowe, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 5.

4. Dane i informacje Abonenta przesytane przez sieé¢ podlegajg zwyktej ochronie.
Administrator ponosi odpowiedzialnos¢ za nieuprawniony dostep oséb trzecich do tych
danych lub informacji, o ile dostep ten wynika z przyczyn lezgcych po stronie
Administratora, w szczegdlnosci zaniedbania przez Administratora funkcjonowania
systemu kontroli technologicznej i organizacyjnej.



Administrator zapewnia i gwarantuje, ze Awarie zostang usuniete w ciggu 24 godzin od
godziny zgtoszenia Awarii.

Strony nie ponoszg odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
niniejszej umowy z powodu sity wyzszej (np. katastrofalne dziatanie sit przyrody, wojna,
strajki generalne, akty wtadzy publicznej, ktédrym nie moze przeciwstawic sie jednostka itp.)
Strony wyznaczajg nastepujace osoby do realizacji postanowien Umowy:

1) Ze strony Administratora:

Andrzej Czainski,

(tel. 0774527051)

(e-mail) acz@uni.opole.pl;

Stawomir Buczek:

(tel. 0774527095)

slawek@uni.opole.pl

2) Ze strony Abonenta:

§2

Z tytutu Swiadczenia ustug objetych niniejszg umowg Abonent zobowigzuje sie ptaci¢ na
rzecz Administratora Optate miesieczng w wysokosci netto 2.000,00 zt (stownie: dwa
tysigce ztotych) miesiecznie. Wynagrodzenie to bedzie powiekszone o nalezny podatek od
towarow i ustug zgodnie z wiasciwa stawka tego podatku — tj. wg stanu na dzier zawarcia
niniejszej umowy ........ zt brutto miesiecznie.

Naleznos¢, o ktérej mowa w ust. 1 ptatna jest przelewem po zakoriczeniu kazdego miesigca
kalendarzowego w ciggu 14 dni od dnia otrzymania faktury wystawionej przez
Administratora zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Wszystkie faktury beda przesytane do Abonenta na adres podany w niniejszej umowie lub
inny wskazany pisemnie. Abonent zobowigzuje sie do podania zmiany miejsca swojej
siedziby. W przypadku nie podania adresu, uwaza sie, ze korespondencja wystana pod
ostatni adres ma skutek doreczenia.

Administrator oswiadcza, ze jest ptatnikiem podatku od towardéw iustug (VAT),
uprawnionym do wystawiania i otrzymywania faktur. W zakresie dotyczagcym niniejszej
umowy Abonent upowaznia Administratora do wystawiania faktur bez podpisu odbiorcy.
Numer NIP Uniwersytetu Opolskiego: 754-000-71-79

Numer konta: Uniwersytet Opolski 45-040 Opole

PIl. Kopernika 11Bank Zachodni

WBK S.A. 1 Oddz. w Opolu —09 1090 2138 0000 0005 5600 0043

Numer NIP Wojewddztwa Opolskiego: 754-307-75-65

§3

Abonent bez zgody Administratora nie moze swiadczyé ustug teleinformatycznych osobom
trzecim, o ile te ustugi wigzg sie z tranzytem informacji przez sie¢ MSK, za wyjatkiem ustug
zwigzanych z dostepem do serwisow WWW i do kont poczty e-mail na serwerach
Abonenta.

Jezeli do wykonania ustug okreslonych w niniejszej Umowie, w szczegdlnosci w celu
przeprowadzenia kontroli inspekcji telekomunikacyjnej niezbedne jest udostepnienie


mailto:acz@uni.opole.pl
mailto:slawek@uni.opole.pl

Administratorowi przez Abonenta systemu teleinformatycznego Abonenta, Strony ustalg
zasady na jakich moze sie odbyc takie udostepnienie.

3. Abonent ma obowigzek na kazde uzasadnione Zzadanie umozliwi¢ Administratorowi
kontrole techniczng elementéw swojego wezta telekomunikacyjnego powigzanego z siecig
MSK.
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Korzystanie z sieci MSK przez Abonenta i jego uzytkownikéw powinno by¢ zgodne
z prawem i regulaminem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Uniwersytet Opolski,
stanowigcym zatacznik do niniejszej umowy. Abonent odpowiada za szkody stwierdzone w sieci
MSK spowodowane przez jego uzytkownikow.

§5

1. Ustala sie kary umowne lub bonifikaty w nastepujgcych wypadkach i wysokosciach:
1) Administrator zaptaci Abonentowi kare umowna:

a) za odstgpienie od umowy przez Abonenta wskutek okolicznosci,
za ktére odpowiada Administrator — przystuguje kara umowna w wysokosci 15 %
dwunastokrotnego miesiecznego wynagrodzenia umownego brutto, o ktdrym
mowa w § 2 ust.1

b) w przypadku nie usuniecia Awarii w terminie przewidzianym w § 1 ust. 5 —
przystuguje kara umowna w wysokosci 0,5% miesiecznego wynagrodzenia
umownego brutto, o ktérym mowa w § 2 ust.1 za kazdy dzien zwtoki, liczac od
nastepnego dnia po uptywie terminu okreslonego do usuniecia awarii

c) za brak Swiadczenia przez Administratora ustug okreslonych w niniejszej umowie
lub nienalezyte swiadczenie tych ustug (inne niz okreslone w lit. b) — w szczegdlnosci
za niespetnienie warunkow, o ktdrych mowa w § 1 ust.1 Administrator obnizy
ptatnos$é za dany miesigc w wysokosci proporcjonalnej do czasu braku ustug lub
nienalezytego wykonywania ustug;

d) za brak swiadczenia przez Administratora ustug okreslonych w niniejszej umowie
lub nienalezyte Swiadczenie tych ustug (inne niz okreslone w lit. b) jesli ten brak
Swiadczenia lub nienalezyte wykonywanie ustug trwa w danym okresie miesigcu
kalendarzowym dtuzej niz 48 h — przystuguje kara umowna w wysokosci 0,5%
miesiecznego wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 2 ust.1 za
kazdy dzien braku swiadczenia lub nienalezytego Swiadczenia ustug.

2) Abonent zaptaci Administratorowi kare umowna:

a) za odstgpienie od umowy przez Administratora wskutek okolicznosci, za ktére
odpowiada Abonent - w wysokosci 15% dwunastokrotnego miesiecznego
wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 2 ust.1;

2. Powyzisze kary umowne nie wytagczajg mozliwosci dochodzenia przez Abonenta lub
Administratora odszkodowania przewyzszajgcego ich wysokos$¢ az do wysokosci faktycznie
poniesionej szkody.

§6

Zawiadomienia dokonywane w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy winny mie¢ forme
pisemng i zostang uznane za doreczone drugiej Stronie:

1) po potwierdzeniu odbioru listu poleconego,

2) w dniu dostarczenia postaricem (za potwierdzeniem odbioru),



N

3) w dniu nadania faxem (za potwierdzeniem odbioru) na numery:

Administratora: 0774527092
przedstawiciela Abonenta: 0775416403

4) w dniu wystania mailem (za potwierdzeniem odbioru) na adresy e-mail wymienione w §1
ust.7.

§7
Wszelkie zmiany w umowie wymagajg formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.
Umowa zostaje zawarta na czas od 1.01.2016 r. do 31.12.2016r.
Umowa moze zostac rozwigzana zarowno przez Administratora jak i Abonenta zgodnie z
trescig § 11 ust. 1 Regulaminu, przy czym Strony dopuszczaja mozliwos¢ ztozenia
oswiadczenia woli w sprawie rozwigzania umowy takze w formie email.
Abonent moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, bez wypowiedzenia,
jezeli Administrator:
a) swiadczy Ustuge w sposéb niezgodny z Umowsa,
b) w innych przypadkach okreslonych w Regulaminie $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez Uniwersytet Opolski, stanowigcym zatgcznik do niniejszej
umowy.
Administrator moze odstgpi¢ od Umowy wskutek okolicznosci za ktére odpowiada Abonent
w nastepujacych przypadkach:
a) gdy Abonent nie reguluje w terminie naleznosci za wykonang ustuge, zwlekajac z zaptata
3 nastepujacych po sobie Optat miesiecznych. Oswiadczenie o odstgpieniu moze zostac
ztozone w terminie 2 tygodni od bezskutecznego uptywu terminu na uregulowanie
naleznosci za ostatnig z tych trzech Opfat miesiecznych.
Abonent moze odstgpi¢ od Umowy wskutek okolicznosci za ktére odpowiada Administrator
w nastepujgcych przypadkach:
a) gdy Administrator co najmniej trzykrotnie Swiadczyt ustugi w sposéb niezgodny z
Umowa. W takiej sytuacji oswiadczenie o odstgpieniu nalezy ztozyé w terminie 2 tygodni
od poinformowania Administratora przez Abonenta o swiadczeniu ustugi po raz trzeci w
sposdb niezgodny z Umowa, lub
b) w przypadku braku ustugi dostepu, o ktérej mowa w § 1 ust. 1 przez czas dtuzszy niz 10
kolejnych dni. W takiej sytuacji o$wiadczenie o odstgpieniu nalezy ztozy¢ w terminie 2
tygodni od uptywu dziesigtego dnia braku ustugi dostepu.
c) gdy Administrator dziata na szkode Abonenta o ile wcze$niej Abonent wezwat
Administratora do zaprzestania dziatania na szkode Abonenta i bezskutecznie uptynat
termin 2 tygodniowy wyznaczony w takim wezwaniu na zaprzestanie tych dziatan.
Os$wiadczenie o odstgpieniu moze zostaé ztozone w terminie 2 tygodni od bezskutecznego
uptywu terminu na zaprzestanie dziatan na szkode Abonenta.
Odstgpienie od umowy, o ktérym mowa w ust. 5 i 6 ma skutek ex nunc i jest skuteczne od
dnia doreczenia oswiadczenia o odstgpieniu. Wszystkie kary umowne naliczone przed
odstgpieniem od umowy zachowujg moc a ponadto mozna zgdac zaptaty kary umownej z
tytutu odstapienia zgodnie z odpowiednio § 5 ust. 1 pkt 1) lit.a) lub § 5 ust. 1 pkt 2) lit. a).

§8

W kwestiach nieuregulowanych niniejszg umowg oraz Regulaminem swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez Uniwersytet Opolski, stanowigcy zatgcznik nr 1 do Umowy
stosuje sie przepisy Ustawy — Prawo Telekomunikacyjne i Kodeksu Cywilnego. W razie
rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszej umowy oraz Regulaminu Swiadczenia
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ustug telekomunikacyjnych przez Uniwersytet Opolski, stanowigcego zatacznik nr 1 do
Umowy Strony przyjmuja, ze postanowienia Umowy bedg miaty moc nadrzednie
obowigzujaca.

2. Ewentualne spory wynikte ze stosowania niniejszej Umowy, Strony beda rozstrzygac
ugodowo. W przypadku nie dojscia do ugody, spory beda podlegaty rozstrzygnieciu
wtasciwych sadédw powszechnych w Opolu.

3. Umowa zostaje sporzgdzona w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla
kazdej ze Stron.

§9

Umowa zawiera 1 zatgcznik stanowiacy jej integralng czes¢.

Abonent Administrator



