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Zarzadu Wojewddztwa Opolskiegoz dnia 26.10.2015

Regulamin wydawania i uzytkowania
OPOLSKIEJ KARTY RODZINY | SENIORA
(,,Regulamin”)

POSTANOWIENIA OGOLNE
81

1. Regulamin okresla zasady wydawania i uzytkowania Opolskiej Karty Rodziny i Seniora (zwanej dalej
Kartg).

2. Karta stanowi narzedzie wsparcia rodzin, rodzin zastepczych, rodzinnych domoéw dziecka, rodzin
wychowujacych dziecko z orzeczong niepetnosprawnoscig, a takze oséb starszych (Senioréw) —
mieszkancow wojewddztwa opolskiego.

3. Celem wprowadzenia Karty jest budowa przyjaznego klimatu dla rodziny oraz udzielenie jej wsparcia
poprzez wprowadzenie systemu znizek oferowanych Posiadaczom Karty przez Partneréw Opolskiej Karty
Rodziny i Seniora.

4. Karta jest potwierdzeniem uprawnien do korzystania z systemu znizek i ulg oferowanych przez Partneréw
Opolskiej Karty Rodziny i Seniora, ktdrzy zadeklarowali wprowadzenie znizek i ulg dla Posiadaczy Karty.

§2

Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o:

1. Rodzicach — nalezy przez to rozumie¢ odpowiednio: matzonkéw prowadzgcych wspdlnie gospodarstwo
domowe, osoby samotnie wychowujgce dzieci, rodzine zastepcza, rodzinne domy dziecka, przedstawicieli
ustawowych, mieszkajacych na terenie wojewddztwa opolskiego - z co najmniej dwojgiem dzieci
w wieku do ukonczenia 25 roku zycia, jezeli dziecko kontynuuje nauke lub z jednym dzieckiem
niepetnosprawnym bez ograniczen wiekowych, jezeli dziecko posiada aktualne orzeczenie
o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

2. Seniorze — nalezy przez to rozumieé osobe, ktdra ukonczyta 65 rok zycia i mieszka w wojewddztwie
opolskim.

3. Wnhnioskodawcy — nalezy przez to rozumie¢ osobe petnoletnig, spetniajacg warunki, o ktérych mowa
w pkt. 1) lub 2).

4. Posiadaczu Karty - nalezy przez to rozumieé¢ osobe, ktéra uzytkuje wydang Karte
o aktualnym terminie waznosci, zgodnie z warunkami i zasadami okreslonymi w niniejszym Regulaminie.
Posiadaczem Karty jest kazda z oséb wymienionych na rewersie Opolskiej Karty Rodziny i Seniora.

5. Partnerach Opolskiej Karty Rodziny i Seniora — nalezy przez to rozumie¢ jednostki samorzadu
terytorialnego z terenu wojewddztwa opolskiego, jednostki im podlegte oraz inne podmioty, ktére
zadeklarowaty wprowadzenie znizek dla Posiadaczy Karty.

ZASADY WYDAWANIA KARTY
§3

1. Karta wydawana jest bezptatnie na wniosek osoby, o ktérej mowa w § 2 ust. 3.

2. Whnioskodawca wskazuje we Wniosku osoby uprawnione do uzytkowania Karty.

2a. Whnioskodawca wnosi o wydanie dowolnej ilosci egzemplarzy Kart z zastrzezeniem, ze liczba Kart

wydanych rodzinie nie moze by¢ wyzsza niz liczba oséb w rodzinie, ktére ukoriczyty 10 rok zycia.
3. Osobami uprawnionymi do otrzymania i uzytkowania Karty, w rozumieniu niniejszego regulaminu, s3:
a) rodzice (w tym rodzice samotnie wychowujgcy dzieci, rodziny zastepcze, rodzinne domy dziecka,

przedstawiciele ustawowi), mieszkajagcy na terenie wojewddztwa opolskiego - z co najmniej
dwojgiem dzieci w wieku do ukoriczenia 25 roku zycia, jezeli dziecko kontynuuje nauke lub z jednym
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dzieckiem niepetnosprawnym, bez ograniczenh wiekowych, jezeli dziecko posiada aktualne orzeczenie
o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

b) dzieci Rodzicow, o ktorych mowa w ust. 3 pkt a), ktére nie ukonczyty 25 roku zycia, jezeli kontynuujg
nauke,

c) dzieci niepetnosprawne bez ograniczen wiekowych, jezeli dziecko posiada aktualne orzeczenie
o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci (we wniosku nalezy oznaczy¢ obok
dziecka niepetnosprawnego litere ,N”),

d) osoby starsze, ktére ukoriczyty 65 rok zycia i mieszkajg w wojewddztwie opolskim.

4. Whnioskodawca sktada pisemne oswiadczenie, ze dane zawarte we wniosku sg zgodne z prawdg i jest

Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za sktadanie nieprawdziwych oswiadczen.

4a. Karta zawiera imiona i nazwiska oséb prowadzacych wspdlne gospodarstwo domowe, ich rok urodzenia,

herb, nazwe gminy, numer Karty oraz termin waznosci, o ktdrym mowa w § 10. Numer Karty sktada sie
z dwu lub trzy literowego oznaczenia powiatu oraz 10 cyfrowego numeru, w ktérym zostaty zakodowane
nastepujgce informacje wg miejsca zamieszkania Wnioskodawcy: powiat, gmina, numer kolejny Karty
w ramach gminy, cyfra lub symbol rodziny, tj. 2 — rodzina z dwojgiem dzieci, 3 - rodzina z trojgiem dzieci,
4+ —rodzina z czworgiem dzieci lub wiecej, N — rodzina z dzieckiem niepetnosprawnym, S — senior.

5. W przypadku rodzin zastepczych, karty wydawane sg osobno dla rodzicéw zastepczych (zawierajg imiona,

3a.

5a.
5b.

nazwiska oraz rok urodzenia rodzicow zastepczych), natomiast kazdemu dziecku w rodzinie zastepczej
wydawana jest osobna imienna karta. Symbol rodziny zastepczej na Karcie to ,,0” (zero).

. Wzér Karty stanowi Zatacznik nr 1 do Regulaminu.
. Wz6r wniosku o wydanie Karty okresla Zatgcznik nr 2 i 2b do Regulaminu.

84

Karta wydawana jest przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego.
Kompletne wnioski o wydanie Karty sktadane s3:
a) w gmachu Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego osobiscie,
b) lub droga pocztowg na adres Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego,
c) lub drogg elektroniczng do Urzedu Marszatkowskiego  Wojewddztwa  Opolskiego,
z zastrzezeniem o ktérym mowa w ust. 3.,
d) lub w urzedzie gminy bedgcym Partnerem Opolskiej Karty Rodziny i Seniora lub we wskazanej przez
gmine jednostce.
W przypadku sytuacji, o ktérej mowa w ust. 2 pkt c) Karta odbierana jest osobiscie przez Wnioskodawce.
Przed odbiorem Karty wymagane jest ztozenie wtasnorecznego podpisu, potwierdzajace odbidr Karty,
z wyjatkiem sytuacji, kiedy wniosek sktadany jest w formie dokumentu elektronicznego opatrzonego
bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocg waznego kwalifikowanego certyfikatu
lub podpisem potwierdzonym profilem zaufanym ePUAP.
W przypadku sytuacji, o ktorej mowa w ust. 2 pkt a) c) i d) Karta odbierana jest osobiscie przez

Whnioskodawce lub inng petnoletnig osobe uprawniong do uzytkowania Karty z danego gospodarstwa
domowego.

Formularz wniosku mozna pobraé w:

a) gmachu Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego,

b) urzedzie gminy bedgcym Partnerem Opolskiej Karty Rodziny i Seniora lub we wskazanej przez gmine
jednostce,

c) ze strony internetowej http://ssd.opolskie.pl

Warunkiem wydania Karty jest pozytywne rozpatrzenie Wniosku.

Przyznanie Karty nie wymaga wydania decyzji administracyjnej.

Odmowa wydania Karty nie wymaga decyzji administracyjnej, a Wnioskodawca zostaje poinformowany

telefonicznie, drogg pocztowg lub elektroniczna.

Whniosek rozpatrywany jest w ciggu 30 dni kalendarzowych od dnia jego dostarczenia do Urzedu

Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego lub urzedu gminy bedacego Partnerem Opolskiej Karty

Rodziny i Seniora lub do wskazanej przez gmine jednostki.
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7. Whniosek o wydanie Karty moze by¢ rozpatrywany we wspotpracy z wiasciwym urzedem gminy, bedgcym

Partnerem Opolskiej Karty Rodziny i Seniora.

8. W przypadku, gdy dane na karcie zostaty wydrukowane nieprawidiowo i zostato to zgtoszone przez

Whioskodawce, Punkt Obstugi Klienta UMWO, urzad gminy lub wskazana przez gmine jednostka lub
Whioskodawca, informujg niezwtocznie Urzagd Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego. Karta zostanie
wydrukowana ponownie, a na Wniosku zostanie wprowadzona stosowna adnotacja.

8a. Ponowne wydanie karty, o ktérej mowa w pkt 8, moze nastgpic po jej zwrdceniu urzedu gminy, Urzedu

Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego lub do wskazanej przez gmine jednostki.

8b. Nieprawidtowo wystawiona karta podlega zniszczeniu.
9. W przypadku, gdy Karty zostaty wystane na adres wskazany we Whniosku, a Whnioskodawca ich nie

otrzymat, nalezy ztozy¢ pisemne lub mailowe oswiadczenie o nieotrzymaniu Kart. Informacje nalezy
przekaza¢ do Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego. Karta zostanie wydrukowana
ponownie, jej numer pierwotny zablokowany, a na Wniosku zostanie wprowadzona stosowna
adnotacja.

10. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 9, Karta moze zosta¢ odebrana na Punkcie Obstugi Klienta Urzedu

Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego lub zostanie wystana na adres gminy wtasciwej na adres
zamieszkania Wnioskodawcy.

§5

Odbiér Karty nastepuje w gmachu Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego lub siedzibie
urzedu gminy, bedacego Partnerem Opolskiej Karty Rodziny i Seniora, wiasciwym ze wzgledu na miejsce
zamieszkania Wnioskodawcy.

Karta moze zostac przestana na adres wskazany przez Wnioskodawce, zaleznie od zaznaczonej opcji
we Whniosku o wydanie Opolskiej Karty Rodziny i Seniora, z zastrzezeniem warunkéw, o ktérych mowa
w § 4 ust. 3.

ZASADY UZYTKOWANIA KARTY
§6

Do skorzystania ze znizek oferowanych przez Partneréw Opolskiej Karty Rodziny i Seniora uprawnieni sg
Posiadacze Karty.

Do skorzystania ze znizek oferowanych przez Partneréw Opolskiej Karty Rodziny i Seniora niezbedne jest
okazanie waznej Karty oraz dokumentu ze zdjeciem potwierdzajgcego tozsamosé Posiadacza Karty lub
innego dokumentu w przypadku oséb niepetnoletnich.

Do skorzystania ze znizek oferowanych Seniorom przez Partneréw Opolskiej Karty Rodziny i Seniora
niezbedne jest okazanie Karty lub dokumentu ze zdjeciem potwierdzajgcego ukonczenie 65 roku zycia
i zamieszkania na terenie wojewddztwa opolskiego.

Partnerzy Opolskiej Karty Rodziny i Seniora mogg zwolni¢ Posiadaczy Karty z obowigzku okazania
dokumentu ze zdjeciem potwierdzajgcego tozsamos¢ Posiadacza Karty lub innego dokumentu
w przypadku oséb niepetnoletnich.

§7

Karta moze by¢ uzytkowana wytgcznie przez Posiadacza Karty.

Wydana Karta jest wtasnoscig Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego.

Partnerzy Opolskiej Karty Rodziny i Seniora nie ponoszg odpowiedzialnosci za udostepnienie Karty przez
Posiadacza Karty osobom nieuprawnionym.

Posiadacz Karty zobowigzany jest do ochrony Karty przed utratg lub zniszczeniem.

W przypadku utraty lub uszkodzenia Karty, Posiadacz Karty jest zobowigzany do niezwtocznego
zawiadomienia o tym Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego, wiasciwego urzedu gminy
bedacego Partnerem Opolskiej Karty Rodziny i Seniora lub wskazanej przez gmine jednostki.

3
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6. W przypadku utraty lub uszkodzenia karty, Posiadacz Karty jest uprawniony do wystgpienia o wydanie
wtdérnika Karty o tym samym numerze.

7. Wtdrnik Karty wydawany jest na podstawie Wniosku o wydanie wtdrnika.

8. W przypadku wydania nowej Karty lub jej duplikatu, dotychczas posiadana Karta podlega uniewaznieniu.

9. Woydanie wtérnika Karty jest bezptatne.

10. Zmiana danych osobowych oraz innych np. zmiana nazwiska, urodzenie kolejnego dziecka, zwigzana jest
z koniecznoscig wydania nowej Karty.

11. Wnioskodawca sktada ponownie wniosek z dopiskiem ,,AKTUALIZACIA” lub przesyta informacje droga
pocztowg lub elektroniczng dot. zmian. Karta z aktualnymi informacjami zostanie wydrukowana
ponownie, Whniosek z aktualnymi danymi (lub korespondencja) zostang dotaczone do pierwszego
Whniosku.

IV. ZASADY WSPOtPRACY POMIEDZY PARTNERAMI OPOLSKIEJ KARTY RODZINY | SENIORA
§8

1. Partnerzy Opolskiej Karty Rodziny i Seniora przystepujg do udziatu w inicjatywie na zasadzie dobrowolnosci
i partnerstwa w formie pisemnej, wypetniajagc wtasciwg deklaracje przystgpienia, ktora stanowi
odpowiednio Zatgcznik nr 3a i 3b do niniejszego Regulaminu.

2. Zadania odpowiednio koordynuja:

a) w zakresie wspédtpracy z Partnerami Opolskiej Karty Rodziny i Seniora oferujgcymi znizki i ulgi dla
Posiadaczy Karty z terenu catego wojewddztwa opolskiego — Urzad Marszatkowski Wojewddztwa

Opolskiego
b) w zakresie wspdtpracy z wojewddzkimi samorzagdowymi jednostkami organizacyjnymi oferujgcymi znizki i
ulgi dla Posiadaczy Karty z terenu catego wojewddztwa opolskiego — Urzad Marszatkowski

Wojewddztwa Opolskiego,

c) w zakresie wspédtpracy z Partnerami Opolskiej Karty Rodziny i Seniora oferujgcymi znizki i ulgi dla
Posiadaczy Karty z terenu danego powiatu — wiasciwe starostwo powiatowe,

d) w zakresie wspotpracy z Partnerami Opolskiej Karty Rodziny i Seniora oferujgcymi znizki dla Posiadaczy
Karty z terenu danej gminy — wtasciwy urzad gminy.

3. Partnerzy Opolskiej Karty Rodziny i Seniora informujg o swoim udziale w inicjatywie poprzez umieszczenie
w miejscu widocznym (np. witryna, kasa, tablica ogtoszen, drzwi) naklejki informacyjnej ,Honorujemy
Opolska Karte Rodziny i Seniora”.

4. Gminne karty duzych rodzin, ktére funkcjonujg lub zostang wprowadzone na terenie gmin wojewddztwa
opolskiego, bedg honorowane w wojewddzkich samorzagdowych jednostkach organizacyjnych, podlegtych
Urzedowi Marszatkowskiemu Wojewddztwa Opolskiego, bedgcych Partnerami Opolskiej Karty Rodziny i
Seniora, na tych samych zasadach jak Opolska Karta Rodziny i Seniora, o ile wskazana karta gminna
potwierdza, ze zostaty spetnione warunki, o ktérych mowa w § 3 ust. 3.

§9

1. Imienna lista Partneréw Opolskiej Karty Rodziny i Seniora znajduje sie na stronie http://ssd.opolskie.pl
w zaktadce dot. Opolskiej Karty Rodziny i Seniora.

2. Informacja dotyczaca aktualnych znizek oferowanych przez Partneréw Opolskiej Karty Rodziny i Seniora
znajduje sie na stronie internetowej http://ssd.opolskie.pl w zaktadce dot. Opolskiej Karty Rodziny
i Seniora.

3. Katalog znizek, o ktédrym mowa w ust. 1 jest przygotowany i aktualizowany w porozumieniu z Partnerami
Opolskiej Karty Rodziny i Seniora.
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V. TERMIN WAZNOSCI KARTY
§10

1. Termin waznosci Karty okresla hologram na Karcie, przyznany przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Opolskiego lub innego Partnera Opolskiej Karty Rodziny i Seniora, upowaznionego pisemnie przez Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego.

2. Hologram moze zostaé nadany na okres nie dtuzszy niz 24 miesiace.

3. Termin waznosci Karty uptywa wraz z koficem roku kalendarzowego oznaczonego hologramem na Karcie,
z wyjatkiem Karty dla Seniorow, ktére wydawane sg bezterminowo.

4. Waznos$¢ Karty mozna przedtuzyé nie wczesniej niz na 60 dni przed uptywem terminu waznosci Karty.

5. Warunkiem przedtuzenia waznosci Karty jest ztozenie oswiadczenia przez Wnioskodawce o spetnianiu
przez wszystkich Posiadaczy Karty kryteridw, o ktérych mowa w niniejszym regulaminie. Wzér
oswiadczenia okresla Zatacznik nr 4 do Regulaminu.

6. Hologramy na kolejne lata bedzie mozna otrzymaé w urzedach gmin lub jednostkach wskazanych przez
gmine oraz w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Opolskiego.

7. Rodzice, o ktérych mowa w § 2 ust. 1, nie tracg prawa do uzytkowania Karty, pomimo wystgpienia zmian
majgcych wptyw na posiadanie Karty.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian
W niniejszym regulaminie.

2. Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego informuje na stronie internetowej http://ssd.opolskie.pl
o proponowanych zmianach w niniejszym regulaminie, nie pdzniej niz na 14 dni kalendarzowych przed
proponowang datg wejscia w zycie.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie, maja zastosowanie odpowiednie przepisy
prawa powszechnie obowigzujacego.
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Opolskiej Karty Rodziny i Seniora

Imie i nazwisko Wnioskodawcy?

c.d.

Gmina, w ktdrej zamieszkuje Wnioskodawca

POTWIERDZENIE ODBIORU
OPOLSKIEJ KARTY RODZINY | SENIORA

Kwituje odbiér Opolskiej Karty Rodziny i Seniora / wtdrnik Opolskiej Karty
Rodziny i Seniora® o numerze identyfikacyjnym .......cccoceveeeereinenenns

Kwituje odbidr ............c........ egzemplarzy Karty?.

Jednoczesnie o$wiadczam, iz zapoznatem/zapoznatam sie z Regulaminem
wydawania i uzytkowania Opolskiej Karty Rodziny i Seniora.

(data) (czytelny podpis Wnioskodawcy? )

Adnotacje urzedowe:

1 Lub innej osoby petnoletniej wymienionej we wniosku o wydanie Opolskiej Karty
Rodziny i Seniora.

2 Niepotrzebne skreslic.

3 Liczba Kart wydana rodzinie nie moze by¢ wyzsza niz liczba 0séb w rodzinie.
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Opolskiej Karty Rodziny i Seniora

Imie i nazwisko Wnioskodawcyl
c.d.
Gmina, w ktdrej zamieszkuje Wnioskodawca

Numer Karty

OSWIADCZENIE
dot. przedtuzenia waznosci Opolskiej Karty Rodziny i Seniora

Niniejszym osSwiadczam, iz wymienione we Whniosku o wydanie

i uzytkowanie Opolskiej Karty osoby spetniajg kryteria, o ktérych mowa

w Regulaminie wydawania i uzytkowania Opolskiej Karty Rodziny
i Seniora.
(data) (czytelny podpis Wnioskodawcyl)

Adnotacje urzedowe:

' Lub innej osoby petnoletniej wymienionej we wniosku o wydanie Opolskiej Karty
Rodziny i Seniora.



