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Gtéwnym celem niniejszego badania byta ocena wdrozenia polityk horyzontalnych w zakresie: ochrony
Srodowiska, roéwnosci szans i rozwoju spofeczenstwa informacyjnego (w aspekcie instytucjonalnym
i projektowym) oraz wskazanie czynnikow, ktére przyczynig sie do wiasciwego i kompleksowego wdrozenia
tych polityk w procesie zarzadzania, a w szczegdlnosci prognozowania, programowania, zarzadzania oraz

wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013.

- Badaniem zostali objeci przewodniczacy oraz cztonkowie Komitetu Monitorujgcego RPO WO
2007-2013, kadra zarzadzajgca oraz pracownicy I1Z i IP2 RPO WO 2007-2013, cztonkowie KKOW RPO WO
2007-2013 oraz wnioskodawcy i wnioski o dofinansowanie.

Badanie pozwolito na wyciggniecie szeregu waznych wnioskdow:

1. Ogdlna ocena stanu wdrozenia polityk horyzontalnych w ramach RPO WO 2007-2013 jest pozytywna.
Wystepuje petna zgodnosé pomiedzy strategicznymi i operacyjnymi dokumentami RPO WO 2007-2013
w zakresie polityk horyzontalnych a regulacjami na poziomie Polski i Unii Europejskie;j.

2. Osoby i instytucje zaangazowane w zarzadzanie i wdrazanie RPO WO 2007-2013 posiadajg teoretyczng
wiedze na temat polityk horyzontalnych na wysokim poziomie, jednak stopien zrozumienia i akceptacji dla
europejskich polityk horyzontalnych jest rézny tak w zaleznosci od badanej grupy, jak i w odniesieniu
do konkretnej polityki.

3. Polityka horyzontalna ochrony srodowiska jest w sposdb naturalny w petni akceptowana na poziomie
deklaratywnym, jak i w znacznym stopniu na poziomie indywidualnych postaw i zachowan.

4.  Akceptowana, ale niedostatecznie wprowadzana w Zzycie, jest polityka rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego. Jej znaczenie jest rozumiane i doceniane, lecz wdrozenie pozostawia sie na przysztosc.

5. Najwiecej problemdéw wszystkim grupom badawczym przysparza polityka réwnosci szans. Prawidtowe
rozumienie i rzeczywista akceptacja dla kwestii rownosci szans, a zwtaszcza rownego traktowania kobiet
i mezczyzn nie sg satysfakcjonujace.

6. Najpowazniejszym zdiagnozowanym problemem zwigzanym z wdrazaniem polityk horyzontalnych jest
brak zintegrowanego i holistycznego podejscia do inwestycji finansowanych ze srodkédw Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach RPO WO 2007-2013.

Waznym wnioskiem z badania jest konieczno$¢ podjecia dziatan, ktdore zmienig postrzeganie RPO WO

2007-2013 i polityk horyzontalnych w kontekscie przysztego okresu programowania, kiedy to fundusze

strukturalne bedg odgrywaty mniejsza role.



The main aim of the research was to evaluate implementation of horizontal policies: environment protection,
equal opportunities and information society in particular (in the project and institutional aspects) and to
indicate factors that are conducive to appropriate and complex implementation of these policies in the
processes of management (prognosis, programming, implementation and monitoring in particular) of the

Regional Operational Programme of the Opolskie Voivodeship for the years 2007-2013 (ROP OV 2007-2013).

- The following target groups were researched:

e President of the Monitoring Committee of ROP VO 2007-2013 and Members of the Monitoring
Committee of ROP VO 2007-2013 (7 people););

e  Management staff of Managing Authority of ROP VO 2007-2013 and of Intermediary Body of ROP VO
2007-2013 (4 people);

e  Employees of IZ ROP VO 2007-2013 and of IP2 ROP VO 2007-2013 (60 people);

e  Members of the Monitoring Committee of ROP VO 2007-2013 (75 people);

e  Applicants within ROP VO 2007-2013 (100 people).

e Applications (30).

- The research conducted draws a number of conclusions. The most crucial are as follows:

1. The result of implementation of the horizontal policies in the Regional Operational Programme of the
Opolskie Voivodeship for the years 2007-2013 is positive. There is a full compliance of strategic
documents of the ROP OV 2007-2013 with horizontal policies and regulations on the level of Poland and
the European Union.

2. Persons and institutions engaged in management of ROP OV 2007-2013 have sufficient theoretical
knowledge about the horizontal policies. However, the level of acceptance for them varies from a group
evaluated to a group as well as from a policy to a policy.

3. Environment protection is fully accepted both on the declaratory level and on the level of attitudes of
individuals to a great extent.

4. The policy of information society developing is accepted, however it is not sufficiently enforced. Its
importance is well understood and appreciated, although it remains to be fully implemented in the future.

5. The policy of equal opportunities creates the biggest number of problems to all target groups of the
research. Correct understanding and real acceptation for such issues as gender mainstreaming is not
satisfactory.

6. The most significant problem diagnosed is lack of integrated and holistic approach towards investments
financed by the European Regional Development Fund within the ROP OV 2007-2013 in the context of the
horizontal policies.

7. One of major conclusion of the research is to take measures which would change perception of the ROP
OV 2007-2013 and the horizontal policies in the context of future programming period of the EU, when

the structural funds are supposed to play somewhat different role to the current one.
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1. STRESZCZENIE

_ 1.1.  Celiprzedmiot badania

Gtéwnym celem niniejszego badania ewaluacyjnego byta ocena wdrozenia polityk horyzontalnych,
w szczegblnosci ochrony $rodowiska, réwnosci szans, rozwoju spoteczeristwa informacyjnego
(w aspekcie instytucjonalnym i projektowym) oraz wskazanie czynnikéw, ktdére przyczyniag sie
do wtasciwego i kompleksowego wdrozenia tych polityk w procesie zarzadzania, a w szczegdlnosci
prognozowania, programowania, zarzgdzania oraz wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013 (RPO WO 2007-2013).
Celami szczeg6towymi badania ewaluacyjnego byto zdobycie pogtebionej wiedzy na temat wdrozenia
polityk horyzontalnych w procesie zarzgdzania RPO WO 2007-2013, w tym:
1. w aspekcie instytucjonalnym
a. ocena spojnosci dokumentéw programowych RPO WO 2007-2013 z zasadami wynikajgcymi
z polityk horyzontalnych;
b. ocena poziomu wiedzy osdéb zaangazowanych w proces zarzagdzania RPO WO 2007-2013
w zakresie polityk horyzontalnych, tj. cztonkéw Komitetu Monitorujgcego RPO WO
2007-2013, kadry zarzadzajacej i pracownikéw 1Z RPO WO 2007-2013, IP2 RPO WO
2007-2013, KKOW RPO 2007-2013;
c. ocena postrzegania polityk horyzontalnych przez osoby zaangazowane w proces
zarzadzania RPO WO 2007-2013;
d. ocena doboru oséb zaangazowanych w proces zarzadzania RPO WO 2007-2013
w kontekscie realizacji polityk horyzontalnych.
2. w aspekcie projektowym
e. ocena wptywu RPO WO 2007-2013 na upowszechnianie polityk horyzontalnych w regionie;
f. diagnoza stanu wiedzy wnioskodawcdw RPO WO 2007-2013 w zakresie polityk
horyzontalnych i ich wptywu na zréwnowazony rozwdj regionu (w tym réwniez oceny
sposobu postrzegania i stosowania zasad wynikajacych z polityk horyzontalnych przez

whioskodawcéw oraz kwestii zwigzanych z oceng wnioskéw o dofinansowanie).

_ 1.2, Metodologia badania

Badanie zostato zrealizowane w oparciu o pie¢ nastepujacych narzedzi ewaluacyjnych:
e analiza danych zastanych (desk research/badanie gabinetowe);

e wywiad kwestionariuszowy typu CAWI (ang. Computer-Assisted Web Interview);
e indywidualny wywiad pogtebiony IDI (ang. Individual in-Depth Interview);

e diada homogeniczna (wywiad z dwoma respondentami jednoczesnie);

e analiza SWOT.




Aby osiggnaé obiektywne i rzetelne rezultaty, badanie zostato przeprowadzone z wykorzystaniem
triangulacji zrédet danych oraz metod i perspektyw badawczych. Wykorzystanie zréznicowanej
i komplementarnej metodologii pozwolito na zebranie catosciowych i wyczerpujgcych informacji.
Uzyskano efekt kumulowania sie i wzajemnego uzupetnienia danych. W badaniu wykorzystano

szerokie spektrum danych wtérnych, jak i dane pierwotne.

Badanie miato charakter wyczerpujacy i objeto nastepujgce grupy respondentéw:

e Przewodniczacy Komitetu Monitorujgcego RPO WO 2007-2013 /1 osoba/;

e Kadra zarzadzajaca IZ RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013 /4 osoby/;

e Pracownicy IZi IP2 RPO WO 2007-2013 /60 oséb/;

e Cztonkowie Komitetu Monitorujgcego RPO WO 2007-2013 /6 osdb/;

e Cztonkowie Komisji Konkursowych Oceniajgcych Wnioski o dofinansowanie projektéw w ramach
RPO WO 2007-2013 /75 oséb/;

e  Whnioskodawcy RPO WO 2007-2013 /100 osdb/.

_ 1.3.  Whnioskii rekomendacje

Przeprowadzone badanie ewaluacyjne pozwolito wysnué wnioski prezentowane ponizej.
Ocena procesu wdrazania polityk horyzontalnych w ramach RPO WO 2007-2013 jest pozytywna.
Istnieje petna zgodnos¢ dokumentdéw programowych RPO WO 2007-2013 z zasadami wynikajgcymi

z polityk horyzontalnych i przepisami na poziomie Unii Europejskiej i kraju.

Osoby i instytucje zaangazowane w zarzadzanie i wdrazanie RPO WO 2007-2013 posiadajg
teoretyczng wiedze na temat polityk horyzontalnych na wysokim poziomie, jednak stopien
zrozumienia i akceptacji dla europejskich polityk horyzontalnych jest rdzny, tak w zaleznosci od

badanej grupy, jak i w odniesieniu do konkretnej polityki.

Polityka horyzontalna ochrony srodowiska jest w sposéb naturalny w petni akceptowana na

poziomie deklaratywnym, jak i w znacznym stopniu na poziomie indywidualnych postaw i zachowan.

Akceptowana, ale niedostatecznie wprowadzana w zycie jest polityka rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego. Jej znaczenie jest rozumiane i doceniane, lecz wdrozenie pozostawia sie na

przysztosc.



Brak natomiast prawidtowego rozumienia i realnej akceptacji dla polityki réwnosci szans: polityka ta,
a w ramach polityki rownosci szans polityka réwnego traktowania kobiet i mezczyzn, sprawia

badanym grupom najwiekszy problem.

Dobdr oséb zaangazowanych w proces zarzgdzania RPO WO 2007-2013 odbywa sie wg kryterium
kompetencji i wiedzy. Pomimo funkcjonowania Regulaminu Pracy uwzgledniajgcego rownosé szans
respondenci prezentujg przekonanie, ze nie ma wewnetrznych uregulowan, promujgcych rownosé
szans, ani specjalnych udogodnien, ktére utatwiatyby prace lub niwelowaty ewentualne nieréwnosci

(np. dla kobiet czy oséb niepetnosprawnych).

Whioskodawcy RPO WO 2007-2013 posiadajg teoretyczng wiedze na temat polityk horyzontalnych,
jednak przeanalizowane wnioski pozwalajg stwierdzié, ze wnioskodawcy najlepiej znajg polityke

ochrony Srodowiska i stosujg sie do jej zasad w ramach prowadzonych inwestycji.

Jesli chodzi o pozostate polityki — w wiekszosci przypadkdw wnioskodawcy ograniczajg sie albo
do ,papierowych” deklaracji lub stwierdzajg, ze ich inwestycje majg neutralny wptyw na wdrazanie

polityki rdwnosci szans i rozwoju spoteczenstwa informacyjnego.

Przeanalizowane wnioski o dofinansowanie uzasadniajg stwierdzenie, ze wnioskodawcy - zaréwno
badani przedsiebiorcy, jak i podmioty publiczne, nie w petni doceniajg korzysci, jakie ptyng
z wdrazania polityk horyzontalnych. W czesci analizowanych wnioskéw zalecenia polityk traktowane
sg instrumentalnie. Deklarowane wdrazanie polityk horyzontalnych w wiekszo$ci badanych wnioskéw
sprowadza sie do ogdlnikowych stwierdzen, ktére rzadko przektadajg sie na konkretne dziatania.
Polityka rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, cho¢ obecna i sygnalizowana we wnioskach
przygotowanych przez przedsiebiorcéw, to jej przetozenie na konkretne dziatania w przebadanych
whioskach byt stosunkowo niewielki. Natomiast polityka ta prawie wcale nie byta obecna w badanych

whioskach podmiotéw publicznych.

Pewien problem dla wszystkich badanych grup stanowi utozsamianie sie z deklarowang akceptacjg
dla polityk horyzontalnych, co ujawnia sie w indywidualnych postawach przejawianych na co dzien
W pracy i w zyciu prywatnym. Bezsprzecznie brakuje wiedzy o polityce rownosci szans, a tym bardziej
— wiasciwych postaw w tym zakresie.

Najwiekszym zdiagnozowanym problemem w kontekscie analizowanych wnioskédw i polityk

horyzontalnych jest brak zintegrowanego, horyzontalnego spojrzenia na_inwestycje finansowane

w ramach RPO WO 2007-2013.




W zwigzku z tym, najpowazniejszym zadaniem, stojgcym przed wszystkimi instytucjami,
zaangazowanymi w proces zarzgdzania RPO WO 2007-2013 i zainteresowanymi efektywnga realizacjg
programu jest realne i zintegrowane wdrozenie polityk horyzontalnych, jako catosciowego, spdjnego
i kompleksowego podejscia do zarzadzania dostepnymi zasobami na wszystkich poziomach

wdrazania RPO WO 2007-2013 i przez wszystkich beneficjentéw.

Polityki horyzontalne wspierajg rozwdj regionalny w dtugim horyzoncie czasowym, pozwalajg na

uzyskanie dtugofalowych korzysci z punktu widzenia tak regionu, jak i pojedynczych podmiotow.

Oceniajgc upowszechnianie i mozliwosc¢ osiggniecia zamierzonych efektdw podczas realizacji RPO WO
2007-2013 w aspekcie wdrazania i upowszechniania wiedzy o politykach horyzontalnych, nasuwa sie
whiosek, ze dziatania informacyjno-promocyjne nie sg dostatecznie skuteczne, choc¢by z uwagi na to,
ze nie zawsze uwzgledniajg specyficzne potrzeby beneficjenta. Rekomenduje sie wiec prowadzenie
dziatan informacyjnych na temat polityk horyzontalnych z duzg intensywnoscig, skumulowanych

w czasie i precyzyjnie dostosowanych do oczekiwan wybranych grup beneficjentéw.

Powaznym wyzwaniem dla IZ RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013 jest dotarcie z wtasciwym
przekazem informacyjnym, dotyczacym polityk horyzontalnych do wnioskodawcow, a zwtaszcza
do przedsiebiorcéw, ale takze do grupy nie objetej badaniem — osdb przygotowujgcych wnioski:

instytucji okoto biznesowych i firm konsultingowych.

Wazng rekomendacjg jest podjecie dziatan, ktére zmienig postrzeganie RPO WO 2007-2013 jako
zrodta finansowania najpilniejszych inwestycji. Schemat taki powinien ustgpi¢ miejsca zrozumieniu,
ze srodki w ramach RPO WO 2007-2013 winny byé wykorzystywane do wykreowania warunkéw
rozwoju w przysztosci, kiedy to fundusze strukturalne bedg odgrywaty mniejszg role niz obecnie.
Warto, aby polityka informacyjna 1IZ RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013 w zakresie polityk
horyzontalnych przyczynita sie do przygotowania wojewddztwa opolskiego do sprostania wyzwaniom

spoteczno-gospodarczym po roku 2013.



2. SUMMARY

_ 2.1.  The goal and subject of research

The main goal of this evaluation research was the assessment of the implementation of horizontal
policies, especially concerning environmental protection, equal opportunities and development of
information society (in institutional and project aspects), as well as indicating the factors which
contribute to the appropriate and complex implementation of these policies in the process of
managing — and particularly in forecasting, programming, managing and implementing — Regional
Operational Programme for Opolskie Voivodship for the years 2007-2013 (ROP VO 2007-2013).

The particular goal of this evaluation research was to gain in-depth knowledge about the
implementation of the horizontal policies in the process of managing ROP VO 2007-2013, such as:

1. in an institutional aspect

a. the assessment of the cohesion of ROP VO 207-2013 documents with the principles
formulated on the basis of the horizontal policies;

b. the assessment of the level of knowledge represented by people involved in ROP VO
2007-2013 concerning the horizontal policies, i.e. the members of the Monitoring
Committee of ROP VO 2007-2013, management staff and employees of Managing
Authority of ROP VO 2007-2013, Intermediary Body of ROP VO 2007-213 and the
Evaluation Committee;

c. the assessment of the perception of the horizontal policies by the people involved in
the process of managing ROP VO 2007-2013;

d. the assessment of the selection of the people involved in the process of managing
ROP VO 2007-2013 in the context of implementation of the horizontal policies;

2. in a project aspect

e. the assessment of the influence of ROP VO 2007-2013 on the dissemination of the
horizontal policies in the region;

f. the diagnosis of the level of knowledge possessed by the applicants of ROP VO
2007-2013 concerning the horizontal policies and their impact on the regional
sustainable development (including the assessment of the ways of perception and of
implementing the principles of the horizontal policies by the applicants, as well as of

the issues linked with the evaluation of the applications for subsidies).
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_ 2.2, Research methodology

The research was carried out on the basis of the following five evaluation tools:

. the analysis of available data (desk research);

) Computer-assisted Web Interview;
) Individual In-depth Interview;
] Group Interview;

. SWOT analysis.

In order to obtain objective and reliable findings, the research was carried out using triangulation of
data sources, as well as research methods and perspectives. The utilization of a diversified and
complementary methodology enabled the collection of comprehensive and exhaustive information.

The effect of accumulation and complementation of data was achieved.

The following target groups were researched:

. President of the Monitoring Committee of ROP VO 2007-2013 (1 person);

. Management staff of Managing Authority of ROP VO 2007-2013 and of Intermediary Body of
ROP VO 2007-2013 (4 people);

. Employees of IZ ROP VO 2007-2013 and of IP2 ROP VO 2007-2013 (60 people);

. Members of the Monitoring Committee of ROP VO 2007-2013 (6 people);

. Members of the Evaluation Committee of ROP VO 2007-2013 (75 people);

. Applicants within ROP VO 2007-2013 (100 people).

_ 2.3. Conclusions and recommendations

The evaluation research carried out allowed us to draw the conclusions presented below.

The evaluation of the implementation of the horizontal policies within ROP VO 2007-2013 is positive.
A full compliance of the programme documents of ROP VO 2007-2013 to the principles based on the

horizontal policies and on the regulation at the EU and national levels was confirmed.

The people and institutions involved in the process of managing and implementing ROP VO
2007-2013 posses theoretical knowledge about the horizontal policies which is at a very high level,
yet the extent of understanding and approval of the European horizontal policies is varied depending

on the researched groups and particular policies.
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The environmental protection horizontal policy is naturally and fully approved of at the declarative

level, and to a great degree at the level of individual attitudes and actions.

However, the equal opportunities policy lacks appropriate understanding and actual approval; this
policy — and within it the policy of equal treatment of sexes — poses the greatest difficulty to the

researched groups.

The policy of information society development is approved of, yet inadequately implemented. Its
significance is understood and appreciated, but its implementation is postponed.

The selection of people involved in the process of managing ROP VO 2007-2013 takes place in
accordance with the competence and knowledge criteria. Despite the fact that the horizontal policies
are implemented in the statement of terms and conditions of employment, the respondents state
that there are no internal regulations promoting equal opportunities and no special facilities which

would make work easier or eliminate possible inequalities (e.g. for women or disabled people).

The ROP VO 2007-2013 applicants possess theoretical knowledge concerning the horizontal policies,
yet the analyzed applications make it possible to conclude that the applicants are most
knowledgeable about the environmental protection policy and comply to its principles in the

investments conducted.

As far as the remaining policies are concerned, in most cases the applicants restrict themselves to
“paper” declarations or state that their investments have neutral impact on implementing the equal

opportunities policy and the policy of information society development.

The analyzed applications for grants justify the conclusion that the applicants — both entrepreneurs
and public institutions — do not fully appreciate the benefits offered by the implementation of the
horizontal policies. In a number of the analyzed applications, the guidelines of the policies are
treated instrumentally. In most of the analyzed applications, the declared implementation of the
horizontal policies is limited to general statements which rarely are translated into concrete actions.
Although the policy of information society development is present and signaled in the applications of
the companies, the scope of actions presented in the analyzed applications which promote the idea
of information society was comparatively insignificant. What is more, this policy was almost

inexistent in the analyzed applications from public institutions.

The identification with the declared approval of the horizontal policies poses a difficulty for all the

researched groups. It manifests itself in the individual everyday attitudes at work and in private lives.

12




Ungquestionably, there is the lack of knowledge about equal opportunities policy, and what is more,

lack of appropriate attitudes in this area.

The greatest problem diagnosed in the context of the analyzed applications and horizontal policies

concerns the lack of integrated, horizontal look at the investments financed within ROP VO

2007-2013.

In connection with this, the most serious task that all the institutions involved in managing and
implementing ROP VO 2007-2013 and all those interested in effective running of the programme face
is the true and integrated implementation of the horizontal policies as an exhaustive, coherent and
comprehensive approach to the management of the available resources at all levels of the

implementation of ROP VO 2007-2013 and by all the beneficiaries.

The horizontal policies support regional development in the long-term horizon, enable gaining long-
term benefits, from the point of view of both the region and the individual institutions and

companies.

Having evaluated the dissemination and the possibility of achieving the intended effects in the aspect
of the implementation and dissemination of the knowledge about the horizontal policies while
running ROP VO 2007-2013, one conclusion comes to mind: information and promotion measures
are inadequately effective, one of the reasons for which is the fact that they do not take into
consideration special needs of beneficiaries. Thus, it is recommended that information measures
concerning the horizontal policies should be conducted with great intensity, cumulated in time and

tailor-made, precisely adjusted to the expectations of the selected groups of beneficiaries.

It is a great challenge for the Managing Authority of ROP VO 2007-2013 and the Intermediary Body of
ROP VO 2007-2013 to reach applicants — particularly entrepreneurs, but also the group that is not
covered by the research, i.e. those preparing the applications (institutions aiding businesses) — with

an appropriate message concerning the horizontal policies.

Undertaking the actions which will change the perception of ROP VO 2007-2013 as the source of
financing the most urgent investments is a very important recommendation. This perception should
be replaced by the understanding that the resources within ROP VO 2007-2013 should be used to
create conditions for development in the future, when the structural funds will play a lesser role than
at present. The information policy of the Managing Authority of ROP VO 2007-2013 and of the
Intermediary Body of ROP VO 2007-2013 concerning the horizontal policies ought to contribute to
the preparation of Opolskie Voivodship to face social and economic challenges after 2013.
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3. SPIS UZYTYCH SKROTOW

CAWI
CATI

EMAS

IZ RPO WO
2007-2013
IP2 RPO WO

2007-2013

KKOW RPO WO
2007-2013

KM RPO WO
2007-2013

RPO WO
2007-2013
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Computer Assisted Web Interview (wywiad wspierany komputerowo,
przeprowadzany za posrednictwem Internetu)

Computer Assited Web Telephone Interview ( wywiad wspierany komputerowo
przeprowadzany za posrednictwem telefonu)

Eco-Management and Audit Scheme (System Ekozarzadania i Audytu)

Individual in-Depth Interview (Indywidualny Wywiad Pogtebiony)

Instytucja Zarzadzajgca Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewddztwa
Opolskiego nalata 2007-2013

Instytucja PosSredniczagca |l stopnia w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego dla Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013

Information Technology (Technologie Informacyjne)

Komisja Europejska

Krajowa Jednostka Oceny

Komisja Konkursowa Oceniajgca Wnioski o dofinansowanie projektéw w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata
2007-2013

Komitet Monitorujgcy Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Opolskiego
na lata 2007-2013

Narodowa Strategia Spodjnosci 2007-2013 — Narodowe Strategiczne Ramy
Odniesienia

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013

Strengths-Weaknesses-Opportunities-Threats  Analysis  (Analiza  Mocnych
i Stabych Stron oraz Szans i Zagrozen)

Unia Europejska




4. WPROWADZENIE

Niniejszy raport koricowy stanowi efekt prac ewaluacyjnych w ramach badania pt. ,,Ocena wdrozenia
polityk horyzontalnych w ramach RPO WO 2007-2013” i zgodnie z umowg, zawartg pomiedzy
Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Opolskiego a Stowarzyszeniem Doradcédw Gospodarczych
Pro-Akademia zawiera informacje na temat rezultatéw przeprowadzonych prac badawczych, opis
metodologii oraz zidentyfikowane przez ekspertéw podstawowe obszary problemowe jak réwniez
rekomendacje dotyczgce wdrazania polityk horyzontalnych w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego 2007-2013.

Przy wykonywaniu badania zostaty wykorzystane dotychczasowe doswiadczenia SDG Pro-Akademia
oraz zaangazowanych ekspertow z prac nad ewaluacjg innych dokumentéw strategicznych na
poziomie krajowym i regionalnym, a takze praktyczna wiedza z zakresu funkcjonowania Regionalnych
Programow Operacyjnych i Komitetéw Monitorujgcych (dwdch cztonkéw zespotu badawczego bierze
udziat w pracach KM RPO Wojewddztwa tddzkiego), KKOW (cztonek zespotu badawczego jest
ekspertem w KKOW RPO Wojewddztwa tddzkiego), procedur przygotowywania wnioskow
z uwzglednieniem polityk horyzontalnych, a nastepnie realizowania projektow, dofinansowanych ze

srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.

Przy ustalaniu szczegétowej metodyki prac nad realizacjg badania oraz jego zakresu uwzglednione
zostaty wymogi postawione w umowie na wykonanie przedmiotowego badania z dnia 14 lipca 2009,
takze wymagania Rozporzadzenia Rady Unii Europejskiej nr 1083/2006 z dnia 11 lipca 2006 r." oraz
zalecenia Komisji Europejskiej, Dyrekcji Generalnej ds. Polityki Regionalnej, zawarte w dokumencie
Rozwdj tematyczny, oddziatywanie, ewaluacja, dziatania innowacyjne, ewaluacja i dodatkowosc,

a takze w Przewodniku po metodach ewaluacji: Wskazniki monitoringu i ewaluacji.

! Rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 z dnia 11 lipca 2006 r. ustanawiajace przepisy ogélne dotyczace Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci i uchylajace rozporzadzenie (WE) nr 1260/1999.
? Komisja Europejska. Przewodnik na temat ewaluacji rozwoju spoteczno gospodarczego: www.evalsed.info
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"Panstwa cztonkowskie mogg zechcie¢ wtgczy¢ do swoich programéw (dotyczy to rowniez

Regionalnych Programdéw Operacyjnych — przyp. red.) cele horyzontalne o réznym charakterze,

jak np. zrbwnowazony rozwoj, stwarzanie réwnosci szans, wspotpraca transgraniczna i wiele

innych.

W takim przypadku mogga by¢ pomocne pewne ogdlne zasady:

e Monitorowanie i ewaluacja tematow horyzontalnych powinny by¢ wtgczone w ogdlny
system wskaznikdw programu, nie nalezy dla nich tworzyé odrebnych systeméw
wskaznikow.

e Systemy wskaznikow dotyczgce interwencji funduszy strukturalnych powinny stuzyé
podejmowaniu decyzji. Nie ma potrzeby zbierania danych bez wyraznego celu.

e Budowa kazdego systemu wskaznikéw jest kosztowna. Wskazniki dotyczace priorytetéow
horyzontalnych powinny by¢ zastosowane przede wszystkim dla dziatann majacych istotny
wptyw na dany temat horyzontalny.

e Rekomendowane jest uzywanie podejscia ,krok po kroku”. Otwartos¢ na eksperymenty
i poznawanie dobrych praktyk sg jednakowo wazne. Dla przyktadu, nie istnieje jedyny
stuszny sposdéb wdrazania zréwnowazonego rozwoju, jest on zawsze uzalezniony od sytuacji

i priorytetéw, ktére moga by¢ bardzo rézne.”

Jako cztonek Wspdlnoty Europejskiej Polska jest zaangazowana w realizacje polityki regionalnej,
dazacej do minimalizacji dysproporcji pomiedzy krajami i regionami UE. Dziatania panstw
cztonkowskich Unii w tym zakresie bazujg na zasadach i wartosciach, ktére wynikajg z sytemu
regulacji wspdlnotowych i krajowych, jak i o dodatkowe zasady w zakresie polityk horyzontalnych,
ktorych stosowanie jest niezbedne dla osiggniecia postawionych celéw.

Polityki horyzontalne Unii Europejskiej sg kluczowym, strategicznym planem rozwoju UE i krajow
cztonkowskich, wdrazanym w dtugim okresie czasu®, tak, aby najlepiej, najefektywniej wykorzystaé

posiadane zasoby i skutecznie konkurowac¢ na globalnym rynku.
Niniejsze badanie ewaluacyjne dotyczyto w szczegdlnosci:

- Polityki ochrony srodowiska, realizowanej w ramach koncepcji zréwnowazonego rozwoiju,
ktéora powinna przyczynia¢c sie do zachowania zasobdéw i waloréw S$rodowiska w stanie
zapewniajgcym trwate, nie doznajace uszczerbku mozliwosci korzystania z nich zaréwno przez

obecne jak i przyszte pokolenia, przy jednoczesnym zachowaniu trwatosci funkcjonowania proceséw

? zgodnie z ekonomiczna definicjg dtugiego horyzontu czasu, jest on powiazany z inwestycjami, dzieki ktérym nastepujg jakosciowe zmiany
spoteczno-gospodarcze. Inwestycje maja wiec przysparzaé zréwnowazonych korzysci w przysztych okresach.
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przyrodniczych oraz naturalnej réznorodnosci biologicznej na poziomie krajobrazowym, eko-
systemowym, gatunkowym i genowym.

Z ekonomicznego punktu widzenia, polityka horyzontalna ochrony s$rodowiska ma na celu
zachowanie zasobdéw naturalnych i przyrodniczych do ich efektywnego wykorzystania w przysztosci.
Unia Europejska uznaje troske o srodowisko naturalne za cel powszechny i zobowigzuje wszystkie
kraje cztonkowskie do wspdlnych wysitkdbw w tym zakresie, aby w ten sposdb w miare réwnomiernie
roztozy¢ koszty tych dziatan. Jednoczesnie w ostatnich latach do gtosu dochodzi nowe podejscie
do ochrony zasobdw naturalnych, polegajgce nie tyle na tozeniu na ochrone Srodowiska, lecz na
czerpaniu korzysci z dziatan, polegajgcych na ochronie srodowiska. W ten nurt myslenia wpisujg sie
globalne i europejskie dziatania, zwigzane np. z promocjg odnawialnych Zrddet energii, czystego
transportu, budownictwa inteligentnego i ekologicznego rolnictwa. Polityka horyzontalna ochrony
srodowiska zmierza w swojej istocie spoteczno-ekonomicznej do zwiekszenia konkurencyjnosci Unii
Europejskiej, dzieki trosce o Srodowisko naturalne. Zréwnowazony rozwdj jest pochodng polityki
horyzontalnej ochrony $rodowiska i akcentuje réwnowage pomiedzy gospodarka, spoteczenstwem
i Srodowiskiem naturalnym widzianych w dtugim okresie czasu.

Zaden z tych komponentéw nie powinien bra¢ géry nad pozostatymi: jeéli naktady na ochrone
srodowiska sg nieefektywne ekonomicznie w dtugiej perspektywie lub stojg w sprzecznosci ze

spotecznym interesem regionu, to nalezy szukac innych rozwigzan.

- Celem polityki rownosci szans jest zapobieganie dyskryminacji ze wzgledu na pteé, rase lub
pochodzenie etniczne, religie lub swiatopoglad, niepetnosprawnos¢, wiek lub orientacje seksualna.
Realizacja zasad réwnosci szans ma zapewni¢ warunki do aktywizacji zawodowej i spotecznej grup
zagrozonych marginalizacja. Z ekonomicznego punktu widzenia, chodzi nie tylko o aktywnos¢ na
rynku pracy, ale tez udziat tych grup w zyciu spoteczno-gospodarczym Unii Europejskiej i kreowanie
popytu na ustugi i produkty. Spoteczenstwo bez podziatéw, aktywne zawodowo, wyksztatcone
i Swiadome mozliwosci rozwojowych jest obok Srodowiska naturalnego i zasobéw gospodarczych
w centrum zainteresowan polityk horyzontalnych. Wszelkie napiecia spoteczne, ktdre pojawiajg sie
na skutek nieréwnosci rodzg negatywne skutki dla rozwoju.

W ramach polityki réwnosci szans szczegdlne miejsce zajmuje polityka réwnego traktowania kobiet
i mezczyzn, z uwagi na fakt, ze réwnos¢ szans kobiet i mezczyzn ma charakter totalny — dotyczy
catego spofeczenstwa, w zwigzku z tym z jednej strony stanowi najwiekszy kapitat i pole
do zagospodarowania, a z drugiej - stwarza najwieksze problemy z praktyczng realizacjg, tak
w wymiarze jakosciowym i iloSciowym.

Polityka rdwnego traktowania kobiet i mezczyzn, tzw. gender mainstreaming, ttumaczy sie jako
'wiaczanie problematyki ptci do gtdwnego nurtu' i oznacza spoteczne, gospodarcze oraz kulturowe
ksztattowanie rdl przypisywanych kobietom i mezczyznom, a nie ptci biologicznej. Celem gender
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mainstreaming jest rownosc i niezaleznos¢ ekonomiczna kobiet i mezczyzn, mozliwosé godzenia zycia
zawodowego i prywatnego, réwny udziat w podejmowaniu decyzji na wszystkich szczeblach
decyzyjnych i we wszystkich obszarach zycia spoteczno-gospodarczego, eliminacja przemocy ze

wzgledu na ptec oraz eliminowanie stereotypdw ptci.

- Polityka rozwoju spoteczenstwa informacyjnego ma za zadanie przyczyniac sie do szerokiego
wprowadzenia technologii informatycznych /IT/ i technologii cyfrowej do codziennego zycia,
tworzenia mozliwosci spozytkowania informacji cyfrowej oraz wzmocnienia potencjatu
nowoczesnych ustug opartych na nowych technologiach. W rozwinietym spoteczenstwie
informacyjnym dominuje sektor ustug, a towarem staje sie informacja, traktowana jako szczegdlne
dobro niematerialne, réwnowazne Ilub cenniejsze nawet od doébr materialnych. Cecha
charakterystyczng spoteczenstwa informacyjnego jest wysoko rozwiniety sektor ustug i gospodarka
oparta na wiedzy, rozwdj bankowosci, finanséw, telekomunikacji, sektora IT. W kwestiach
spotecznych wazne sg wysoki poziom scholaryzacji oraz uczenie sie przez cate zycie /life-long
learning/.

Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego z ekonomicznego punktu widzenia ma na celu kreowanie
popytu na ustugi i produkty.

Jednoczesnie polityka ta harmonijnie tgczy sie z politykg ochrony srodowiska i politykg réwnosci
szans. Przyktadem moze by¢ promowana obecnie jako forma zatrudnienia w ustugach, praca na
odlegtosé. Wprowadzajac do praktyki te forme organizacji pracy pracodawcy obnizajg koszty
funkcjonowania firmy, urzedu, organizacji, dzieki temu, ze pracownicy nie przebywajg na terenie
zaktadu pracy, chronig $rodowisko, poniewaz pracownicy nie musza korzysta¢ z transportu
publicznego czy wtasnych samochodéw, zeby dojecha¢ do pracy, nie zuzywajg papieru, nie korzystajg
z klimatyzacji itp., mogg zatrudnié osoby z grup marginalizowanych, gwarantujgc im rownos¢ szans.
Poza tym polityka rozwoju spoteczenstwa informacyjnego ma za zadanie przyczyniaé sie
do zwiekszania tzw. dostepnosci regionu i wszystkich jego zasobdw. Rozwdj spoteczenstwa
informacyjnego wspiera rozwdj regionalny i jest bezposrednio powigzany z pozostajgcg poza
obszarem niniejszego badania politykg rozwoju regionalnego i budowania samorzadnosci lokalnej.

O dostepnosci regionu w dtugiej perspektywie zadecydujg nie tylko dobre drogi, tgcznosc,
telekomunikacja, lecz szeroka i zinternacjonalizowana informacja o istniejgcych zasobach,
specjalizacji przedsiebiorstw i poziomie wyksztatcenia kadry menedzerskiej, kwalifikacjach
zawodowych pracownikéw itp. Dlatego polityka ta realizowana w odniesieniu do kazdego projektu
inwestycyjnego ma przetozy¢ sie na szeroki spill-over efect /rezultat, ktéry wywota synergiczne

i ,rozlewajgce sie” pozytywne efekty/ w dtugim okresie czasu.
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5. ZALOZENIA BADANIA

_ 5.1. Cel badania ewaluacyjnego

- Celem gtéwnym badania byta ocena wdrozenia polityk horyzontalnych, w szczegdlnosci
ochrony srodowiska, réwnosci szans, spoteczeristwa informacyjnego (w aspekcie instytucjonalnym i
projektowym) oraz wskazanie elementéw, ktére przyczyniajg sie do wiasciwego i kompleksowego
wdrozenia tych polityk w procesie zarzgdzania, a w szczegdlnosci prognozowania, programowania,
zarzadzania i wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata

2007-2013.

- Celami szczegétowymi badania ewaluacyjnego byto zdobycie szczegétowej wiedzy na temat
wdrozenia polityk horyzontalnych w procesie zarzagdzania RPO WO 2007-2013, w tym:
1. w aspekcie instytucjonalnym
a. ocena spdjnosci dokumentéw programowych RPO WO 2007-2013 z zasadami
wynikajgcymi z polityk horyzontalnych;
b. ocena poziomu wiedzy oséb zaangazowanych w proces zarzadzania* RPO WO 2007-2013
w zakresie polityk horyzontalnych;
C. ocena sposobu postrzegania zasad wynikajgcych z polityk horyzontalnych przez osoby
zaangazowane w proces zarzgdzania RPO WO 2007-2013;
d. ocena doboru oséb zaangazowanych w proces zarzadzania RPO WO 2007-2013
w kontekscie realizacji polityk horyzontalnych.
2. w aspekcie projektowym
e. ocena wptywu RPO WO 2007-2013 na upowszechnianie polityk horyzontalnych
w regionie;
f. diagnoza stanu wiedzy wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013 w zakresie polityk
horyzontalnych i ich wptywu na zréwnowazony rozwdj regionu (w tym réwniez oceny
sposobu postrzegania i stosowania zasad wynikajacych z polityk horyzontalnych przez

whioskodawcéw oraz kwestii zwigzanych z oceng wnioskdw o dofinansowanie).

* W rozumieniu niniejszego badania ewaluacyjnego pojecie proces zarzqdzania RPO WO 2007-2013 odnosi sie w szczegdlnosci do etapow

realizacji RPO WO 2007-2013 takich jak etap: prognozowania, programowania, zarzgdzania oraz wdrazania.
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_ 5.2. Kryteria badawcze

W badaniu zostaty uwzglednione nastepujace kryteria badawcze:

= spdjnos¢ — rozumiana jako zgodnos$¢ oraz komplementarno$¢ wewnetrzna i zewnetrzna
dokumentéw programowych RPO WO 2007-2013 z zapisami unijnymi dot. polityk horyzontalnych;

= adekwatnos¢ — rozumiana jako zgodno$¢ dziatan podejmowanych w ramach poszczegélnych
etapdw w procesie zarzgdzania RPO WO 2007-2013 z potrzebami wnioskodawcéw dotyczacych
polityk horyzontalnych;

= uZytecznos¢ — rozumiana jako stopien zaspokojenia potrzeb wnioskodawcéw oraz instytucji
zaangazowanych w proces zarzgdzania RPO WO 2007-2013 w zakresie zasad, wytycznych, wiedzy

dot. polityk horyzontalnych.

Rysunek nr 1. Kryteria ewaluacyjne

adekwatnos¢é

SpOjnosc uzytecznos¢

Zrédto: opracowanie wtasne
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_ 5.3. Zakres badania
- Zakres merytoryczny

Do zakresu merytorycznego badania ewaluacyjnego RPO WO 2007-2013 zostaty wigczone
nastepujgce polityki horyzontalne Unii Europejskiej:

e ochrona $rodowiska,

e réwnosc szans,

e spoteczenstwo informacyjne.

- Zakres podmiotowy

Badanie miato charakter wyczerpujacy i objeto nastepujgce grupy respondentéw:
e Przewodniczacy KM RPO WO 2007-2013, /1 osoba/;

e Kadra zarzadzajgca IZ RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013 /4 osoby/;
e Pracownicy IZi1P2 RPO WO 2007-2013 /60 osdb/;

e Cztonkowie KM RPO WO 2007-2013 /6 osdb/;

e Cztonkowie KKOW RPO WO 2007-2013 /75 oséb/;

e  Whnioskodawcy RPO WO 2007-2013 /100 osdéb/.

- Zakres przedmiotowy

Badaniem gabinetowym (desk research), polegajgcym na pogtebionej analizie dokumentow zastaty
objete dane wtdrne, wskazane w punkcie 6.2 niniejszego raportu, a takze 15 wnioskéw, ktore

otrzymaty dofinansowanie oraz 15, ktére nie otrzymaty dofinansowania
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6.

METODOLOGIA | ZRODtA DANYCH

_ 6.1. Koncepcja i metodologia badania

Badanie zostato zrealizowane w oparciu o pie¢ nastepujacych narzedzi ewaluacyjnych:

analiza danych zastanych (desk research/badanie gabinetowe),

wywiad kwestionariuszowy typu CAWI (ang. Computer-Assisted Web Interview), wsparty
wywiadem kwestionariuszowym typu CATI (ang. Computer-Assisted Telephone Interwiew),
indywidualny wywiad pogtebiony IDI (ang. Individual in-Depth Interview),

diada homogeniczna (wywiad z dwoma respondentami jednoczesnie),

analiza SWOT.

Proponowana kolejnos¢ dziatarn badawczych byta zgodna z przedstawionym ponizej diagramem cyklu

ewaluacji.

Rysunek nr2. Koncepcja badania ewaluacyjnego

‘
’ ) ‘ problem) y 4

generalizacja .
hipotezy

A

Ocena

analiza wdrozenia polityk

danyc horyzontalnych
\ w ramach RPO

zbieranie
pomiar
danych

Zrédto: opracowanie wtasne
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Wybrana metodologia badawcza pozwolita na zdiagnozowanie problemu badawczego w dwdch

wymiarach:

- po pierwsze — w wymiarze ontologicznym: Zespo6t badawczy mogt dokonaé opisu powyzszych
zagadnien, takimi, jak je zaobserwowano;

- po drugie — w wymiarze etiologicznym: zastosowanie powyziszej metodologii umozliwito
Zespotowi badawczemu sformutowanie diagnozy czynnikéw, ktére miaty i majg wptyw na
wdrazanie polityk horyzontalnych w realizacji RPO WO 2007-2013 przez poszczegdlne grupy

podmiotéw/respondentéw badania.

Badanie zostato przeprowadzone z wykorzystaniem triangulacji Zrédet danych i metod i perspektyw
badawczych, aby osiggng¢ obiektywne i rzetelne rezultaty. Rznorodnos$é zaproponowanych metod
umozliwito testowanie postawionych hipotez bez obcigzenia btedami wynikajgcymi z ograniczen
i wad poszczegdlnych narzedzi.

Wykorzystanie zrdznicowanych i komplementarnych metod badawczych pozwolito na zebranie
kompleksowych i wyczerpujacych informacji. Uzyskano efekt kumulowania sie i wzajemnego
uzupetnienia danych. W badaniu wykorzystano szerokie spektrum danych wtdrnych, jak i dane

pierwotne.

Triangulacja badawcza byta rozumiana jako zwielokrotnienie:
e metod i technik badawczych,

e 7rodet informacji,

e typdéw danych,

e technik analitycznych,

e teorii wyjasniajgcych,

e liczby osdb realizujgcych badanie.

_ 6.2.  Zrédta danych

- Zrédta danych wtérnych

Punktem wyjscia do badania ewaluacyjnego byto skonfrontowanie strategicznych dokumentéw
unijnych, narodowych i regionalnych z wytycznymi, procedurami, kryteriami wyboru projektow
w ramach RPO WO 2007-2013, z uwypukleniem zagadnien, dotyczacych polityk horyzontalnych.

Analiza dokumentéw na poziomie RPO WO 207-2013 zostata dokonana pod katem:
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po pierwsze — zgodnosci i spodjnosci dokumentéw i zapiséw na poziomie RPO WO 2007-2013,
dotyczacych polityk horyzontalnych z dokumentacjg europejska i krajows;

po drugie — jakosci i zrozumiatosci definicji polityk horyzontalnych w poszczegélnych dokumentach;
po trzecie — jakosci narzedzi, stuzgcych wdrazaniu polityk horyzontalnych w realizacji RPO WO
2007-2013.

Przeprowadzono analize porownawczg w zakresie zgodnosci i spojnosci zapisow, dotyczagcych polityk

horyzontalnych w dokumentacji RPO WO 2007-2013 z dokumentami Unii Europejskiej i Polski.

Dokumenty unijne, w tym w szczegdlnosci:

e Wersje skonsolidowane Traktatu o Unii Europejskiej i Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej (Dz. U. C115 z 9 maja 2008);

e Rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 z dnia 11 lipca 2006 r. ustanawiajgce przepisy ogolne
dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego
oraz Funduszu Spéjnosci i uchylajgce rozporzadzenie (WE) nr 1260/1999;

e Strategiczne Wytyczne Wspdlnoty dla Spdjnosci na lata 2007-2013 przyjete decyzjg Rady UE
6 pazdziernika 2006;

e Rozporzadzenie (WE) nr 1080/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 5 lipca 2006
w sprawie Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i uchylajgce rozporzadzenie (WE)
nr 1783/1999;

e Rozporzadzenie Rady i Parlamentu Europejskiego 1081/2006, Europejski Fundusz Spoteczny,
Wstep, pkt. 16;

e Dokument Komisji Europejskiej DG EMPL A1 D/(2006) ESF (2007 — 2013);

e Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 1828/2006 z dnia 8 grudnia 2006 r. ustanawiajgce szczegotowe
zasady wykonania rozporzadzenia Rady (WE) nr 1083/2006 ustanawiajgcego przepisy ogdlne
dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego
oraz Funduszu Spdjnosci oraz rozporzadzenia (WE) nr 1080/2006 Parlamentu Europejskiego
i Rady w sprawie Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego;

e Dyrektywy Rady 85/337/WE w sprawie oceny skutkow wywieranych przez niektére
przedsiewziecia publiczne i prywatne na Srodowisko naturalne (Dz. U. L 175 z 5 lipca 1985 r.,
zmieniona dyrektywa 2003/35/WE, Dz. U. L 156 z 25 czerwca 2003 r.);

e Dyrektywy Rady 92/43/EWG z dnia 21 maja 1992 r. w sprawie ochrony siedlisk przyrodniczych
oraz dzikiej fauny i flory (Dz.U. L 206 z 22.7.1992, str. 7—35, polskie wydanie specjalne Rozdziat
15 Tom 02 P. 102);

e Dyrektywy Rady nr 79/409/EWG z dnia 2 kwietnia 19791979 r. w sprawie ochrony dzikiego
ptactwa (Dz. Urz. UE L 103 z 25 kwietnia 1979, z pdzn. zm.);

24




Dyrektywa 2001/42/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27 czerwca 2001 roku
w sprawie oceny wptywu niektdrych planéw i programéw na srodowisko (Dz. U. L 197 z 21 lipca
2001 r.);

Wytyczne Komisji Europejskiej dotyczace zarzgdzania obszarami NATURA 2000, a takze oceny
oddziatywania przedsiewzieé na obszary NATURA 2000;

Dyrektywa Rady 2000/43/WE z dnia 29 czerwca 2000 r. wprowadzajgca w zycie zasade réwnego
traktowania osdéb bez wzgledu na pochodzenie rasowe lub etniczne (Dz. U. L 180 z 19 lipca
2000 r.);

Dyrektywa Rady 2000/78/WE z dnia 27 listopada 2000 r. ustanawiajgca ogdlne warunki ramowe
rownego traktowania w zakresie zatrudnienia i pracy (Dz. U. L 303 z 2 grudnia 2000r.);

Karta Praw Podstawowych UE;

Inicjatywa Komisji Europejskiej i2010 — Europejskie spoteczenstwo informacyjne na rzecz
wzrostu i zatrudnienia;

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2002/73/WE z dnia 23 wrzes$nia 2002 r. zmieniajaca
dyrektywe Rady 76/207/EWG w sprawie wprowadzenia w zycie zasady rownego traktowania
mezczyzn i kobiet w zakresie dostepu do zatrudnienia, ksztatcenia i awansu zawodowego oraz
warunkéw pracy (Dz. Urz. WE L 269 z 5.10.2002, str. 15; Dz. Urz. UE Polskie wydanie specjalne
rozdz. 5, t. 4, str. 255);

Dyrektywa Rady 2004/113/WE z dnia 13 grudnia 2004 r. wprowadzajaca w zycie zasade
rownego traktowania mezczyzn i kobiet w zakresie dostepu dotowaréw i ustug oraz
dostarczania towardow i ustug (Dz. Urz. UE L 373 z 21 grudnia 2004, str. 37);

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2006/54/WE z dnia 5 lipca 2006 r. w sprawie
wprowadzenia w zycie zasady réwnosci szans oraz réwnego traktowania kobiet i mezczyzn
w dziedzinie zatrudnienia i pracy (wersja przeredagowana) (Dz. Urz. UE L 204 z 26 lipca 2006,

str. 23);

Dokumenty krajowe, w tym w szczegdlnosci:

Ustawa z 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju (Dz.U.06. nr 227, poz.1658
ze zm.);

Ustawa z 3 pazdziernika 2008 r. o udostepnianiu informacji o srodowisku i jego ochronie, udziale
spoteczenstwa w ochronie srodowiska oraz ocenach oddziatywania na srodowisko (Dz. U. z 2008
r.nr 199, poz. 1227);

Polityka Ekologiczna Paristwa w latach 2009-2013 z perspektywg do roku 2016, Ministerstwo
Srodowiska, Warszawa 2008;

Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013 wspierajagce wzrost gospodarczy

i zatrudnienie, Narodowa Strategia Spdjnosci; Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, maj 2007,
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Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013, Wytyczne w zakresie postepowania
w sprawie oceny oddzialywania na Srodowisko dla przedsiewzie¢ wspotfinansowanych
z krajowych lub regionalnych programéw operacyjnych, MRR, maj 2009;

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 9 listopada 2004 r. w sprawie okreslenia rodzajow
przedsiewzie¢ mogacych znaczaco oddziatywaé¢ na S$rodowisko oraz szczegdtowych
uwarunkowan zwigzanych z kwalifikowaniem przedsiewziecia do sporzadzenia raportu
o oddziatywaniu na srodowisko (Dz. U. z dnia 3 grudnia 2004 r.);

Strategia rozwoju spoteczenstwa informacyjnego doroku 2013, Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych i Administracji, grudzien 2008;

Strategia Zrownowazonego Rozwoju Polski do roku 2025, Rada Ministréw, pazdziernik 2007;
Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U.
2004 Nr 99 poz. 1001 z pdzn. zm.);

Ustawa z dnia 6 stycznia 2005 r. o mniejszosciach narodowych i etnicznych oraz o jezyku
regionalnym (Dz. U. Nr 17 z dnia 31 stycznia 2005 r., poz. 141 z pdin. zm.);

Ustawa z dnia 30 kwietnia 2004 r. o gwarancjach wolnosci sumienia i wyznania (Dz. U. Nr 26

22004 r., poz. 319);

Dokumenty regionalne, w tym w szczegdlnosci:
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Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013;

Szczegdtowy opis osi priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Opolskiego na lata 2007-2013, w tym ze szczegdélnym uwzglednieniem kryteriéw wyboru
projektéw w ramach RPO WO 2007-2013;

Prognoza Oddziatywania Na Srodowisko Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Opolskiego na lata 2007-2013;

Raport z ewaluacji ex ante RPO WO 2007-2013 pt. Ocena szacunkowa projektu Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013;

Raport ewaluacyjny pt. Ocena systemu kryteriow wyboru projektow (finansowanych operacji)
zaprojektowanych w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego
na lata 2007-2013;

Vademecum dla beneficjentéw Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Opolskiego 2007-2013;

Sprawozdania roczne z realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Opolskiego 2007-2013 za rok 2007 i za rok 2008;

Dokumenty dotyczace zakresu zadan i sktadu KM RPO WO 2007-2013.




- Zrédta danych pierwotnych

Ocena zapiséw, dotyczacych polityk horyzontalnych w dokumentach wtérnych zostata zestawiona
z opiniami, jakie na ich temat mieli respondenci badania. Stanowiska te byty zdecydowanie odmienne
w grupach badawczych. W odniesieniu do réznych grup badawczych, eksperci kfadli nacisk na rézne
kwestie, towarzyszace wdrazaniu badz stosowaniu sie do polityk horyzontalnych:

e w Indywidualnym Wywiadzie Pogtebionym z Przewodniczagcym i w wywiadach z cztonkami KM
RPO WO 2007-2007, poszukiwano przede wszystkim odpowiedzi na pytania strategiczne
i perspektywiczne: jakie sg korzysci dla regionu z wdrazania polityk horyzontalnych, jakie
problemy natury legislacyjnej, organizacyjnej, finansowej towarzyszg temu procesowi;

e w wywiadach z kadrg zarzadzajgca 1Z RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013 ktadziono
nacisk na kwestie biezgcych problemdéw, zwigzanych z wdrazaniem polityk horyzontalnych
w ramach RPO WO 2007-2013;

e w wywiadach kwestionariuszowych CAWI, ktérymi objeto wszystkich pracownikéw IZ RPO WO
2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013, badano nie tylko poziom znajomosci dokumentéw
i przepisdw odnoszacych sie do polityk horyzontalnych, lecz réwniez postawe, poglady
i przekonania na ich temat;

e w wywiadach kwestionariuszowych CAWI adresowanych do cztonkéw KKOW RPO WO
2007-2013 brano pod uwage przede wszystkim postrzeganie kryteridw oceny wnioskéw
w zakresie polityk horyzontalnych, ocene wiedzy w zakresie badania zgodnosci wnioskéw
o dofinansowanie z politykami horyzontalnymi oraz opinie cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013
na temat wiedzy wnioskodawcédw w zakresie praktycznych przyktadéw zastosowania polityk
horyzontalnych;

e w wywiadach CAWI, skierowanych do wnioskodawcow zwracano uwage na zrozumienie przez tg
grupe zasad i idei polityk horyzontalnych na réznych poziomach szczegdtowosci, ale takze
zbierano opinie na temat jakosci wdrazania polityk horyzontalnych w RPO WO 2007-2013;

e analizujagc wnioski o dotacje, eksperci zwracali uwage zaréwno na opisy, bezposrednio
prezentujgce wkfad projektu w realizacje polityk horyzontalnych, ale takie poszukiwali
stosownych odniesien w planowanych dziataniach, budzetach i harmonogramach, ktére

odzwierciedlatyby deklaracje stowne. Analizie poddano réwniez Karty Oceny Wnioskow.

Pytania adresowane dokazdej z grup, ktére miaty rdéine punkty odniesienia do polityk
horyzontalnych, pozwolity na zebranie bogatej wiedzy i dokonanie rzetelnej ewaluacji zadanego
tematu.

Ocena wdrozania polityk horyzontalnych w ramach RPO WO 2007-2013 ma charakter zintegrowany,

wszechstronny i obiektywny. Zidentyfikowano mocne i stabe strony procesu wdrazania polityk
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horyzontalnych, sformutowano wnioski i rekomendacje dla podniesienia efektywnosci powyzszego

procesu.

_ 6.3.  Sposoby zagwarantowania rzetelnosci ewaluacji

Rzetelnosc¢ zbieranych danych zostata zagwarantowana poprzez:

e |osowy dobér préby w zakresie badan ilosciowych,

e bezposrednie zaangazowanie sie ekspertow na kazdym etapie badanie, bez udziatu ankieteréw,

e ograniczenie wptywu czynnikdw sytuacyjnych dzieki zastosowanym usystematyzowanym
metodom badawczym.

Badania terenowe, obejmujace indywidualne wywiady pogtebione i diady homogeniczne, zostaty

przeprowadzone przez doswiadczonych ekspertéw, dysponujacych doswiadczeniem badawczym oraz

merytorycznym.

Zostaty dopetnione wszelkie procedury, zapewniajgce poufnosc i bezpieczernstwo danych, zgodnie

z Politykg bezpieczenstwa, obowigzujacg w SDG Pro-Akademia i zgodng z ustawg o ochronie danych

osobowych.

_ 6.4. Dobodr grupy badawczej

- Zmiany w pierwotnym zakresie podmiotowym badania

Przewodniczagcy KM RPO WO 2007-2013, zostat zastgpiony w IDI przez Dyrektora Departamentu
Koordynacji Programéw Operacyjnych. Pociggneto to za sobg konieczno$¢ zmiany doboru
respondentéw w diadzie homogenicznej z kadrg zarzadzajaca 1IZ RPO WO 2007-2013, gdzie Dyrektor
Departamentu Koordynacji Programdéw Operacyjnych UMWO zostata zastgpiona przez Zastepce

Dyrektora Departamentu Koordynacji Programéw Operacyjnych UMWO.

W badaniu z wykorzystaniem wywiadu kwestionariuszowego CAWI wsréd wnioskodawcéw
planowany byt dobdr tej grupy respondentdw zaréwno sposréd wnioskodawcéw, ktérych aplikacje
otrzymaty dofinansowanie jak i tych, ktérzy nie otrzymali dotacji. Ostatecznie w badaniu wzieli udziat

jedynie wnioskodawcy, ktérzy otrzymali dofinansowanie.
- Metodologia doboru respondentéw do wywiadu kwestionariuszowego CAWI

Do badania wylosowano 100 wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013: tych, ktérych wnioski zostaty

przyjete do dofinansowania.
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Krok 1. - Dobér respondentéw badania

Zastosowano dobér losowy ograniczony prosty (bez zwracania) — dat to mozliwos¢ wnioskowania
o charakterystyce populacji generalnej na podstawie zbadania losowo wybranej préby.

Sposéb doboru grupy:

Z list wnioskodawcéw, ktdrzy otrzymali dofinansowanie i reprezentujacych kazdg o$ priorytetowg
RPO WO 2007-2013 w arkuszu EXCEL wylosowani zostali konkretni respondenci badania. Losowanie
zostato dokonane w oparciu o makra, czyli zestaw rozkazéw realizujagcy algorytm komputerowy
przeznaczony do wykonywania losowania przez arkusz kalkulacyjny w celu automatyzacji czynnosci
badawczych. Makro dla niniejszej ewaluacji zostato sporzadzone w skryptowym jezyku
programowania wykonywanym przez interpreter wbudowany w MS Excel.

Krok 2. — Sporzadzenie bazy respondentéw badania

Sporzadzone zostaty dwie bazy respondentdw badania ewaluacyjnego w podziale na pte¢ osoby

wypetniajgcej ankiete,

Podziat bazy respondentéw na pte¢ umozliwit:

e techniczne dopasowanie narzedzia badawczego (ankiety CAWI) do cech indywidualnego
respondenta (pytania do kobiet: Czy zna Pani...?; do mezczyzn: Czy zna Pan...?);

e analize wnioskdw z perspektywy ptci, co dostarczyto informacji na temat mozliwych dziatan na

rzecz eliminacji ewentualnych nieréwnosci.

Krok 3. — Wysytka e-maili do respondentéw

Do kazdego respondenta zostat wystany e-mail, zawierajgcy link do ankiety CAWI, zlokalizowanej na
specjalnej stronie internetowej, ktéra umozliwita wypetnienie i przestanie ankiety on-line, bez
wpisywania zadnych danych osobowych. Ewaluator nie miat mozliwosci identyfikacji Zrédta wystania
ankiety, co zagwarantowato z jednej strony petng prywatnos¢ i poufnos$¢ danych, a z drugiej
rzetelnos¢ zebranych danych i przekazanie Zamawiajgcemu informacji o rzeczywistym poziomie

zwrotu ankiet w kazdej z grup objetych badaniem CAWI.

- Metodologia doboru wnioskéw do badania gabinetowego

W ramach badania ewaluacyjnego przeanalizowano 15 wnioskéw, ktére otrzymaty dofinansowanie
oraz 15 ktére nie otrzymaty dotacji.

Wybér wnioskéw zostat dokonany w sposdb losowy, jednak z uwzglednieniem wszystkich osi

priorytetowych RPO WO 2007-2013, dla ktérych przeprowadzono nabory wnioskéw.
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Zastosowane zostaty nastepujgce typy doboréw:

e losowy proporcjonalny warstwowy, co zapewnito reprezentatywnos$¢ dzieki stworzeniu proby
pod katem cech uzytych do podziatu na warstwy

e |osowy ograniczony prosty (bez zwracania), co dato mozliwos¢ wnioskowania o charakterystyce
populacji generalnej na podstawie zbadania losowo wybranej proby.

Losowanie zostato dokonane w oparciu o makra, czyli zestaw rozkazéw realizujacy algorytm

komputerowy przeznaczony do wykonywania przez arkusz kalkulacyjny w celu automatyzacji

czynnosSci badawczych. Makro dla niniejszej ewaluacji zostaty sporzgdzone w skryptowym jezyku

programowania wykonywanym przez interpreter wbudowany w MS Excel.
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7. OPIS WYNIKOW BADANIA

_ 7.1. Wyniki badania na poziomie Komitetu Monitorujagcego RPO WO

2007-2013

Badanie reprezentantéw Komitetu Monitorujgcego RPO WO 2007-2013 dokonano
w oparciu o dobdr losowy warstwowy oraz metodologie wywiadu indywidualnego pogtebionego.
Operatem losowania, zawierajgcym cztery warstwy, byta lista cztonkéw i obserwatoréw Komitetu
Monitorujgcego RPO WO 2007-2013. Cztery warstwy doboru losowego stanowity grupy
reprezentantéw obejmujacych rézne sSrodowiska wchodzace w sktad KM RPO WO 2007-2013. Wsréd
warstw uwzgledniono partneréw spotecznych i gospodarczych, przedstawicieli samorzadu i rzadu
oraz obserwatoréw. W sumie w badaniu wzieto udziat 7 oséb.

W badaniu reprezentantédw KM RPO 2007-2013 zastosowano kwestionariusz wywiadu
indywidualnego obejmujacy nastepujace kwestie ewaluacyjne:

1. spojnos¢ dokumentow RPO WO 2007-2013 z politykami horyzontalnymi oraz poziom

uwzglednienia polityk na etapie prognozowania i programowania programu,

2. stopien zastosowania polityk horyzontalnych na poszczegdlnych etapach zarzadzania RPO WO
2007-2013,

3. poziom zdolnosci instytucjonalnych wsrdd podmiotéw uczestniczgcych we wdrazaniu RPO WO
2007-2013,

4. ocena istniejgcych form wsparcia i zapiséw dotyczacych stosowania polityk horyzontalnych.

- Spdéjnos¢ dokumentéw RPO WO 2007-2013 z politykami horyzontalnymi oraz poziom

uwzglednienia polityk na etapie prognozowania i programowania programu

Polityki horyzontalne, zgodnie z opiniami respondentdéw, zostaty uwzglednione w RPO WO
2007-2013. Znajomos¢ dokumentéw krajowych grupy badawczej byta skorelowana z ich
zainteresowaniami osobistymi. Prawie wszyscy badani przedstawiciele KM RPO WO 2007-2013
odnosili sie do ,Wytycznych w zakresie postepowania oceny oddziatywania na srodowisko dla
przedsiewzie¢ wspotfinansowanych z krajowych lub regionalnych programéw operacyjnych”.
Wynikato to z dwdch faktow: zrozumienia polityki horyzontalnej dotyczacej ochrony srodowiska oraz
opdinien w przyjeciu wytycznych przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, co spowodowato
opdznienia w realizacji dziatan RPO WO 2007-2013 dotyczacych ochrony srodowiska.

Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady dotyczgce zasad réwnego traktowania mezczyzn i kobiet
w zakresie dostepu do zatrudnienia, ksztatcenia i awansu zawodowego oraz warunkéw pracy,

w zakresie dostepu do towardw i ustug oraz dostarczania towardw, w sprawie wprowadzania w zycie
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zasad réwnosci szans i rownego traktowania kobiet i mezczyzn w dziedzinie zatrudnienia i pracy nie
bylty rozpoznawane. Przy wskazywaniu tych dyrektyw uzyskiwano najczesciej opinie, ze polityka
rownosci szans ma znaczgco mniejsze zastosowanie w RPO WO 2007-2013. Dokumenty krajowe
i zagraniczne odnoszgce sie do polityki réwnosci szans kojarzone byly przez respondentéw
z dziataniami Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Z opinii cztonkéw KM RPO WO 2007-2013 wyptywato przekonanie, ze polityki horyzontalne s3
zawarte w RPO WO 2007-2013, poniewaz tego wymaga Unia Europejska lub Rzad Rzeczpospolitej
Polskiej. Nie ma watpliwosci, ze na etapie prognozowania i programowania powstawaty dokumenty
poswiecone politykom horyzontalnym. Jednakze przyjeto zatozenie graniczace z pewnoscig, ze jesli
Komisja Europejska przyjeta RPO WO 2007-2013, to na kazdym poziomie procesu zarzgdzania
uwzgledniono zasady wynikajgce z polityk horyzontalnych.

W kwestii implementacji polityk horyzontalnych istniejg rozbieznosci, co do skutecznosci ich
stosowania. Na pierwszym miejscu przede wszystkim widzg znaczenie polityki horyzontalnej
dotyczacej ochrony srodowiska. Wynika to z przekonania, ze srodowisko jest dobrem wspdlnym
i korzysci z dostosowania sie do ww. polityki horyzontalnej bedg w przysztosci ogromne. Poza tym
cztonkom KM RPO WO 2007-2013 znane s3g procedury i zapisy w dokumentach na temat
oddziatywania na srodowisko, sg one wg respondentéw klarowne i jasno z nich wynika, co powinno
zosta¢ uwzglednione we wnioskach, sktadanych do RPO WO 2007-2013 jak i przy realizacji inwestycji,
finansowanych ze srodkéw Programu.

Wg badanych kolejna polityka horyzontalna - réwnosci szans sprawia duze ktopoty w procesie
zarzadzania RPO WO 2007-2013. Nie zaobserwowano, by wybdér Komitetu Monitorujgcego RPO WO
2007-2013 uwzgledniat polityke réwnosci szans. Szczegdlnie aspekt réwnosci szans uwazany jest
przez zdecydowang wiekszo$é badanych, jako majacy mate zastosowanie w RPO WO 2007-2013.
Polityka réownosci szans uwazana jest jako koniecznos$¢ wynikajgca z przepiséw unijnych, ale bez
wiekszego znaczenia dla RPO WO 2007-2013.

Polityka horyzontalna odnoszaca sie do rozwoju spoteczenstwa informacyjnego jest jasna dla
wszystkich badanych cztonkéw KM RPO WO 2007-2013, wazna dla rozwoju regionu, ale zdaniem
respondentéw, trudno ocenic jej wptyw na proces zarzgdzania RPO WO 2007-2013.

Znajomos¢ polityk horyzontalnych jest bardzo zréznicowana — od znakomitej do stabej. Mimo, ze
badana grupa byta nieliczna, to zaskakuje az taka rozpietos¢ w tej dziedzinie. Wysoka znajomoscig
polityk horyzontalnych wykazato sie 3 cztonkéw KM RPO WO 2007-2013: ci respondenci bez
problemu wymienili i zreferowali dyrektywy regulujace polityki horyzontalne, przepisy istotne
z punktu widzenia ich stosowania oraz potrafili dokfadnie i prawidtowo wyjasni¢ ich znaczenie
i sposéb interpretacji w poszczegdlnych dziataniach RPO WO 2007-2013. Znajomoscig stabg, ktdra
praktycznie oznacza zupetny brak wiedzy w najbardziej podstawowych kwestiach takich jak: ile jest

polityk horyzontalnych i czym sie charakteryzujg, wykazato sie dwdch cztonkéw KM RPO WO
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2007-2013. Analizujgc poszczegdlne poziomy znajomosci polityk horyzontalnych w odniesieniu do
konkretnej polityki - w badanej grupie najlepiej wypadta polityka horyzontalna ochrony srodowiska.
Cztonkom KM RPO WO 2007-2013 nie obcy jest poglad, ze politykami horyzontalnymi zajmujg sie
IZ RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013 i nie ma potrzeby, aby poszczegdlni cztonkowie
Komitetu wnikali w szczegoty.

Nalezy jednak dodaé, ze odbiér polityk horyzontalnych jest bardzo dobry. Stosowanie polityk
horyzontalnych widziane jest jako element czasami trudny, ale bardzo pozytywny dla rozwoju
regionu. IZ RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013 uwazane sg za lideréw we wdrazaniu polityk
horyzontalnych, a takze zrédto wiedzy na ich temat. Niektérzy cztonkowie KM RPO WO 2007-2013
oczekujg od nich wskazdwek jak interpretowacd przepisy unijne w analizowanym aspekcie.

Cztonkowie KM RPO WO 2007-2013 wysoko oceniajg kompetencje i zaangazowanie IZ RPO WO
2007-2013 w zakresie wdrazania RPO WO 2007-2013, co ma przetozenie na pewng biernosc
cztonkéw KM RPO WO 2007-2013 w samodzielnym poznawaniu, rozumieniu i poszukiwaniu korzysci

ze stosowania polityk horyzontalnych w praktyce.

- Stopien zastosowania polityk horyzontalnych na poszczegdlnych etapach zarzadzania RPO
2007-2013

Cztonkowie KM RPO WO 2007-2013 uwazajg, ze na proces zarzgdzania RPO WO 2007-2013
najwiekszy wptyw wywarfa polityka horyzontalna, dotyczgca ochrony srodowiska. Wynika to w ich
opinii z tego, ze nalezato i nalezy stosowac sie do przepiséw, wprowadzanych zaréwno na szczeblu
krajowym, jak i samorzadowym. Poza tym istnieje do$¢ szerokie zrozumienie dla pozytywnych
efektdw we wdrozeniu omawianej polityki horyzontalnej. Chociaz nalezy wskazaé, ze cztonkowie KM
RPO WO 2007-2013 zwracali uwage na zbyt maty nacisk, jaki w regionie kfadzie sie na polityke
ksztattujgcg rozwdj energii odnawialnej np. kosztem forsowanej niepotrzebnie inwestycji w lotnisko.
Cztonkowie KM RPO WO 2007-2013 wysoko, jako stymulanta rozwoju regionalnego, oceniajg polityke
rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, ktdra wskazywana jest jako potrzebna i przynoszaca
pozytywne rezultaty. Jednakie respondenci przypisywali polityce rozwoju spoteczeristwa
informacyjnego mniejsze znaczenie niz polityce ochrony srodowiska, z tego wzgledu, ze w opinii
wyrazonej przez jednego z cztonkéw KM RPO WO 2007-2013 ,,rozwdj spoteczeristwa informacyjnego
i technologii informacyjnych dokona sie i tak, bez wzgledu na dziatania wtadz samorzgdowych”.

Nie dostrzegano spéjnosci polityk np. wptywu polityki rozwoju spoteczerstwa informacyjnego na
realizacje polityki rGwnosci szans czy ochrony srodowiska. Spéjnosc polityk jest dla respondentéw

czyms abstrakcyjnym.
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- Upowszechnienie i podniesienie zdolnosci instytucjonalnych wsréd instytucji
uczestniczacych we wdrazaniu RPO WO 2007-2013, ocena istniejagcych form wsparcia i zapiséw

dotyczacych stosowania polityk horyzontalnych.

Realizacja RPO WO 2007-2013 i jej wptyw na zdolnosci instytucjonalne zostaty ocenione pozytywnie.
Istnieje u wszystkich badanych przekonanie, ze polityki horyzontalne wywierajg pozytywny wptyw na
potencjat instytucjonalny IZ i IP2 RPO WO 2007-2013, ktéry z kolei pozytywnie oddziatuje na rozwdj
regionu i spoteczenstwa w regionie.

Polityka horyzontalna ochrony s$rodowiska wywarta najwiekszy pozytywny wptyw na rozwdj
regionalny, dzieki temu, ze jej zasady sg uwzglednianie w kryteriach wspétfinansowania inwestycji,
réznorodnych projektéw i programéw.

RPO WO 2007-2013 pomaga we wdrazaniu polityki ochrony srodowiska oraz wprowadzania wysokich
standardéw ekologicznych, uwzgledniajgcych potrzeby regionu, powiatéw, gmin. Jednoczesnie
cztonkowie KM RPO WO 2007-2013 zauwazali, ze wdrazanie polityki horyzontalnej ochrony
srodowiska w ramach RPO WO 2007-2013 jest wspierane przez organizacje spoteczne, ktérych misjg
jest ochrona srodowiska naturalnego.

Sposdb upowszechniania informacji na temat polityk horyzontalnych mozna ocenié¢ w zaleznosci od
podmiotéw, do ktdrych informacja jest skierowana. Cztonkowie KM RPO WO 2007-2013,
reprezentujgcy w Komitecie strone samorzagdowa oceniajg zakres i tres$ci materiatéw informacyjnych,
szkolen, seminariow, konferencji i innych dziatan informacyjnych bardzo dobrze. Chociaz nastepuje
réznicowanie ocen w stosunku do 1Z RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013. IZ RPO WO
2007-2013 oceniona zostata przez respondentéw bardzo wysoko. Wszystkie osoby z tej grupy
badawczej znaty zakres dziatar informacyjnych, dotyczagcych RPO WO 2007-2013, a w tym polityk
horyzontalnych.

Respondenci ocenili dziatania IP2 RPO WO 2007-2013 w zakresie upowszechniania polityk
horyzontalnych wsréd przedsiebiorcow jako niewystarczajgce. Istniejg niemal podobne opinie
respondentéw, ze przedsiebiorcy nie rozumiejg zapisow RPO WO 2007-2013 i nalezy lepiej
przygotowywac materiaty informacyjne, zapisy dotyczgce wytycznych projektéw. Panuje opinia, ze
przedsiebiorcy i inne podmioty okotobiznesowe nie potrafig poruszaé¢ sie po skomplikowanych
zapisach, zwigzanych z politykami horyzontalnymi. Tresci przekazywane na szkoleniach i seminariach
sg dla nich niezrozumiate. Stad powszechny poglad, ze najwieksze znaczenie majg nie dziatania
zaplanowane w projekcie, lecz umiejetno$¢ poruszania sie po wytycznych, operowanie wtasciwymi
regutkami i dostosowania tresci wniosku do wymagan konkursu.

Oceniajac upowszechnianie i mozliwosc osiggniecia zamierzonych efektdw podczas realizacji RPO WO
2007-2013 w aspekcie polityk horyzontalnych nasuwajg sie wnioski, ze tresci dziatalnosci
informacyjno-promocyjnej nie zawsze uwzgledniajg rodzaj beneficjenta. Respondenci odnoszg
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wrazenie, ze liczy sie intensywnos¢ dziatan informacyjnych, co nie ma wptywu na zrozumienie,
uporzadkowanie i przyswojenie tresci przekazu. Dziatania informacyjne IZ RPO WO 2007-2013 i IP2
RPO WO 2007-2013 w zakresie polityk horyzontalnych nie uwzgledniajg faktu, ze kluczowymi
potencjalnymi wnioskodawcami do RPO WO 2007-2013 s3 trzy podstawowe grupy: jednostki
samorzadu terytorialnego i podmiotéw publicznych oraz przedsiebiorcy. Nastawienie i potrzeby
informacyjne tych grup s3 zupetnie inne, aczkolwiek i jedni i drudzy zabiegajg o dofinansowanie
swoich inwestycji. Przedsiebiorstwa skupiajg sie na pozyskaniu przede wszystkim nowego Zrédta
finansowania dziatalnosci gospodarczej, a podmioty publiczne — realizacji zadan wtasnych.
Respondenci uwazajg, ze wystepuje sytuacja podwdjnego szumu informacyjnego. Pierwszy pojawia
sie na linii jednostki samorzagdowe i podmioty publiczne a 1Z RPO WO 2007-2013. Respondenci,
reprezentujgcy podmioty publiczne uwazajg, ze informacji jest za duzo i jest zbyt ogdlnikowa.
Podmioty te majg wyspecjalizowany personel, ktéry zdobyt doswiadczenie w ubieganiu sie o srodki
finansowe przedakcesyjne oraz w okresie finansowania 2004-2006. W ich przypadku wystarczy
dobrze rozbudowana strona internetowa oraz komunikacja mailowa lub telefoniczna.

Drugi szum informacyjny pojawia sie pomiedzy IP2 RPO WO 2007-2013 a przedsiebiorstwami
i podmiotami okoto biznesowymi. Zdaniem cztonkéw KM RPO WO 2007-2013 przedsiebiorstwa
poszukujg usystematyzowanej, zwieztej wiedzy, ktdra pozwoli im aplikowa¢ do RPO WO 2007-2013,
przede wszystkim w celu zdobycia srodkéw finansowych zmniejszajgcych koszty planowanych
inwestycji.

Oczekiwane sg wiec dziatania informacyjne, polegajace na lepszym dostosowaniu przekazywanych
informacji do oczekiwan réznych grup potencjalnych wnioskodawcéw, dzieki ktédrym zmieni sie
postrzeganie RPO WO 2007-2013 jako Zrédta finansowania doraznych potrzeb, a polityk
horyzontalnych jako biurokratycznego, , niezyciowego” wymagania.

Przedstawicie KM RPO WO 2007-2013 wskazywali, ze zmiany gtéwnego motywu wnioskowania do
RPO WO 2007-2013 przez przedsiebiorstwa z kosztowo-finansowego na merytoryczny, pozwoli
unikng¢ réwniez problemow podczas realizacji projektéw i ich rozliczania.

Respondenci przewidujg, ze realna zmiana mentalnosci beneficjentéw-przedsiebiorcow bedzie
procesem trudnym i dtugotrwatym. Opinia ta wynika z doswiadczen cztonkéw KM RPO WO
2007-2013 i poparta jest znajomoscig sSrodowiska gospodarczego wojewddztwa opolskiego.

W opinii badanych oséb wnioskodawcom, zaréwno podmiotom publicznym jak i przedsiebiorcom
bezsprzecznie brakuje wiedzy o polityce réwnosci szans, a znajomos$é pozostatych dwéch polityk:
ochrony S$rodowiska i rozwoju spoteczeristwa informacyjnego pozostawia wiele do zyczenia.
Respondenci wskazywali, ze szkolenia i konferencje skupiajg sie przede wszystkim na poprawnosci
przygotowania wniosku aplikacyjnego, zdecydowanie w mniejszym stopniu na przyblizeniu polityk
horyzontalnych. Sugerowali wiec zorganizowanie szerokiej kampanii szkoleniowej i doradczej,
poswieconej politykom horyzontalnym. Ponadto podkreslano konieczno$s¢ uczenia poprzez
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prezentacje dobrych praktyk w zakresie wdrazania polityk horyzontalnych na poziomie pojedynczych
projektéw.

Wszyscy respondenci prognozujg, ze wdrazanie polityk horyzontalnych w ramach RPO WO 2007-2013
przyniesie pozytywne efekty dla rozwoju regionalnego. Podkreslano, ze pomioty publiczne lepiej
rozumiejg potrzebe stosowania polityk horyzontalnych niz przedsiebiorcy, co wynika
prawdopodobnie z faktu, ze samorzady lokalne i podmioty publiczne od dawna dziatajg w zgodzie
z politykami horyzontalnymi. Bardzo dobrze wdrazajg polityke ochrony srodowiska, widzg potrzebe
rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, majg swiadomos¢ zasad polityki rownosci szans.

Zdaniem respondentow efekty wynikajgce z realizacji RPO WO 2007-2013 widoczne beda przede
wszystkim w obszarach polityki horyzontalnej ochrony Srodowiska i w polityce réwnosci szans.
Zmiany nastepujgce w gospodarce, a polegajgce na wdrazaniu polityki rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego pociggng za sobg zmiany spoteczne.

Najmniejsze znaczenie dla realizacji RPO WO 2007-2013 respondenci upatrywali w polityce rdwnosci
szans. Podczas badania pojawity sie gtosy, ze polityka ta nie ma zastosowania w RPO WO 2007-2013,
a przynajmniej nie nalezy jej nadawacd tak wielkiego znaczenia jak w przypadku dwdch pozostatych
analizowanych polityk horyzontalnych. Niski poziom akceptacji dla polityki horyzontalnej réwnosci
szans lezy u podstaw wygtaszanych opinii, ze wdrazanie polityki réwnosci szans nie tylko, ze jest
niemozliwe w ramach RPO WO 2007-2013, lecz nalezy przeciwstawiac sie takim propozycjom jak np.
zwiekszenia aktywnosci zawodowej kobiet, uwzglednianiu réwnego traktowania kobiet i mezczyzn
przy wykonywaniu niektérych zawoddw np. w branzy drogowej, budowlanej, edukacji najmtodszych,
gdyz pewne sektory lub zawody wymagaja tylko mezczyzn lub tylko kobiet.

Pojawit sie tez jednostkowy poglad, ze spoteczenstwo wojewddztwa opolskiego jest i bedzie
konserwatywne i nie powinno dostosowywac sie za wszelkg cene do ,nierozwaznych” przepiséow

unijnych.
- Formy wsparcia i zapisy dotyczgce stosowania polityk horyzontalnych

Najczesciej podawanymi przyktadami form wsparcia dla wnioskodawcéw w tematach, zwigzanych

z politykami horyzontalnymi byty strona internetowa www.rpo.opolskie.pl, seminaria i spotkania

informacyjne. Jednakze respondenci zgodnie wskazywali na potrzebe wiekszego wyodrebnienia
informacji, dotyczacych polityk horyzontalnych, ich segregacji i selekcjonowania pod katem potrzeb
okreslonych wnioskodawcdw, a dotyczy to zwtaszcza wnioskodawcow z sektora przedsiebiorstw.

Jednoczesnie cztonkowie KM RPO WO 2007-2013 nie byli w stanie potwierdzi¢, ze styszeli
o seminarium lub szkoleniu na temat polityk horyzontalnych. Najczesciej organizowane sg szkolenia
na temat wypetniania wnioskéw, kryteriow oceny projektéw, rozporzadzen i zmian wchodzacych

w zycie, istotnych z punktu widzenia RPO WO 2007-2013.
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http://www.rpo.opolskie.pl/

Zdaniem respondentdw istnieje potrzeba propagowania polityk horyzontalnych bardziej
w odniesieniu do samej idei, potrzeby ich stosowania, a w mniejszym stopniu w zakresie formalnego
spetnienia warunkéw we wniosku aplikacyjnym.

Przepisy i regulacje, wigzace sie z politykami horyzontalnymi zostaty dobrze ocenione przez cztonkéw
KM RPO WO 2007-2013 pod wzgledem jasnosci zapiséw. Podkreslano fakt, ze np. kryteria oceny
zostaly ulepszone, zmniejszono ich liczbe, co przetozyto sie na lepsza ocene wnioskéw. Zadnych
zastrzezen nie budzi sposdb oceny wnioskdow przez cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013.
Wskazywano na dobrze przygotowane instrukcje dotyczace interpretacji zapiséw kryteriow oceny
whioskow sktadanych do RPO WO 2007-2013. Jednoczesnie nalezy podkreslic fakt, ze zaden
z rozméwcéw nie podat przyktadowych kryteridw oceny wnioskbw bez pomocy eksperta
przeprowadzajgcego wywiad. Badani cztonkowie KM RPO WO 2007-2013 zwracali uwage na
konieczno$¢ poprawienia procesu monitorowania przyczyn odrzucania wnioskéw, ze szczegdlnym
uwzglednieniem kryterium zgodnosci z politykami horyzontalnymi. Ponadto wyrazali niedosyt
informacji, dlaczego najczesciej wnioski sg odrzucane, ktdre kryteria badz zapisy w wytycznych
sprawiajg najwiekszg trudnosc.

Zdaniem niektérych respondentdw dziatania 1Z i IP2 RPO WO 2007-2013 zmierzajg w kierunku
bardziej aktywnej polityki informacyjnej.

Respondenci wyraznie wskazywali na trudnosci w uwzglednianiu polityk horyzontalnych na
poszczegblnych etapach realizacji projektu, doborze podwykonawcéw, rekrutacji pracownikow,
monitoringu i ewaluacji. O ile stosowanie polityki ochrony srodowiska jest wymuszane przez unijne
i krajowe przepisy, to polityka réwnosci szans oraz polityka rozwoju spoteczeristwa informacyjnego
nie majg silnego oparcia w regulacjach krajowych. Jezeli dodamy wspomniany konserwatyzm
spoteczenstwa $lgska opolskiego w aspekcie stosowania polityki réwnosci szans to otrzymujemy

wyjasnienie, dlaczego ta polityka horyzontalna sprawia najwiecej ktopotéw w implementacji.

- Whioski czastkowe z badania grupy
- Cztonkowie KM RPO WO 2007-2013 doceniaja znaczenie polityk horyzontalnych dla rozwoju

regionalnego, uznaja, ze ich wdrazanie w ramach RPO WO 2007-2013 przyczynia sie i bedzie
sie przyczynia¢ do znaczacego rozwoju instytucjonalnego zaréwno 1Z RPO WO 2007-2013
ilP2 RPO WO 2007-2013, jak i innych podmiotéw, m.in. wnioskodawcéow RPO WO
2007-2013.

- Cztonkowie KM RPO WO 2007-2013 dysponujg zréznicowang wiedza teoretyczng na temat
polityk horyzontalnych, ale nie znajg praktycznych przyktadéw wdrazania polityk

horyzontalnych;
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- Cztonkowie KM RPO WO 2007-2013 maja niedostateczng wiedze na temat korzysci,
wynikajacych z wdrazania polityk horyzontalnych oraz stanu ich wdrazania w ramach RPO
WO 2007-2013;

- Znajomosc polityk horyzontalnych wsréd cztonkéw KM RPO WO 2007-2013 niedostatecznie
przektada sie na postawy i akceptacje dla poszczegdlnych polityk, zwtaszcza dla polityki
réwnosci szans;

- W opinii cztonkbw KM RPO WO 2007-2013 dziatalnos¢ informacyjno-promocyjna
prowadzona przez IZ i IP2 RPO WO 2007-2013 nie zawsze uwzglednia rodzaj beneficjenta;

- Whiosek horyzontalny: konieczna jest zmiana podejscia cztonkéw KM RPO WO 2007-2013 do
wdrazania polityk horyzontalnych w ramach RPO WO 2007-2013 z postrzegania kaidej
z polityk oddzielnie, na widzenie polityki ochrony $rodowiska, rownosci szans i rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego tacznie jako zintegrowanego, strategicznego i dtugofalowego

programu zréwnowazonego rozwoju regionalnego.

_ 7.2. Wyniki badania na poziomie kadry zarzadzajacej 1Z i IP2 RPO WO

2007-2013

Badanie kadry zarzadzajacej 1IZ RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013 dokonano w oparciu
o dobdr celowy z zastosowaniem diady homogenicznej. Wsrdd badanych znalazty sie po dwie osoby

z1Z RPO WO 2007-2013: zastepcy Dyrektora i IP2 RPO WO 2007-2013: dyrektor i jego zastepca.

Kwestionariusz wywiadu dla diady homogenicznej miat forme ustrukturalizowang w postaci

wytycznych do badania.

W badaniu reprezentantéw 1Z RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013 zastosowano

kwestionariusz wywiadu indywidualnego obejmujgcy nastepujace kwestie ewaluacyjne:

1. spojnos¢ dokumentéw RPO WO 2007-2013z z politykami horyzontalnymi oraz poziom
uwzglednienia polityk na etapie prognozowania i programowania programu,

2. stopien zastosowania polityk horyzontalnych na poszczegdlnych etapach zarzadzania RPO
WO 2007-2013,

3. poziom zdolnosci instytucjonalnych wsréd podmiotéw uczestniczacych we wdrazaniu RPO
WO 2007-2013,

4, ocena istniejgcych form wsparcia i zapiséw dotyczacych stosowania polityk horyzontalnych.
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- Spdéjnos¢ dokumentéw RPO WO 2007-2013 z politykami horyzontalnymi oraz poziom

uwzglednienia polityk na etapie prognozowania i programowania programu

Polityki horyzontalne, zgodnie z opiniami respondentéw, zostaty uwzglednione w RPO WO
2007-2013. Znajomos$¢ dokumentdw krajowych grupy badawczej byta bardzo dobra. Wszyscy badani
przedstawiciele 1Z RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013 odnosili sie do ,Wytycznych
w zakresie postepowania oceny oddziatywania na srodowisko dla przedsiewzie¢ wspotfinansowanych
z krajowych lub regionalnych programdéw operacyjnych”. Wydaje sie, ze podobnie jak w przypadku
cztonkéw KM RPO WO 2007-2013 wynika to z najlepszego zrozumienia polityki horyzontalnej
dotyczacej ochrony srodowiska sposrdd wszystkich polityk horyzontalnych, wdrazanych w ramach
RPO WO 2007-2013, posiadania najwiekszych doswiadczen w pracy z ta polityka. Wszyscy
respondenci podkreslali znaczenie przepiséw, zwigzanych z ochrong srodowiska na efektywna
i terminowg realizacje RPO WO 2007-2013. Opdznienia w przyjeciu wytycznych przez Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego spowodowato opdznienia w realizacji dziatan RPO WO 2007-2013, a to z kolei

przysporzyto problemoéw z zarzagdzaniem Programem.

Pomimo faktu, ze respondentom znane byty Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady, dotyczace
zasad rownosci szans, rownego traktowania mezczyzn i kobiet w zakresie dostepu do zatrudnienia,
ksztattowania i awansu zawodowego oraz warunkdéw pracy, w zakresie dostepu do towardw i ustug
oraz dostarczania towardw, w sprawie wprowadzania w zycie zasad réwnosci szans i réwnego
traktowania kobiet i meziczyzn w dziedzinie zatrudnienia i pracy, to polityka ta zdaniem
respondentéw ma znaczgco mniejsze zastosowanie w RPO WO 2007-2013 niz polityka ochrony
srodowiska.

Dokumenty krajowe i zagraniczne odnoszace sie do polityki horyzontalnej rdwnosci szans kojarzone
byty przez respondentdw z dziataniami Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Polityka rozwoju spoteczenstwa informacyjnego jest dobrze rozpoznawana i akceptowana przez te
grupe badawcza.

Ogdlng obserwacjg z przeprowadzonego badania jest fakt, ze respondenci wyraznie rdznicujg
znaczenie polityk horyzontalnych w procesie zarzgdzania RPO WO 2007-2013. Na pierwszym miejscu
przede wszystkim widzg znaczenie polityki ochrony srodowiska, co wynika z przekonania, ze
srodowisko jest dobrem wspdlnym i korzysci z dostosowania sie do tej polityki horyzontalnej beda
w przysztosci ogromne. Poza tym istniejg procedury na temat oddziatywania na srodowisko zaréwno
w UE jak w Polsce, przepisy sg klarowniejsze i jasno z nich wynika, co powinno zosta¢ uwzglednione
zaréwno w dziataniach RPO WO 2007-2013 jak i we wnioskach o dofinansowanie. Ponadto nie
zastosowanie sie do wymagan w zakresie ochrony srodowiska wigze sie z restrykcjami, co wptywa
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z jednej strony na ich powazne traktowanie, a z drugiej wywotuje potrzebe zdobywania wiedzy na ten
temat. Kolejng przyczyng s bogate doswiadczenia respondentdw z realizacji projektéow
inwestycyjnych, uwzgledniajgcych ochrone srodowiska naturalnego oraz mndstwo regionalnych

i polskich dobrych praktyk w tym zakresie.

Polityka horyzontalna odnoszgca sie do rownosci szans sprawia pewne ktopoty w procesie
zarzadzania, wdrazania, realizacji i monitorowania RPO WO 2007-2013. Nie zaobserwowano, aby
w wewnetrznych regulaminach ktérejkolwiek struktury, zwigzanej z RPO WO 2007- 2013 — KM RPO
WO 2007-2013, 1Z RPO WO 2007-2013, IP2 RPO WO 2007-2013 czy w KKOW RPO WO 2007-2013 na
etapie zatrudniania lub powotania uwzgledniano polityke rdwnosci szans. Nie wskazano przepisow
czy procedur, ktére budowane bytyby na podstawie omawianej polityki horyzontalnej. Najczesciej
przytaczano ustawe o samorzadzie, ktdora zdaniem respondentdw skutecznie reguluje kwestie
rownosci szans. Kryteria doboru personelu w IZ RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013 wedtug
respondentdéw sg oparte na dwdch kryteriach: ustawie samorzgdowej i fachowosci.

ROwnos¢ szans uwazana jest za zalecenie UE majgce mate zastosowania w Regionalnych Programach
Operacyjnych. Inwestycyjny charakter programéw, wedtug respondentéw przesgdza o marginalnym
znaczeniu polityki rdwnosci szans w ich realizacji, a obowigzek podkreslania znaczenia réwnosci
szans, czesto mylnie sprowadzanej do réwnosci tylko kobiet i meiczyzn, jest wytgcznie

biurokratyczng koniecznoscia, wynikajacgy z przepiséw unijnych.

Polityka rownosci szans zdaniem respondentéw nie ma znaczacego wpltywu na proces zarzadzania

RPO WO 2007-2013.

Trzecia polityka horyzontalna poddana analizie - rozwéj spoteczenstwa informacyjnego jest w miare
jasna dla wszystkich. W zdecydowanej wiekszosci przypadkdw uznawano jej znaczenie dla rozwoju
regionu, ale zdaniem przedstawicieli IZ RPO WO 2007-2013, trudno uwzgledni¢ jej wptyw na proces
zarzgdzania RPO WO 2007-2013. Polityka rozwoju spoteczenstwa informacyjnego wskazywana jest
jako potrzebna, przynoszgca pozytywne rezultaty. Jednakze nizsza waga przypisywana jej przez
respondentéw wynika z ich przeswiadczenia, ze rozwdj spoteczenstwa informacyjnego nastgpi bez
wzgledu na sprzyjajgce dziatania wtadz samorzadowych.

Respondenci badania rzadko wskazywali na komplementarnosé lub spdéjnosé polityk horyzontalnych
np. polityki rozwoju spoteczeristwa informacyjnego i polityki réwnosci szans. Spéjnosc¢ polityk byta dla
wiekszosci respondentdw badania w rzeczywistosci pojeciem abstrakcyjnym. Najbardziej
prawdopodobng podstawg tego stanu rzeczy jest podejscie zréinicowane, a nie zintegrowane
i kompleksowe postrzeganie polityk horyzontalnych poprzez pryzmat korzysci, ptynacych z ich

wdrazania.
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- Stopien zastosowania polityk horyzontalnych na poszczegdlnych etapach zarzadzania RPO
2007-2013

Cztonkowie 1Z RPO WO 2007-2013 oraz IP2 RPO WO 2007-2013 uwazajg, ze na proces zarzadzania
RPO WO 2007-2013 najwiekszy wptyw wywarta polityka horyzontalna, dotyczaca ochrony
srodowiska. Na proces zarzgdzania RPO WO 2007-2013 najwiekszy wptyw wywiera polityka
horyzontalna dotyczgca ochrony srodowiska. Wynika to z nastepujgcych powodéow:

- po pierwsze - z koniecznosSci opracowania i wdrozenia przez wszystkie Instytucje Zarzadzajace
Regionalnymi Programami Operacyjnymi w Polsce niezbednych przepiséw, dotyczacych polityki
srodowiskowej, ktdre musiaty by¢ wprowadzone zaréwno na poziomie krajowym, jak i na szczeblach
samorzgdowych;

- po drugie - istnieje dos$¢ szerokie spoteczne zrozumienie i akceptacja dla pozytywnych
efektdw wdrazania omawianej polityki.

Przyczyny tego stanu rzeczy sy podobne jak w przypadku cztonkbw KM RPO WO
2007-2013. Poza tym istnieje dos¢ szerokie zrozumienie dla pozytywnych efektéw we wdrozeniu
omawianej polityki horyzontalnej.

Kadra zarzadzajgca IZ oraz IP2 RPO WO 2007-2013 posiada rozlegta wiedze na temat polityk
horyzontalnych, ale traktuje poszczegdlne polityki horyzontalne rozdzielnie i rozpatruje je
wyrywkowo, z podziatem na polityke ochrony srodowiska, do ktérej stosowania jest w petni
przekonana, polityke réwnosci szans, ktdrg uwaza za nie do konca stosowng dla dziatan
inwestycyjnych w ramach RPO WO 2007-2013 i polityke rozwoju spoteczenstwa informacyjnego,
ktora z kolei w ocenie tej grupy respondentéw jest domeng biznesu i bedzie wdrazana bez udziatu

wtadz samorzadowych i Programu.

- Upowszechnienie i podniesienie zdolnosci instytucjonalnych wsréd instytucji
uczestniczacych we wdrazaniu RPO WO 2007-2013, ocena istniejacych form wsparcia i zapiséow

dotyczacych stosowania polityk horyzontalnych.

Realizacja RPO WO 2007-2013 i jej wptyw na zdolnosci instytucjonalne zostaty ocenione pozytywnie.
Istnieje u wszystkich badanych przekonanie, ze polityki horyzontalne wywierajg pozytywny wptyw na
potencjat instytucjonalny IZ i IP2 RPO WO 2007-2013, ktéry z kolei pozytywnie oddziatuje na rozwdj
regionu i spoteczenstwa w regionie. Polityki horyzontalne, zwfaszcza polityka réwnosci szans
i spoteczerstwa informacyjnego przyczyniajg sie i bedg sie przyczynia¢ do znaczgcego rozwoju
instytucjonalnego zaréwno 1Z RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013, jak i innych podmiotéw,
m.in. wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013.
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Rozwdj instytucjonalny IZ RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013 dzieki realizacji RPO WO
2007-2013 i wdrazaniu polityk horyzontalnych polega zdaniem respondentéw na wykreowaniu
nowych procedur dziatania, ktére przyczyniajg sie do zwiekszania efektywnosci pracy, podnoszenia
jakosci pracy, budowania pozytywnego wizerunku, zwiekszania kompetencji pracownikéw, ptynnym
wiaczaniu sie we wszystkie dziedziny zycia spoteczno-gospodarczego w regionie. Rozwdj
instytucjonalny dla respondentéw z tej grupy badawczej oznacza jednoczesnie nabywanie
umiejetnosci racjonalnego zagospodarowania wifasnego kapitatu (ludzkiego, organizacyjnego,
technicznego, finansowego), a takze do korzystania z wszelkich zewnetrznych szans i mozliwosci
rozwojowych.

Tak rozumianemu rozwojowi instytucjonalnemu w oczywisty sposdb sprzyjajg zasady polityk
horyzontalnych. Ich wdrazanie na poziomie IZ i IP2 RPO WO 2007-2013 juz przynosi pozytywne
rezultaty i na pewno bedzie im sprzyja¢ w przysztosci. RPO WO 2007-2013 pomaga we wdrazaniu
polityki ochrony S$rodowiska oraz wprowadzania wysokich standardéw ekologicznych,

uwzgledniajgcych potrzeby regionu, powiatéw, gmin.

W ocenie kadry kierowniczej 1Z i IP2 RPO WO 2007-2013 upowszechniania informacji na temat
polityk horyzontalnych mozna oceni¢ jako poprawne, lecz respondenci widzg mozliwosci
podniesienia efektywnosci dziatan informacyjnych.

Respondenci ocenili dziatania informacyjne na temat polityk horyzontalnych adresowane do
whioskodawcéw, a zwtaszcza do przedsiebiorcdw jako niewystarczajce.

Oceniajac upowszechnianie i mozliwosc¢ osiggniecia zamierzonych efektéw podczas realizacji RPO WO
2007-2013 w aspekcie polityk horyzontalnych osoby badane stwierdzity, ze tresci dziatalnosci
informacyjno-promocyjnej nie zawsze uwzgledniajg rodzaj beneficjenta. Respondenci potwierdzili, ze
dziatania informacyjne powinny by¢ lepiej dostosowane do oczekiwan réznych grup potencjalnych
whioskodawcéw, dzieki ktéorym zmieni sie postrzeganie RPO WO 2007-2013 jako Zrédta finansowania
doraznych potrzeb, a polityk horyzontalnych jako biurokratycznego, , niezyciowego” wymagania.

W opinii badanych oséb wnioskodawcom, zaréwno podmiotom publicznym jak i przedsiebiorcom,
bezsprzecznie brakuje wiedzy o polityce réwnosci szans, a znajomos$é pozostatych dwach polityk:
ochrony Srodowiska i rozwoju spoteczenstwa informacyjnego pozostawia wiele do zyczenia.
Respondenci wskazywali, ze szkolenia i konferencje skupiajg sie przede wszystkim na poprawnosci
przygotowania wniosku aplikacyjnego, zdecydowanie w mniejszym stopniu na przyblizenie polityk
horyzontalnych. Sugerowali wiec zorganizowanie szerokiej kampanii szkoleniowej i doradczej,
poswieconej politykom horyzontalnym. Ponadto podkreslano koniecznos¢ uczenia poprzez
prezentacje dobrych praktyk w zakresie wdrazania polityk horyzontalnych na poziomie pojedynczych
projektéw.

Kadra kierownicza IZ i IP2 RPO WO 2007-2013 jest zainteresowana podnoszeniem swojej wiedzy
w zakresie polityk horyzontalnych.
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- Formy wsparcia i zapisy dotyczgce stosowania polityk horyzontalnych

Podobnie jak grupa badawcza, ztozona z cztonkéw KM RPO WO 2007-2013 kadra zarzadzajgca IZ i IP2
RPO WO 2007-2013 za najbardziej efektywna forme wsparcia informacyjnego dla beneficjentow

podawata strone internetowa www.rpo.opolskie.pl, seminaria i spotkania informacyjne. Jednakze

respondenci uwazali, ze istnieje potrzeba rozwiniecia powyzszych form wsparcia, np. poprzez
zorganizowanie kampanii informacyjnej i szkoleniowej na rzecz wnioskodawcow, ale tez dla
pracownikéw 1Z i IP2 RPO WO 2007-2013, cztonkéw KKOW i KM RPO WO 2007-2013.

Zdaniem respondentow potrzeba propagowania polityk horyzontalnych bardziej w odniesieniu do
same] idei, potrzeby ich stosowania, a w mniejszym stopniu w zakresie formalnego spetnienia
warunkéw we wniosku aplikacyjnym. Zdaniem niektdrych respondentéw dziatania IZ i IP2 RPO WO

2007-2013 zmierzajg w kierunku bardziej aktywnej polityki informacyjnej.

- Whioski czgstkowe z badania grupy
- Kadra zarzadzajaca 1Z i IP2 RPO WO 2007-2013 docenia znaczenie polityk horyzontalnych

dla rozwoju regionalnego i uznaje, ze ich wdrazanie w ramach RPO WO 2007-2013
przyczynia sie i bedzie sie przyczyniac¢ do znaczacego rozwoju instytucjonalnego zaréwno 1Z
RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013, jak i innych podmiotéw, m.in.
whnioskodawcéw RPO WO 2007-2013.

- Kadra zarzadzajaca 1Z i IP2 RPO WO 2007-2013 dysponuje rozlegta wiedzg teoretyczng na
temat polityk horyzontalnych, ale stabo zna praktyczne przyktady wdrazania polityk
horyzontalnych.

- Kadra zarzadzajaca 1Z i IP2 RPO WO 2007-2013 ma niedostateczng wiedze na temat
korzysci, wynikajacych z wdrazania polityk horyzontalnych oraz stanu wdrazania polityk
horyzontalnych w ramach RPO WO 2007-2013.

- W opinii kadry zarzadzajacej 1Z i IP2 RPO WO 2007-2013 dziatalnos¢ informacyjno-
promocyjna w zakresie upowszechniania wiedzy o politykach horyzontalnych jest
prowadzona poprawnie, ale oczywiscie moze by¢ usprawniona, tak, aby uwzglednia¢ rodzaj
beneficjenta i jego potrzeby informacyjne.

- Whniosek horyzontalny: konieczna jest zmiana podejscia kadry zarzadzajacej 1Z i IP2 RPO
WO 2007-2013 do wdrazania polityk horyzontalnych w ramach RPO WO 2007-2013
z postrzegania kaizdej z polityk oddzielnie, na widzenie polityki ochrony srodowiska,
réwnosci szans i rozwoju spoteczenistwa informacyjnego facznie jako zintegrowanego,

strategicznego i dtugofalowego programu zréwnowazonego rozwoju regionalnego.
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_ 7.3.  Wyniki badania na poziomie pracownikéw IZ i IP2 RPO WO 2007-2013

Wszyscy pracownicy IZ i IP2 RPO WO 2007-2013 zostali objeci wywiadem kwestionariuszowym CAWI.
Grupa ta zostata z géry okreslona i nie wymagata zastosowania doboru losowego.

Strukture grupy badawczej oraz poziom zwrotu kwestionariusza demonstruje tabela ponize;j.

Tabela numer 1. Struktura grupy badawczej- pracownikéw IZ i IP2 RPO WO 2007-2013 - oraz

poziom zwrotu kwestionariusza CAWI

LICZBA OSOB POZIOM
TYP GRUPY OBJETYCH ZWROTU
BADANIEM*
Pracownicy I1Z i IP2 60 78%
Kobiety 48 77%
Mezczyzni 12 83%

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla pracownikéw 1Z i IP2 RPO W02007-2013

Badanie objeto nastepujace zagadnienia odzwierciedlajgce jego cele szczegdtowe:

— po pierwsze - wiedza respondentdw na temat polityk horyzontalnych oraz analiza Zrédet
pozyskiwania informacji w tym zakresie;

—  po drugie - stosunek do zasad wynikajacych z polityk horyzontalnych oraz analiza poziomu ich
wdrozenia w miejscu pracy respondentéw;

— po trzecie - efektywnosé¢ szkolen oraz strategii informacyjnej Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Opolskiego oraz Opolskiego Centrum Rozwoju Gospodarki w zakresie polityk

horyzontalnych; identyfikacja potrzeb szkoleniowych respondentéw.

- Wiedza respondentéw na temat polityk horyzontalnych oraz analiza Zrédet pozyskiwania

informacji w tym zakresie.

Respondentom zostaly zadane pytania, badajgce ich teoretyczng wiedze na temat polityk
horyzontalnych. Nastepnie odpowiedzi te zostaty skorelowane z badaniem poziomu wiedzy na temat

praktycznego zastosowania omawianych kwestii oraz znajomosci dobrych przyktadéw ich wdrazania.
1. Wyniki badania wiedzy w zakresie polityki ochrony srodowiska.

Respondentom zostaty zadane 3 ponizsze pytania z mozliwoscia wyboru odpowiedzi: prawda, fatsz

lub nie wiem.
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PYTANIE 1. — Czy podmioty wdrazajgce innowacyjne, nowe technologie mogg otrzymad
dofinansowanie w ramach Funduszy Strukturalnych pomimo ich negatywnego wplywu na
srodowisko? — prawidtowa odpowiedz — fafsz

PYTANIE 2. — Czy zasada zréwnowazonego rozwoju polega na podporzadkowaniu aspektow
spotecznych i ekonomicznych ochronie srodowiska? - prawidtowa odpowiedz — fafsz

PYTANIE 3. — Czy wspdlnotowe prawo ochrony s$rodowiska obejmuje ochrone przed hatasem?
prawidtowa odpowied? — prawda

Ponizszy wykres demonstruje procentowy rozktad prawidtowo udzielonych odpowiedzi wsrod

badanej grupy respondentow

Wykres numer 1. Procent udzielonych prawidtowych odpowiedzi na pytania sprawdzajace

wiedze w zakresie polityki ochrony srodowiska wsrdd pracownikow I1Z i IP2

Procent udzielonych prawidtowych odpowiedzi na pytania
sprawdzajace wiedze w zakresie polityki ochrony $rodowiska wsréd
pracownikéw IZ i IP2 RPO WO 2007-2013

86 . .
i KOBIETY H MEZCZYZNI 81 80

80

40

19

PYTANIE 1. PYTANIE 2. PYTANIE 3.

RPO WO 2007-2013.

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla pracownikéw IZ i IP2 RPO W0O2007-2013

Najwiecej ktopotu odpowiadajgcym sprawito pytanie numer 2. Nie dotyczyto ono jednak jedynie
kwestii ochrony S$rodowiska, wykazywato zrozumienie miejsca polityki ochrony $rodowiska

w kontekscie szerszym, jakim jest zréwnowazony rozwdj.
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Rozktad odpowiedzi zaréwno wsréd kobiet jak i mezczyzn byt zblizony, znaczacy rdznice mozna
zauwazy¢ w ilosci dobrych odpowiedzi na pytanie 2., jednak nie zmienia to ogdlnie niskiego odsetka
prawidtowych wskazan.

Wiedza teoretyczna pracownikéw 1Z i IP2 RPO WO 2007-2013 w obszarze polityki ochrony

Srodowiska jest na poziomie 63% prawidtowych odpowiedzi na wszystkie pytania.

2. Wyniki badania wiedzy w zakresie polityki rGwnosci szans.

Respondentom zostato zadanych 5 ponizszych pytan z mozliwoscig wyboru odpowiedzi: prawda,
fatsz lub nie wiem.

PYTANIE 1. — Czy w ramach funduszy strukturalnych zasady réwnego traktowania kobiet i mezczyzn
muszg by¢ przestrzegane w projektach ,, miekkich”, ale niekoniecznie w projektach inwestycyjnych,
polegajgcych np. na budowie drogi? — prawidtowa odpowiedz? - fafsz

PYTANIE 2.- Czy réwnos¢ wynagrodzen oznacza, ze pracodawca nie moze dopuszcza¢ do jakiejkolwiek
formy dyskryminacji w odniesieniu do wszystkich sktadnikéw wynagrodzenia? — prawidiowa
odpowiedz - prawda

PYTANIE 3. — Czy pracodawca moze ustalaé rédzny poziom premii i nagrdd, stosujgc jako kryterium
wiek pracownika? - prawidtowa odpowied? - fafsz

PYTANIE 4. — Czy polityka rdwnosci szans pozwala pracodawcom na tworzenie specjalnych kryteridw
wobec kobiet i mezczyzn w zakresie poszczegdlnych stopni hierarchii zawodowej? - prawidtowa
odpowied? - fafsz

PYTANIE 5. — Czy pracodawca ma obowigzek zapewniania szczegdlnych warunkédw kobietom, ktére
niedawno rodzity lub karmig piersig? - prawidtowa odpowiedz — prawda

Ponizszy wykres demonstruje procentowy rozktad prawidtowo udzielonych odpowiedzi wsréd

badanej grupy respondentow.
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Wykres numer 2. Procent udzielonych prawidtowych odpowiedzi na pytania sprawdzajgce
wiedze w zakresie polityki rownosci szans wsréd pracownikow 1Z i IP2 RPO WO

2007-2013.

Procent udzielonych prawidtowych odpowiedzi na pytania
sprawdzajace wiedze w zakresie polityki rownosci szans wsrod
pracownikéw I1Z i IP2 RPO WO 2007-2013

i KOBIETY ® MEZCZYZNI

81 84 92 92 90
60 70 70 68 oo

PYTANIE 1. PYTANIE 2. PYTANIE 3. PYTANIE 4. PYTANIE 5.

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla pracownikéw 1Z i IP2 RPO W02007-2013

Najwiecej ktopotu odpowiadajagcym sprawito pytanie 4., co stanowi fakt trudny do wyjasnienia,
biorac pod uwage ogdlnie wysoki poziom wiedzy w badanym zakresie wsréd respondentow.

Wiedza teoretyczna w obszarze polityki rdwnosci szans jest na bardzo wysokim poziomie wsréd
kobiet — pracownikéw 1Z i IP2 RPO WO 2007-2013, mezczyzni wypadajg nieznacznie stabiej, nie

wptywa to jednak na ogdlny wynik, gdzie 80% respondentdw udzielita prawidtowych odpowiedzi.

3.  Woyniki badania wiedzy w zakresie polityki rozwoju spoteczenstwa informacyjnego.

Respondentom zostaty zadane 3 ponizsze pytania z mozliwoscig wyboru odpowiedzi: prawda, fatsz
lub nie wiem.

PYTANIE 1. — Czy instytucje zarzadzajgce funduszami europejskimi mogg wymagaé, aby beneficjenci
posiadali oprogramowanie konkretnego producenta, np. MS Word? — prawidtowa odpowiedz -fafsz
PYTANIE 2. — Czy cechg spoteczeristwa informacyjnego jest wysokorozwiniety sektor ustug? -
prawidtowa odpowied?Z -prawda

PYTANIE 3. — Czy rozwdj e-Ustug prowadzi do powstania miejsc pracy w nowych sektorach
gospodarki? - prawidtowa odpowiedz —prawda.

Ponizszy wykres demonstruje procentowy rozktad prawidtowo udzielonych odpowiedzi wsrod

badanej grupy respondentow
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Wykres numer 3. Procent udzielonych prawidtowych odpowiedzi na pytania sprawdzajgce
wiedze w zakresie polityki rozwoju spoteczenstwa informacyjnego wsréd

pracownikéw IZ i IP2 RPO WO 2007-2013.

Procent udzielonych prawidtowych odpowiedzi na pytania
sprawdzajace wiedze w zakresie polityki rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego wsrod pracownikéw IZ i IP2 RPO WO 2007-2013

H KOBIETY ® MEZCZYZNI

100
81

PYTANIE 1. PYTANIE 2. PYTANIE 3.

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla pracownikéw 1Z i IP2 RPO W02007-2013

Na uwage zastuguje mniejsza o 31% liczba prawidtowych odpowiedzi na pytanie 1. w grupie
mezczyzn. Moze to wskazywac na brak szczegétowej wiedzy tej grupie respondentow w zakresie
rozumienia polityki rozwoju spoteczenstwa informacyjnego.

79% pracownikéw 1Z i IP2 RPO W02007-2013 odpowiedziato prawidtowo na pytania w zakresie
rozwoju spoteczeidstwa informacyjnego. Wskazuje to na prawidiowa wiedze teoretyczng w tym

zakresie.

4. Analiza Zrdédet pozyskiwania informacji.

Badanie dotyczace wiedzy teoretycznej pracownikéw IZ RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013

w zakresie polityki horyzontalnych zostato pogtebione o pytanie, z jakich Zrédet respondenci

najczesciej czerpig swojg wiedze na omawiane tematy.
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Wykres numer 4. Poziom wiedzy teoretycznej pracownikéw IZ RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO

2007-2013 w zakresie polityki horyzontalnych.

Jak czesto czerpie Pani/Pan informacje na temat polityk horyzontalnych
z ponizszych zrédet?

i b.czesto Hczesto M czasami Hrzadko M nigdy

szkolenia

informacji od przetozonego

. . - %
rozmow z wspoétpracownikami 0
opracowan w Internecie 38
wewnetrznego opracowania Urzedu 20
Marszatkowskiego
Dziennikéw Ustaw, dokumentéw unijnych d 38

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla pracownikéw 1Z i IP2 RPO W02007-2013

Do zrédet, z ktérych respondenci korzystajg najczesciej, nalezg opracowania w Internecie. Na uwage
zastuguje fakt, ze 45% respondentéw wskazato ,rozmowy ze wspétpracownikami” jako Zrédto
informacji, z ktérego korzystajg czesto i bardzo czesto. Pokazuje to jak wainym czynnikiem s3
szkolenia, ktére podnosza specjalistyczng wiedze indywidualnych oséb i przyczyniajg sie do lepszego

przeptywu informacji poprzez rozmowy ze wspoétpracownikow.

- Stosunek do zasad wynikajacych z polityk horyzontalnych oraz analiza poziomu ich

wdrozenia w miejscu pracy respondentow.

W ramach badania podjeto prébe poréwnania poziomu deklaratywnego stosunku do poszczegdlnych
polityk horyzontalnych, akceptacji zasad z nich wynikajacych oraz praktycznego ich zastosowania, nie
tylko w miejscu pracy, ale takze w zyciu codziennym respondentéw. Badanie praktycznego
stosowania sie do polityk horyzontalnych w zyciu osobistym wynikato z przekonania, Zze istotna

akceptacja jest powigzana z dziataniami i decyzjami na poziomie osobistym.
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Analize oceny respondentéw poziomu wdrazania polityk horyzontalnych w miejscu pracy rozszerzono
o badanie spdjnosci obowigzujacych norm oraz zaangazowania kadry kierowniczej w proces

wdrazania.

1. Wyniki badania dotyczace akceptacji polityki ochrony srodowiska oraz poziomu jej wdrazania

W miejscu pracy.

Polityka ochrony srodowiska jest uwazana za bardzo wazing przez 62% respondentéw oraz za waing
przez 30% badanych. Wyniki te wskazujg, ze jest ona akceptowalna w takim samym stopniu jak
polityka réwnosci szans (91%). Fakt ten moze wynika¢ z mniejszego zaangazowania osobistego

respondentéw w potaczeniu z brakiem szczegétowej wiedzy w tym zakresie.

Ocena respondentow wdrazania zasad ochrony srodowiska w miejscu pracy w poréwnaniu z zasadg
réwnosci szans wypada gorzej. Jedynie 38% pracownikéw 1Z RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-
2013 uwaza, ze W miejscu pracy zwraca sie uwage na ochrone srodowiska, przy czym az 45 %
respondentéw udzielito odpowiedzi ,nie wiem”.

Na uwage zastuguje takze odmienna opinia panujaca miedzy kobietami i mezczyznami: 60% mezczyzn

uwaza, ze zasady ochrony srodowiska nie sg uwzgledniane, przy jedynie 5% kobiet o tej samej opinii.

Jako przyktady nieprzestrzegania zasad ochrony srodowiska respondenci podawali:

v nadmierne zuzycie papieru, niepotrzebne zuzycie pradu,
v kontenery ze Smieciami majg swoja lokalizacje "gdzie popadnie",
v zostawianie wtgczonych swiatet po opuszczeniu pomieszczenia.

Jako przyktady przestrzegania zasad ochrony srodowiska podawano:

v segregacja makulatury, wielokrotne wykorzystywanie materiatdw np. biurowych (oszczedzanie
papieru),

czesto odkamieniany czajnik,

zbidérka nakretek od butelek plastikowych,

SNEENEEN

wiaczanie swiatta tylko wtedy, kiedy jest to konieczne,

4 wytgczanie monitoréw z trybu czuwania po skorczonej pracy.

Jak wynika z powyzszych zapiséw opinie respondentéw sg podzielone i wykluczajg sie wzajemnie, co
Swiadczy o braku jednoznacznego przekonania wsrdéd pracownikéw 1Z i IP2 RPO WO 2007-2013

o wiasciwym wdrazaniu polityki ochrony srodowiska w miejscu pracy.

Podobny brak jednoznacznosci mozna zauwazy¢ w wynikach badania dotyczacego wdrazania zasad
ochrony srodowiska w zyciu osobistym.
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Respondenci zapytani, w jakim stopniu uwzgledniajg czynniki ekologiczne przy podejmowaniu decyzji

zakupowych odpowiedzieli w sposdb, ktdry demonstruje wykres ponizej.

Wykres numer 5. Stopien uwzglednienia przez pracownikéw IZ i IP2 RPO WO 2007-2013 czynnika

ekologicznego przy dokonywaniu prywatnych decyzji zakupowych.

W jakim stopniu jest dla Pani/Pana wazny czynnik ekologiczny przy
dokonywaniu prywatnych decyzji zakupowych?

B Nie zwracam uwagi na te

0,
13% 0% kwestie

B Czasami biore te czynniki
pod uwage

51%
1 Czesto moje decyzje s3
uzaleznione od tych
aspektow

36%

B Zawsze biore pod uwage
czynnik ekologiczny.

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla pracownikéw 1Z i IP2 RPO W02007-2013

Wiece] kobiet (41%) niz mezczyzn (20%) wskazato, ze czesto uwzgledniaja czynniki ekologiczne
w swoich decyzjach zakupowych.

Pozytywnie wypadto pytanie o segregacje Smieci, 83% potwierdzito wykonywanie tego dziatania oraz
62% wskazato , ze wytgcza sprzetu ze stanu czuwania, podczas gdy jedynie 26% uzywa ekologicznych
srodkdw czystosci.

Dane te mogga wskazywaé, z jednej strony na dos$¢ ugruntowana swiadomosc¢ ekologiczng, z drugiej
za$ na fakt, ze popularyzowanie polityki ochrony $rodowiska przez wykorzystywanie jezyka

bezposrednich korzysci moze by¢ bardzo skuteczny.

2.  Wyniki badania dotyczace akceptacji polityki rdwnosci szans oraz poziomu jej wdrazania

W miejscu pracy.

W ramach badania stosunku respondentéw do polityki rownosci szans, analizie zostat poddany takze

zakres rozumienia tej kwestii.
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Analize poziomu wdrazania zasad wynikajgcych z tej polityki poszerzono i skorelowano z badaniem
rodzajow dyskryminacji zaobserwowanych przez respondentéw w miejscu pracy.

92% respondentdw wyraza opinie, ze kwestia réwnosci szans jest bardzo wazna (43%) oraz wazna
(49%). To kobiety (49%) czesciej niz mezczyini (20%) uwazajg ta kwestie za bardzo waina. 70%
mezczyzn uwaza rownosc¢ szans za waznag.

Dane te wskazujg, ze pomimo generalnej akceptacji, kobiety majg podzielone zdania, co do nadania
priorytetu temu zagadnieniu, podczas gdy mezczyzni uwazajg je za wazne lecz nie priorytetowe.
Respondentow poproszono o wskazanie zagadnien, ktére wedtug nich wigzg sie z politykg rdwnosci

Szans.

Wykres numer 6. Rozumienie polityki rownosci szans przez pracownikéw 1Z i IP2 RPO WO

2007-2013.

Prosze o zaznaczenie, ktora z ponizszych opcji wedtug Pani/Pana odnosi sie
do kwestii rownosci szans

® MEZCZYZNI ® KOBIETY

Inne, prosze wymienic

Rownos¢ oséb wykluczonych spotecznie na
rynku pracy

Rownos¢ mieszkancow obszarow wiejskich
Rownos¢ osob niepetnosprawnych

Rownosc¢ szans kobiet i mezczyzn

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla pracownikéw 1Z i IP2 RPO W02007-2013

Wyniki wskazujg na szerokie rozumienie polityki réwnosci szans bez utozsamiania jej jedynie
z réwnoscig szans kobiet i mezczyzn.

Przewazajaca cze$é respondentdw pozytywnie ocenia wdrazanie polityki rownosci szans w swoim
miejscu pracy, czyli w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Opolskiego lub Opolskim Centrum
Rozwoju Gospodarki. 72% badanych uwaza, ze zasada réwnego traktowania pfci jest przestrzegana
w Srodowisku pracy, przy 13 % respondentdow nie posiadajgcych zdania. Nie wystepuje znaczaca
réznica w opinii na ten temat pomiedzy kobietami (70%) i mezczyznami (80%).

81% respondentéw nie zauwaza zadnych oznak dyskryminacji, jednak 15% badanych wskazato na

dyskryminacje ze wzgledu na pte¢ (14% — kobiet i 20% mezczyzn).
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Jedynie kobiety wskazaty dyskryminacje ze wzgledu nastepujgce czynniki:
- wiek — 6% ogdtu respondentek;
- wyglad — 4% ogdtu respondentek;

- wyksztatcenie — 4% ogdtu respondentek.

Ciekawy wynik otrzymano zadajgc pytanie na temat dyskryminacji ze wzgledu na macierzynstwo -
zostata ona wskazana przez 3% kobiet i 10% mezczyzn.

W przypadku pytania, czy przestrzegana jest zasad réwnouprawnienia w kwestii zarobkow, 66%
respondentéw wybrato ,,nie wiem”, a 17% - ,,tak”. Wysoki odsetek respondentéw z opinig ,,nie wiem”
moze wskazywac na brak wiedzy w tym zakresie, jednak moze odzwierciedla¢ takze brak przekonania

co do obowigzywania jasnych zasad.

3.  Woyniki badania dotyczgce akceptacji polityki rozwoju spoteczeristwa informacyjnego.

Polityka rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, podobnie jak poprzednie polityki horyzontalne, jest
akceptowana przez respondentdw (95%), z rownomiernym rozktadem miedzy kobietami
i mezczyznami.

Poziom akceptacji mierzony wskazaniami przez respondentdéw ,kwestia bardzo wazna” (55%) plasuje
ja na drugim miejscu po polityce ochrony sSrodowiska (62%).

Respondenci wykazuja sie szerokim rozumieniem polityki, co demonstruje wykres ponize;j.
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Wykres numer 7. Rozumienie  polityki rozwoju spoteczedstwa informacyjnego przez

pracownikéw IZ i IP2 RPO WO 2007-2013.

Ktoére z ponizej wymienionych kwestii odnoszg sie do spoteczeristwa informacyjnego?

Nie wiem 2

Zdalny dostep do administracji panstwowej 94
Zdalne zarzadzanie dziatalnoscig gospodarcza 83
| %
Zakupy w sklepach internetowych 81 o
Zdalna opieka medyczna 83
Nauczanie na odlegtosé¢ 98

Pracana odleglos¢  — 37

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla pracownikéw 1Z i IP2 RPO W02007-2013

Poziom umiejetnosci wykorzystania narzedzi zwigzanych z rozwojem spoteczenstwa informacyjnego
wskazuje na aplikowanie zasad tej polityki do dziatan praktycznych.

Ponad 80% badanych deklaruje, ze bardzo czesto korzysta z ustug bankowych on-line czy skrzynki
mailowej. Jednoczesnie ten sam odsetek respondentéw pozytywnie ocenia swoje umiejetnosci

w zakresie postugiwania sie takimi narzedziami jak Word, Excel czy Power Point.

4. Wyniki badania dotyczgcego spdjnosci obowigzujgcych norm w miejscu pracy z politykami

horyzontalnymi oraz zaangazowania kadry kierowniczej w proces ich wdrazania.
Wykres numer 8 demonstruje ocene respondentéw na temat poziomu, na jakim normy

postepowania przyjete w 1Z RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013 sprzyjaja promowaniu

poszczegdlnych kwestii horyzontalnych.

54




Wykres numer 8. Ocena respondentéw na temat poziomu, na jakim normy postepowania
przyjete w IZ RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013 sprzyjaja

promowaniu poszczegdlnych kwestii horyzontalnych.

W jakim stopniu normy postepowania przyjete w Pani/Pana miejscu pracy sprzyjaja
promowaniu poszczegélnych kwestii horyzontalnych?

i bardzo sprzyja W dobrze M srednio Hstabo M nie sprzyja

38
51
Spoteczenstwo informacyjne 9
2
0
13
38
Ochrona $rodowiska 36
13
0
30
42
RAwnos¢ szans 19
9
0

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla pracownikéw 1Z i IP2 RPO W02007-2013

Najbardziej pozytywnie oceniane sg warunki, ktére sprzyjajg wdrazaniu polityki rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego.
Ocenie respondentdw zostato poddane takze zaangazowanie przetozonych w kreowanie warunkéw

dla praktycznego zastosowania kwestii horyzontalnych w miejscu pracy.

55



Wykres numer 9. Ocena respondentdw dot. zaangazowania przetozonych w kreowanie

warunkéw dla praktycznego zastosowania kwestii horyzontalnych w miejscu

pracy.

Jak ocenia Pani/Pan zaangazowanie przetozonych w kreowanie warunkéw dla
praktycznego zastosowania kwestii horyzontalnych w miejscu pracy?

9%

0%

8% 30%

b

4 Duze zaangazowanie

H Umiarkowane zaangazowanie
i Stabe zaangazowanie

M Brak zaangazowania

M Nie mam zdania

53%

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla pracownikéw 1Z i IP2 RPO W02007-2013

61% pracownikéw widzi mozliwo$¢ zwiekszenia zaangazowania przetozonych we wdrazanie polityk

horyzontalnych w miejscu pracy.

- Efektywnos$¢ szkolen oraz strategii informacyjnej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Opolskiego oraz Opolskiego Centrum Rozwoju Gospodarki w zakresie polityk horyzontalnych;

identyfikacja potrzeb szkoleniowych respondentéw.

Wyniki badania dotyczgce wiedzy teoretycznej pracownikéw IZ RPO WO 2007-2003 i IP2 RPO WO
2007-2013 moga pozwalac na postawienie tezy, ze szkolenia w zakresie teorii spetniajg swoje zadania
wiasciwie.
Poziom wdrazania polityk zalezy jednak od wiedzy na temat praktycznych sposobéw implementacji
zasad z nich wynikajacych.
Respondenci zapytani czy szkolenia w zakresie polityk horyzontalnych, w ktérych brali udziaf,
przyczynity sie do podniesienia praktycznych umiejetnosci w obszarze ich stanowiska pracy,
odpowiedzieli w nastepujacy sposob:

—  40% - trudno powiedziec,

- 21% - tak.
Dalsze badanie w zakresie znajomosci dobrych przyktadéw wdrazania polityk horyzontalnych
potwierdzito brak wiedzy w tym zakresie. 60% respondentdw nie ma wiedzy w tym obszarze,

a jedynie 6% ja posiada i potrafi wskazac¢ przyktady.
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Zdecydowana wiekszo$¢ respondentdow deklaruje chec¢ uczestnictwa w szkoleniach, jedynie 4%
stwierdzito, ze nie chce brac udziatu w szkoleniach.

Najczesciej wskazywano potrzebe szkoled z zakresu réwnosci szans — 85%, nastepnie 68%
respondentéw wskazato spofeczenstwo informacyjne, a 64% - szkolenia z zakresu ochrony

srodowiska.

Respondenci ocenili polityke informacyjng, prowadzong przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Opolskiego na temat kwestii horyzontalnych w nastepujgcy sposdb:

— polityka réwnosci szans - 55% pozytywnych ocen,

— polityka ochrony srodowiska - 54% pozytywnych ocen,

— polityka rozwoju spoteczenstwa informacyjnego - 71% pozytywnych ocen.
Strategia informacyjna w zakresie polityki réwnosci szans oraz ochrony srodowiska, cho¢ oceniana
pozytywnie, to wymaga intensyfikacji.
Polityka informacyjna Opolskiego Centrum Rozwoju Gospodarki zostata oceniona gorzej, przy tym
samym odsetku negatywnych ocen jednak wyzszym odsetku odpowiedzi ,,nie wiem”:

— polityka réwnosci szans - 34% pozytywnych ocen,

— polityka ochrony srodowiska - 32% pozytywnych ocen,

— polityka rozwoju spoteczenistwa informacyjnego - 32% pozytywnych ocen.

- Whioski czgstkowe dla grupy badawczej — pracownicy 1Z i IP2 RPO WO 2007 2013.

- Wiedza teoretyczna w zakresie polityk horyzontalnych pracownikéw 1Z i IP2 RPO WO
2007-2013 jest na wysokim poziomie, brakuje jednak znajomosci praktycznych przyktadéw
ich wdrazania. Szkolenia skierowane do tej grupy powinny przekazywa¢ dobre praktyki
wdrazania polityk horyzontalnych.

- Stosunek pracownikéw 1Z i IP2 RPO WO 2007 2013 do zasad wynikajacych z polityk
horyzontalnych jest dobry, przewaga respondentéw deklaruje ich wdrazanie za
priorytetowe. Brakuje jednak wystarczajgcego zaangazowania kadry kierowniczej
w stwarzanie wiasciwych warunkéw dla implementacji zasad polityk horyzontalnych
W miejscu pracy.

- Dziatania szkoleniowe oraz informacyjne dla tej grupy respondentéw wymagaja
przedefiniowania strategii, tak aby mogly przyczynia¢ sie do podnoszenia ich wiedzy
praktycznej w tym obszarze. Nalezy podkreslic, ze poziom i jakos¢ wdrozania polityk
horyzontalnych $ciSle zalezy od wiedzy i swiadomosci tej grupy badawczej na temat

praktycznych sposobéw implementacji zasad z nich wynikajacych.
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_ 7.4.  Wyniki badania na poziomie cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013.

Cztonkowie KKWO RPO WO 2007-2013 zostali objeci wywiadem kwestionariuszowym CAWI.
Grupa ta zostata z géry okreslona i nie wymagata zastosowania doboru losowego.

Strukture grupy badawczej oraz poziom zwrotu kwestionariusza demonstruje tabela ponizej.

Tabela numer 2. Struktura grupy badawczej cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013 - oraz poziom

zwrotu kwestionariusza CAWI.

LICZBA OSOB POZIOM

TYP GRUPY OBJETYCH ZWROTU

BADANIEM*

Kobiety 23 74%

Mezczyzni 52 44%

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013

Badanie objeto nastepujace zagadnienia odzwierciedlajgce jego cele szczegétowe:

—  po pierwsze — ogdlna wiedza respondentdw na temat polityk horyzontalnych oraz ocena wiedzy
w zakresie sprawdzania zgodnosci wnioskdw o dofinansowanie z politykami horyzontalnymi,

—  podrugie - stosunek do zasad wynikajgcych z polityk horyzontalnych,

— po trzecie — efektywnos¢ szkolen oraz strategii informacyjnej Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Opolskiego wobec cztonkéw KKWO RPO WO 2007-2013 w zakresie polityk
horyzontalnych; identyfikacja potrzeb szkoleniowych respondentow,

—  po czwarte — postrzeganie kryteriow oceny wnioskow w zakresie polityk horyzontalnych,

—  po piagte — opinia cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013 na temat wiedzy wnioskodawcow

w zakresie praktycznych przyktadéw zastosowania polityk horyzontalnych.
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- Ogodlna wiedza respondentéw na temat polityk horyzontalnych oraz ocena wiedzy

w zakresie badania zgodnosci wnioskéw o dofinansowanie z politykami horyzontalnymi

Cztonkowie KKOW RPO WO 2007-2013 spytani, jak oceniajg swojg wiedze w zakresie polityk

horyzontalnych, odpowiedzieli w nastepujgcy sposob:

Tabela numer 3. Procent udzielonych odpowiedzi dot. oceny cztonkow KKOW RPO WO

2007-2013 w kontekscie posiadanej wiedzy w zakresie polityk horyzontalnych.

Skala ocen

polityka réwnosci szans 0% 5% | 13% | 20% | 27% | 27% | 8%

polityka ochrony sSrodowiska 0% 5% | 13% | 20% | 29% | 25% | 8%

polityka rozwoju spoteczenstwa
0% 8% 5% 25% | 20% | 34% 8%

informacyjnego

skala ocen (0 - brak wiedzy, 1-staba, 2~ mierna, 3 - dostateczna, 4 — zadawalajaca, 5 - dobra, 6 — bardzo dobra)

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013

Respondenci pozytywnie oceniajg swojg wiedze w zakresie polityk horyzontalnych, srednio ponad
50% przyznata sobie ocene dobra (4) i powyzej. Pogtebione badanie wykazato korelacje z wynikami
dotyczgcymi oceny wiedzy teoretycznej, jednak w zakresie wiedzy niezbednej do prawidtowe]j oceny
zgodnosci wnioskdéw z zasadami wynikajgcymi z polityk horyzontalnych, wspétzaleznosé ta nie zostata
potwierdzona.

Respondentom, podobnie jak pozostatym grupom badawczym, zadano pytania, badajace ich

teoretyczng wiedze na temat polityk horyzontalnych.

1. Wyniki badania wiedzy w zakresie polityki ochrony srodowiska.

Respondentom zostato zadane 3 ponizsze pytania z mozliwoscig wyboru odpowiedzi: prawda, fafsz
lub nie wiem.

PYTANIE 1. — Czy podmioty wdrazajgce innowacyjne, nowe technologie moga otrzymad
dofinansowanie w ramach Funduszy Strukturalnych pomimo ich negatywnego wptywu na
srodowisko? — prawidtowa odpowiedz — fafsz

PYTANIE 2. — Czy zasada zréwnowazonego rozwoju polega na podporzadkowaniu aspektow
spotecznych i ekonomicznych ochronie srodowiska? - prawidtowa odpowiedz — fafsz

PYTANIE 3. — Czy wspdlnotowe prawo ochrony srodowiska obejmuje ochrone przed hatasem?

prawidtowa odpowiedz? — prawda
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Ponizszy wykres demonstruje procentowy rozktad prawidtowo udzielonych odpowiedzi wsréd

badanej grupy respondentow.

Wykres numer 10.  Procent udzielonych prawidtowych odpowiedzi na pytania sprawdzajgce
wiedze w zakresie polityki ochrony srodowiska wsrdéd cztonkéw KKOW RPO

WO 2007-2013.

Procent udzielonych prawidtowych odpowiedzi na pytania
sprawdzajace wiedze w zakresie polityki ochrony srodowiska
wsréd cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013

B KOBIETY H MEZCZYZNI

65
48

15

PYTANIE 1. PYTANIE 2. PYTANIE 3.

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013.

Widzimy bardzo duzg dysproporcje w wiedzy na temat polityki ochrony srodowiska wsrdod kobiet
i mezczyzn, cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013. Wskazuje to na koniecznos$¢ ukierunkowania akcji
informacyjnej i szkoleniowej w tym zakresie na kobiety.

Wiedza teoretyczna wsrdd tej grupy respondentdw, w obszarze polityki ochrony srodowiska jest na
poziomie 60% prawidtowych odpowiedzi na wszystkie pytania i nie odbiega od poziomu osiggnietego

przez pracownikéw IZ i IP2 RPO WO 2007-2013.

2. Woyniki badania wiedzy w zakresie polityki réwnosci szans.

Respondentom zostato zadanych 5 ponizszych pytan z mozliwoscia wyboru odpowiedzi: prawda,
fatsz lub nie wiem.

PYTANIE 1. — Czy w ramach funduszy strukturalnych zasady réwnego traktowania kobiet i mezczyzn
muszg by¢ przestrzegane w projektach ,, miekkich”, ale niekoniecznie w projektach inwestycyjnych,
polegajgcych np. na budowie drogi? — prawidtowa odpowiedz? - fafsz

PYTANIE 2.- Czy réwnos¢ wynagrodzen oznacza, ze pracodawca nie moze dopuszcza¢ do jakiejkolwiek
formy dyskryminacji w odniesieniu do wszystkich skfadnikéw wynagrodzenia? — prawidtowa

odpowiedz - prawda
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PYTANIE 3. — Czy pracodawca moze ustalaé rédzny poziom premii i nagrdd, stosujgc jako kryterium
wiek pracownika? - prawidtowa odpowied? - fafsz

PYTANIE 4. — Czy polityka rdwnosci szans pozwala pracodawcom na tworzenie specjalnych kryteridow
wobec kobiet i mezczyzn w zakresie poszczegdlnych stopni hierarchii zawodowej? - prawidtowa
odpowied? - fafsz

PYTANIE 5. — Czy pracodawca ma obowigzek zapewniania szczegélnych warunkdw kobietom, ktére

niedawno rodzity lub karmig piersig? - prawidtowa odpowiedz — prawda

Ponizszy wykres demonstruje procentowy rozktad prawidtowo udzielonych odpowiedzi wsrod

badanej grupy respondentow

Wykres numer 11.  Procent udzielonych prawidtowych odpowiedzi na pytania sprawdzajgce
wiedze w zakresie polityki rownosci szans wsrdd cztonkéw KKOW RPO WO

2007-2013.

Procent udzielonych prawidtowych odpowiedzi na pytania
sprawdzajace wiedze w zakresie polityki rownosci szans wsrod
cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013

KOBIETY ® MEZCZYZNI

76 83 82 48 76 78

PYTANIE 1. PYTANIE 2. PYTANIE 3. PYTANIE 4. PYTANIE 5.

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013

Wiedza teoretyczna w obszarze polityki réwnosci szans jest na poziomie 78% prawidtowych

odpowiedzi wsréd respondentow i nie odbiega od poziomu innych grup badawczych.

3.  Wyniki badania wiedzy w zakresie polityki rozwoju spoteczenstwa informacyjnego.

Respondentom zostaty zadane 3 ponizsze pytania z mozliwoscia wyboru odpowiedzi: prawda, fatsz

lub nie wiem.
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PYTANIE 1. — Czy instytucje zarzadzajgce funduszami europejskimi mogg wymagaé, aby beneficjenci
posiadali oprogramowanie konkretnego producenta, np. MS Word? — prawidtowa odpowiedz -fafsz
PYTANIE 2. — Czy cechg spoteczeristwa informacyjnego jest wysokorozwiniety sektor ustug? -
prawidtowa odpowiedz -prawda

PYTANIE 3. — Czy rozwdj e-Ustug prowadzi do powstania miejsc pracy w nowych sektorach
gospodarki? - prawidtowa odpowied? -prawda

Ponizszy wykres demonstruje procentowy rozktad prawidiowo udzielonych odpowiedzi wsrod

badanej grupy respondentow

Wykres numer 12. Procent udzielonych prawidtowych odpowiedzi na pytania sprawdzajace
wiedze w zakresie polityki rozwoju spoteczenstwa informacyjnego wsréd

cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013.

Procent udzielonych prawidtowych odpowiedzi na pytania
sprawdzajace wiedze w zakresie polityki rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego wsréd cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013

KOBIETY & MEZCZYZNI

91
83

21

PYTANIE 1. PYTANIE 2. PYTANIE 3.

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013

Podobnie jak w przypadku wiedzy w zakresie polityki ochrony srodowiska, widzimy dysproporcje
miedzy mezczyznami i kobietami. Kobiety wykazujg sie w tym obszarze zdecydowanie nizszg wiedza.
78% cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013 odpowiedziato prawidtowo na pytania w zakresie rozwoju

spoteczenstwa informacyjnego. Wskazuje to na prawidtowg wiedze teoretyczng w tym zakresie.

4, Wyniki badania dotyczacego ocena wiedzy w zakresie sprawdzania zgodnosci wnioskow

o dofinansowanie z politykami horyzontalnymi.

Ocena wiedzy cztonkéw KKOW RPO WO 2001-2013 w zakresie badania zgodnosci wniosku
o dofinansowanie z politykami horyzontalnymi nie wykazata korelacji z deklarowanym przez

respondentdéw poziomem wiedzy w tym zakresie.

62




Nie wiecej niz 19% respondentéw odpowiedziato prawidtowo na pytania sprawdzajace wiedze w tym
zakresie. Fakt ten wskazuje na pilng potrzebe rozwigzania tego problemu w sposdb zapewniajacy
wystarczajgcy poziom wiedzy cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013 w obszarze badania zgonosci
projektéw z politykami horyzontalnymi. Egzaminacyjna forma sprawdzania wiedzy w tym zakresie

wydaje sie najbardziej skuteczna.
- Stosunek do zasad wynikajacych z polityk horyzontalnych.

Podobnie jak w innych grupach badawczych, w ramach badania podjeto prébe poréwnania poziomu
deklaratywnego stosunku do poszczegdlnych polityk horyzontalnych, akceptacji zasad z nich
wynikajgcych oraz praktycznego zastosowania ich w zyciu codziennym respondentéw. Badanie
praktycznego stosowania sie do polityk horyzontalnych w zyciu osobistym wynikato z przekonania, ze

istotna akceptacja jest powigzana z dziataniami i decyzjami na poziomie osobistym.

1. Wyniki badania dotyczgce akceptacji polityki ochrony srodowiska.

Polityka ochrony srodowiska jest uwazana za bardzo wazing przez 58% respondentéw tej grupy oraz
za wazng przez 38% badanych. Wyniki te wskazuja, ze jest ona akceptowalna w takim samym stopniu

jak polityka réwnosci szans (91%).

Respondenci wykazujg sie szerokim rozumieniem polityki ochrony srodowiska, 88% potrafit wskazaé

zrownowazony rozwoj a 83% protokot Kioto jako zagadnienia odnoszace sie do tej polityki.

Respondenci zapytani w jakim stopniu uwzgledniajg czynniki ekologiczne przy podejmowaniu decyzji

zakupowych odpowiedzieli w sposdb, ktéry demonstruje wykres ponizej numer 13.
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Wykres numer 13.  Stopien uwzglednienia czynnikdw ekologicznych przy podejmowaniu decyzji

zakupowych przez cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013.

W jakim stopniu jest dla Pani/Pana wazny czynnik ekologiczny przy dokonywaniu
prywatnych decyzji zakupowych?

13% 10%

M Nie zwracam uwagi na te
kwestie

M Czasami biore te czynniki pod
uwage

i Czesto moje decyzje sa

35%
0 42% uzaleznione od tych aspektow

M Zawsze biore pod uwage czynnik
ekologiczny.

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013.

48% respondentdw uwzglednia czynnik ekologiczny czesto lub zawsze w swoich decyzjach
zakupowych. Rozktad miedzy kobietami i mezczyznami jest w tym przypadku podobny i odzwierciedla
0go6t odpowiedszi.

Pozytywnie wypadto pytania o segregacje Smieci, 80% potwierdzito wykonywanie tego dziatania oraz
65% wskazato, ze wytacza sprzet ze stanu czuwania, podczas gdy jedynie 38% uzywa ekologicznych
srodkow czystosci.

Podobnie jak w innych grupach, dane te mogg wskazywa¢, z jednej strony na dos¢ ugruntowana
Swiadomosc ekologiczng, z drugiej zas na fakt, ze popularyzowanie polityki ochrony srodowiska przez

wykorzystywanie jezyka bezposrednich korzysci moze by¢ bardzo skuteczne.

2. Woyniki badania dotyczgce akceptacji polityki rownosci szans.

W ramach badania stosunku respondentéw do polityki rownosci szans, analizie zostat poddany takze

zakres rozumienia tej kwestii.

92% respondentow wyraza opinie, ze kwestia rownosci szans jest bardzo wazna (43%) oraz wazna
(49%). Kobiety i mezczyzni w tej grupie badawczej demonstrujg tg sama tendencje odzwierciedlajgca
ogdlny wynik.

Respondentéw poproszono o wskazanie zagadnien, ktére wedtug nich wigza sie z polityka réwnosci

szans.
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Wykres numer 14.  Zrozumienie polityki réwnosci szans przez cztonkéw KKOW RPO

2007-2013.

Prosze o zaznaczenie, ktora z ponizszych aspektéw uwaza Pani/Pana za odnoszace sie
do kwestii rownosci szans

® MEZCZYZN| ® KOBIETY

Nie wiem

Przeciwdziatanie bezrobociu grup
dyskryminowanych

taczenie obowigzkéw domowych i pracy
zawodowe;j

%

91
100

Rownos¢ w zakresie dostepu do zatrudnienia,
szkolenia zawodowego, awansu i warunkéw pracy

Réwnos¢ traktowania kobiet i mezczyzn w zakresie
ubezpieczen spotecznych

91

R—

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013

Réwnos$¢ wynagrodzen za wykonywanie takiej
samej pracy

Wyniki wskazujg na szerokie rozumienie przez respondentéw polityki réwnosci szans.

WO

Opinie cztonkéw KKOW RPO WO 2001-2013 na temat dyskryminacji w ich otoczeniu sg rozproszone.

Jedynie 48% wskazato, ze nie zauwaza dyskryminacji, odpowiedzi pozostatych respondentéw

demonstruje wykres numer 15.
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Wykres numer 15.  Opinie cztonkdw KKOW RPO WO 2007-2013 na temat dyskryminacji

W miejscu pracy.

Czy zauwazyt/a Pani/Pan oznaki dyskryminacji w swoim miejscu pracy?

B MEZCZYZNI & KOBIETY

Tak, ale zinnych wzgledéw 6 9
Tak, ze wzgledu na pochodzenie 24
Tak, ze wzgledu na wyksztatcenie 17 47
; 26
Tak, ze wzgledu na wiek 12
Tak, ze wzgledu na wyglad 18
_____ %
Tak, ze wzgledu na macierzynstwo 0 9
Tak, ze wzgledu na orientacje seksualng 6 22
Tak, ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ 22 47
-
Tak, ze wzgledu na ptec 47
Nie zauwazylem/am [ f78

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013.

Kobiety posiadajg bardziej zdecydowane opinie dotyczgce dyskryminacji i cze$ciej niz mezczyzni

wskazujg jej wystepowanie.

3.  Woyniki badania dotyczgce akceptacji polityki rozwoju spoteczeristwa informacyjnego.

Polityka rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, podobnie jak poprzednie polityki horyzontalne, jest
akceptowana przez respondentéw (90%), z réownomiernym rozktadem miedzy kobietami
i mezczyznami.

Poziom akceptacji mierzony wskazaniami przez respondentéw ,kwestia bardzo wazna” (53%) plasuje
jg na drugim miejscu po polityce ochrony Srodowiska (58%) i przed politykg rdwnosci szans (43%).

Respondenci wykazujg sie szerokim rozumieniem polityki, co demonstruje wykres numer 16.
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Wykres numer 16. Zrozumienie polityki rozwoju spoteczenstwa informacyjnego przez cztonkéw

KKOW RPO WO 2007-2013.

Ktore z ponizej wymienionych kwestii odnoszg sie do spoteczeristwa informacyjnego?

Nie wiem 0

Zdalny dostep do administracji paristwowej 90
Zdalne zarzadzanie dziatalnoscig gospodarcza 83
| %
Zakupy w sklepach internetowych 83 o
Zdalna opieka medyczna 70
Nauczanie na odlegtosé¢ 100

Praca na odlegtos¢ — 88

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013

Poziom umiejetnosci wykorzystania narzedzi zwigzanych z rozwojem spoteczeristwa informacyjnego
wskazuje na aplikowanie zasad tej polityki do dziatan praktycznych badanej grupy.

Ponad 73% badanych deklaruje, ze bardzo czesto korzysta z ustug bankowych on-line czy skrzynki
mailowe] (88%). Jednoczesnie respondenci pozytywnie oceniajg swoje umiejetnosci korzystania

z takich narzedzi jak Word (90%), Excel (76%) czy Power Point (56%).

- Efektywnos¢ szkolen oraz strategii informacyjnej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Opolskiego wobec cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013 w zakresie polityk horyzontalnych;

identyfikacja potrzeb szkoleniowych respondentéw.

Podobnie jak pozostate grupy badawcze, cztonkowie KKOW RPO WO 2001-2013 deklarujg cheé
brania udziatu w szkoleniach (87%). Najwiekszym zainteresowanim cieszg sie szkolenia z zakresu
rozwoju spoteczeristwa informacyjnego - 78%, na drugim miejscu znajduje sie ochrona srodowiska -
70%, na trzecim miejscu jest rownosé szans - 68%. Mozna zaobserwowac korelacje tych wynikéw
z wynikami badajgcymi wiedze cztonkéw KKOW RPO WO 2001-2013.

Respondenci zapytani, czy szkolenia w zakresie polityk horyzontalnych, w ktérych brali udziat
przyczynity sie do poznania praktycznych przyktadéw ich wdrazania, odpowiedzieli w nastepujgcy
sposéb:

—  38% - trudno powiedziec,
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—  25% - tak,

—  33% nie bratem udziatu w szkoleniach.

Dalsze badanie w zakresie znajomosci dobrych przyktadéw wdrazania polityk horyzontalnych
potwierdzito brak wiedzy w tym zakresie. 53% respondentdw nie ma wiedzy w tym obszarze,
a jedynie 10% jg posiada i potrafi wskazaé przyktady.

Powyzsze wyniki wskazujg, podobnie jak w innych grupach, na konieczno$s¢ uwzglednienia

praktycznych aspektéw polityk horyzontalnych w przysztych szkoleniach.

Respondenci ocenili polityke informacyjng, prowadzong przez Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Opolskiego wobec cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013 w zakresie polityk

horyzontalnych w nastepujacy sposéb:

Tabela numer 4. Procent udzielonych odpowiedzi dot. informowania na temat polityk
horyzontalnych wobec cztonkow KKOW RPO WO 2007-2013 przez Urzad

Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego.

dld OCe
0 i 6
polityka réwnosci szans 0% | 10% | 10% | 37% | 20% | 8% | 15%
polityka ochrony srodowiska 0% 8% | 15% | 29% | 17% | 13% | 18%

polityka rozwoju spoteczeristwa
0% | 10% | 15% | 27% | 15% | 13% | 20%
informacyjnego

skala ocen ( 0 — brak polityki, 1-staba, 2 — mierna, 3 — dostateczna, 4 — zadawalajaca, 5 - dobra, 6 — bardzo dobra)
Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013.

Jak demonstruje powyzsza tabela opinie cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013 wskazujg na potrzebe
rozwiniecia i usprawnienia polityki informacyjnej prowadzonej wobec nich przez Urzedu

Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego.
- Postrzeganie kryteriow oceny wnioskow w zakresie polityk horyzontalnych.
62% grupy respondentéw - cztonkdw KKOW RPO WO 2007-2013 stwierdzito, ze analiza wnioskéw

pod katem spetniania kryteriow merytorycznych w zakresie zgodnosci projektu z politykami

horyzontalnymi nie sprawia oceniajgcemu trudnosci.
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Jedynie 13% respondentdw uwaza, ze ocena w tym zakresie sprawia trudnosci i jako gtéwne

przyczyny podaje:

v brak swiadomosci beneficjentéw w zakresie szczegétéw regulacji poszczegdlnych polityk oraz
brak szczegétowych i jednoznacznie opisanych wymagan powoduje, ze wnioski bardzo czesto
obiegajg od pozadanych norm,

v whnioskodawcy czesto przepisujg Instrukcje wypetniania wniosku w zakresie polityk
horyzontalnych, nie przeprowadzajgc gtebszej refleksji nt. realnego oddziatywania ich projektu
na te polityki,

v ktopoty w ocenie wnioskdw o dofinansowanie wynikajg z faktu braku transpozycji przepiséw

KE do prawa polskiego oraz mnogosci przepiséw i ich niejasnosci.

- Opinia cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013 na temat wiedzy wnioskodawcow w zakresie

praktycznych przyktadéw zastosowania polityk horyzontalnych.

Z powyzszych komentarzy mozna wyciggnac wniosek, ze cze$¢ cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013
krytycznie ocenia wiedze wnioskodawcéw.
Dalsze badanie wsrdd respondentdw dotyczace ich opinii na temat praktycznych umiejetnosci

whioskodawcéw w aplikowaniu polityk horyzontalnych dato wyniki zaprezentowane ponize;j.

Wykres numer 17.  Opinie cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013 na temat praktycznych

umiejetnosci wnioskodawcéw w aplikowaniu polityk.

Czy w Pani/Pana opinii wnioskodawcy w ramach RPO WO 2007-2013
maja problemy z zastosowaniem w praktyce polityk horyzontalnych?

45%
M Tak

H Nie

k4 Nie wiem

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013
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Opinie wsrdd cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013 na temat poziomu wiedzy praktycznej
whnioskodawcéw w zakresie polityk horyzontalnych sg wiec podzielone, wystepuje niewielka rdznica
miedzy odpowiedziami na ,tak” oraz , nie”. Moze to wynika¢ z faktu, ze sami respondenci posiadajg
niewielka wiedze na temat praktycznych przyktadéw w tym zakresie. Jedynie 10 % cztonkéw KKOW

potrafita wskazac takie przykfady.

- Whioski czagstkowe dotyczace grupy badawczej — cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013.

- Ogdlna wiedza teoretyczna cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013, badana jako ogét grupy
badawczej, jest na poziomie nie odbiegajagcym od innych grup respondentéw. Analiza
poziomu wiedzy z podziatem na pte¢ wykazata zdecydowanie nizszy poziom wsréd kobiet,
co wskazuje na konieczno$¢ zindywidualizoawnia dziatan szkoleniowych i informacyjnych
w stosunku do tej grupy, z uwzglednieniem, podobnie jak w innych grupach, aspektéw
praktycznych sposobow aplikowania zasad polityk horyzontalnych.

- Negatywnie wypadfo badanie wiedzy cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013 w zakresie
badania zgodnosci wnioskdow z politykami horyzontalnycmi. Nie wiecej niz 19%
respondentéw odpowiedziato prawidtowo na pytanie testowe zawarte w kwestionariuszu
CAWI. Fakt ten wskazuje na koniecznosc podjecia natychmiastowych dziatan szkoleniowo-
informacyjnych wobec tej grupy.

- Cztonkowie KKOW RPO WO 2007-2013 wskazali na koniecznos¢ zintensyfikowania polityki
informacyjnej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego prowadzonej wobec
nich.

- Pomimo faktu, ze 61% respondentow uwaza kryteria oceny wnioskow w zakresie zgodnosci
z politykami horyzontalnymi jako nie sprawiajgce probleméw, to jednak w swietle bardzo

niskiej wiedzy cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013 trudno uznac ten wynik za miarodajny.

_ 7.5.  Wyniki badania na poziomie wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013.

Wywiadem kwestionariuszowym CAWI zostato objetych 100 wnioskodawcow, ktorych wnioski
otrzymaty dofinansowanie. Grupa badawcza zostata wytoniona przy wykorzystaniu doboru losowego
opisanego w pkt. 6.4.

Strukture grupy badawczej oraz poziom zwrotu kwestionariusza demonstruje tabela numer 5.
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Tabela numer 5. Struktura grupy badawczej- wnioskodawcy - oraz poziom zwrotu

kwestionariusza CAWI.

TYP GRUPY LICZBA OSOB POZIOM
OBJETYCH ZWROTU
BADANIEM
Whioskodawcy 100 43%
Kobiety 31 58%
Mezczyzni 69 36%

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013

W zwigzku z niskim poziomem zwrotu kwestionariusza wywiadu CAWI wsrdd wnioskodawcow,

badanie zostato uzupetnione o wywiady telefoniczne, identyfikujgce problem zwrotnosci. Wykazato

ono nastepujace najczesciej podawane przyczyny nieodpowiadania na kwestionariusz:

—  brak poczucia wptywu na proces wdrazania RPO WO 2007-2013,

—  brak czasu,

—  brak wiedzy osoby wskazanej do kontaktu na temat ztozonego wniosku,

— wniosek o dofinansowanie byt zlecany firmie zewnetrznej, co przetozyto sie na przekonanie
respondenta, ze nie jest w stanie odpowiedzie¢ na pytania w kwestionariuszu.

Dodatkowe wyjasnienie tego stanu rzeczy ewaluator znalazt w raporcie z badania Ocena systemu

kryteriow wyboru projektow (finansowanych operacji) zaprojektowanych w ramach Regionalnego

Programu Operacyjnego Wojewodztwa Opolskiego na lata 2007-2013: ,,Z badan wynika, iz w prébie

badawczej beneficjentéw z naboréw wnioskéw w ramach RPO WO 2007-2013 (N= 100), Na pytanie:

Czy Pan/Pani samodzielnie opracowywat wniosek o dofinansowanie? az 75% respondentéw

odpowiedziato, ze niesamodzielnie przygotowywato wniosek o dofinansowanie, a tylko 25% wskazato

w petni samodzielng prace nad wnioskiem.””

Badanie objeto nastepujace zagadnienia odzwierciedlajgce cele szczegdtowe:

—  po pierwsze — ogdlna wiedza respondentéw na temat polityk horyzontalnych,

—  podrugie - stosunek do zasad wynikajgcych z polityk horyzontalnych,

—  po trzecie — ocena efektywnosci szkolen oraz strategii informacyjnej Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Opolskiego oraz Opolskiego Centrum Rozwoju Gospodarki w zakresie polityk
horyzontalnych; identyfikacja potrzeb szkoleniowych respondentow,

—  po czwarte — ocena sytuacji wnioskodawcow na etapie,

Raport ewaluacyjny: Ocena systemu kryteriow wyboru projektéw (finansowanych operacji) zaprojektowanych w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013, str. 26, wykonawca badania: Politechnika Opolska, 2008.
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— po pigte — analiza uwzgledniania polityk horyzontalnych przez wnioskodawcow na
poszczegdlnych etapach realizacji projektow,

—  po széste — ocena zgodnosci wnioskéw z politykami horyzontalnymi.

- Ogdlna wiedza respondentéw na temat polityk horyzontalnych.

Whnioskodawcom zostaty zadane pytania, badajace ich teoretyczng wiedze na temat polityk
horyzontalnych. Nastepnie odpowiedzi te, tak jak w innych grupach, zostaty skorelowane z badaniem
poziomu wiedzy na temat praktycznego zastosowania omawianych kwestii oraz znajomosci dobrych

przyktaddéw ich wdrazania.
1. Wyniki badania wiedzy w zakresie polityki ochrony srodowiska

Respondentom zostaty zadane 3 ponizsze pytania z mozliwoscig wyboru odpowiedzi: prawda, fatsz
lub nie wiem.

PYTANIE 1. - Czy podmioty wdrazajgce innowacyjne, nowe technologie mogg otrzymad
dofinansowanie w ramach Funduszy Strukturalnych pomimo ich negatywnego wplywu na
srodowisko? — prawidtowa odpowiedz — fafsz

PYTANIE 2. — Czy zasada zréwnowazonego rozwoju polega na podporzgdkowaniu aspektéow
spotecznych i ekonomicznych ochronie srodowiska? - prawidtowa odpowiedz — fafsz

PYTANIE 3. — Czy wspdlnotowe prawo ochrony srodowiska obejmuje ochrone przed hatasem?

prawidtowa odpowiedzZ — prawda

Wykres numer 18 demonstruje procentowy rozktad prawidtowo udzielonych odpowiedzi wsrdd

badanej grupy respondentow.
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Wykres numer 18.  Procent udzielonych prawidtowych odpowiedzi na pytania sprawdzajgce
wiedze w zakresie polityki ochrony $rodowiska wsréd wnioskodawcéw RPO

WO 2007-2013.

Procent udzielonych prawidtowych odpowiedzi na pytania
sprawdzajace wiedze w zakresie polityki ochrony srodowiska wsrod
wnioskodawcow RPO WO 2007-2013

KOBIETY ® MEZCZYZNI

61
52

16

PYTANIE 1. PYTANIE 2. PYTANIE 3.

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013

Powyzszy wynik wykazuje ciekawa korelacje z osiggnietymi wynikami wséréd pracownikéw 1Z i IP2
RPO WO 2007-2013. Najwiecej problemédw w obu grupach sprawito pytanie numer 2. Moze to
Swiadczy¢ o braku zrozumienia kontekstu zréwnowazonego rozwoju dla polityki ochrony srodowiska
oraz o wspoétzaleznosci poziomu wiedzy wnioskodawcdw od poziomu wiedzy pracownikdéw IZ i IP2
RPO WO 2007-2013.

Wiedza teoretyczna wsréd tej grupy respondentow, w obszarze polityki ochrony srodowiska, jest na
poziomie 44% prawidtowych odpowiedzi na wszystkie pytania i odbiega znaczaco (0k.20%) od

poziomu innych grup badawczych.

2. Woyniki badania wiedzy w zakresie polityki rownosci szans.

Respondentom zostato zadanych 5 ponizszych pytan z mozliwoscia wyboru odpowiedzi: prawda,
fatsz lub nie wiem.

PYTANIE 1. — Czy w ramach funduszy strukturalnych zasady réwnego traktowania kobiet i mezczyzn
muszg by¢ przestrzegane w projektach ,, miekkich”, ale niekoniecznie w projektach inwestycyjnych,
polegajgcych np. na budowie drogi? — prawidtowa odpowiedz? - fafsz

PYTANIE 2.- Czy réwnos¢ wynagrodzen oznacza, ze pracodawca nie moze dopuszczac do jakiejkolwiek
formy dyskryminacji w odniesieniu do wszystkich sktadnikéw wynagrodzenia? — prawidiowa

odpowiedz - prawda
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PYTANIE 3. — Czy pracodawca moze ustalaé rédzny poziom premii i nagrdd, stosujgc jako kryterium
wiek pracownika? - prawidtowa odpowied? - fafsz

PYTANIE 4. — Czy polityka rdwnosci szans pozwala pracodawcom na tworzenie specjalnych kryteridow
wobec kobiet i mezczyzn w zakresie poszczegdlnych stopni hierarchii zawodowej? - prawidtowa
odpowied? - fafsz

PYTANIE 5. — Czy pracodawca ma obowigzek zapewniania szczegdélnych warunkdow kobietom, ktére
niedawno rodzity lub karmig piersig? - prawidtowa odpowiedz — prawda

Ponizszy wykres demonstruje procentowy rozktad prawidtowo udzielonych odpowiedzi wsrod

badanej grupy respondentow.

Wykres numer 19. Procent udzielonych prawidtowych odpowiedzi na pytania sprawdzajace
wiedze w zakresie polityki réwnosci szans wnioskodawcéw RPO WO

2007-2013.

Procent udzielonych prawidtowych odpowiedzi na pytania
sprawdzajace wiedze w zakresie polityki rownosci szans
whioskodawcéw RPO WO 2007-2013

H KOBIETY ® MEZCZYZNI

78 76 83
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50 48

39 40

PYTANIE 1. PYTANIE 2. PYTANIE 3. PYTANIE 4. PYTANIE 5.

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013

Wiedza teoretyczna w obszarze polityki rownosci szans jest na poziomie 60% prawidtowych
odpowiedzi wsrdod respondentdéw i choé wypada lepiej niz wiedza w zakresie polityki ochrony

Srodowiska, to takze odbiega od pozostatych grup badawczych (sr. 20%).

3.  Woyniki badania wiedzy w zakresie polityki rozwoju spoteczenstwa informacyjnego.

Respondentom zostaty zadane 3 ponizsze pytania z mozliwoscig wyboru odpowiedzi: prawda, fatsz
lub nie wiem.
PYTANIE 1. — Czy instytucje zarzadzajace funduszami europejskimi mogg wymagac, aby beneficjenci

posiadali oprogramowanie konkretnego producenta, np. MS Word? — prawidtowa odpowiedz -fafsz
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PYTANIE 2. — Czy cechg spoteczeristwa informacyjnego jest wysokorozwiniety sektor ustug? -
prawidtowa odpowiedz -prawda
PYTANIE 3. — Czy rozwdj e-Ustug prowadzi do powstania miejsc pracy w nowych sektorach

gospodarki? - prawidtowa odpowied? -prawda

Ponizszy wykres demonstruje procentowy rozktad prawidtowo udzielonych odpowiedzi wsréd

badanej grupy respondentow.

Wykres numer 20. Procent udzielonych prawidtowych odpowiedzi na pytania sprawdzajace
wiedze w zakresie polityki rozwoju spoteczeristwa informacyjnego wsréd

whnioskodawcéw RPO WO 2007-2013.

Procent udzielonych prawidtowych odpowiedzi na pytania
sprawdzajace wiedze w zakresie polityki rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego wéréd wnioskodawcow RPO WO 2007-2013

KOBIETY ® MEZCZYZNI

7 78 76

67

PYTANIE 1. PYTANIE 2. PYTANIE 3.

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013

68% wnioskodawcédw RPO WO 2007-2013 odpowiedziato prawidtowo na pytania w zakresie rozwoju

spoteczenstwa informacyjnego. Wskazuje to na prawidtowq wiedze teoretyczng w tym zakresie.

- Stosunek do zasad wynikajgcych z polityk horyzontalnych.

Podobnie jak w innych grupach badawczych, w ramach badania podjeto prébe poréwnania poziomu
deklaratywnego stosunku do poszczegdlnych polityk horyzontalnych, akceptacji zasad z nich
wynikajgcych oraz praktycznego zastosowania ich w zyciu codziennym respondentéw. Badanie
praktycznego stosowania sie do polityk horyzontalnych w zyciu osobistym wynikato z przekonania, ze

istotna akceptacja jest powigzana z dziataniami i decyzjami na poziomie osobistym.
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1. Wyniki badania dotyczgce akceptacji polityki ochrony srodowiska

Polityka ochrony srodowiska jest uwazana za bardzo waing przez 49% respondentdéw tej grupy oraz
za wazna réwniez przez 49% badanych. Wyniki te wskazujg, ze jest ona akceptowalna w najwiekszym
stopniu - 98% w pordwnaniu z pozostatymi politykami: réwnosci szans - 86% oraz rozwoju

spoteczenstwa informacyjnego - 89%

Respondenci zapytani, w jakim stopniu uwzgledniajg czynniki ekologiczne przy podejmowaniu decyzji

zakupowych odpowiedzieli w sposdb, ktdry demonstruje wykres ponizej.

Wykres numer 21.  Stopien uwzglednienia przez wnioskodawcéow RPO WO 2007-2013 czynnikéw

ekologicznych przy podejmowaniu decyzji zakupowych.

W jakim stopniu jest dla Pani/Pana wazny czynnik ekologiczny przy
dokonywaniu prywatnych decyzji zakupowych?

H Nie zwracam uwagi na te
2% kwestie

B Czasami biore te czynniki
pod uwage

i Czesto moje decyzje sg
uzaleznione od tych
aspektéw

49% B Zawsze biore pod uwage
czynnik ekologiczny.

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013.

19% respondentéw uwzglednia czynnik ekologiczny czesto lub zawsze w swoich decyzjach
zakupowych. W znaczacy sposdb wynik ten odbiega od pozostatych grup i Swiadczy o niskiej
Swiadomosci w obszarze ochrony srodowiska wsréd wnioskodawcéw. Wynik ten jest takze
skorelowany z poziomem wiedzy respondentéw w tym obszarze. Rozktad miedzy kobietami

i mezczyznami jest w tym przypadku podobny i odzwierciedla ogét odpowiedzi.

Pozytywnie wypadty pytania o segregacje smieci, 65% respondentéw potwierdzito wykonywanie tego
dziatania oraz 63% wskazato, ze wytgcza sprzet ze stanu czuwania, podczas gdy jedynie 14% uzywa
ekologicznych srodkéw czystosci.

Wyniki te mogg wskazywaé, na brak ugruntowanej swiadomosci ekologicznej oraz na koniecznos¢

intensyfikacji dziatan zwigzanych z polityka ochrony srodowiska.
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2.  Woyniki badania dotyczgce akceptacji polityki rownosci szans.

W ramach badania stosunku respondentéw do polityki rownosci szans, analizie zostat poddany takze
zakres rozumienia tej kwestii.

86% respondentdw akceptuje polityke rdwnosci szans, 23% wyraza opinie, ze jest to kwestia bardzo
wazna, a 63% respondentéw uwaza jg za wazing. Kobiety i mezczyini w tej grupie badawczej
demonstrujg tg samg tendencje odzwierciedlajgcg ogdlny wynik.

Respondentow poproszono o wskazanie zagadnien, ktére wedtug nich wigzg sie z politykg rdwnosci

Szans.

Wykres numer 22.  Zrozumienie  polityki réownosci szans wsréd wnioskodawcéw RPO WO

2007-2013.

Ktéry z ponizszych aspektéw uwaza Pani/Pan za odnoszgce sie do polityki rownosci
szans

M MEZCZYZNI ® KOBIETY

Nie wiem 11

Przeciwdziatanie bezrobociu grup 12
dyskryminowanych 39 %

taczenie obowigzkéw domowych i pracy 16
zawodowe;j 50

Rownos¢ w zakresie dostepu do zatrudnienia, 48
szkolenia zawodowego, awansu i warunkéw pracy 78

Rownos¢ traktowania kobiet i mezczyzn w zakresie 48
ubezpieczen spotecznych 33

Rownos$¢ wynagrodzen za wykonywanie takiej 92

samej pracy — 83

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013

Wyniki wskazujg na szerokie rozumienie przez respondentéw polityki réwnosci szans.
Ogotem opinie wnioskodawcéw RPO WO 2001-2013 na temat dyskryminacji w ich otoczeniu s3
rozproszone i nie wskazujg na konkretny problem. 63% respondentéw wskazato, ze nie zauwaza

dyskryminacji.

Analiza w podziale na pte¢ wykazuje jednak zdecydowane zrdinicowanie w opiniach kobiet
i mezczyzn. 84% mezczyzn nie zauwaza dyskryminacji w poréwnaniu z jedynie 33% kobiet o tej same;j
opinii.
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Kobiety wskazujg na dyskryminacje ze wzgledu na:

—  pte¢-50%,

— macierzynstwo — 44%,

—  wiek —39%,

—  wyglad —33%.
Dane te mogg stac sie waznym czynnikiem w projektowaniu dziatan szkoleniowych i informacyjnych
w zakresie tej polityki. Wskazujg one na konieczno$¢ uwzgledniani specyfiki grup docelowych wedtug

kryterium ptci.

3.  Woyniki badania dotyczgce akceptacji polityki rozwoju spoteczeristwa informacyjnego.

Polityka rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, podobnie jak poprzednie polityki horyzontalne, jest
akceptowana przez respondentéw (89%), z rownomiernym rozktadem miedzy kobietami
i mezczyznami.

Poziom akceptacji mierzony wskazaniami przez respondentéw ,kwestia bardzo wazna” (19%) plasuje
ja na trzecim miejscu po polityce ochrony Srodowiska (49%) i polityce rownosci szans (23%). Wynik
ten nie jest skorelowany z poziomem wiedzy respondentédw, gdzie badanie wykazato, ze jest on

najwyzszy w poréwnaniu z pozostatymi politykami.

Respondenci wykazuja sie szerokim rozumieniem polityki, co demonstruje wykres numer 23.

Wykres numer 23. Rozumienie polityki rozwoju spoteczenstwa informacyjnego  wsrdd

whnioskodawcéw RPO WO 2007-2013.

Ktore z ponizej wymienionych kwestii odnoszg sie do spoteczenstwa informacyjnego?

Nie wiem 0

Zdalny dostep do administracji panstwowej 90
Zdalne zarzadzanie dziatalnoscia gospodarcza 83
| %
Zakupy w sklepach internetowych 83 0
Zdalna opieka medyczna 70

Nauczanie na odlegtosé¢

Praca na odlegioé¢  E— 55

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013

100
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Poziom umiejetnosci wykorzystania narzedzi zwigzanych z rozwojem spoteczenstwa informacyjnego
wskazuje na aplikowanie zasad tej polityki do dziatan praktycznych badanej grupy.

Ponad 90% badanych deklaruje, ze bardzo czesto (70%) lub czesto (21%) korzysta z ustug bankowych
on-line czy skrzynki mailowej (100%). Jednoczesnie respondenci pozytywnie oceniajg swoje
umiejetnosci korzystania z takich narzedzi jak Word (84%), Excel (70%) czy przegladarki internetowe
(79%).

- Efektywnos¢ szkolen oraz strategii informacyjnej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Opolskiego oraz Opolskiego Centrum Rozwoju Przedsiebiorczosci w zakresie polityk

horyzontalnych; identyfikacja potrzeb szkoleniowych respondentéw.

Jedynie 47% badanych wnioskodawcéw brato udziat w szkoleniach powigzanych z politykami
horyzontalnymi. Na pytanie, czy udzial w szkoleniu przyczynit sie do podniesienia praktycznych
umiejetnosci wdrazania polityk horyzontalnych, 14% respondentéw odpowiedziato ,tak”, 7% ,nie”,
a 26% badanych nie miato zdania, 53% ,,nie bratem udziatu w szkoleniach”.

Dalsze badanie w zakresie znajomosci dobrych przyktadéw wdrazania polityk horyzontalnych
potwierdzito brak wiedzy w tym zakresie. 70% respondentéw nie ma wiedzy w tym zakresie,
a jedynie 12% badanych deklaruje, ze ja posiada.

Powyzsze wyniki wskazujg, podobnie jak w innych grupach, na koniecznos¢ uwzglednienia

praktycznych aspektéw polityk horyzontalnych w przysztych szkoleniach.
Respondenci ocenili polityke informacyjng, prowadzong przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa

Opolskiego oraz Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki w zakresie polityk horyzontalnych w sposdb,

ktéry demonstruje tabela numer 6.
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Tabela numer 6. Procent udzielonych odpowiedzi w obszarze polityki informacyjnej prowadzonej
przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego na temat polityk

horyzontalnych.

Skala ocen

Nie wiem 2 3
polityka rownosci szans 12% 0% | 14% | 7% | 30% | 23% | 12% | 2%
polityka ochrony srodowiska 9% 0% 7% 7% | 31% | 21% | 23% | 2%

polityka rozwoju spoteczenstwa
12% 0% 7% 9% | 27% | 26% | 14% | 5%
informacyjnego

skala ocen ( 0 — brak polityki, 1-staba, 2 — mierna, 3 — dostateczna, 4 — zadawalajaca, 5 - dobra, 6 — bardzo dobra)
Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013

Tabela numer 7. Procent udzielonych odpowiedzi w obszarze polityki informacyjnej prowadzone;j

przez Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki na temat polityk horyzontalnych.

0 4 O
polityka réwnosci szans 14% 2% | 16% | 7% | 24% | 23% | 12% | 2%
polityka ochrony sSrodowiska 14% 2% 9% 7% | 26% | 21% | 19% | 2%

polityka rozwoju spoteczenstwa
16% 2% 9% 12% | 21% | 21% | 12% 7%
informacyjnego

skala ocen ( 0 — brak polityki, 1-staba, 2 — mierna, 3 — dostateczna, 4 — zadawalajaca, 5 - dobra, 6 — bardzo dobra)
Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013

Jak demonstrujg powyisze tabele obie instytucje sg oceniane przez wnioskodawcéw podobnie
i Srednio 40% respondentdéw ocenia polityke informacyjng pozytywnie, przy zblizonym odsetku ocen
negatywnych i dostatecznych.

Wynik ten nie jest skorelowany z oceng przez respondentéw dostepnosci informacji na temat polityk
horyzontalnych oraz zapiséw w dokumentacji, gdzie ponad 50% respondentéw uwaza, ze informacje
sg fatwo dostepne i zrozumiate. Wiekszos¢ jednak stwierdza, ze nie przyczyniajg sie one do

podnoszenia wiedzy w zakresie praktycznego aplikowania polityk horyzontalnych.

80




- Ocena sytuacji wnioskodawcéw na etapie aplikowania

Whnioskodawcy nie wskazywali znaczacych problemdéw na etapie aplikowania, oceniali zapisy
w dokumentach dotyczgcych kwestii horyzontalnych, jako jasne i zrozumiate, a same dokumenty

tatwe do znalezienia, co ilustruje ponizszy wykres.

Wykres numer 24.  Ocena zapisow dotyczacych kwestii horyzontalnych pojawiajgcych sie

w dokumentacji dla wnioskodawcow.

Jak Pan/Pani ocenia zapisy dotyczace kwestii horyzontalnych pojawiajace sie
w dokumentacji dla wnioskodawcow?

6% 2% M S3 niezrozumiate
M Zapisy sa jasne i zrozumiate

Ll Sg zrozumiate ale nie mozna ich
przetozy¢ na praktyczne zastosowanie w
mojej organizacji

M S3 zrozumiate i mozna je przetozy¢ na
praktyczne zastosowanie w mojej
organizacji

M Dodatkowe uwagi

45%

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013

Podobne opinie sg zwigzane z wypetnianiem wniosku w polach dotyczacych polityk horyzontalnych.
Warto jednak zwrdci¢ uwage na fakt, ze az 30% respondentéw na pytanie dotyczace tego
zagadnienia odpowiedziato ,,nie wiem”. W zwigzku z niskim poziomem zwrotu kwestionariuszy CAWI
potwierdza to wczesniej postawiong teze, ze wiekszos¢ wnioskdow do RPO WO 2007-2013 jest
przygotowywana przez firmy zewnetrzne i to one w duzym stopniu decydujg o jakosci

zaproponowanych rozwigzan dotyczgcych kwestii horyzontalnych.
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Wykres numer 25.  Procentowy udziat problemdéw z wypetnianiem we wniosku pél dotyczacych

polityk horyzontalnych przez wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013.

Czy miat/a Pani/Pan problemy z wypetnianiem we wniosku p4él
dotyczacych polityk horyzontalnych?

12%

M Nie

H Nie wiem
30%

i Tak - Prosze wymienic
jakie

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013.

Pomimo pozytywnej oceny przez wnioskodawcow procedur aplikacyjnych, przy jednoczesnym
potwierdzeniu funkcjonowania zasady rownosci szans (67% respondentéw), zdecydowana ich
wiekszos¢ (78%) uznata, Zze kryteria oceny wnioskdw nie gwarantuja wyboru projektéow

zapewniajgcych praktyczne wdrazanie polityk horyzontalnych.

- Analiza uwzgledniania polityk horyzontalnych przez wnioskodawcéw na poszczegdinych

etapach realizacji projektow.

Wsrdd badanych wnioskodawcéw wystepuje wysoka korelacja miedzy uwzglednianiem polityk
horyzontalnych przy wyborze podwykonawcéw oraz zakupie ustug i produktow w ramach projektéw
finansowanych w ramach RPO WO 2007-2013 a przy realizacji tych samych dziatan finansowanych ze

srodkdéw wtasnych.
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Ponizsze wykresy demonstrujg wspomniang korelacje w poszczegélnych obszarach:

Wykres numer 26.  Poréwnanie realizacji polityki ochrony srodowiska przez wnioskodawcéw

w dziataniach finasowanyc ze srodkéw wtasnych oraz z RPO WO 2007-2013.

Ochrona srodowiska

M Przy planowaniu dziatan finansowanych ze srodkéw wtasnych moja instytucja instytucja
uwzglednia ochrone srodowiska

M Przy wyborze podwykonawcéw oraz zakupie ustug i produktéw w ramach projektu
finansowanego z RPO WO 2007-2013 moja instytucja uwzglednia ochrone srodowiska

b.czesto ﬁ 3

;
czesto 26

54

33
rzadko 16

nigdy

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013

Wykres numer 27.  Poréwnanie realizacji polityki rownosci szans przez wnioskodawcéw

w dziataniach finasowanyc ze srodkéw wtasnych oraz z RPO WO 2007-2013.

RAwnos¢ szans
M Przy planowaniu dziatan finansowanych ze srodkéw wtasnych moja instytucja
instytucja uwzglednia rownos¢ szans

M Przy wyborze podwykonawcéw oraz zakupie ustug i produktdw w ramach projektu
finansowanego z RPO WO 2007-2013 moja instytucja uwzglednia réwnos¢ szans

b.czesto ﬁ U

—

czesto ;g

r7adko ;% 51
nigdy 16

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013
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Wykres numer 28.  Poréwnanie realizacji polityki rozwoju spoteczenstwa informacyjnego przez
whnioskodawcéw w dziataniach finasowanych ze srodkéw wtasnych oraz z RPO

WO 2007-2013.

Spoteczenstwo informacyjne

H Przy planowaniu dziatan finansowanych ze srodkédw wtasnych moja instytucja instytucja
uwzglednia ochrone srodowiska

M Przy wyborze podwykonawcéw oraz zakupie ustug i produktéw w ramach projektu
finansowanego z RPO WO 2007-2013 moja instytucja uwzglednia spoteczenstwo informacyjne

b.czesto 7 14
44
czesto 48
rzadko 33 42
nigdy 5 7

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013
Powyzsze dane w potaczeniu z opinig wnioskodawcéw, w jaki sposdb kwestie horyzontalne mogg

przyczyni¢ sie do rozwoju ich instytucji, dajg podstawy do twierdzenia, ze mozna zaobserwowac spill

over effect/rozlewanie sie rezultatow.

Wykres numer 29.  Opinia wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013 w kontekscie przyczynienia sie

polityk horyzontalnych do rozwoju firmy.

W jakim stopniu ponizsze kwestie moga przyczynic sie do rozwoju Panstwa

firmy?

M w bardzo duzym stopni @ w duzym stopniu i w $rednim stopniu

H w matym stopniu M brak wptywu

g 12
, . . 51
Spoteczenstwo informacyjne - 35
. . 37
Ochrona srodowiska d 39
Réwnos¢ szans d 43

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013
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- Ocena zgodnosci wnioskéw z politykami horyzontalnymi.

Whioskodawcy podchodzg do polityk horyzontalnych bardzo instrumentalnie, co oznacza, ze rola
polityk horyzontalnych sprowadza sie czesto do sformutowania odpowiednich, wystandaryzowanych,
czesto kolokwialnych zapisow we wniosku aplikacyjnym. Dos¢ czestg opinig jest stwierdzenie, ze
do realizacji polityk horyzontalnych wynajmuje sie firmy konsultingowe, ktére tworzg projekt zgodnie

z politykami horyzontalnymi oraz czasami je rozliczaja.

Sytuacja ta ma miejsce, pomimo deklarowania przez wnioskodawcéw braku trudnosci
Z wywigzywaniem sie z wymagan zwigzanych z politykami horyzontalnymi, jak demonstruje to wykres

ponizej.

Wykres numer 30.  Stopien wywigzywania sie przez wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013

z elementdow zwigzanych z politykami horyzontalnymi zapisanymi w projekcie.

Czy tatwo przychodzi Pani/Pana instytucji do wywigzania sie z elementéw
zwigzanych z politykami horyzontalnymi zapisanymi w projekcie?

M b.czesto M czesto Hrzadko M nigdy

9
Spoteczenstwo informacyjne 37 49
5
19
Ochrona $rodowiska 30 46
5
14
. > 41
Rownos$¢ szans 40
5

Zrédto: Kwestionariusz wywiadu CAWI dla wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013

Powyzsze deklaracje stojg w sprzecznosci z rzeczywistymi dziataniami, zwiazanymi z wdrazaniem
polityk horyzontalnych w planowanych inwestycjach, co wykazata analiza wnioskow.
Przeanalizowane wnioski, ztozone do 1Z RPO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013 pozwalajg wysnué

nastepujace konkluzje:
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1. Polityka ochrony srodowiska.

W przeanalizowanych wnioskach polityka ochrony srodowiska ma stosunkowo najlepsze
uzasadnienie legislacyjne, $wiadczgce o zrozumieniu uwarunkowan prawnych dla podejmowanych
dziatan.

Na 30 aplikacji, w 13 wnioskach przytoczono podstawe i uwarunkowania prawne w zakresie ochrony
srodowiska, w 8 nie podaje sie zadnej podstawy prawnej, a w pozostatych padajg ogdlniki typu:
»,Uchwata Sejmu RP” lub ,,Rozporzadzenie Rady Ministrow z 2004 roku.”

Zdziwienie budzi tak stabe udokumentowanie wnioskow od strony prawnej, zwtaszcza, ze byty one
sktadane w wiekszosci przed samorzady lokalne lub podmioty publiczne, dysponujgce radcami
prawnymi. Wyjasnieniem moze by¢ to, ze w przygotowanie aplikacji o dotacje na inwestycje
infrastrukturalne angazowane sg gtéwnie stuzby inzynierskie urzedéw, a przypadku przedsiebiorcow
stuzby ksiegowe.

Whioskodawcy tylko w 9 przypadkach podali mierzalny, pozytywny wptyw planowanych inwestycji na
srodowisko. W 18 wnioskach méwi sie o neutralnym wptywie, a w 1 z analizowanych wnioskéw padto

stwierdzenie, ze ,inwestycja bedzie miata negatywny wptyw na srodowisko, ale znikome”.

2. Polityka rownosci szans.

W 5 wnioskach powotano sie na Rozporzadzenie Rady Wspdlnoty Europejskiej nr 1083/2006,
ustanawiajgce przepisy ogdlne dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdéjnosci, w 1 wniosku przytoczono standardy
UE w zakresie zatrudniania EOE /Equal of Employment/, w 1 odwotano sie ogdlnie do polityki
zatrudnienia, w pozostatych nie znalazto sie zadne uzasadnienie prawne.

Realizacje polityki rownosci szans, wnioskodawcy sprowadzali do réwnego traktowania kobiet
i mezczyzn w dostepie do korzystania z rezultatéw inwestycji np. ,Kobiety i mezczyzni bedg mieli
takie same mozliwosci korzystania z drogi” oraz w dostepie do tworzonych miejsc pracy, deklarujac,
ze w procesie rekrutacji beda preferowacd kobiety.

Ewaluator zauwazyt problem dostepu do rezultatéw inwestycji dla oséb niepetnosprawnych lub
marginalizowanych spotecznie np. bezrobotnych i bezdomnych, a takze problem niwelowania barier
dla mieszkancéw obszaréow wiejskich. W potowie analizowanych wnioskéw réwnos$¢ szans
utozsamiano ze speftnieniem wymagan przetargowych, Prawem Zamodwien Publicznych oraz

procedurami w zakresie wytaniania wykonawcéw inwestycji zgodnie z zasadg konkurencyjnosci.
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3. Polityka rozwoju spoteczenstwa informacyjnego.

Uwzglednianie polityki spoteczeristwa informacyjnego lepiej prezentuje sie wsréd wnioskodawcow
bedacych firmami niz jednostkami samorzadu terytorialnego. Jednak zaden z analizowanych
whnioskow nie powotywat sie na odpowiednie przepisy. Takze zaden z wnioskow sktadanych przez JST
nie zawierat komponentu promujgcego rozwodj spoteczenistwa informacyjnego — nie tylko
w sferze dokumentacyjnej, ale i w dziataniach. Tylko w jednym przypadku marginalnie wspomniano,
ze mozliwe bedzie prezentowanie oferty na wtasnej stronie internetowej. Jako wktad w rozwdj
spoteczenstwa informacyjnego 6 firm podkreslito, ze dzieki inwestycji w nowoczesng baze,
wymagajgcg wiekszych  umiejetnosci IT, pracownicy podniosg znajomos¢ technologii

informatycznych.

- Whioski czastkowe dotyczgce grupy badawczej — wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013.

- Ogdlna wiedza wsréd wnioskodawcow na temat polityk horyzontalnych RPO WO
2007-2013 jest nizsza niz w pozostatych grupach badawczych. Wyniki wskazujg na potrzebe
zintensyfikowania dziatan informacyjnych i szkoleniowych uwzgledniajgcych aspekty
praktyczne implementowania zasad polityk horyzontalnych.

- Wsrod wnioskodawcow wystepuje deklaratywna akceptacja zasad wynikajacych z polityk
horyzontalnych, jednak grupa ta, rzadziej niz inne, wskazuje je jako priorytetowe.

- Badania wykazatly, ze wnioskodawcy aplikujg polityki horyzontalne w zblizonym stopniu
w dziataniach finansowanych z RPO WO 2007-2013 jak i ze sSrodkéw wtasnych. Nalezy sie
jednak zastanowi¢ czy wynik ten jest miarodajny, zwtaszcza odniesiony do analizy
wnioskéw, ktoéra wykazata zdawkowe traktowanie kwestii horyzontalnych przez
respondentdw na etapie tworzenia planéw inwestycyjnych. Wyniki w zakresie poziomu
wiedzy oraz umiejetnosci praktycznych respondentéw w obszarze polityk horyzontalnych,

takze wspiera teze, ze wspomniany wyzej wynik nie jest wiarygodny.
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8. ANALIZA SWOT WDRAZANIA POLITYK HORYZONTALNYCH W RAMACH RPO WO

2007-2013

Analiza SWOT jako narzedzie syntetyzujgce i podsumowujgce badanie przedstawia stan wdrazania

polityk horyzontalnych w ramach RPO WO 2007-2013.

Mocne strony wdrazania polityk
horyzontalnych w ramach RPO WO 2007-2013
Determinacja IZ RPO WO 2007-2013 w zakresie
prawidtowego, zgodnego z zasadami
europejskimi wdrazania polityk horyzontalnych

w interesie rozwoju wojewddztwa opolskiego

Stabe strony wdrazania polityk horyzontalnych

w ramach RPO WO 2007-2013
Niedostateczna wiedz wszystkich podmiotéw
wdrazajgcych polityki horyzontalne w ramach
RPO WO 2007-2013 na temat praktycznych
przyktadéw realnych rozwigzan spoteczno-
gospodarczych, zgodnych z politykami
horyzontalnymi

Dobra i bardzo dobra wiedza teoretyczna na
temat polityk horyzontalnych wsréd cztonkow
KM RPO WO 2007-2013 oraz kadry kierowniczej
i pracownikéw IZ i IP2 RPO WO 2007-2013

Niedostateczna promocja polityk horyzontalnych

Prosty dostep doinformacji i sprawnie
funkcjonujgcy system oceny wnioskéw pod
katem realizowania polityk horyzontalnych,
otwarty na ew. aktualizacje i uefektywnienie

Niedostateczna tgcznos¢ i wspdtpraca pomiedzy
podmiotami wdrazajgcymi polityki horyzontalne
w ramach RPO WO 2007-2013 a cztonkami KM
RPO WO 2007-2013 i wnioskodawcami

Wysoka swiadomos¢ znaczenia kultury ewaluacji
i permanentnego monitorowania realizacji RPO
WO 2007-2013

Wysokie uznanie i autorytet 1Z RPO WO
2007-2013 wsréd whnioskodawcow
i spoteczenstwa wojewddztwa opolskiego

Bogata baza dobrych praktyk europejskich
w zakresie wdrazania polityk horyzontalnych

Szanse zewnetrzne wdrazania polityk
horyzontalnych w ramach RPO WO 2007-2013

horyzontalnych w ramach RPO WO 2007-2013

Zagrozenia zewnetrzne dla wdrazania polityk

Zidywidualizowane, nastawione na szybki efekt
podejscie do realizacji projektéow realizowanych
w ramach RPO WO 2007-2013

Petna baza legislacyjna na poziomie Unii
Europejskiej, Polski i Regionu Opolskiego
w zakresie polityk horyzontalnych

Ogrom potrzeb w obszarach infrastrukturalnych
m.in. w inwestycjach drogowych, wodno-
Sciekowych i kanalizacyjnych, edukacyjnych itd.,
w  wojewddztwie opolskim i trudnosci
z ustaleniem priorytetéow  w  dtugiej
perspektywie.

Duze zaangazowanie w przygotowywanie
whioskow podmiotéw okoto biznesowych (firm
konsultingowych), ktére mogg by¢ sojusznikiem
we wdrazaniu polityk horyzontalnych

Koniecznos¢ opierania sie presji spotecznej na
realizowanie doraznych potrzeb regionalnych
i nacisk na rezygnacje z dfugofalowych celéw,
okreslonych w politykach horyzontalnych

Rozziew pomiedzy wiedza teoretyczng
whnioskodawcéw nt. polityk horyzontalnych
a przeswiadczeniem o ich znaczeniu dla

indywidualnych dziatan

Zrédto: opracowanie wiasne.
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9. WNIOSKI | REKOMENDACIE

_ 9.1.  Whnioski i rekomendacje

Whioski i rekomendacje wynikajgce z niniejszego badania zostaty sformutowane tak, aby ich

wdrozenie byto zgodne z kryteriami ewaluacji. Proponowane w rekomendacjach dziatania sg wiec:

e wewnetrznie komplementarne i spdjne, a takie pozostajg w zgodzie z dokumentami
programowymi RPO WO 2007-2013 oraz z zapisami unijnymi dotyczace polityk horyzontalnych;

e adekwatne do biezgcych dziatan podejmowanych w ramach poszczegdlnych etapdw w procesie
zarzadzania RPO WO 2007-2013, mozliwosci technicznych, operacyjnych, finansowych itp. oraz
potrzeb wnioskodawcéw, realizujgcych w praktyce zasady polityk horyzontalnych;

e uzyteczne dla wszystkich podmiotdw i instytucji, uczestniczacych w procesie zarzagdzania RPO WO
RPO 2007-2013 oraz dla szeroko rozumianego rozwoju regionalnego wojewdédztwa opolskiego

w biezgcym okresie programowania 2007-2013, a takze w perspektywie po roku 2013.

Taki zestaw rekomendacji oznacza w praktyce, ze dziatania proponowane dla jednej grupy np. dla
KKOW RPO WO 2007-2013 sg odpowiedzig na zdiagnozowany problem tej witasnie grupy, aich
wdrozenie pozwoli nie tylko usungé lub zmniejszy¢ ten problem, lecz bedzie miato pozytywne skutki
dla wszystkich pozostatych interesariuszy RPO WO 2007-2013.

Whioski i rekomendacje sg bezposrednio powigzane z celami szczegétowymi badania, okreslonymi
zgoéry przez Zamawiajacego i uzupetnione o diagnoze problemoéw, ktérych istnienie zostato
stwierdzone w trakcie badania ewaluacyjnego.

Whioski i rekomendacje zostaty zgrupowane odpowiednio do zakresu tematycznego wdrozenia
w aspektach instytucjonalnym i projektowym i podzielone stosownie do ich znaczenia i perspektywy
wdrozenia na operacyjne i kluczowe. Odrebng grupe stanowig wnioski horyzontalne o generalnym

znaczeniu i dtugiej perspektywie realizacji.
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Whioski i rekomendacje w aspekcie instytucjonalnym o znaczeniu operacyjnym

WNIOSEK 1.

Kadra zarzadzajgca 1Z RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013 oraz pracownicy tych instytucji
dysponujg wiedzg teoretyczng na temat poszczegdlnych polityk horyzontalnych, jednak brakuje
pogtebionej wiedzy na temat mozliwosci integrowania polityk oraz znajomosci praktycznych

przyktadéw wdrozenia polityk horyzontalnych.

Oznacza to, ze wiedza na temat polityk horyzontalnych jest szeroka, opiera sie na znajomosci
przepiséw zaréwno unijnych, polskich jak i regionalnych, ale jest to dla wiekszosci respondentow
wiedza obca, uwazana przez te grupy za wymaganie, ktdremu nalezy sie podporzgdkowac.

Najlepiej rozumiana jest potrzeba wdrazania polityki ochrony s$rodowiska: kadra zarzadzajgca
i pracownicy IZ i IP2 RPO WO 2007-2013 utozsamiajg sie z zasadami ochrony srodowiska. Wydaje
sie, ze jednym z powoddw petnej akceptacji dla ochrony Srodowiska jest najwyzszy poziom wiedzy
i doswiadczen w tym zakresie.

Polityka rownosci szans w ocenie zarowno kadry zarzadzajacej jak i pracownikow 1Z RPO WO
2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013 ma mniejsze znaczenie dla efektywnej realizacji RPO WO
2007-2013. Niedocenianie polityki rédwnosci szans przejawia sie przede wszystkim
w bagatelizowaniu znaczenia polityki rownego traktowania kobiet i mezczyzn. Brakuje zrozumienia,
ze polityka réwnych szans jest narzedziem, ktére moze uruchomié¢ kapitat, tkwigcy w grupach
marginalizowanych spotecznie i gospodarczo, zwtaszcza w kobietach.

Polityka rozwoju spoteczenstwa informacyjnego jest doceniana, a w realizacji jej zasad upatruje sie
kluczowego czynnika rozwoju gospodarczego w przysziosci. Jednak brakuje zrozumienia, ze
realizacja polityki rozwoju spoteczenstwa informacyjnego powinna towarzyszy¢ realizacji wszystkich
projektéw finansowanych w ramach RPO WO 2007-2013, niezaleznie od ich wielkosci i typu
whnioskodawcy. Wdrazanie zasad polityki rozwoju spoteczeristwa informacyjnego pocigga za sobg -
w sposdb niemal automatyczny — pozytywne skutki dla srodowiska naturalnego, rozwoju
regionalnego i ufatwia realizacje polityki rownosci szans.

Zespot ewaluacyjny postawit teze, ze instrumentalne traktowanie przez te grupe respondentow
posiadanej wiedzy na temat polityk horyzontalnych wynika z nieznajomosci praktycznych
przyktaddéw ich wdrazania np. w innych wojewddztwach.

Jednoczesnie godny podkreslenia jest fakt, ze kadra kierownicza i pracownicy IZ i IP2 RPO WO

2007-2013 sg otwarci na wiedze i zainteresowani udziatem w szkoleniach.

REKOMENDACIA 1.
Dla ugruntowania wiedzy teoretycznej rekomenduje sie przeprowadzenie szkolerr dla kadry

zarzadzajacej i pracownikéw 1Z RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013 na temat mozliwosci
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integrowania polityk horyzontalnych w ramach RPO WO 2007-2013.

WNIOSEK 2.
Cztonkowie KM RPO WO 2007-2013 dysponujg zréznicowang wiedzg teoretyczng na temat polityk

horyzontalnych, ale nie znajg praktycznych przyktadéw wdrazania polityk horyzontalnych.

W zwigzku z tym, ze Komitet Monitorujgcy jest ciatem, sktadajgcym sie z 0séb z réznych srodowisk,
reprezentujgcych zréznicowane typy i poziomy wyksztatcenia i reprezentujgcym rdzine interesy,
a przede wszystkim fakt, ze nie wszyscy cztonkowie KM RPO WO 2007-2013 sg zawodowo zwigzani
z zarzadzaniem Programem, skutkuje zdecydowanie mniejszg wiedzg na temat samych polityk
horyzontalnych i procesu ich wdrazania niz ma to miejsce wsrdd kadry zarzadzajgcej i pracownikéw
IZi1P2 RPO WO 2007-2013.

Jednoczesnie — paradoksalnie — cztonkowie KM RPO WO 2007-2013 doceniajgc szerokg wiedze
i kompetencje kadry kierowniczej IZ i IP2 RPO WO 2007-2013 czujg sie na tyle bezpiecznie, ze sami
nie poszukujg dodatkowej wiedzy na temat polityk horyzontalnych.

Jednoczesnie w badaniu tej grupy ujawniono problem niedostatecznej znajomosci praktycznych
przyktadéw wdrazania polityk horyzontalnych w wojewddztwie opolskim i innych wojewddztwach.
Cztonkowie KM RPO WO 2007-2013 s3 zainteresowani poszerzeniem wiedzy na temat polityk

horyzontalnych, jednak najchetniej poprzez prezentacje dobrych praktyk z innych RPO 2007-2013.

REKOMENDACIA 2.
Dla uporzadkowania i pogtebienia wiedzy cztonkéw KM RPO WO 2007-2013 rekomenduje sie
zorganizowanie szkolenia dla cztonkéw KM RPO WO 2007-2013 na temat polityk horyzontalnych

i prezentacji praktycznych przyktadéw ich wdrozenia.

WNIOSEK 3.
Cztonkowie KKOW RPO WO 2007-2013 dysponujg niewystarczajgcg wiedzg na temat polityk

horyzontalnych.

Badanie ewaluacyjne ujawnito problem niedostatecznej wiedzy na temat polityk horyzontalnych
wsrdd cztonkéw KKOW RPO 2007-2013. Jest to grupa na tyle istotna w procesie zarzadzania
Programem, ze rozwigzanie tego problemu, zdaniem zespotu ewaluacyjnego, powinno byc
potraktowane jako szczegdlnie pilne.

Cztonkowie KKOW RPO 2007-2013 deklarujg znajomos¢ polityk horyzontalnych, jednak wysoka
samoocena stoi w sprzecznosci z testem wiedzy, ktéry zostat przeprowadzony w badaniu CAWI oraz

w analizie kart ocen wnioskéw i skonfrontowaniu tych ocen z samymi wnioskami.
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Cztonkowie KKOW RPO WO 2007-2013 traktujg zasady polityk horyzontalnych instrumentalnie
i zgadzajg sie na takie samo podejscie stosowane przez wnioskodawcéw. Zdawkowe zapisy we
whnioskach typu: ”Projekt ma neutralny wptyw na rozwdj spoteczenstwa informacyjnego” uznawane
sg jako w petni wyczerpujace temat. Wsrdéd przebadanych wnioskdw, zakwalifikowanych do
dofinansowania, ewaluator znalazt opis: ,Projekt bedzie miat negatywny wptyw na srodowisko, ale
znikomy.”

Zwrdocenie uwagi na problem oceny wnioskéw pod katem wdrazania polityk horyzontalnych
bynajmniej nie ma na celu zaostrzenia kryteriéw selekcji, lecz podniesienie wiedzy na te tematy
wsréd cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013, co przetozy sie na bardziej kompetentng ocene
whioskow i przekazywanie wnioskodawcom wartosciowych komentarzy do sktadanych przez nich

aplikacji w kartach oceny wnioskéw.

REKOMENDACIA 3.
Rekomenduje sie przeprowadzenie cyklu specjalistycznych szkolen dla cztonkéw KKOW RPO WO
2007-2013, poswieconych politykom horyzontalnym oraz procedurom oceniania wnioskéow pod

katem realizacji polityk horyzontalnych.

WNIOSEK 4.
Polityka informacyjna 1Z RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013 na temat polityk

horyzontalnych jest niedostatecznie dopasowana do potrzeb wnioskodawcow.

Obecna polityka informacyjna 1Z i IP2 RPO WO 2007-2013 koncentruje sie na przekazywaniu
aktualnych tresci, niezbednych do aplikowania w otwierajgcych sie kolejnych konkursach w ramach
RPO WO 2007-2013. Informacja o koniecznosci stosowania sie do zasad polityk horyzontalnych
w zestawieniu z dtugg listg innych wymagan — jest stabo dostrzegana. Co wiecej, rézne grupy
beneficjentéw koncentrujg sie na nieco innych kryteriach w przygotowywaniu wnioskéw do RPO
WO 2007-2013, a wiec majg zrédznicowane postrzeganie polityk horyzontalnych:

- jednostki samorzadu terytorialnego i inne podmioty publiczne np. szkoty, uczelnie, osrodki zdrowia
itp. koncentrujg swojg uwage na kwestiach spotecznych i realizowaniu zadan wtasnych, w zwigzku
z tym dziatania informacyjne 1Z RPO WO 2007-2013 powinny pomagac zrozumiec¢ im role, jaka
polityki horyzontalne moga odegra¢ w realizowaniu powyzszych zadan wtasnych, takich jak
zabezpieczenie potrzeb bytowych lokalnych spotecznosci, utrzymanie tadu i bezpieczenstwa, ale tez
edukacja i opieka zdrowotna.

Waznym zadaniem tej grupy wnioskodawcéw jest ich ,otwieranie sie” na zewnatrz m.in. poprzez
informacje internetowe na swdj temat i zwracanie uwagi na dtugofalowe skutki podejmowanych

inwestycji. Odpowiednie przygotowanie informacji o politykach horyzontalnych dla tej grupy
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whioskodawcéw powinno pomdc im nie tylko we wihasciwym zrozumieniu istoty polityk, ale tez
utozsamiad sie z nimi i uzna¢ za korzystne na poziomie witasnych intereséw;

- podmioty komercyjne — przedsiebiorcy, z wielu przyczyn, koncentrujg sie na kwestiach
krétkookresowych i wymiernych finansowo. Dlatego sposréd omawianych polityk horyzontalnych
najblizsza ich interesom jest polityka rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, poniewaz jej realizacja
spetnia powyzsze kryteria.

Aczkolwiek przedsiebiorcy znajg w szczegétach wymagania w zakresie polityki ochrony $rodowiska
i generalne zasady polityki rownosci szans, to te polityki sg widziane raczej jako obcigzenie, nie jak
szansa.

Rolg dziatan informacyjnych 1Z i IP2 RPO WO 2007-2013 jest zmieni¢ postrzeganie polityk
horyzontalnych przez przedsiebiorcow z podejscia czysto technicznego na zauwazenie w polityce
rownosci szans i rozwoju spoteczedstwa informacyjnego szans rozwojowych dla wifasnego
przedsiebiorstwa, a w ochronie srodowiska — mozliwosci osiggania przewagi konkurencyjnej.

Istotg dziatan informacyjnych dla tej grupy wnioskodawcéw jest wiec budowanie Swiadomosci, ze
konieczne jest oparcie sie o strategie rozwoju, uwzgledniajgcg dtugg perspektywe czasu i bioragca
pod uwage wszystkie czynniki rozwojowe, wazne dla catego regionu, nie tylko dla pojedynczej firmy.
Jezeli w ramach RPO WO 2007-2013 znaczaco dofinansowuje sie prywatne inwestycje, wymaganie,
aby liczy¢ sie z perspektywa rozwoju catego regionu jest w petni uzasadnione;

- organizacje pozarzadowe i instytucje non-profit — dziatania informacyjne dla tej, raczej waskiej
grupy wnioskodawcéw, nalezy koncentrowaé¢ na promocji polityk horyzontalnych w wymiarze
praktycznym i tatwym do realizacji, poniewaz wiekszo$¢ tych wnioskodawcéw sg to niewielkie
podmioty, nie dysponujace potencjatem organizacyjnym i finansowym. Jednak z uwagi na wazng
role, jaka NGO’sy odgrywaja w zyciu spotecznym (kreujag postawy i sg srodowiskiem
opiniotworczym) warto stworzy¢ ciekawy i prosty w przekazie blok informacyjny nt. polityk
horyzontalnych i ich znaczenia dla rozwoju spoteczno-gospodarczego regionu, z uwzglednieniem
ograniczonych mozliwosci wdrazania polityk horyzontalnych przez organizacje pozarzagdowe. Nie
oznacza to bynajmniej, ze np. skromny w wymiarze finansowym projekt, realizowany przez NGO jest
zwolniony z perspektywicznego, horyzontalnego podejscia, wrecz przeciwnie — mate projekty pro-
spoteczne powinny w ramach realizowanych dziatan inwestycyjnych wdrazaé zintegrowane polityki
horyzontalne. Polityki horyzontalne dla tej grupy wnioskodawcow powinny by¢ przedstawione jako
podejscie, wspierajgce realizacje ich misji, a przyktady takich projektéw mogg stanowié¢ doskonaty

materiat promocyjny polityk horyzontalnych.

REKOMENDACIA 4.

Rekomenduje sie opracowanie procedur przygotowywania informacji na temat polityk
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horyzontalnych dla wnioskodawcdw, z uwzglednieniem specyfiki i potrzeb wnioskodawcow.

WNIOSEK 5.
Znajomos¢ polityk horyzontalnych niedostatecznie przektada sie na postawy oséb zaangazowanych

w proces zarzgdzania RPO WO 2007-2013.

Badanie ewaluacyjne pozwolito stwierdzié¢, ze szeroka wiedza na temat polityk horyzontalnych
wsrdod oséb zaangazowanych w proces zarzadzania RPO WO 2007-2013 nie przektada sie
dostatecznie wyraziscie na postawy zgodne z zasadami polityk horyzontalnych. Jednoczesnie dla
szerokiej spotecznosci regionu, zachowania cztonkéw KM RPO WO 2007-2013, kadry zarzadzajacej
i pracownikéw 1Z i IP2 RPO WO 2007-2013 sg w pewnym stopni wyznacznikiem, na ile zadane zasady
polityk horyzontalnych s3g realne, mozliwe do realizacji i korzystne dla codziennej praktyki.
Zachowania i postawy tych oséb sg spotfecznie ,,cenzurowane”, a wiec powinna by¢ widoczna petna
spojnos¢ pomiedzy wymaganiami, stawianymi wnioskodawcom w zakresie polityk horyzontalnych,
a procedurami instytucji, zaangazowanych w zarzagdzanie RPO WO 2007-2013 i postawami
pojedynczych oséb — cztonkdw KM RPO WO 2007-2013, kadry zarzadzajacej i pracownikow IZ i IP2
RPO WO 2007-2013.

REKOMENDACIA 5.

Rekomenduje sie wprowadzenie szeregu praktycznych, wewnetrznych zasad organizujacych prace 1Z
i IP2, KM RPO WO 2007-2013 przyczyniajgcych sie do utrwalania postaw i tworzenia pozytywnych
wzorcow do nasladowania, takich jak:

w zakresie ochrony srodowiska:

- dwustronne drukowanie dokumentdw i korespondencji na papierze ekologicznym;
- segregacja odpadéw;
- stopniowa wymiana zaréwek na energooszczedne;

w zakresie rozwoju spoteczenstwa informacyjnego:

- dopasowanie generatora wnioskéw do wszystkich typow przegladarek;

- elektroniczny obieg dokumentdw wewnetrznych z zastrzezeniem, aby drukowad je tylko
w nieodzownych sytuacjach;

- zasada korespondenc;ji z cztonkami KM RPO WO 2007-2013 tylko w wers;ji elektronicznej;

- rozbudowanie strony internetowej www.rpo.opolskie.pl o przyktady inwestycji w ramach RPO

WO 2007-2013, podczas realizacji ktérych byty wdrazane ciekawe zintegrowane polityki
horyzontalne;

w zakresie rownosci szans:

- przeglad dokumentéw kadrowych pod katem polityki réwnosci szans, a przede wszystkim
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rownego traktowania kobiet i mezczyzn;

- wprowadzenie utatwien w kontaktach z 1Zi IP2 RPO WO 2007-2013 dla osdb starszych.

Whioski i rekomendacje w aspekcie projektowym o znaczeniu operacyjnym

WNIOSEK 6

Stopien upowszechnienia polityk horyzontalnych w ramach RPO WO 2007-2013 wsrdd

whioskodawcéw jest niewystarczajacy.

Poziom wiedzy na temat polityk horyzontalnych ws$réd wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013 jest
raczej powierzchowny i zalezy od typu wnioskodawcy i konkretnej polityki horyzontalne;j.

Wsrdod wnioskodawcdw: JST posiadajg zdecydowanie najwiekszg wiedze nt. polityk horyzontalnych,
co wynika z faktu, ze najwczesniej sposréd wnioskodawcdw miaty mozliwos¢ ubiegania sie
o finansowanie swoich inwestycji z publicznych Zrédet, a co za tym idzie majg najwiecej doswiadczen
w przygotowywaniu wnioskdéw, zgodnie z zadanymi zasadami.

Wsrdéd polityk  horyzontalnych: najlepiej opanowang i najbardziej akceptowang polityka
horyzontalng przez wszystkich wnioskodawcow jest polityka ochrony srodowiska.

Jednoczesnie badanie ewaluacyjne ujawnito, ze wiekszos¢ wnioskodawcow nie do konca rozumie
idee, wynikajace z polityk horyzontalnych i nie dostrzega w nich korzysci dla siebie.

Niedostateczny poziom upowszechnienia polityk horyzontalnych jak sie wydaje wynika réwniez
z faktu niedostatecznej wiedzy na ten temat wsrdéd dziennikarzy i lokalnych mediéw. Czesto polityki
horyzontalne, a zwtaszcza polityka rownosci szans, prezentowane sg jako niezyciowe, wydumane

przez biurokratéw i zupetnie nie przystajgce do regionalnych potrzeb.

REKOMENDACIA 6
Rekomenduje sie przeprowadzenie kampanii informacyjnej na temat polityk horyzontalnych wsréd

dziennikarzy, a nastepnie w mediach regionalnych, potaczong z prezentacja dobrych praktyk.

WNIOSEK 7
Whnioskodawcy RPO WO 2007-2013 nie znajg przyktaddw zrealizowanych inwestycji, kompleksowo
uwzgledniajacych zasady polityk horyzontalnych.

W zwigzku z tym, ze wnioskodawcy nie znaja przyktadéw wdrozonych polityk horyzontalnych, dzieki
ktorym inne podmioty osiggnety korzysci, zasady polityk horyzontalnych sg ,papierowe”
i traktowane jako niezyciowy idealizm, polityczna poprawnosc i biurokracja.

Aby zmienié powyzsze podejscie nie wystarczy przeprowadzi¢ szkolenia czy kampanie informacyjna
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w mediach — wiadomosci wcigz beda ,papierowe”. Dopiero przyktad —wypowiedZ konkretnego
przedsiebiorcy, czy wdjta, najlepiej - znanego w regionie opolskim, cieszagcego sie spotecznym
autorytetem i wiarygodnoscig, a takze pokazanie rezultatéw zrealizowanego projektu moze
przyczyni¢ sie do upowszechnienia wiedzy na temat polityk horyzontalnych i wykreowania

pozytywnych postaw.

REKOMENDACIA 7

Rekomenduje sie zebranie i utworzenie bazy przyktadéw inwestycji zrealizowanych w wojewddztwie
opolskim, w Polsce i Unii Europejskiej, ktore kompleksowo uwszgledniajg zasady polityk
horyzontalnych. Baza powinna zosta¢ umieszczona na stronach www.rpo.opolskie.pl oraz
www.ocrg.opolskie.pl i aktualizowana w miare pojawiania sie przyktadéw ciekawych wdrozen

polityk horyzontalnych w wojewddztwie opolskim.

WNIOSEK 8
Poziom wiedzy na temat polityk horyzontalnych ws$réd wnioskodawcéow RPO WO 2007-2013 —
jednostek samorzadu terytorialnego i innych podmiotéw publicznych jest niewystarczajgcy, a opisy

we wnioskach sg zdawkowe i powierzchowne.

Problemy, ktére zostaty opisane we wniosku 6 i 7, ale tez we wniosku 3 rzutujg na sposéb
planowania inwestycji i opisy we wnioskach o ich dofinansowanie w ramach RPO WO 2007-2013.
Analiza wnioskow i studiéw wykonalnosci objetych badaniem ewaluacyjnym, ztozonych przez JST
i podmioty publiczne wyraZznie wskazuje, ze poszczegdlne czesci aplikacji przygotowywane sg przez
rézne osoby czy zespoty, co skutkuje brakiem spdjnosci. Jako powazny problem, zespét ewaluacyjny
ocenia brak koordynacji pomiedzy czesciami opisowg, techniczng i finansowa. W 90%
przeanalizowanych wnioskéw i studiéw wykonalnosci opisy polityk horyzontalnych sg szablonowe,
a deklaracje, ze inwestycja jest zgodna z politykami horyzontalnymi nie znajduje odzwierciedlenia

w dziaftaniach, czesci technicznej i finansowej wniosku.

REKOMENDACIA 8
Rekomenduje sie przeprowadzenie cyklu dedykowanych szkolen dla wnioskodawcéw RPO WO
2007-2013 — JTS i podmiotéw publicznych ze szczegélnym uwzglednieniem wszystkich oséb

i zespotdw, zaangazowanych w przygotowanie wniosku oraz stuzb prawnych.

WNIOSEK 9
Poziom wiedzy na temat polityk horyzontalnych wsréd wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013 —

przedsiebiorcéw i innych instytucji, a takze wsrdéd zewnetrznych podmiotéw, sporzgdzajacych
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whnioski na rzecz wnioskodawcow jest niewystarczajgcy, a opisy we wnioskach sg zdawkowe

i powierzchowne.

Problem niespdjnosci poszczegélnych czesci wniosku w przypadku wnioskéw przedsiebiorcéw jest
podobny jak opisany we wniosku 8. Ponadto w analizowanych wnioskach, sktadanych do IP2 RPO
WO 2007-2013 ewaluator zaobserwowat pewng nonszalancje w podejsciu do polityk
horyzontalnych. Jesli wzig¢ pod uwage fakt, ze 75% wnioskow, sktadanych przez przedsiebiorstwa
opracowujg firmy konsultingowe, to problem niezrozumienia na czym polegajg korzysci z wdrazania,
polityk horyzontalnych dotyczy nie tylko przedsiebiorcéw. Mozna wnioskowaé, ze nie wystarczy
podnie$s¢ wiedze w tym zakresie samych przedsiebiorcow — nalezy przyjgé, ze aby poprawic
rozumienie planowanych inwestycji prywatnych w kontekscie polityk horyzontalnych, nalezy wzigé
pod uwage doradcéw i firmy konsultingowe, piszacych wnioski w catym procesie upowszechniania
wiedzy nt. polityk horyzontalnych. W zorganizowanych szkoleniach, dedykowanych przedsiebiorcom
iich doradcom powinno uzywacd sie jezyka korzysci, akcentujac pozytywne i dtugofalowe efekty

z wdrazania polityk horyzontalnych, a nie wymagania proceduralne i prawne.

REKOMENDACIJA 9
Rekomenduje sie przeprowadzenie cyklu dedykowanych szkolen dla przedsiebiorcow i firm
konsultingowych na temat zasad stosowania sie w wnioskach do RPO WO 2007-2013 do wymagan,

zwigzanych z politykami horyzontalnymi.

Whioski i rekomendacje w aspekcie instytucjonalnym o znaczeniu kluczowym

WNIOSEK 10
Kadra zarzadzajgca i pracownicy IZ oraz IP2 RPO WO 2007-2013 traktujg polityki horyzontalne

rozdzielnie i bez dostatecznego zrozumienia, jakie korzysci wynikajg z ich wdrazania.

Badanie ewaluacyjne ujawnito, ze kadra zarzgdzajaca i pracownicy IZ oraz IP2 RPO WO 2007-2013
traktujg polityki horyzontalne rozdzielnie i rozpatrujg je wyrywkowo, z podziatem na polityke
ochrony srodowiska, do ktérej stosowania sie sg przekonani, polityke rdwnosci szans, ktdrg uwazajg
za nie do konca stosowng dla dziatan inwestycyjnych w ramach RPO WO 2007-2013 i polityke
rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, ktéra z kolei w ocenach tej grupy respondentéw jest
domena biznesu i bedzie wdrazana bez udziatu wtadz samorzagdowych i Programu.

Polityki horyzontalne powinny by¢ widziane jako spéjna catosé, ktorej efekt synergiczny bedzie tym
wiekszy, im lepiej zdotamy zintegrowac dziatania, odpowiadajace poszczegdlnym politykom.

Aby zilustrowac¢ na czym polega zintegrowanie polityk horyzontalnych, zesp6t ewaluacyjny zacheca
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do zwrdcenia uwagi na realizacje polityki horyzontalnej rozwoju regionalnego i budowania
samorzadnosci lokalnej, ktdra nie byta objeta niniejszym badaniem, a ktéra realizuje sie witasnie
dzieki ztozeniu polityki ochrony S$rodowiska, rdéwnosci szans i rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego.

Niezaleznie od tego, czy projekt dotyczy inwestycji infrastrukturalnych drogowych, kanalizacyjnych,
budowy szerokopasmowych sieci internetowych — kazdy z nich ma potencjat do realizowania
zintegrowanych polityk horyzontalnych. Jednak obecny poziom wiedzy kadry zarzadzajacej
i pracownikéw 1Z oraz IP2 RPO WO 2007-2013 w tym temacie jest niewystarczajgcy. Przektada sie to
na brak umiejetnosci wnioskodawcow w zakresie kreowania dtugofalowych wizji rozwojowych
w oparciu o inwestycje finansowane w ramach RPO WO 2007-2013, ktdére pozwolityby na

zaktywizowanie wszystkich zasobow regionalnych.

REKOMENDACIA 10

Rekomenduje sie, aby kadra zarzadzajgca i pracownicy IZ oraz IP2 RPO WO 2007-2013
koncentrowali sie na realnych korzysciach, wynikajacych z wdrazania polityk horyzontalnych
i promowali polityke ochrony srodowiska, rdwnosci szans i rozwoju spoteczenstwa informacyjnego

tacznie jako spdjne, zintegrowane podejscie do wdrazania polityk horyzontalnych.

WNIOSEK 11

Polityki horyzontalne, zwtaszcza polityka rdwnosci szans i spoteczenstwa informacyjnego nie s3
w petni wykorzystane do rozwoju instytucjonalnego zaréwno IZ RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO
2007-2013, jak i innych podmiotéw, m.in. wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013.

Rozwdj instytucjonalny polega na ,uczeniu” sie instytucji i kreowaniu procedur dziatania, ktére
przyczyniajg sie do zwiekszania efektywnosci pracy, podnoszenia jakosci pracy, budowania
pozytywnego wizerunku, zwiekszania kompetencji pracownikdw, ptynnym wiaczaniu sie we
wszystkie dziedziny zycia spoteczno-gospodarczego w Polsce i Europie. Rozwdj instytucjonalny
oznacza jednoczesnie nabywanie umiejetnosci racjonalnego zagospodarowania wtasnego kapitatu
(ludzkiego, organizacyjnego, technicznego, finansowego), a takze do korzystania z wszelkich
zewnetrznych szans i mozliwosci rozwojowych.

Tak rozumianemu rozwojowi instytucjonalnemu w oczywisty sposéb sprzyjaja zasady polityk
horyzontalnych. Ich wdrazanie na poziomie IZ i IP2 RPO WO 2007-2013 juz przynosi pozytywne

rezultaty i na pewno bedzie im sprzyjaé¢ w przysztosci.

REKOMENDACIA 11
Rekomenduje sie, aby w dziataniach upowszechniajacych polityki horyzontalne IZ i IP2 RPO WO
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2007-2013 akcentowaty znaczenie polityk horyzontalnych dla rozwoju instytucji, ktére je wdrazaja.

WNIOSEK 12

Dokumenty programowe RPO WO 2007-2013 sg w petni zgodne z zasadami wynikajacymi z polityk
horyzontalnych. Wystepuje spdjnos¢ na poziomie ogdtu i szczegdtowych wytycznych i procedur,
a jedyne zastrzezenie budzi skapa interpretacja polityk horyzontalnych np. w Szczegétowym opisie
osi priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata
2007-2013 w tym ze szczegdlnym uwzglednieniem kryteriow wyboru projektéw w ramach RPO WO
2007-2013 oraz Vademecum dla beneficjentéw Regionalnego Programu Operacyjnego

Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013.

Wydaje sie, ze niedostateczna informacja na temat polityk horyzontalnych w wymienionych wyzej
dokumentach jest skutkiem z jednej strony niedoceniania dtugofalowych korzysci dla regionu,
ptyngcych z wdrazania polityk horyzontalnych, a z drugiej — z powodu nieznajomosci dobrych,
praktycznych wzorcéw w tym zakresie. Rozwiniecie i uzupetnienie dokumentacji o wskazéwki
i przyktady jak realizowac zintegrowane polityki horyzontalne w ramach inwestycji w konkretnych
priorytetach i dziataniach RPO WO 2007-2013 lub odestanie do bazy dobrych praktyk, zawieszonej

na stronach www.rpo.opolskie.pl i www.ocrg.opolskie.pl powinno w krétkim czasie zaowocowac nie

tylko lepiej opracowanymi wnioskami, ale bardziej efektywnymi i korzystniejszymi inwestycjami

w regionie.

REKOMENDACIJA 12
Rekomenduje sie rozwiniecie informacji dotyczacych polityk horyzontalnych w dokumentach RPO
WO 2007-2013, zwtaszcza w Vademecum dla beneficjentdw Regionalnego Programu Operacyjnego

Wojewddztwa Opolskiego 2007-2013.

WNIOSEK 13
Cztonkowie KM RPO WO 2007-2013 majg niedostateczng wiedze na temat korzysci, wynikajgcych
z wdrazania polityk horyzontalnych oraz stanu wdrazania polityk horyzontalnych w ramach RPO WO

2007-2013.

Cztonkowie KM RPO WO 2007-2013 s3 zainteresowani korzysciami, jakie dla regionu ma lub moze

mie¢ wdrazanie polityk horyzontalnych. Oczekujg tez informacji, jak projekty, finansowane
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w ramach RPO WO 2007-2013 realizujg polityki, a takze pragng by¢ informowani o wnioskach
odrzuconych z powodu niespetnienia wymagan polityk horyzontalnych oraz przyczyn odrzucenia.
Powyzsza postawa Swiadczy o rzeczywistym zaangazowaniu cztonkéw KM RPO WO 2007-2013
w proces wdrazania polityk horyzontalnych, a nie tylko o konieczno$ci wywigzania sie z natozonych

obowigzkéw w tym zakresie.

REKOMENDACIA 13

Rekomenduje sie wprowadzenie do porzadku obrad KM RPO WO 2007-2013 statej informacji na
temat stanu wdrazania polityk horyzontalnych w ramach RPO WO 2007-2013, a takze statego
informowania cztonkow KM RPO WO 2007-2013 na temat wnioskdw odrzuconych z powodu

niespetnienia wymagan polityk horyzontalnych oraz przyczyn odrzucenia.

WNIOSEK 14
Od 1Z RPO WO 2007-2013 oczekuje sie wiedzy oraz dobrych wzorcéw do nasladowania w zakresie

praktycznego wdrazania polityk horyzontalnych.

Z badania IDI oraz CAWI, przeprowadzonych wsréd osdb spoza IZ RPO WO 2007-2013 wynika, ze
kadra zarzadzajgca i pracownicy 1Z RPO WO 2007-2013 cieszg sie uznaniem spotecznym, a co za tym
idzie oczekuje sie, ze to wtasnie ta instytucja bedzie liderem nie tylko w zakresie posiadanej wiedzy,
ale tez w prezentowanych postawach. O sukcesie w tym wymiarze decyduje nie tylko wizerunek
kreowany przez kadre zarzadzajgca, ale przez wszystkich pracownikéw IZ RPO WO 2007-2013, na
wszystkich szczeblach organizacyjnych, facznie ze stuzbami administracyjnymi i pracownikami

technicznymi.

REKOMENDACIJA 14
Rekomenduje sie opracowanie polityki wizerunkowej dla 1Z i IP2 RPO WO 2007-2013
z prezentowaniem mieszkaicom WO wdrozonych praktycznych rozwigzan, zgodnych z politykami

horyzontalnymi.

Whioski i rekomendacje w aspekcie projektowym o znaczeniu kluczowym

WNIOSEK 15

Whnioskodawcy traktujg polityki horyzontalne jako biurokratyczny wymég i nie doceniajg korzysci

stosowania sie do nich.

Whiosek ten wynika z przyczyn opisanych we wszystkich poprzednich wnioskach i jest konsekwencjg

wprost probleméw zdiagnozowanych wyzej.
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Wdrazanie polityk horyzontalnych wymaga poniesienia kosztéw i w kréotkim okresie nie przyniesie
przedsiebiorcom wymiernych korzysci. Polscy przedsiebiorcy, zwtaszcza z sektora MSP, opierajacy
rozwdj firm o wtasny kapitat, nie posiadajg rezerw finansowych, ktére pozwolityby na planowanie
dtugofalowych inwestycji z odroczonym zwrotem kapitatu. Racjonalnym i ekonomicznie
uzasadnionym celem przedsiebiorcow jest wiec dgzenie do osiggania maksymalnych korzysci bez
zamrazania wtasnych srodkéw. Powyzsze podejscie powinno ulec modyfikacji, jesli przedsiebiorca
ubiega sie o dofinansowanie inwestycji ze zrédet publicznych. Przyznana dotacja ma bowiem na celu
wsparcie kierunku inwestowania korzystnego dla regionu, czyli wdrazajgcego polityki horyzontalne,
jednoczesnie umozliwi¢ przedsiebiorcy oczekiwanie na osiggniecie korzysci ekonomicznych

w dtuzszym okresie czasu.

REKOMENDACIA 15
Rekomenduje sie podnoszenie swiadomosci wnioskodawcéw w zakresie polityk horyzontalnych
poprzez koncentrowanie uwagi wszystkich instytucji zaangazowanych w zarzadzanie i ich wdrazanie

na kwestiach korzysci, a nie technicznych zapiséw.

WNIOSEK 16
Poziom akceptacji dla zasad polityk horyzontalnych wsréd wnioskodawcow RPO WO 2007-2013

wyrazany poprzez ich postawy jest stosunkowo niski.

Postawy wnioskodawcow w zakresie polityk horyzontalnych zdiagnozowane w badaniu CAWI s3
zréznicowane: 89 % wnioskodawcow uwaza, ze wdrazanie polityk horyzontalnych jest wazne ale nie
priorytetowe.

Jesdli chodzi o poziom akceptacji dla poszczegdlnych polityk, to 98% wnioskodawcow sadzi, ze
polityka ochrony srodowiska jest wazna i bardzo wazna, 86% docenia znaczenie polityki réwnosci
szans i 89% jako istotng uwaza polityke rozwoju spoteczenstwa informacyjnego.

Jednak przy powszechnej akceptacji dla ochrony srodowiska, tylko 44% wnioskodawcéw ma wiedze
na ten temat, a jedynie 19% wnioskodawcéw uwzglednia czynnik ekologiczny czesto lub zawsze

w swoich decyzjach zakupowych.

REKOMENDACIA 16
Rekomenduje sie prowadzenie szerokiej kampanii informacyjnej podnoszacej swiadomosé wsréd
whnioskodawcow i mieszkancéw wojewddztwa opolskiego na temat korzysci ze stosowania polityk

horyzontalnych wséréd wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013.
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WNIOSEK 17
Poprzez odpowiednie kryteria wyboru projektéw RPO WO 2007-2013 moze promowac projekty,
ktore beda w sposdb holistyczny obejmowacé polityki horyzontalne i dzieki temu w dtugiej

perspektywie przyczyniaé sie do zréwnowazonego rozwoju regionalnego.

Obecne kryteria wyboru naktadajg administracyjny wymaog okreslenia, czy planowana inwestycja nie
stoi w sprzecznosci z zasadami polityk horyzontalnych. Jednak praktyka gospodarcza potwierdza, ze
do osiggniecia oczekiwanych rezultatéow duzo lepiej przyczyniajg sie bodzce zachety niz bodzce kary.
Zespot ewaluacyjny proponuje wiec przejrzeé kryteria oceny wnioskow i nie burzac dotychczasowej
logiki, wprowadzi¢ dodatkowe preferencje dla projektow realizujgcych w zintegrowany sposéb
polityki horyzontalne. Korekta kryteriow powinna iS¢ w parze z dziataniami operacyjnymi:
szkoleniami, rozwinietg i ukierunkowang kampanig informacyjng, uszczegétowieniem dokumentacji
konkursowych, tak aby podkresli¢ znaczenie dla dtugofalowych rezultatéw RPO WO 2007-2013

zintegrowanego podejscia do polityk horyzontalnych.

REKOMENDACIJA 17
Rekomenduje sie zweryfikowanie kryteriow wyboru projektéw pod katem promowania

zintegrowanego podejscia do wdrazania polityk horyzontalnych w planowanych inwestycjach.

Whioski i rekomendacje horyzontalne

WNIOSEK 18

Brakuje zintegrowanego podejscia do wdrazania polityk horyzontalnych rozumianego jako
harmonijne taczenie wszystkich polityk horyzontalnych na poziomie zarzagdzania RPO WO 2007-2013
i w okresie po 2013 roku oraz przedstawienia korzysci z wdrazania polityk horyzontalnych na

poziomie regionu, miejsca pracy i w zyciu prywatnym.

Polityki horyzontalne mogg by¢ traktowane jako biurokratyczny wymdg, ktéremu nalezy sie
podporzadkowac. Ale warto dostrzec w ich wdrazaniu autentyczng korzys¢ dla regionu i kazdego
pojedynczego wnioskodawcy. Okreslenie , horyzontalne” oznacza - w diugim okresie czasu, kiedy
nastepuje zwrot z inwestycji. Oznacza to rowniez przeniesienie akcentéw ze szczegdtéow
technicznych na perspektywiczne, zrownowazone korzysci. Temu wtasnie majg stuzy¢ publiczne
srodki. Jesli zwazy¢, ze dochody budzetu wojewddztwa opolskiego w roku 2008 wyniosty
388 882 623° PLN, a Srednioroczny budzet RPO WO 2007-2013 wynosi 260 091 707 PLN’, co stanowi

prawie 2/3 wiasnych srodkdw, to trzeba pamietad, ze jest to sytuacja niepowtarzalna.

® Uchwata nr x1v14/162/2007 Sejmiku wojewddztwa Opolskiego z dn. 20.12.2007
’ Budzet RPO WO 2007-2013 wynosi 502 523 310 EURO, a kurs EURO z dn. 20.12.2007 wynosi 3,6230
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Obecny okres finansowania polskich regionéw ze $rodkéw Unii Europejskiej jest wyjgtkowo
korzystny. Trwajgca dyskusja w Komisji Europejskiej i catej Europie nad przysztosci polityki spdjnosci
i finansowania Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego prowadzi do wniosku, ze jest mato
prawdopodobne, aby Polska otrzymata pomoc z UE na pordwnywalnym poziomie, raczej nalezy sie
liczy¢ z tym, ze bedzie ona znaczaco nizsza. Warto wiec skoncentrowac¢ wysitki na jak najlepszym
zagospodarowaniu posiadanych s$rodkéw i narzedzi w ramach RPO WO 2007-2013 dla
zabezpieczenia sie na okres po roku 2013. Polityki horyzontalne sg najlepszym sojusznikiem w tych

zmaganiach.

REKOMENDACIA 18
Rekomendowane jest zainicjowanie przez IZ RPO WO 2007-2013 szerokiej spotecznej dyskusji nad

wdrazaniem polityk horyzontalnych z uwzglednieniem perspektywy rozwoju regionu po 2013 roku.

WNIOSEK 19

Konieczna jest zmiana podejscia KM, 1Z, IP2 RPO WO 2007-2012 do finansowania inwestycji
w ramach RPO WO 2007-2013 z krétkookresowego, ktdrego gtéwnym motywem sg kwestie
finansowe - na dtugofalowy, zréwnowazony i podejmujgcy dziatania, wpisujace sie w zintegrowane

polityki horyzontalne.

Zespot ewaluacyjny podkresla koniecznos¢ tgczenia dziatan, przypisywanych do konkretnych polityk
horyzontalnych. System spoteczno-gospodarczy jest integralng catoscia, a kazde dziatanie
inwestycyjne pociaga za sobg bezposrednie lub posrednie skutki dla sSrodowiska naturalnego, dla
spoteczefdstwa i gospodarki. Nie nalezy traktowaé rozwoju spotfeczeristwa informacyjnego
w oderwaniu od kwestii srodowiskowych czy spotecznych. Nie mozna promowac rownosci szans bez
dziatan gospodarczych, a te zawsze wnoszg zmiany w S$rodowisku naturalnym. Jednoczesnie
cztonkowie zespotu ewaluacyjnego zdajg sobie sprawe z ogromu biezgcych potrzeb w wojewddztwie
opolskim i catej Polsce. Jednak warto spozytkowaé¢ RPO WO 2007-2013 zgodnie z zasadami polityk
horyzontalnych, poniewaz pozwoli to zbudowac potencjat spoteczno-ekonomiczny na przyszte

okresy.

REKOMENDACIJA 19

/Tozsama z rekomendacjg 18/

WNIOSEK 20

Brakuje spdjnosci i zaangazowania we wdrazanie polityk horyzontalnych w catoksztatcie dziatan
UMWO z realizacjg RPO WO 2007-2013.
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Dziatania zwigzane z wdrazaniem RPO WO 2007-2013 implikujg zmiany na poziomie operacyjnym
oraz strategicznym w IZ i IP2 RPO WO 2007-2013. Nie sg zauwazalne réwnolegte zmiany w

catoksztatcie dziatan UMWO

REKOMENDACIJA 20
Rekomenduje sie zaadaptowanie rozwigzan wynikajgcych z realizacji polityk horyzontalnych

w ramach RPO WO 2007-2013 do catoksztattu dziatan UMWO

- Uwagi i wnioski koricowe

Badanie ewaluacyjne pokazato, ze stopied zrozumienia i akceptacji dla europejskich polityk
horyzontalnych jest rézny tak w zaleznosci od badanej grupy, jak i w odniesieniu do konkretnej
polityki.

W sposdb naturalny, w petni akceptowana jest na poziomie deklaratywnym, jak i w znacznym stopniu
na poziomie indywidualnych postaw i zachowan polityka horyzontalna ochrony srodowiska.
Akceptowana, ale niedostatecznie wprowadzana w zycie jest polityka w zakresie rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego. Jej znaczenie jest rozumiane i doceniane, lecz wdrozenie pozostawia
sie na przysztosc.

We wszystkich grupach respondentdéw brak prawidtowego rozumienia i realnej akceptacji dla polityki
rownosci szans, a zwtaszcza rdwnego traktowania kobiet i mezczyzn. Polityka réwnosci szans sprawia
wszystkim badanym grupom najwiekszy problem. Jak to zostato opisane we wprowadzeniu do
niniejszego raportu, pojecie ,gender mainstreaming” oznacza wigczanie problematyki ptci do
gtéwnego nurtu dziatan rozwojowych i ma gteboki sens spoteczno-ekonomiczny. Polityka rownosci
szans powinna byé obecna w RPO WO 2007-2013, nie pomimo, ze jest to program o charakterze
inwestycyjnym, lecz wtasnie dlatego, ze program ten w najwiekszym stopniu moze przyczynic sie do
aktywizacji zawodowej i udziatu w zyciu spoteczno-gospodarczym regionu grup zagrozonych
marginalizacja spoteczng. Grupy te mogg byc¢ albo ciezarem dla regionu, albo jego dodatkowym
kapitatem.

Polityka rownosci szans w odniesieniu do 0séb niepetnosprawnych, innego niz dominujace wyznania,
czy orientacji seksualnej jest deklaratywnie lepiej rozumiana i oceniana niz réwnos¢ kobiet
i mezczyzn.

Zdaniem zespotu ewaluacyjnego wynika to z nastepujgcych faktow:

- problemy oséb niepetnosprawnych majg stosowne uregulowania legislacyjne i towarzyszgce

im regulacje wykonawcze, od maja 1991 istnieje Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osdéb
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Niepetnosprawnych i jego oddziaty wojewddzkie, ktdre z jednej strony wspierajg osoby
niepetnosprawne, a z drugiej popularyzujg tematyke ochrony praw tej grupy
w spoteczenstwie i gospodarce. Zatem kwestia rdownosci szans 0sdb niepetnosprawnych jest
znana i powszechnie akceptowana.

- problematyka réwnosci szans w obszarze wyznania, orientacji seksualnej na poziomie
deklaratywnym nie budzi spotecznych zastrzezen — respondenci badania rozumiejg
i akceptujg potrzebe tolerancji.

- wszystkie grupy respondentéw wyrazajg zrozumienie i akceptacje dla polityki réwnego
traktowania kobiet i mezczyzn. Jednak w odrdznieniu od wyzej opisanych grup — réwnosé
szans kobiet i mezczyzn wyznacza praktyczne i realne zadania dla interesariuszy RPO WO
2007-2013,a wypetnienie ich wymaga nie tylko zmiany $wiadomosci, lecz podjecia

konkretnych dziatan, ktdre pociggajg za soba np. zmiany organizacji pracy i koszty finansowe.

Zespot ewaluacyjny wnioskuje wiec, ze respondentom badania duzo tfatwiej jest deklarowac
gotowosé do akceptowania réwnosci szans w odniesieniu do oséb niepetnosprawnych (procedury
i standardy w tym zakresie sg obecne w zyciu spoteczno-gospodarczym od 18 lat), mniejszosci
wyznaniowych i seksualnych — te grupy stanowig niewielki odsetek spoteczenstwa i w zwigzku z tym
skala problemu jest poréwnywalna do skali spoteczno-ekonomicznej tych zjawiska niz do kobiet.
ROwnos¢ szans kobiet i mezczyzn ma charakter totalny — dotyczy catego spoteczenistwa, w zwigzku

z tym stwarza najwieksze problemy w wymiarze jakosciowym i iloSciowym.
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_ 9.2. Tabela rekomendacji

Ponizsza tabela rekomendacji jest zgodna ze wzorem tabeli wdrazania rekomendacji Krajowej Jednostki Oceny i zawiera wnioski na bazie zidentyfikowanych
problemdéw oraz odniesienie do miejsca w raporcie, proponowane rekomendacje, adresata rekomendacji, sposéb ich wdrozenia oraz termin realizacji, co powinno
pozwoli¢ na ewentualne praktyczne zastosowanie sie do nich. Ewaluator podaje wtasne sugestie i propozycje konkretnych zapiséw lub decyzji, pozostawiajgc 1IZ RPO
WO 2007-2013 decyzje, co do wdrozenia - w catosci, w czesci, badz odrzuceniu rekomendacji.

Wprowadzono podziat rekomendacji w zaleznosci od stopnia ich waznosci: rekomendacje horyzontalne uwzgledniajg rozwdj regionalny w dtugiej perspektywie,

wykraczajgcej poza okres programowania 2007-2013, rekomendacje kluczowe, dotyczg najistotniejszych kwestii procesu zarzagdzania RPO WO 2007-2013 oraz

rekomendacje operacyjne, ktére odnoszg sie do biezgcego wdrazania polityk horyzontalnych w ramach RPO WO 2007-2013.

Whniosek Rekomendacja Adresat rekomendacji Sposdb Termin
/strona w raporcie/ wdrozenia realizacji
Czesc A - rekomendacje operacyjne
1. Kadra zarzadzajaca 1Z RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO Dla ugruntowania wiedzy teoretycznej rekomenduje sie 1Z RPO WO 2007-2013 Organizacja szkolen | kwartat 2010
WO 2007-2013 oraz pracownicy tych instytucji przeprowadzenie szkolen dla kadry zarzadzajacej IP2 RPO WO 2007-2013
dysponuja wiedza teoretyczng na temat i pracownikéw 1IZ RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO
poszczegdlnych polityk horyzontalnych, jednak brakuje | 2007-2013 na temat mozliwosci integrowania polityk
pogtebionej wiedzy na temat mozliwosci integrowania horyzontalnych w ramach RPO WO 2007-2013.
polityk oraz znajomosci praktycznych przyktadéw
wdrozenia polityk horyzontalnych.
str. 44
2. Cztonkowie KM RPO WO 2007-2013 dysponuja Dla uporzadkowania i pogtebienia wiedzy cztonkéw KM RPO 1Z RPO WO 2007-2013 Organizacja szkolen Il kwartat 2010
zréznicowang wiedzg teoretyczng na temat polityk WO 2007-2013 rekomenduje sie zorganizowanie szkolenia dla | KM WO 2007-2013
horyzontalnych, ale nie znajg praktycznych przyktadow cztonkéw KM RPO WO 2007-2013 na temat polityk
wdrazania polityk horyzontalnych. horyzontalnych i prezentacji praktycznych przyktadéw ich
Str. 37 wdrozenia.
3. Cztonkowie KKOW RPO WO 2007-2013 dysponuja Rekomenduje sie przeprowadzenie cyklu specjalistycznych 1Z RPO WO 2007-2013 Organizacja szkolen | kwartat 2010
niewystarczajacg wiedzg na temat polityk szkolen dla cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013,
horyzontalnych. poswieconych politykom horyzontalnym oraz procedurom
Str. 70 oceniania wnioskéw pod katem realizacji polityk
horyzontalnych.
4. Polityka informacyjna 1Z RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO Rekomenduje sie opracowanie procedur przygotowywania 1Z RPO WO 2007-2013 Opracowanie | kwartat 2010
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WO 2007-2013 na temat polityk horyzontalnych jest
niedostatecznie dopasowana do potrzeb
whnioskodawcow.

Str.79

informacji na temat polityk horyzontalnych dla
whnioskodawcow, z uwzglednieniem specyfiki i potrzeb
whnioskodawcdw.

IP2 RPO WO 2007-2013

wewnetrznych wytycznych
dla sposobu informowania
whnioskodawcéw nt.
polityk horyzontalnych
lub/i uzupetnienie
istniejacych dokumentow
w zakresie realizowanej
polityki informacyjnej w
obszarze RPO WO
2007-2013.

Znajomos¢ polityki horyzontalnej ochrony srodowiska
niedostatecznie przektada sie na postawy oséb
zaangazowanych w proces zarzgdzania RPO WO
2007-2013.

Str. 49-51

Rekomenduje sie zaktualizowanie i rozszerzenie lub

wprowadzenie szeregu praktycznych, wewnetrznych zasad

organizujacych prace 1Zi1P2, KM RPO WO 2007-2013

przyczyniajacych sie do utrwalania postaw i tworzenia

pozytywnych wzorcdéw do nasladowania, takich jak:

- dwustronne drukowanie dokumentdéw i korespondencji na
papierze ekologicznym;

- segregacja odpadow;

- stopniowa wymiana zaréwek na energooszczedne.

1Z RPO WO 2007-2013
IP2 RPO WO 2007-2013

Opracowanie
wewnetrznych wytycznych

Il kwartat 2010

Znajomos¢ polityki horyzontalnej rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego niedostatecznie
przektada sie na postawy oséb zaangazowanych
w proces zarzadzania RPO WO 2007-2013.
Str.52-55

Rekomenduje sie zaktualizowanie i rozszerzenie lub
wprowadzenie szeregu praktycznych, wewnetrznych zasad
organizujacych prace 1Zi1P2, KM RPO WO 2007-2013
przyczyniajgcych sie do utrwalania postaw i tworzenia
pozytywnych wzorcéw do nasladowania, takich jak: -
dopasowanie generatora wnioskdw do wszystkich typow
przegladarek;

- elektroniczny obieg dokumentéw wewnetrznych
z zastrzezeniem, aby drukowac je tylko w nieodzownych
sytuacjach;

- zasada korespondencji z cztonkami KM RPO WO 2007-2013
tylko w wersji elektronicznej;

- rozbudowanie strony internetowej www.rpo.opolskie.pl
i www.ocrg.opolskie.pl o przyktady zrealizowanych
inwestycji w ramach RPO WO 2007-2013, ktére realizuja
zintegrowane polityki horyzontalne.

1Z RPO WO 2007-2013
IP2 RPO WO 2007-2013

Opracowanie
wewnetrznych wytycznych

Il kwartat 2010

Znajomosc¢ polityki horyzontalnej réwnosci szans
niedostatecznie przektada sie na postawy oséb
zaangazowanych w proces zarzadzania RPO WO
2007-2013.

Str. 53-54

Rekomenduje sie zaktualizowanie i rozszerzenie lub
wprowadzenie szeregu praktycznych, wewnetrznych zasad
organizujacych prace 1Z i 1P2, KM RPO WO 2007-2013
przyczyniajacych sie do utrwalania postaw i tworzenia
pozytywnych wzorcéw do nasladowania, takich jak:

- przeglad dokumentéw kadrowych pod katem polityki
rownosci szans, a przede wszystkim réwnego
traktowania kobiet i mezczyzn;

- wprowadzenie utatwient w kontaktach z 1Zi IP2 RPO WO
2007-2013 dla 0séb starszych.

1Z RPO WO 2007-2013
IP2 RPO WO 2007-2013

Opracowanie
wewnetrznych wytycznych

Il kwartat 2010

Stopien upowszechnienia polityk horyzontalnych
w ramach RPO WO 2007-2013 wsréd wnioskodawcow
jest niewystarczajacy.

Rekomenduje sie przeprowadzenie kampanii informacyjnej
na temat polityk horyzontalnych w mediach regionalnych
z prezentacja dobrych praktyk.

1Z RPO WO 2007-2013
IP2 RPO WO 2007-2013

Zaplanowanie
i przeprowadzenie
kampanii informacyjnej

Il kwartat 2010
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Str. 86

w mediach regionalnych

9. Whnioskodawcy RPO WO 2007-2013 nie znaja Rekomenduje sie zebranie i utworzenie bazy przyktadéw 1Z RPO 2007-2013 Zbudowanie bazy dobrych Il kwartat 2010
przyktadow zrealizowanych inwestycji, kompleksowo inwestycji zrealizowanych w wojewddztwie opolskim, IP2 RPO WO 2007-2013 praktyk w zakresie
uwzgledniajacych zasady polityk horyzontalnych. w Polsce i Unii Europejskiej, ktére kompleksowo uwzgledniajg wdrazania polityk
Str. 86 zasady polityk horyzontalnych. Baza powinna zosta¢ horyzontalnych
umieszczona na stronie www.rpo.opolskie.pl i aktualizowana
W miare pojawiania sie przyktadéw ciekawych wdrozen
polityk horyzontalnych w wojewddztwie opolskim.
10. Poziom wiedzy na temat polityk horyzontalnych wsréd Rekomenduje sie przeprowadzenie cyklu dedykowanych 1Z RPO WO 2007-2013 Organizacja szkolen | kwartat 2010
wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013 — jednostek szkolen dla wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013 — ST ze IP2 RPO WO 2007-2013
samorzadu terytorialnego jest niewystarczajacy, szczeg6lnym uwzglednieniem osdb przygotowujacych wnioski
a opisy we wnioskach sg zdawkowe i powierzchowne. oraz stuzb prawnych.
Str. 85
11. Poziom wiedzy na temat polityk horyzontalnych wsréd Rekomenduje sie przeprowadzenie cyklu dedykowanych IP2 RPO WO 2007-2013 Organizacja szkolen | kwartat 2010
wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013 — szkolen dla przedsiebiorcow i firm konsultingowych na temat
przedsiebiorcédw i innych instytucji, a takze wsréd zasad stosowania sie w wnioskach do RPO WO 2007-2013 do
zewnetrznych podmiotdw, sporzadzajacych wnioski na wymagan, zwigzanych z politykami horyzontalnymi.
rzecz wnioskodawcow jest niewystarczajacy, a opisy we
whnioskach sg zdawkowe i powierzchowne.
Str. 85
Czesc B — rekomendacje kluczowe
12. Kadra zarzadzajaca i pracownicy 1Z oraz IP2 RPO WO Rekomenduje sie, aby kadra zarzadzajaca i pracownicy IZ oraz | 1Z RPO WO 2007-2013 Opracowanie strategii Ciagle, poczgwszy od |
2007-2013 traktujg polityki horyzontalne rozdzielnie IP2 RPO WO 2007-2013 koncentrowali sie na realnych IP2 RPO WO 2007-2013 promocji polityk kwartatu 2010
i bez dostatecznego zrozumienia, jakie korzysci korzysciach, wynikajacych z wdrazania polityk horyzontalnych horyzontalnych
wynikaja z ich wdrazania. i promowali polityke ochrony srodowiska, rownosci szans z uwzglednieniem
Str. 41, 43 i rozwoju spoteczenistwa informacyjnego facznie jako spdjne, promocji korzysci,
zintegrowane podejscie do wdrazania polityk horyzontalnych. wynikajacych ze wdrazania
polityk horyzontalnych
13. Polityki horyzontalne, zwtaszcza polityka réwnosci Rekomenduje sig, aby w dziataniach upowszechniajgcych 1Z RPO WO 2007-2013 Opracowanie Ciagle, poczawszy od |
szans i spoteczenstwa informacyjnego nie sg w petni polityki horyzontalne 1Z i IP2 RPO WO 2007-2013 akcentowaty | IP2 RPO WO 2007-2013 wewnetrznych zasad kwartatu 2010
wykorzystane do rozwoju instytucjonalnego zaréwno IZ | znaczenie polityk horyzontalnych dla rozwoju instytucji, ktére upowszechniania inf. nt.
RPO WO 2007-2013 i IP2 RPO WO 2007-2013, jak je wdrazaja. korzysci z wdrazania
i innych podmiotéw, m.in. wnioskodawcéw RPO WO polityk horyzontalnych
2007-2013.
Str. 41
14. Dokumenty programowe RPO WO 2007 sg w petni Rekomenduje sie rozwiniecie informacji dotyczacych polityk 1Z RPO WO 2007-2013 Wprowadzenie uzupetnienn | | kwartat 2010

zgodne z zasadami wynikajgcymi z polityk
horyzontalnych. Wystepuje spéjnos¢ na poziomie
ogotu i szczegdtowych wytycznych i procedur, a jedyne
zastrzezenie budzi skapa interpretacja polityk
horyzontalnych np. w Szczegétowym opisie osi
priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013 w tym ze
szczegblnym uwzglednieniem kryteridw wyboru
projektéw w ramach RPO WO 2007-2013 oraz
Vademecum dla beneficjentéw Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na
lata 2007-2013.

horyzontalnych w dokumentach RPO WO 2007-2013,
zwtaszcza w Vademecum dla beneficjentéw Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata
2007-2013.

KM RPO WO 2007-2013

do kryteriéw wyboru
projektéw i do
Vademecum
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Str. 31, 39

15.

Cztonkowie KM RPO WO 2007-2013 maja
niedostateczng wiedze na temat korzysci,
wynikajgcych z wdrazania polityk horyzontalnych oraz
stanu wdrazania polityk horyzontalnych w ramach RPO
WO 2007-2013 .

Str. 38

Rekomenduje sie wprowadzenie do porzgdku obrad KM RPO
WO 2007-2013 statej informacji na temat stanu wdrazania
polityk horyzontalnych w ramach RPO WO 2007-2013, a
takze statego informowania cztonkéw KM RPO WO 2007-
2013 na temat wnioskéw odrzuconych z powodu
niespetnienia wymagan polityk horyzontalnych oraz przyczyn
odrzucenia.

1Z RPO WO 2007-2013
KM RPO WO 2007-2013

Wohisanie do porzadku
obrad statego punktu nt.
wdrazania polityk
horyzontalnych

| kwartat 2010

16.

Od IZ RPO WO 2007-2013 oczekuje sie wiedzy oraz
dobrych wzorcéw do nasladowania w zakresie
praktycznego wdrazania polityk horyzontalnych
Str. 35, 79

Rekomenduje sie opracowanie polityki wizerunkowej dla 12
iIP2 RPO WO 2007-2013 z prezentowaniem mieszkaricom
WO wdrozonych praktycznych rozwigzan, zgodnych

z politykami horyzontalnymi.

1Z RPO WO 2007-2013

Wprowadzenie zasad
kultury pracy zgodnej
z politykami
horyzontalnymi

Poczawszy od
| kwartatu 2010

17.

Whioskodawcy traktujg polityki horyzontalne jako
biurokratyczny wymag i nie doceniaja korzysci
stosowania sie do nich.

Str. 85

Rekomenduje sie podnoszenie $wiadomosci wnioskodawcéw
w zakresie polityk horyzontalnych poprzez koncentrowanie
uwagi wszystkich instytucji zaangazowanych w zarzadzanie

i ich wdrazanie na kwestiach korzysci, a nie technicznych
zapisow.

1Z RPO WO 2007-2013
IP2 RPO WO 2007-2013

Promowanie informacji nt.
korzysci z wdrazania
polityk horyzontalnych

Poczawszy od
| kwartatu 2010

18.

Poziom akceptacji dla zasad polityk horyzontalnych
wsréd wnioskodawcow RPO WO 2007-2013 wyrazany
poprzez ich postawy jest stosunkowo niski.

Str. 87

Rekomenduje sie prowadzenie szerokiej kampanii
informacyjnej podnoszacej Swiadomos¢ wsrdd
whnioskodawcow i mieszkaricow wojewddztwa opolskiego na
temat korzysci ze stosowania polityk horyzontalnych wsréd
whnioskodawcéw RPO WO 2007-2013.

1Z RPO WO 2007-2013
IP2 RPO WO 2007-2013

Promowanie informacji
nt. korzysci z wdrazania
polityk horyzontalnych

Poczawszy od
I kwartatu 2010

19.

Poprzez odpowiednie kryteria wyboru projektéw RPO
WO 2007-2013 moze promowac projekty, ktére bedg
w sposéb holistyczny obejmowac polityki horyzontalne
i dzieki temu w sposdb dtugofalowy przyczyniac sie do
zrébwnowazonego rozwoju regionalnego.

Rekomenduje sie zweryfikowanie kryteriow wyboru
projektéw pod katem promowania zintegrowanego podejscia
do wdrazania polityk horyzontalnych w planowanych
inwestycjach.

1Z RPO WO 2007-2013

Wprowadzenie
dodatkowych kryteriéw
wyboru projektow,
premiujacych
zintegrowane dziatania,
zgodne z zasadami polityk
horyzontalnych

| kwartat 2010

Czesc C — rekomendacje horyzontalne

20.

Brakuje zintegrowanego podejscia do wdrazania
polityk horyzontalnych rozumianego jako harmonijne
taczenie wszystkich polityk horyzontalnych na poziomie
zarzadzania RPO WO 2007-2013 i w okresie po 2013
roku oraz przedstawienia korzysci z wdrazania polityk
horyzontalnych na poziomie regionu, miejsca pracy

i w zyciu prywatnym.

Rekomendowane jest zainicjowanie przez IZ RPO WO
2007-2013 szerokiej spotecznej dyskusji nad wdrazaniem
polityk horyzontalnych z uwzglednieniem perspektywy
rozwoju regionu po 2013 roku.

1Z RPO WO 2007-2013
KM RPO WO 2007-2013

Przeprowadzenie
spotecznej dyskusji nad
wdrazaniem polityk
horyzontalnych

i perspektyw rozwojowych
regionu po 2013 roku

Od | kwartatu 2010

21.

Konieczna jest zmiana podejscia KM, 1Z, IP2 RPO WO
2007-2013 do finansowania inwestycji w ramach RPO
WO 2007-2013 z krétkookresowego, ktorego gtéwnym
motywem sg kwestie finansowe - na dtugofalowy,
zrébwnowazony i podejmujacy dziatania, wpisujace sie
w polityki horyzontalne.

Rekomendowane jest zainicjowanie przez IZ RPO WO
2007-2013 szerokiej spotecznej dyskusji nad wdrazaniem
polityk horyzontalnych z uwzglednieniem perspektywy
rozwoju regionu po 2013 roku.

1Z RPO WO 2007-2013
KM RPO WO 2007-2013

Przeprowadzenie
spotecznej dyskusji nad
wdrazaniem polityk
horyzontalnych

i perspektyw rozwojowych
regionu po 2013 roku

Od | kwartatu 2010

22.

Brakuje spdjnosci i zaangazowania we wdrazanie
polityk horyzontalnych w catoksztatcie dziatan UMWO
z realizacja RPO WO 2007-2013.

Rekomenduje sie zaadaptowanie rozwigzan wynikajgcych
z realizacji polityk horyzontalnych w ramach RPO WO
2007-2013 do catoksztattu dziatan UMWO, m.in. zgodnie z
rekomendacjaminr5, 6, 7.

UMwOo
1Z RPO WO 2007-2013

Opracowanie
wewnetrznych wytycznych

Od | kwartatu 2010
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10. ZALACZNIKI

_ 10.1. Pytania ankietowe CAWI dla pracownikéw IZ i IP2 RPO WO 2007-2013

Ponizej przedstawiamy pytania wykorzystane w kwestionariuszu ankiety CAWI.

Na poczatku kwestionariusza zostanie zamieszczona nastepujgca informacja:

»Prosimy o wypetnienie ponizszej ankiety realizowanej w ramach badania ewaluacyjnego pt. Ocena
wdrozenia polityk horyzontalnych w ramach RPO WO 2007-2013. Badanie jest wspodtfinansowane
przez Unie Europejskg ze $rodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz srodkdow
budzetu wojewddztwa opolskiego w ramach pomocy technicznej Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013.

Celem ankiety jest ocena wdrozenia polityk horyzontalnych, w szczegdlnosci ochrony srodowiska,
rownosci szans, spoteczenstwa informacyjnego oraz wskazanie elementdéw, ktére przyczynig sie
do witasciwego i kompleksowego wdrozenia tych polityk w realizacji RPO WO 2007-2013.

System przesytania ankiet gwarantuje Panstwu petng anonimowos¢.”

1. W Pani/Pana opinii kwestia rGwnosci szans stanowi w Polsce:
[ Bardzo wazng kwestie
O Wazing kwestie
[ Mato wazng kwestie
[ Niewazng kwestie
O Nie mam zdania

2. Jaka jest Pani/Pana wiedza na temat problematyki rownego statusu kobiet i mezczyzn?
(1 - brak wiedzy, 6 - bardzo dobra)
1 2 3 4 5 6

3. Prosze o zaznaczenie, ktdra, z ponizszych opcji wedtug Pani/Pana odnosi sie do kwestii

réwnosci szans

O Rownos¢ szans kobiet i mezczyzn

O Rownos¢ oséb niepetnosprawnych

[ Rownos¢ mieszkarncdw obszaréw wiejskich

O Rownos¢ oséb wykluczonych spotecznie na rynku pracy
[ Inne, prosze wymienic

4, Czy zasada rdwnego traktowania ptci jest przestrzegana w Pani/Pana $rodowisku pracy?

O Tak
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Nie

Nie mam zdania

Czy zauwazyt/a Pani/Pan oznaki dyskryminacji w swoim miejscu pracy? Jesli tak, to jakie?

(mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng opcje)

o o o o o o o o o O

Nie zauwazytem/am

Tak, ze wzgledu na ptec

Tak, ze wzgledu na niepetnosprawnosc
Tak, ze wzgledu na orientacje seksualng
Tak, ze wzgledu na macierzyrstwo

Tak, ze wzgledu na wyglad

Tak, ze wzgledu na wiek

Tak, ze wzgledu na wyksztatcenie

Tak, ze wzgledu na pochodzenie

Tak, ale zinnych wzgledéw

Czy w Pani/Pana pracy jest przestrzegana zasada rownouprawnienia w kwestii zarobkow?

U
0
U

Tak
Nie

Nie wiem

Ktére z ponizej wymienionych aspektéw uwaza Pani/Pan za odnoszace sie do polityki

rownosci szans? (mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng opcje)

0
U

O O o O

Réwnos¢ wynagrodzen za wykonywanie takiej samej pracy,

Rownos¢ traktowania kobiet i mezczyzn w zakresie ubezpieczen spotecznych,
Rownos¢ w zakresie dostepu do zatrudnienia, szkolenia zawodowego, awansu
i warunkow pracy,

taczenie obowigzkéw domowych i pracy zawodowej,

Przeciwdziatanie bezrobociu grup dyskryminowanych,

Zadne z powyzszych,

Nie wiem.
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10.

11.

12.

112

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:
»W ramach funduszy strukturalnych zasady réwnego traktowania kobiet i mezczyzn muszg
by¢ przestrzegane w projektach ,miekkich”, ale niekoniecznie w projektach inwestycyjnych,

polegajgcych np. na budowie drogi.”

0 Prawda
O Fatsz
O Nie wiem

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:
,Réwnosé wynagrodzen oznacza, ze pracodawca nie moze dopuszczaé do jakiejkolwiek formy

dyskryminacji w odniesieniu do wszystkich sktadnikéw wynagrodzenia.”

O Prawda
O Fatsz
O Nie wiem

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:
»,Pracodawca moze ustala¢ réiny poziom premii i nagrdd, stosujac jako kryterium wiek

pracownika.”

O Prawda
O Fatsz
O Nie wiem

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:
»Polityka rownosci szans pozwala pracodawcom na tworzenie specjalnych kryteriéw wobec

kobiet i mezczyzn w zakresie poszczegdlnych stopni hierarchii zawodowej.”

O Prawda
O Fatsz
O Nie wiem

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:
»Pracodawca ma obowigzek zapewniania szczegdlnych warunkéw kobietom, ktére niedawno

rodzity lub karmig piersia.”

O Prawda
0 Fatsz
0 Nie wie




13.

14.

15.

16.

17.

Kwestia ochrony srodowiska stanowi w Polsce :

0 Bardzo wazng kwestie
[ Wazng kwestie

0 Mato wazng kwestie
O Niewazng kwestie

O Nie mam zdania

Ktére z ponizej wymienionych zagadnien odnoszg sie do ochrony $rodowiska? (mozna

zaznaczy¢ wiecej niz jedng opcje)

0 System zarzgdzania EMAS

O Protokoét z Kioto

O Zréwnowazony rozwoj

O Podnoszenie jakosci zycia obywateli z uwzglednieniem zachowania otoczenia w jak

najlepszym stanie dla przysztych pokolen
a Zadne z powyzszych
0 Nie wiem
Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:
»Podmioty wdrazajgce innowacyjne, nowe technologie mogg otrzymaé dofinansowanie

w ramach Funduszy Strukturalnych pomimo ich negatywnego wptywu na srodowisko.”

O Prawda
O Fatsz
O Nie wiem

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:
,Zasada zréwnowazonego rozwoju polega na podporzadkowaniu aspektéow spotecznych

i ekonomicznych ochronie $Srodowiska”

O Prawda
O Fatsz
O Nie wiem

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:

»Wspdlnotowe prawo ochrony srodowiska obejmuje ochrone przed hatasem.”

O Prawda
0 Fatsz
O Nie wiem
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

114

W jakim stopniu jest dla Pani/Pana wazny czynnik ekologiczny przy dokonywaniu prywatnych

decyzji zakupowych?

O Nie zwracam uwagi na te kwestie

a Czasami biore te czynniki pod uwage

a Czesto moje decyzje sg uzaleznione od tych aspektéw
O Zawsze biore pod uwage czynnik ekologiczny.

Ktére z ponizszych dziatarh wykonuje Pani/Pan na co dzien?
[ Segreguje $Smieci

[ Ograniczam jazde samochodem do niezbednego minimum
O Uzywam ekologicznych sSrodkéw czystosci

O Wytaczam sprzet z trybu czuwania

a Zadne z powyzszych

U

Inne, jakie

Czy w Pani/Pana miejscu pracy zwraca sie uwage na ochrone $srodowiska?

O Tak
O Nie
O Nie wiem

Jedli tak, to w jaki sposdb sie to przejawia? Prosze podad przyktady.

Jesdli nie, to co Panig/Pana najbardziej razi? Prosze podac przyktady.

Kwestia rozwoju spoteczenstwa informacyjnego stanowi w Polsce

[ Bardzo wazng kwestie
O Wazng kwestie

O Mato wazng kwestie
[ Niewazng kwestie

O Nie mam zdania

Ktdére z ponizej wymienionych kwestii odnoszg sie do spoteczeristwa informacyjnego?

O Praca na odlegtos¢

[ Nauczanie na odlegtosc¢

O Zdalna opieka medyczna

N Zakupy w sklepach internetowych




O Zdalne zarzadzanie dziatalnoscig gospodarcza
[ Zdalny dostep do administracji pafistwowej
0 Zadne z powyzszych
| Nie wiem
25. Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:

,Instytucje zarzadzajgce funduszami europejskimi mogg wymagacé, aby beneficjenci posiadali

oprogramowanie konkretnego producenta, np. MS Word. ,,

[ Prawda
O Fatsz
| Nie wiem
26. Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:

,Cechg spoteczenstwa informacyjnego jest wysokorozwiniety sektor ustug.”

[ Prawda
O Fatsz
0 Nie wiem
27. Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:

,Rozwdj e-Ustug prowadzi do powstania miejsc pracy w nowych sektorach gospodarki.”

[ Prawda
O Fatsz
O Nie wiem
28. Jak czesto korzysta Pani/Pan z ustug elektronicznych?

nigdy rzadko czesto bardzo czesto

Ustugi bankowe

Portal medyczny

Ksiegarnia

Elektroniczna
skrzynka
podawcza

Skrzynka mailowa

Komunikatory
internetowe
(Skype, GG)
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29. Jakie sg Pani/Pana umiejetnosci korzystania z wymienionych ponizej narzedzi?

(0 — brak umiejetnosci, 1 —stabo, 6 — b. dobrze )

0 1 2 3 4 5 6

Word

Excel

Paint

Power Point

Przegladarki

internetowe

30. W jakim stopniu normy postepowania przyjete w Pani/Pana miejscu pracy sprzyjajg

promowaniu poszczegdlnych kwestii horyzontalnych?

nie sprzyja stabo srednio dobrze bardzo
sprzyja
Réwnos¢ szans
Ochrona $rodowiska
Spoteczenstwo
informacyjne
31. Jak ocenia Pani/Pan zaangazowanie przetozonych w kreowanie warunkow dla praktycznego

zastosowania kwestii horyzontalnych w miejscu pracy?
Duze zaangazowanie

Umiarkowane zaangazowanie

Stabe zaangazowanie

Brak zaangazowania

O O O o O

Nie mam zdania
32. Jak ocenia Pani/Pan polityke informacyjng prowadzong przez Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Opolskiego na temat polityk horyzontalnych?

( 0 — brak polityki informacyjnej, 1-staba, 6 — bardzo dobra)

0 1 2 3 4 5 6
Réwnos¢ szans
Ochrona $rodowiska
Spoteczenstwo informacyjne
33. Jak ocenia Pani/Pan polityke informacyjng prowadzong przez Opolskie Centrum Rozwoju

Gospodarki na temat polityk horyzontalnych?

( 0 — brak polityki informacyjnej, 1-stabo, 6 — bardzo dobrze)
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Nie 0 1 2 3 4 5 6
wiem
Réwnos¢ szans
Ochrona $rodowiska
Spoteczenstwo informacyjne
34. Jak czesto czerpie Pani/Pan informacje na temat polityk horyzontalnych z:
Nigdy Rzadko | Czasami | Czesto | Bardzo
czesto
Dziennikdw Ustaw, dokumentow
unijnych?
wewnetrznego opracowania
Urzedu Marszatkowskiego?
opracowan w Internecie?
rozméw z wspotpracownikami?
informacji od przetozonego?
szkolenia?
35. Prosze wymieni¢ inne Zrédta, z ktérych czerpie Pani/Pan informacje na temat polityk

horyzontalnych

36. Czy szkolenia w zakresie polityk horyzontalnych, w ktérych brat/a Pani/Pan udziat przyczynity

sie do podniesienia praktycznych umiejetnosci w obszarze Pani/Pana stanowiska pracy?

O Tak

O Nie

[ Trudno powiedzieé

O Nie bratam/em udziatu w szkoleniach z zakresu polityk horyzontalnych.

37. W szkoleniach na temat jakich polityk horyzontalnych chciatby/aby Pani/Pan wzigé udziat?

O Ochrona srodowiska

O Réwnos¢ szans

O Spoteczenstwo informacyjne

[ Nie chce bra¢ udziatu w szkoleniach z zakresu polityk horyzontalnych
[ Dodatkowe uwagi
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39.

40.

41.

42.
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Czy zna Pani/Pan dobre przyktady wdrazania zasad polityk horyzontalnych z innych regionéow

lub krajow?

O Tak (prosze podac jakie)
0 Nie

0 Nie wiem

Czy ma Pan/Pani kontakt z wnioskodawcami wynikajacy z Pani/Pana zakresy obowigzkow

stuzbowych?
0 Tak
0 Nie

Czy w Pani/Pana opinii wnioskodawcy w ramach RPO WO 2007-2013 majg problemy

z zastosowaniem w praktyce polityk horyzontalnych?

O Tak
O Nie
O Nie wiem

Ktéra z polityk horyzontalnych w Pani/Pana opinii sprawia wnioskodawcom najwiecej

problemoéw?

[ Réwnos¢ szans

O Ochrona $rodowiska

[ Spoteczenstwo informacyjne
0 Nie wiem

Jaka jest Pani/Pan opinia na temat wiedzy wnioskodawcéw w zakresie praktycznego
stosowania polityk horyzontalnych?

( 0 —brak wiedzy, 1-staba, 6 — bardzo dobra)

Nie 0 1 2 3 4 5 6
wiem

Réwnos¢ szans

Ochrona Srodowiska

Spoteczenstwo informacyjne




_ 10.2. Pytania ankietowe CAWI dla cztonkéw KKOW RPO WO 2007-2013

1. W Pani/Pana opinii kwestia rownosci szans jest w Polsce:

[ Bardzo wazng kwestag
[ Wazng kwestig

[ Mato wazna kwestig
[ Niewazng kwestig

0 Nie mam zdania

2. Jaka jest Pani/Pana wiedza na temat problematyki réwnego statusu kobiet i mezczyzn?
(1-brak wiedzy, 6 - bardzo dobra)
1 2 3 4 5 6

3. Czy zasada réwnego traktowania ptci jest przestrzegana w Pani/Pana otoczeniu?
O Tak
0 Nie
O Nie mam zdania
4. Czy zauwazyt/a Pani/Pan oznaki dyskryminacji w swoim otoczeniu? Jesli tak, to jakie? (mozna

zaznaczy¢ wiecej niz jedng opcje)

Nie zauwazytem/am

Tak, ze wzgledu na ptec

Tak, ze wzgledu na niepetnosprawnos¢
Tak, ze wzgledu na orientacje seksualng
Tak, ze wzgledu na macierzyristwo

Tak, ze wzgledu na wyglad

Tak, ze wzgledu na wiek

Tak, ze wzgledu na wyksztatcenie

Tak, ze wzgledu na pochodzenie

o o o o o o o o o ooOg

Tak, ale zinnych wzgledéw

5. Ktére z ponizej wymienionych aspektéw uwaza Pani/Pan za odnoszgce sie do polityki
réownosci szans? (mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng opcje)

[ Rownos¢ wynagrodzen za wykonywanie takiej samej pracy,
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O Rownosc traktowania kobiet i mezczyzn w zakresie ubezpieczen spotecznych,

[ Rownos¢ w zakresie dostepu do zatrudnienia, szkolenia zawodowego, awansu
i warunkow pracy,

O taczenie obowigzkéw domowych i pracy zawodowej,

0 Przeciwdziatanie bezrobociu grup dyskryminowanych.

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:
,W ramach funduszy strukturalnych zasady réwnego traktowania kobiet i mezczyzn muszg
by¢ przestrzegane w projektach ,, miekkich”, ale niekoniecznie w projektach inwestycyjnych,

polegajgcych np. na budowie drogi.”

O Prawda
O Fatsz
O Nie wiem

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:
,Rownos$¢ wynagrodzen oznacza, ze pracodawca nie moze dopuszczac do jakiejkolwiek formy

dyskryminacji w odniesieniu do wszystkich sktadnikéw wynagrodzenia.”

O Prawda
O Fatsz
O Nie wiem

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:
,Pracodawca moze ustala¢ rdézny poziom premii i nagrdd, stosujgc jako kryterium wiek

pracownika.”

O Prawda
O Fatsz
O Nie wiem

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:
,Polityka rdwnosci szans pozwala pracodawcom na tworzenie specjalnych kryteriow wobec

kobiet i mezczyzn w zakresie poszczegdlnych stopni hierarchii zawodowej.”

O Prawda
O Fatsz
] Nie wiem




10.

11.

12.

13.

14.

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:
»,Pracodawca ma obowigzek zapewniania szczegdlnych warunkéw kobietom, ktére niedawno

urodzity lub karmig piersig.”

0 Prawda
O Fatsz
O Nie wiem

Kwestia ochrony srodowiska stanowi w Polsce:

0 Bardzo wazng kwestie
O Wazing kwestie

O Mato wazng kwestie
[ Niewazng kwestie

O Nie mam zdania

Ktére z ponizej wymienionych zagadnien odnoszg sie do ochrony srodowiska? (mozna

zaznaczy¢ wiecej niz jedna opcje)

O System zarzgdzania EMAS
O Protokét z Kioto
[ Zréwnowazony rozwoj

Podnoszenie jakosci zycia obywateli z uwzglednieniem zachowania otoczenia w jak
najlepszym stanie dla przysztych pokolen
a Zadne z powyzszych

0 Nie wiem

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:
»Podmioty wdrazajgce innowacyjne, nowe technologie mogg otrzymaé dofinansowanie

w ramach Funduszy Strukturalnych pomimo ich negatywnego wptywu na srodowisko.”

O Prawda
O Fatsz
] Nie wiem

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:
,Zasada zréwnowazonego rozwoju polega na podporzadkowaniu aspektow spotecznych
i ekonomicznych ochronie $rodowiska.”

0 Prawda
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O Fatsz

O Nie wiem

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:

,Wspdlnotowe prawo ochrony srodowiska obejmuje ochrone przed hatasem.”

O Prawda
O Fatsz
O Nie wiem

W jakim stopniu jest dla Pani/Pana wazny czynnik ekologiczny przy dokonywaniu prywatnych

decyzji zakupowych?

0 Nie zwracam uwagi na te kwestie

a Czasami biore te czynniki pod uwage

a Czesto moje decyzje sg uzaleznione od tych aspektéw
a Zawsze biore pod uwage czynnik ekologiczny.

Ktére z ponizszych dziatarh wykonuje Pani/Pan na co dzien?
[ Segreguje $Smieci

[ Ograniczam jazde samochodem do niezbednego minimum
O Uzywam ekologicznych srodkéw czystosci

[ Wytaczam sprzet z trybu czuwania

a Zadne z powyzszych

U

Inne, jakie

Kwestia rozwoju spoteczenistwa informacyjnego stanowi w Polsce:

[ Bardzo wazng kwestie
[ Wazng kwestie

O Mato wazng kwestie
[ Niewazng kwestie

[ Nie mam zdania

Ktére z ponizej wymienionych kwestii odnoszg sie do spoteczeristwa informacyjnego?
Praca na odlegtos¢
Nauczanie na odlegtosc

Zdalna opieka medyczna

o o O o

Zakupy w sklepach internetowych




O Zdalne zarzadzanie dziatalnosScig gospodarcza
[ Zdalny dostep do administracji pafistwowej
a Zadne z powyzszych
| Nie wiem
20. Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:

,Instytucje zarzadzajgce funduszami europejskimi mogg wymagacé, aby beneficjenci posiadali

oprogramowanie konkretnego producenta, np. MS Word.”

O Prawda
[ Fatsz
0 Nie wiem
21. Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:

,Cechg spoteczenstwa informacyjnego jest wysokorozwiniety sektor ustug.”

[ Prawda
O Fatsz
0 Nie wiem
22. Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:

,Rozwdj e-Ustug prowadzi do powstania miejsc pracy w nowych sektorach gospodarki.”

[ Prawda

O Fatsz

0 Nie wiem
23. Jak czesto korzysta Pani/Pan z ustug elektronicznych?

nigdy rzadko czesto bardzo czesto

Ustugi bankowe
Portal medyczny
Ksiegarnia
Elektroniczna
skrzynka
podawcza
Skrzynka mailowa
Komunikatory
internetowe
(Skype, GG)
1. Jakie sg Pani/Pana umiejetnosci korzystania z wymienionych ponizej narzedzi?

(0 —brak umiejetnosci, 1 — stabo, 6 — bardzo dobrze )
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2.

3.

4.
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Word
Excel
Paint
Power Point
Przegladarki
internetowe

W jakim stopniu RPO WO 2007-2013 sprzyja promowaniu poszczegdlnych kwestii

horyzontalnych?

nie sprzyja stabo Srednio dobrze bardzo
sprzyja

ROwnos¢ szans
Ochrona srodowiska
Spoteczenstwo
informacyjne

Jak ocenia Pan/Pani sposdb informowania na temat polityk horyzontalnych wobec cztonkéw

KKOW przez Urzad Marszatkowski WO? (0 — brak informacji, 1-stabo, 6 — bardzo dobrze)

0 1 2 3 4 5 6

Réwnosé szans

Ochrona srodowiska

Spoteczenstwo informacyjne

Czy szkolenia w zakresie polityk horyzontalnych (np. ochrony srodowiska), w ktérych brat/a

Pani/Pan udziat przyczynity sie do poznania praktycznych przyktadéw ich wdrazania?

O Tak

0 Nie

O Trudno powiedzi¢

[ Nie bratam/em udziatu w szkoleniach z zakresu polityk horryzontalnych

W szkoleniach na temat jakich polityk horyzontalnych chciatby/aby Pani/Pan wzigé udziat?

O Ochrona srodowiska

O Réwnos¢ szans

[ Spoteczenstwo informacyjne

O Nie chce brac¢ udziatu w szkoleniach na temat polityk horyzontalnych
O Dodatkowe uwagi

Czy zna Pani/Pan dobre przyktady wdrazania zasad polityk horyzontalnych z innych regionéw

lub krajow?
O Tak (posze podac jakie)
O Nie




10.

11.

[ Nie wiem

Czy w Pani/Pana opinii wnioskodawcy w ramach RPO WO 2007-2013 majg wiedze na temat

praktycznych przyktadéw zastosowania polityk horyzontalnych?

O Tak
O Nie
l Nie wiem

Jak Pani/Pan ocenia swojg wiedze na temat polityk horyzontalnych?

( 0 —brak wiedzy, 1-staba, 6 — bardzo dobrze)

0 1 2 3 4 5 6

Réwnosé szans

Ochrona $rodowiska

Spoteczenstwo informacyjne

Z ktdéra z ponizszych opinii dotyczacych kryteriow oceny wnioskéw w zakresie polityk

horyzontalnych Pani/Pan sie zgadza?

[ Kryteria gwarantujg wybdr projektdw zapewniajacych praktyczne wdrazanie polityk
horyzontalnych

O Kryteria nie gwarantujg wyboru projektdw zapewniajgcych praktyczne wdrazanie
polityk horyzontalnych

O Dodatkowe uwagi

Czy w Pani/Pana opinii analiza wnioskéw pod katem spetniania kryteriow merytorycznych

w zakresie zgodnosci projektu z politykami horyzontalnymi sprawia oceniajgcemu trudnos¢?

O Tak (prosze podac jakie)
0 Nie
O Nie wiem

W ktérych dziataniach/poddziataniach RPO WO 2007-2013 nalezy szczegétowo badaé
zgodnos$¢ wniosku o dofinansowanie z politykg horyzontalng réwnosci szans? (mozna

zaznaczy¢ wiecej niz jedng opcje)

[ Poddziatanie 1.3.2 ,,Inwestycje w innowacje w przedsiebiorstwach”
[ Dziatanie 2.1 , Infrastruktura dla wykorzystania narzedzi ICT”

O Poddziatanie 3.1.2 ,,Drogi lokalne”

O Dziatanie 4.2 ,Zabezpieczenie przeciwpowodziowe”

[ Poddziatanie 5.2.2 ,Ambulatoryjna opieka medyczna”

125



12.

13.
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o O O O

Dziatanie 6.2 ,Zagospodarowanie terendow zdegradowanych”
Pomoc techniczna -, Przygotowanie, realizacja, monitorowanie i kontrola”
Zadne z powyzszych

Nie wiem

W ktorych dziataniach RPO WO 2007-2013 nalezy szczegdétowo badac zgodnosé wniosku

o dofinansowanie z politykg horyzontalng ochrona srodowiska? (mozna zaznaczy¢ wiecej niz

jedna opcje)

O

o o 0o o &

Dziatanie 1.2 ,Zapewnienie dostepu do finansowania przedsiebiorczosci”
Dziatanie 2.2 ,,Moduty informacyjne, platformy e-ustug i bazy danych”
Dziatanie 5.3 ,,Rozwdj kultury oraz ochrona dziedzictwa kulturowego”
Pomoc techniczna -, Ocena, badania/ekspertyzy, informacja i komunikacja”
Zadne z powyzszych

Nie wiem

W ktérych dziataniach/poddziataniach RPO WO 2007-2013 nalezy szczegdtowo badac

zgodnos¢ wniosku o dofinansowanie z politykg horyzontalng spoteczerstwo informacyjne?

(mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng opcje)

0

o o o o o oo O

Poddziatanie 1.4.1 ,Wsparcie ustug turystycznych i rekreacyjno-sportowych
Swiadczonych przez przedsiebiorstwa”

Podziatanie 3.1.1 ,Drogi regionalne”

Dziatanie 4.1 ,Infrastruktura wodno-$ciekowa i gospodarka odpadami”
Podziatanie 5.2.1 ,Stacjonarna opieka medyczna”

Dziatanie 6.1 ,,Rewitalizacja obszaréw miejskich”

Pomoc techniczna -, Przygotowanie, realizacja, monitorowanie i kontrola”
Zadne z powyzszych

Nie wiem




_ 10.3. Pytania ankietowe CAWI dla wnioskodawcéw RPO WO 2007-2013

1. Kwestia rownosci szans stanowi w Polsce:
0 Bardzo wazng kwestie
O Wazing kwestie
[ Mato wazng kwestie
O Niewazng kwestie
O Nie mam zdania

2. Czy w Polsce istniejg stereotypy odnoszgce sie do roli kobiety? Jesli tak, to jakie? (mozina

zaznaczy¢ wiecej niz jedna opcje)

O Kobieta — matka
0 Kobieta — mniej inteligentna od mezczyzny
[ Kobieta stabsza fizycznie i psychicznie
O Kobieta gorzej radzi sobie na stanowiskach kierowniczych
U Inne
0 Nie istniejg
3. Jaka jest Pani/Pana wiedza na temat problematyki rGwnego statusu kobiet i mezczyzn?

(1 - brak wiedzy, 6 - bardzo dobra)
1 2 3 4 5 6

4. Czy zasada réwnego traktowania ptci jest przestrzegana w Pani/Pana $rodowisku pracy?
[ Tak
0 Nie
O Nie mam zdania
5. Czy zauwazyt/a Pani/Pan oznaki dyskryminacji w swoim miejscu pracy? Jesli tak, to jakie?

(mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng opcje)

O Nie zauwazytem/am

O Tak, ze wzgledu na pteé

O Tak, ze wzgledu na niepetnosprawnosc
[ Tak, ze wzgledu na orientacje seksualng
N Tak, ze wzgledu na macierzyristwo
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Tak, ze wzgledu na wyglad
Tak, ze wzgledu na wiek
Tak, ze wzgledu na wyksztatcenie

Tak, ze wzgledu na pochodzenie

O O o o 0O

Tak, ale z innych wzgledéw

Ktore z ponizej wymienionych aspektéw uwaza Pani/Pan za odnoszgce sie do polityki

rownosci szans? (mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng opcje)

[ Rownos¢ wynagrodzen za wykonywanie takiej samej pracy,
O Rownosc traktowania kobiet i mezczyzn w zakresie ubezpieczen spotecznych,
[ Rownos¢ w zakresie dostepu do zatrudnienia, szkolenia zawodowego, awansu

i warunkow pracy,
taczenie obowigzkéw domowych i pracy zawodowej,
Przeciwdziatanie bezrobociu grup dyskryminowanych,

Zadne z powyzszych,

o o o d

Nie wiem

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:
»W ramach funduszy strukturalnych zasady réwnego traktowania kobiet i mezczyzn musza
by¢ przestrzegane w projektach ,miekkich” (np. szkoleniowych), ale niekoniecznie

w projektach inwestycyjnych, polegajacych np. na budowie drogi.”

O Prawda
O Fatsz
0 Nie wiem

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:
,Réwnos$¢ wynagrodzen oznacza, ze pracodawca nie moze dopuszczac do jakiejkolwiek formy

dyskryminacji w odniesieniu do wszystkich sktadnikéw wynagrodzenia.”

O Prawda
O Fatsz
] Nie wiem

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:
,Pracodawca moze ustala¢ rdézny poziom premii i nagrdd, stosujgc jako kryterium wiek
pracownika.”

0 Prawda




10.

11.

12.

13.

14.

O Fatsz

O Nie wiem

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:
»Polityka rownosci szans pozwala pracodawcom na tworzenie specjalnych kryteriéw wobec

kobiet i mezczyzn w zakresie poszczegdlnych stopni hierarchii zawodowe;j.”

O Prawda
O Fatsz
O Nie wiem

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:
»,Pracodawca ma obowigzek zapewniania szczegdlnych warunkéw kobietom, ktére niedawno

rodzity lub karmia piersig.”

O Prawda
O Fatsz
O Nie wiem

Kwestia ochrony srodowiska stanowi w Polsce:

O Bardzo wazng kwestie
O Wazing kwestie

[ Mato wazng kwestie
O Niewazng kwestie

O Nie mam zdania

Ktére z ponizej wymienionych zagadnienn odnoszg sie do ochrony srodowiska? (mozna

zaznaczy¢ wiecej niz jedng opcje)

O System zarzgdzania EMAS

O Protokét z Kioto

O Zréwnowazony rozwoj

[ Podnoszenie jakosci zycia obywateli z uwzglednieniem zachowania otoczenia w jak

najlepszym stanie dla przysztych pokolen

O

Zadne z powyzszych

] Nie wiem

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:
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16.

17.

18.
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»Podmioty wdrazajgce innowacyjne, nowe technologie mogg otrzymaé dofinansowanie
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego 2007-2013

pomimo ich negatywnego wptywu na srodowisko.”

0 Prawda
O Fatsz
O Nie wiem

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:
,Zasada zréwnowazonego rozwoju polega na podporzadkowaniu aspektow spotecznych

i ekonomicznych ochronie sSrodowiska.”

O Prawda
O Fatsz
O Nie wiem

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:

»Wspdlnotowe prawo ochrony srodowiska obejmuje ochrone przed hatasem.”

O Prawda
O Fatsz
O Nie wiem

W jakim stopniu jest dla Pani/Pana wazny czynnik ekologiczny przy dokonywaniu prywatnych

decyzji zakupowych?

0 Nie zwracam uwagi na te kwestie

a Czasami biore te czynniki pod uwage

a Czesto moje decyzje sg uzaleznione od tych aspektéw
a Zawsze biore pod uwage czynnik ekologiczny.

Ktore z ponizszych dziatarn wykonuje Pani/Pan na co dziei?
O Segreguje Smieci

[ Ograniczam jazde samochodem do niezbednego minimum
O Uzywam ekologicznych srodkéw czystosci

[ Wytaczam sprzet z trybu czuwania

a Zadne z powyzszych

U

Inne, jakie




19.

20.

21.

22.

23.

24.

Czy w Pani/Pana miejscu pracy zwraca sie uwage na ochrone srodowiska?

O Tak
O Nie
l Nie wiem

W jaki sposdb sie to przejawia? Prosze podac przyktady.

Kwestia spoteczenstwa informacyjnego stanowi w Polsce

0 Bardzo wazng kwestie
[ Wazing kwestie

[ Mato wazng kwestie
O Niewazng kwestie

O Nie mam zdania

Ktére z ponizej wymienionych kwestii odnoszg sie do spoteczeristwa informacyjnego?
Praca na odlegtos¢

Nauczanie na odlegtosc¢

Zdalna opieka medyczna

Zakupy w sklepach internetowych

Zdalne zarzadzanie dziatalnoscig gospodarcza

Zdalny dostep do administracji panstwowej

Zadne z powyzszych

o o o o o o oo

Nie wiem

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:
»Instytucje zarzadzajace funduszami europejskimi mogg wymagac, aby beneficjenci posiadali

oprogramowanie konkretnego producenta, np. MS Word.”

O Prawda
O Fatsz
O Nie wiem

Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:

,Cechg spoteczenstwa informacyjnego jest wysokorozwiniety sektor ustug.”

O Prawda
O Fatsz
O Nie wiem
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25. Prosze o zaznaczenie prawda lub fatsz dla ponizszego stwierdzenia:

,Rozwdj e-Ustug prowadzi do powstania miejsc pracy w nowych sektorach gospodarki.”

O Prawda

[ Fatsz

0 Nie wiem
26. Jak czesto korzysta Pani/Pan z ustug elektronicznych?

nigdy rzadko czesto bardzo czesto

Ustugi bankowe
Portal medyczny
Ksiegarnia
Elektroniczna
skrzynka
podawcza
Skrzynka mailowa
Komunikatory
internetowe
(Skype, GG)
27. Jakie sg Pani/Pana umiejetnosci korzystania z wymienionych ponizej narzedzi?

( 0 —brak umiejetnosci, 1 — stabo, 6 — b. dobrze )

0 1 2 3 4 5 6
Word
Excel
Paint
Power Point
Przegladarki
internetowe
28. W jakim stopniu ponizsze kwestie mogg przyczynic sie do rozwoju Panstwa organizacji?
brak w w w bardzo
wptywu matym Srednim duzym duzym
stopniu stopniu stopniu stopniu

Réwnosé szans

Ochrona srodowiska

Spoteczenstwo informacyjne
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29. Jak ocenia Pani/Pan polityke informacyjng prowadzong przez Urzad Marszatkowski

Wojewddztwa Opolskiego na temat polityk horyzontalnych?

( 0 — brak polityki informacyjnej, 1-stabo, 6 — bardzo dobrze)

Nie 0 1 2 3 4 5 6
wiem
Rownos¢ szans
Ochrona $rodowiska
Spoteczenstwo informacyjne
30. Jak ocenia Pani/Pan polityke informacyjng prowadzong przez Opolskie Centrum Rozwoju

Gospodarki na temat polityk horyzontalnych?

( 0 — brak polityki informacyjnej, 1-stabo, 6 — bardzo dobrze)

Nie 0 1 2 3 4 5 6
wiem
Roéwnos¢ szans
Ochrona $rodowiska
Spoteczenstwo informacyjne
31. Czy wie Pan/Pani gdzie mozina znalezé¢ informacje dla wnioskodawcéw w ramach

Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego dotyczace kwestii

horyzontalnych?

0 Tak

U Nie, nie prébowatem/am szukaé

0 Prébowatem/am szukac takich informacji, ale bez powodzenia

32. Czy szkolenia w zakresie RPO WO 2007-2013, w ktdrych brat/a Pani/Pan udziat przyczynity sie

do podniesienia praktycznych umiejetnosci wdrazania polityk horyzontalnych?

O Tak
0 Nie
O Nie bratam/em udziatu w szkoleniach
O Trudno powiedzieé
33. Jak Pan/Pani ocenia zapisy dotyczace kwestii horyzontalnych pojawiajace sie w dokumentacji

dla wnioskodawcow?

U
0

Sq niezrozumiate
Zapisy sg jasne i zrozumiate
S3 zrozumiate ale nie mozna ich przetozy¢ na praktyczne zastosowanie w mojej

organizacji
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34.

35.

36.

37.

38.
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O Sg zrozumiate i mozna je przetozy¢ na praktyczne zastosowanie w mojej organizacji

[ Dodatkowe uwagi

Czy zna Pani/Pan dobre przyktady zastosowania zasad polityk horyzontalnych z innych

regionow lub krajéw?

[ Tak (prosze podac jakie)
0 Nie
0 Nie wiem

Czy miat/a Pani/Pan problemy z wypetnianiem we wniosku pdl dotyczacych polityk

horyzontalnych?

0 Nie
0 Nie wiem
O Tak (prosze podac jakie)

Ktora z polityk horyzontalnych sprawita Pani/Panu najwiecej problemu?

O Réwnos¢ szans

O Ochrona $rodowiska

[ Spoteczenstwo informacyjne
O Nie miatem probleméw

0 Nie wiem

Jak Pani/Pan ocenia swojg wiedze w zakresie praktycznego zastosowania polityk
horyzontalnych, np. w zakresie elastycznych form zatrudnienia kobiet, systemu zarzadzania
Srodowiskowego, e-handlu?

( 0 — brak wiedzy, 1-staba, 6- bardzo dobra)

0 1 2 3 4 5 6

Réwnosé szans
Ochrona Srodowiska
Spoteczenstwo informacyjne

Z ktéra z ponizszych opinii dotyczgcych kryteridw oceny wnioskéw w ramach RPO WO

2007-2013 w zakresie polityk horyzontalnych Pani/Pan sie zgadza?

[ Kryteria gwarantujg wybér projektéw zapewniajgcych praktyczne wdrazanie polityk
horyzontalnych

[ Kryteria nie gwarantujg wyboru projektéw zapewniajacych praktyczne wdrazanie
polityk horyzontalnych

N Dodatkowe uwagi




39.

40.

41.

42.

Przy wyborze podwykonawcéw oraz zakupie ustug i produktéw w ramach projektu

finansowanego z RPO WO 2007-2013 Pani/Pana instytucja uwzglednia:

nigdy

rzadko

czesto

Zawsze

Réwnos¢ szans

Ochrona Srodowiska

Spoteczenstwo informacyjne

Przy planowaniu dziatarn finansowanych ze $rodkéw wtasnych Pani/Pana instytucja

uwzglednia:

nigdy

rzadko

czesto

Zawsze

Réwnos¢ szans

Ochrona Srodowiska

Spoteczenstwo informacyjne

Czy tatwo przychodzi Pani/Pana instytucji do wywigzania sie z elementéw zwigzanych

z politykami horyzontalnymi zapisanymi w projekcie?

bardzo
trudno

trudno

tatwo

bardzo
tatwo

Réwnosé szans

Ochrona Srodowiska

Spoteczenstwo informacyjne

Jak ocenia Pani/Pan sytuacje wnioskodawcdw na etapie aplikowania o $rodki unijne?

a Wszyscy majg réwny dostep do informacji

a Nastepuje dyskryminacja w dostepie do informacji. Prosze wyjasnic
a Wszystkie wnioski sg oceniane wedtug obiektywnych kryteriéw

a Whioski oceniane sg w sposéb niesprawiedliwy. Prosze wyjasnic
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