* X %

PROGRAM
REGIONALNY

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO -

* %t
*

ZARZAD WOJEWODZTWA OPOLSKIEGO
INSTYTUCJA ZARZADZAJACA RPO WO 2007-2013

Informacja roczna z realizacji dziata n w zakresie ewaluacji
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Opols kiego
na lata 2007-2013
za rok 2009

Dokument przyjety przez Zarzgd Wojewddztwa Opolskiego
uchwatg nr 4712/2010 z dnia 22 marca 2010 roku

Opole, marzec 2010



Informacja roczna z realizacji dziadawv zakresie ewaluacii
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojew6dztwa $BjEgjo na lata 2007-2013 za rok 2009
marzec 2010

Spis tre $ci:

LAY 1 = o TP PP P PPPPPPPPP 3
Informacje dotyczace realizowanych badan ewaluacyjnych .........cccccvviiiiiiiiiiiiniiiee e, 5
Informacje dotyczgce budowy potencjatu ewaluacyjnego .......ccccceeviiiiiiiiiieieniniiiieeeeeee 8
Zatgczniki:

Informacje dotyczace rekomendacji (zatgcznik nr 1)

Informacje dotyczgce monitorowania wdrazania rekomendaciji (zatagcznik nr 2)

Informacja roczna z realizacji dziatarh w zakresie ewaluacji
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013
za rok 2009 opracowana przez Jednostke Ewaluacyjng
we wspotpracy z Grupg Sterujgcg Ewaluacjg.
Dokument przekazany Krajowej Jednostce Oceny po akceptacji Zarzgdu Wojewodztwa

Opolskiego.




Informacja roczna z realizacji dziadawv zakresie ewaluacii
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojew6dztwa $BjEgjo na lata 2007-2013 za rok 2009
marzec 2010

1. Wstep

Zgodnie z zapisami Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia na lata 2007-2013.
Wytycznych nr 6 w zakresie ewaluacji programéw operacyjnych na lata 2007-2013 oraz
Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania Whnioskami i Rekomendacjami, Ministerstwa Rozwoju
Regionalnego, jak réwniez na podstawie zapiséw Planu ewaluacji Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewoddztwa Opolskiego na lata 2007-2013 przyjetego przez Zarzad Wojewddztwa
Opolskiego (ZWO) w dniu 29 pazdziernika 2007 r., Instytucja Zarzgdzajgca Regionalnym Programem
Operacyjnym Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013 (IZ RPO WO 2007-2013) zobowigzana jest
do sporzadzenia i przekazania do konca marca kazdego roku, do Krajowej Jednostki Oceny (KJO),
rocznej informacji dotyczacej dziatan w zakresie ewaluacji realizowanych w roku poprzednim.

Zakres informacji przekazywanych przez 1Z RPO WO 2007-2013 obejmuje nastepujgce
kwestie:

1) Informacje dotyczace zrealizowanych badan ewaluacyjnych.

W 2009 roku Instytucja Zarzadzajgca RPO WO 2007-2013 zakohczyla realizacje badania
ewaluacyjnego pn. ,Ocena dziatari informacyjno-promocyjnych realizowanych w ramach Funduszy
Strukturalnych na lata 2007-2013 w wojewddztwie opolskim” (rozpoczetego w 2008 r.) oraz
zrealizowata dwa badania ewaluacyjne pn. "Ocena systemu wskazZnikéw produktu i rezultatu RPO WO
2007-2013" i ,Ocena wdrozenia polityk horyzontalnych w ramach RPO WO 2007-2013", a takze
rozpoczeta badanie ewaluacyjne pn. ,Ocena zdolnosci i okreslenie potrzeb pozyskiwania srodkéw
pomocowych UE przez jednostki samorzgdu terytorialnego wojewddztwa opolskiego (w kontekscie
RPO WO 2007-2013)". Szczegoétowe informacje dotyczgace ww. badan ewaluacyjnych prezentuje
czes¢ druga dokumentu.

2) Informacje dotyczace dziatah podjetych w zakresie budowy potencjatu ewaluacyjnego.
W ramach budowy potencjatu ewaluacyjnego wsrdd instytucji zaangazowanych w realizacje
RPO WO 2007-2013 w 2009 roku podjeto nastepujace dziatania:
- budowe systemu i koordynacje procesu ewaluacji RPO WO 2007-2013,
- wspoOlprace z podmiotami zewnetrznymi uczestniczgacymi w procesie ewaluaciji,
— rozpowszechnianie wiedzy i informacji na temat ewaluaciji.
Opis realizacji ww. dziatan prezentuje czes¢ trzecia dokumentu.

3) Informacje dotyczace rekomendacii.

Informacje w zakresie rekomendacji dotyczg badan ewaluacyjnych zakonczonych w 2009 roku,
ktorych wyniki zostaty przyjete przez Zarzad Wojewddztwa Opolskiego, tj.:

»,0cena dzialan informacyjno-promocyjnych realizowanych w ramach Funduszy
Strukturalnych na lata 2007-2013 w wojewddztwie opolskim”,

— "Ocena systemu wskaznikéw produktu i rezultatu RPO WO 2007-2013".

Informacje te zawierajg wszystkie rekomendacje wyodrebnione w ramach badan ewaluacyjnych
bez wzgledu na ich klase (tj.: rekomendacje operacyjne, kluczowe, horyzontalne). Szczego6towe
informacje dotyczace rekomendacji zostaly zaprezentowane w Zataczniku nr 1 do niniejszego
dokumentu.
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4) Informacje dotyczgce monitorowania wdrazania rekomendaciji.

Zgodnie z zapisami Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania Wnioskami i Rekomendacjami,
opracowanego przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego w sierpniu 2009 r., niniejsza informacja
w zakresie monitorowania wdrazania rekomendaciji dotyczy badan ewaluacyjnych, zrealizowanych od
2007 roku, w ramach ktérych 1Z RPO WO 2007-2013 przeprowadzita aktualizacje stanu wdrazanych
zalecen ewaluacyjnych i zawiera dane jedynie w obrebie rekomendacji kluczowychl.

Monitoring rekomendacji przeprowadzony zostat w ramach badania ewaluacyjnego pn. ,Ocena
systemu kryteribw wyboru projektéw (finansowanych operacji) zaprojektowanych w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Opolskiego na lata 2007-2013" zrealizowanego
w 2008 r.

Szczego6towe informacje dotyczace monitorowania wdrazania rekomendacji kluczowych z ww.
ewaluacji zostaty zaprezentowane w Zalgczniku nr 2 do niniejszego dokumentu w postaci Karty
monitorowania wdrazania rekomendacjiz.

! Rekomendacje operacyjne sg monitorowane na poziomie 1Z RPO WO 2007-2013. Natomiast procesowi
strategicznego monitorowania, przez Krajowa Jednostke Oceny, podlegajg jedynie te rekomendacje, ktére zostaly
uznane przez Instytucje Zarzadzajgce za kluczowe z punktu widzenia wdrazania programu operacyjnego.

2w zwigzku z faktem, iz ,Zintegrowany Systemu Zarzgdzania Wnioskami i Rekomendacjami” zostat opracowany
i przekazany do stosowania przez MRR w sierpniu 2009 r., przed tym terminem Jednostka Ewaluacyjna, dla
Tabeli wdrazania rekomendaciji, stosowata nazwe Karta monitorowania wdrazania rekomendaciji.
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2. Informacje dotycz ace realizowanych bada n ewaluacyjnych
Lp. Nazwa ewaluacji Zakres ewaluacji Opis dziata n zrealizowanych w ramach ewaluacji
1. Ocena dziatan informacyjno- | Celem gtownym badania bylo dokonanie oceny|Realizacja badania ewaluacyjnego obejmowata nastepujace
promocyjnych realizowanych | kryteriow wyboru projektéw zaakceptowanych | etapy koordynowane przez Jednostke Ewaluacying w UMWO:
w ramach Funduszy przez Komitet Monitorujacy RPO WO 2007-2013 | 5y regjizacja badania ewaluacyjnego (w $cistej wspotpracy z JE),
Struktura!nth na Igta 2007_— pod kqtem zapewnienia skutecznej i najbardziej w tym opracowanie w ramach badania ostatecznego raportu
2013 w wojewddztwie opolskim | efektywnej realizacji RPO WO 2007-2013. koncowego
Realizacja celu gtéwnego badania zostata doko- b dpisani ’ kot dbi badani | .
nana poprzez ocene jakosci przyjetego systemu ) pl?zg'ggn'e protokotu  odbioru  badania  ewaluacyjnego
kryteriow wyboru projektow wyrazong kardynalng ( r),
lub porzadkowg funkcjonalnoscia badanego C) opracowanie wspodlnie z adresatami rekomendacji Karty
systemu, czyli stopniem i poziomem zapewnienia Wdrazania Rekomendacji,
wyboru optymalnych projektow z punktu widzenia | d) przekazanie wynikéw badania do akceptacji (raportu
realizacji celow RPO WO 2007-2013. koncowego i Karty Wdrazania Rekomendacji) przez Zarzad
Wojewddztwa Opolskiego (V 2009 r.),
e) przedstawienie wynikéw badania na Komitecie Monitorujgcym
RPO WO 2007-2013 (VI 2009 r.),
f) planowany monitoring wdrazania rekomendacji wypracowa-
nych w ramach badania (I kw. 2010 r).
2. Ocena systemu wskaznikow | Celem gltéwnym badania bylo dokonanie oceny | Realizacia badania ewaluacyjnego obejmowata nastepujace

produktu i rezultatu RPO WO
2007-2013

systemu wskaznikéw produktu i rezultatu RPO WO
2007-2013 pod katem zapewnienia skutecznej i
najbardziej efektywnej realizacji Regionalnego
Programu.

Realizacja celu gtéwnego badania zostata doko-
nana poprzez ocene kompletnosci, spéjnosci,
adekwatnosci i skutecznosci przyjetego systemu
wskaznikbw RPO WO 2007-2013 na poziomie
Programu oraz projektow.

Efektem badania byto przede wszystkim przedsta-
wienie katalogu szczegétowych zmian / uzupetnien
listy wskaznikéw w zakresie nazw, definicji, agre-
gacji i wartosci docelowych.

etapy koordynowane przez Jednostke Ewaluacyjng w UMWO:

a)

b)

c)
d)

ustanowienie na potrzeby badania Zespotu Zadaniowego ds.
wskaznikéw produktu i rezultatu RPO WO 2007-2013 w
ramach Grupy Sterujgcej Ewaluacjg (GSE) - (1 2009),

przygotowanie ewaluacji (opracowanie zakresu badania) we
wspotpracy z GSE,

wybor Ewaluatora zewnetrznego we wspéipracy z GSE
(podpisanie umowy z ECORYS Polska Sp. z 0.0., Il 2009),

realizacja badania ewaluacyjnego (w Scistej wspétpracy z JE),
w tym badan terenowych oraz opracowanie w ramach
badania: raportu metodologicznego oraz wstepnego i osta-
tecznego raportu koncowego (II-1V 2009r.),

podpisanie odbioru  badania

(V 2009 r.),

protokotu ewaluacyjnego
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f) opracowanie wspdlnie z adresatami rekomendacji Tabeli
wdrazania rekomendaciji,

g) przyjecie wynikéw badania (raportu koncowego i Tabeli
wdrazania rekomendacji) przez Zarzad Wojewodztwa
Opolskiego (VII 2009 r.) oraz przedstawienie wynikow
badania na Komitecie Monitorujgcym RPO WO 2007-2013 (IX
2009 r.),

h) przeprowadzenie oceny badania ewaluacyjnego przez
Instytucje zaangazowane w badanie,

i) planowany monitoring wdrazania rekomendacji wypracowa-
nych w ramach badania (I kw. 2010 r.).

Ocena wdrozZenia polityk Celem gtbwnym badania byla ocena wdrozenia | Realizacja badania ewaluacyjnego obejmowata nastepujgce
horyzontalnych w ramach RPO | polityk horyzontalnych w szczegélnosci: ochrony | etapy koordynowane przez Jednostke Ewaluacyjng w UMWO:
WO 2007-2013 srodowiska, réwnosci szans oraz spoteczenstwa |a) ystanowienie na potrzeby badania Zespolu Zadaniowego ds.
informacyjnego  (w  aspekcie instytucjonalnym | * \ydrozenia polityk horyzontalnych w regionie w ramach GSE
i projektowym) oraz wskazanie elementow, ktore oraz pracownikéw UMWO (1l 2009 r.),

przyczynig sie do wilasciwego i kompleksowego . . . .

wdrozenia tych polityk w procesie zarzadzania b) przygotowame ewaluacji (opracowanie zakresu badania) we

) : . . wspoipracy z GSE,

tj. prognozowania, programowania, zarzadzania ] ]

i wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego | ©) Wybor Ewaluatora zewnetrznego we wspoipracy z GSE

Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007 — 2013. (podpisanie  umowy ze  Stowarzyszeniem  Doradcow
Gospodarczych PRO-AKADEMIA z todzi, VII 2009 r.),

d) realizacja badania ewaluacyjnego (w $cistej wspotpracy z JE),
w tym badan terenowych oraz opracowanie w ramach badania

raportu metodologicznego i raportu koncowego (VII-XI
2009 r.),

e) podpisanie protokotu odbioru badania ewaluacyjnego
(X1 2009 r.),

f) opracowanie wspoélnie z adresatami rekomendacji Tabeli
wdrazania rekomendacji,

g) planowane przyjecie wynikéw badania (raportu koncowego
i Tabeli wdrazania rekomendacji) przez Zarzad Wojewo6dztwa
Opolskiego (I kw. 2010 r.) oraz przedstawienie wynikéw
badania na Komitecie Monitorujgcym RPO WO 2007-2013
(I kw. 2010 1.),

h) planowany monitoring wdrazania rekomendacji wypraco-
wanych w ramach badania (Il kw. 2010 r. — | kw. 2011 r.).
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Ocena zdolnosci i okreslenie
potrzeb pozyskiwania srodkéw
pomocowych UE przez
jednostki samorzgdu
terytorialnego wojewdédztwa
opolskiego (w kontekscie RPO
WO 2007-2013)

Celem gtéwnym badania jest dostarczenie infor-
macji nt. potrzeb jednostek samorzadu tery-
torialnego oraz wojewddzkich samorzgadowych
jednostek organizacyjnych wojewddztwa opol-
skiego w pozyskiwaniu srodkéw pomocowych UE
oraz informacji pozwalajgcych zwigekszy¢ ich
skuteczno$¢é w procesie poprawnego aplikowania
o $rodki UE w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Opolskiego na lata
2007-2013 przy wykorzystaniu doswiadczen z
poprzedniego okresu programowania 2004-2006
w ramach ZPORR (Priorytet 1 i Priorytet 3).

Realizacia badania ewaluacyjneqgo obejmowata nastepujgce

etapy koordynowane przez Jednostke Ewaluacyjng w UMWO:

a)

b)

<)

d)

f)

ustanowienie na potrzeby badania Zespolu Zadaniowego ds.
pozyskiwania srodkéw pomocowych przez jst w wojewodztwie
opolskim w ramach GSE (Il 2009 r.),

przygotowanie ewaluacji (opracowanie zakresu badania) we
wspoétpracy z GSE,

wybor Ewaluatora zewnetrznego we wspotpracy z GSE
(podpisanie umowy z ASM Centrum Badar i Analiz Rynku
Sp. zo.0., VI 2009 1.),

realizacja badania ewaluacyjnego (w $cistej wspotpracy z JE),
w tym badan terenowych oraz opracowanie w ramach bada-
nia: raportu metodologicznego, projektu raportu koncowego,
projektu prezentacji z badania i projektu broszury informa-
cyjnej (V112009 r. - 12010 r.),

planowane przyjecie wynikdw badania (raportu koncowego
i Tabeli wdrazania rekomendacji) przez Zarzad Wojewo6dztwa
Opolskiego (I kw. 2010 r.) oraz przedstawienie wynikéw
badania na Komitecie Monitorujgcym RPO WO 2007-2013
(I kw. 2010 1.),

planowany monitoring wdrazania rekomendacji
wanych w ramach badania (ll-IV kw. 2010 r.).

wypraco-
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Informacje dotycz ace dziata n podj etych w zakresie budowy potencjatu ewaluacyjnego

Lp.

Dziatania

Termin
realizacji
w 2009 .

Opis dziatania

Budowa systemu i koordynacja procesu ewaluacji Regi

onalnego Programu Operacyjnego Wojewdédztwa Opolskie go na lata 2007-2013

Jednostka Ewaluacyjna prowadzita staty monitoring realizacji Planu ewaluacji RPO WO

Monitoring realizacii Planu ewaluacii styczen 2007-2013, w tym $&cisle wspolpracowata z Referatem Zarzadzania Funduszami
1. RPO wogzoo7-2oi3 ] - Strukturalnymi, Departamentu Koordynacji Programéw Operacyjnych Urzedu Marszal-
grudzien kowskiego Wojewddztwa Opolskiego (UMWO) w zakresie pozyskania informacji
miesiecznych z realizacji RPO WO 2007-2013.
Monitoring realizacji Okresowego planu . Okresowy plan ewaluacji RPO WO 2007-2013 na rok 2009 zostat zmieniony i przyjety
. ) styczen , ) A f
> ewaluacji Regionalnego Programu i przez ZWO w czerwcu 2009 r. Zmiana dotyczyta terminu realizacji jednego z badan
" | Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na rudzien ewaluacyjnych.
lata 2007-2013 na rok 2009 g
Koordynacja prac w ramach GSE i Zespotéw Zadaniowych ds. ewaluacji tematycznych,
w tym: powotlanie sktadéw Zespotoéw; zmiana sktadu GSE (Uchwata nr 4156/2009 z dn.
Koordynowanie prac Grupy Sterujgce;j wg 24.11.2009 r.); zorganizowanie spotkania GSE 14.10.2009 r., w ramach ktérego m.in.
3. | Ewaluacjg i Zespotéw Zadaniowych harmonogramu | przygotowano projekt listy badan ewaluacyjnych na 2010 rok i uzgodniono Okresowy
ds. ewaluacji tematycznych spotkan plan ewaluacji RPO WO 2007-2013 na rok 2010.; wspotpraca w ramach procesu
ewaluacji RPO WO 2007-2013 oraz cykliczne organizowanie spotkan lub elektroniczne
konsultacje ewaluacji w ramach Zespotow.
Opracowanie Informaciji rocznej z realizacji Zapoznanie sig i przyjecie przez ZWO Informacji rocznej z realizacji dziatann w zakresie
4 dziata w zakresie ewaluacji Regionalnego marzec ewaluacji RPO WO 2007-2013 za rok 2008, a nastepnie przekazane do GSE i KJO.
" | Programu Operacyjnego Wojewo6dztwa
Opolskiego na lata 2007-2013 za rok 2008
Przviecie Okresowedo planu ewaluacii Okresowy plan ewaluacji RPO WO 2007-2013 na rok 2010 przyjety zostat przez ZWO
yIg 90 p uacl w grudniu 2009 r. Dokument sporzgdzony zostal w oparciu o zidentyfikowane tematy
Regionalnego Programu Operacyjnego . A . . PR - "
5. - : grudzien badan ewaluacyjnych, jak rowniez na podstawie Planu ewaluacji RPO WO 2007-2013.
Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007- ; , . ST
Lista badan ewaluacyjnych planowanych do realizacji w roku 2010 zostata wypracowana
2013 na rok 2010 . .
przez JE i uzgodniona z GSE oraz z KJO.
Il Wspotpraca z podmiotami zewn etrznymi uczestnicz gcymi w procesie ewaluacji
Udziat w posiedzeniach Komitetu styczen Uczestnictwo przedstawicieli JE w posiedzeniu Komitetu Monitorujgcego RPO WO 2007-
1. | Monitorujgcego RPO WO 2007-2013 celem - 2013. Zebranie propozycji tematow badan ewaluacyjnych na 2009 rok, a nastepnie
prezentacji tematdw dot. procesu ewaluacji grudzien przekazanie cztonkom KM RPO WO 2007-2013 Okresowego planu ewaluacji RPO WO
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2007-2013 na rok 2009. Ponadto, prezentacja wynikow badan ewaluacyjnych (raportow
koncowych i kart/tabel wdrazania rekomendaciji).

Wspétpraca z Ministerstwem Rozwoju styc_zen Konsultacje dokumentéw dot. procesu oraz badan ewaluacyjnych prowadzonych przez
Regionalnego i Krajowa Jednostkg Oceny . KJO.

grudzien
Uczestnictwo w Grupach Sterujgcych stvezen Udzial przedstawicieli wojewddztwa opolskiego w tematycznych Grupach Sterujgcych
Ewaluacjg NPR i NSRO oraz w Zespole y_ Ewaluacjg NPR i NSRO w obszarze Rozw0j zasobéw ludzkich oraz Innowacyjnosc
Sterujgcym procesem ewaluacji NPR rudzien gospodarki oraz w pracach Zespotu Sterujgcego procesem ewaluacji NPR i NSRO —
i NSRO 9 powotanych przez KJO.

. . L . styczen Udziatl pracownika JE w pracach GSE kwestii horyzontalnych w ramach 16 RPO
Uczestnictwo w Grupie Sterujacej Ewaluacjg - owotanej przez Instytucje Koordynujgcg RPO — biezgca wymiana informacji pomiedz
kwestii horyzontalnych w ramach 16 RPO . P 1P ywicje ynujacq a y Il pomiedzy

grudzien cztonkami GSE.
: : : - Uczestnictwo pracownikéw JE w Gieldzie ewaluacji zorganizowanej przez Ministerstwo
Udziat w Gieldzie ewaluaciji marzec . :
Rozwoju Regionalnego.
Uczestnictwo w szkoleniach:
- pn. Ewaluacja dla przedstawicieli instytucji zaangazowanych w proces ewaluacji
Udziat w cyklu szkoler zewnetrznych dia maj/ malrzitza;:xiezoo-zom zorganizowanym przez Akademie Leona Kozminskiego w
pracownika JE czerwiec — dot. programu SPSS zorganizowanym przez Centrum Szkoleniowe SPSS Polska
w Krakowie, ktérego celem byla mozliwos¢ zdobycia wiedzy z zakresu analizy
danych ankietowych.
Uczestnictwo pracownikéw JE w konferencjach:
- pn. Ewaluacja rozwoju regionalnego w wymiarze spolecznym, gospodarczym,
Srodowiskowym zorganizowanej przez Politechnike Opolska, w ramach ktérej JE
zaprezentowata referat pn. Proces ewaluacji Programéw Operacyjnych na
czerwiec/ przyktadzie wojewddztwa opolskiego, opublikowany nastepnie w ksigzce
Udziat w konferencjach ewaluacyjnych wrzesien/ pokonferency_jnej. . . .
o - pn. Ewaluacja w praktyce Jednostek Ewaluacyjnych Regionalnych Programéw
pazdziernik Operacyjnych  zorganizowanej przez Urzad Marszatkowski Wojewodztwa
Wielkopolskiego,
- V Miedzynarodowej Konferencji Ewaluacyjnej zorganizowanej przez Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego oraz Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci pn.
Ewaluacja - narzedzie podnoszenia jakosci wydatkowania srodkéw publicznych.
Uczestnictwo pracownika JE w spotkaniach i seminariach dot.:
. , . L czerwiec/ — prezentacji raportdbw koncowych badan ewaluacyjnych dot. kryteriow wyboru
Udziat w spotkaniach i seminariach . s . . : L
lipiec projektow oraz wskaznikow Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa

Slaskiego zorganizowanym przez Urzgd Marszatkowski Wojewodztwa Slgskiego,
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- wynikbw raportu w zakresie polityki spdjnosci oraz prac w ramach Zespotu
MRR/GUS zorganizowanym przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego,

— infrastruktury spofecznej oraz podrecznika ewaluacji projektdéw infrastrukturalnych
zorganizowanym przez Ministerstwo Rozwoju Regionalhego.

Rozpowszechnianie wiedzy i informacji na temat ewal  uacji

Rozwoj podstrony internetowej

styczen

grudzien

Rozwdj podstrony internetowej poswieconej Ewaluacji RPO WO 2007-2013, na ktorej
zamieszczone sg informacje nt. procesu ewaluacji oraz realizowanych badaniach
ewaluacyjnych w wojewddztwie opolskim, a takze raporty koncowe z zakonczonych
badan ewaluacyjnych.

Organizacja Opolskiej Konferencji
Ewaluacyjnej

kwiecien

Organizacja Opolskiej Konferencji Ewaluacyjnej pn. Ewaluacja Programéw Operacyjnych
na poziomie regionalnym pod honorowym patronatem Pani Minister Rozwoju
Regionalnego oraz Polskiego Towarzystwa Ewaluacyjnego w terminie 6.04.2009 r.
Celem konferencji bylo upowszechnienie wiedzy w zakresie ewaluacji Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007 - 2013 i Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki (komponent regionalny) oraz nawigzanie wspotpracy
miedzy przedstawicielami srodowisk zaangazowanych w proces ewaluacji. Konferencja
miata réwniez na celu rozpowszechnienie wiedzy w zakresie badan ewaluacyjnych
realizowanych w wojewodztwie opolskim.

Opracowanie i wydanie publikaciji
pokonferencyjnej

grudzien

Opracowanie i wydanie publikacji pokonferencyjnej pt. Ewaluacja Programow
Operacyjnych na poziomie regionalnym — teoria i praktyka. Celem publikacji jest
przyblizenie pojecia i znaczenia procesu ewaluacji, jej standardéw, systemu oceny i
budowy potencjatu ewaluacyjnego na poziomie krajowym i regionalnym oraz wskazanie
kierunkéw wspétpracy pomiedzy przedstawicielami wszystkich $srodowisk zaangazo-
wanych w realizacje badan ewaluacyjnych w wojewddztwie opolskim.

Organizacja i udziat w szkoleniu
ewaluacyjnym

grudzien

Organizacja specjalistycznego szkolenia z zakresu ewaluacji RPO WO 2007-2013
i PO KL - komponent regionalny dla pracownikéw Jednostki Ewaluacyjnej, Grupy
Sterujgcej Ewaluacjg oraz pracownikéw instytucji zaangazowanych w proces wdrazania
Programéw Operacyjnych w wojewddztwie opolskim. Celem szkolenia byto
usystematyzowanie wiedzy w zakresie budowy szczegOtowego opisu przedmiotu
badania, formulowania obszaréw problemowych, oceny raportow ewaluacyjnych,
wykorzystania wnioskéw i rekomendacji z badan oraz planowania ewaluacji w okresie
2010-2015.

10
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Informacje dotyczace rekomendacji

Nazwa

. . Koszt . Nazwa 5 .
instytucji . . Termin Wdrozone rekomendacije / .
N : azwa badania adania L onawc . - wagi
L
inicjuj acej realizacji . Ocena uwyteczndici rekomendaciji
. (cena brutto) badania
ewaluacie

I. | IZ RPO WO| Ocena dziatainformacyjno{ 60.024,00 zt | sierpigi 2008 r.|Grupa Gumutka

2007-2013 | promocyjnych realizowanyd (wspoifinan- | — luty 2009 r. Kancelaria
w ramach Funduszy | sowane w 509 Prawa A [REKOMENDACJE OPERACYJNE
Strukturalnych na lata 200Y-z PT RPO WO, Finansowego
2013 w wojewddztwie 2007-2013 i Sp. zo.0.
opolskin 50% z PT PC

Zwigkszenie spojrixi procesu komunikacji. Dostosowanisg
zakresu przekazywanych informacji do wiedzy i peltrz
doswiadczonych beneficjentéw. W szczegd@ciazaleca si
przygotowanie kadry podakem niejasnych interpretacji
dokumentacji konkursowej i specyficznych problemoéw

1 |pojawiaicych st w trakcie realizacji projektéw. Wszyscy | rekomendacja gciowo wdraana
pracownicy powinni posiadaspdéjne informagj do dalszego
przekazania jej w procesie komunikacji. Wby to na
zwigkszenie wiarygodni przekazywanych informaciji.
Rekomendacja w szczegokitow odniesieniu do kampanii
RPO WO 2007-2013.

Wzrost skutecznimi kampanii informacyjno-promocyjnej
dotyczcej Funduszy Strukturalnych. Promowanigdd grup
2 docelowych modyfikacji kadego z nargdzi komunikaciji,
ktora jest dokonana w odpowiedzi na zidentyfikowane
potrzeby jego adresatéw, tak aby zaséich do ponownegd
korzystania z proponowanych nedzi.

rekomendacja do wdzenia

Uswiadomienie potencjalnym beneficjentom stopnia tiaddi
w przygotowaniu dokumentacji konkursowej. Szersze
rozpowszechnianie wiedzy o rodzaju dokumentéw,ektor
nalezy ztozy¢ w celu ubiegania gio dofinansowanie za
pasrednictwem strony internetowej i spotkeformacyjnych
Z jednoczesnym unikaniem sugerowan@w celu uzyskania
dofinansowania wystarczy zpé wytacznie wniosek.

rekomendacja wdrana
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Zwigkszenia stopnia spetniania potrzeb przez punkty
informacyjne. Stworzenie Telefonicznego Centrumi@dis
Projektodawcy, dziatagego przy punktach informacyjnych
(wspélne prowadzenie centrum w ehie obu PO). Mana
wyznaczy dni (np. wtorek, czwartek), w ktére dy w
punkcie informacyjnym g petnity osoby zajmujce se

4 |odpowiednio ogtoszonym konkursem, ktére dobrzeazjegjo| rekomendacja ggciowo wdraana
specyfike. Powinni to by pracownicy instytuciji
odpowiedzialni za wdtanie wybranych konkurséw. 2yr
oddelegowanego specjalisty meoby¢ kilkugodzinny.
Harmonogram dyuréw specjalistow udzielagych informacj
w zakresie poszczegdélnych konkurséw powinieé by
umieszczony na stronie internetowe;.

Zwickszenie skali pozytywnego nastawienia do R
0s6b, ktore nie magubiegé si¢ o dofinansowanie.
Promowanie ogtaszanych konkurséw gtéwnigdd grup

5 |docelowych, ktére spetni@jvarunki udziatu poprzez wytae
zaznaczanie we wginym komunikacie kryteriéw, ktére
nalery spetni&, aby méc ztay¢ wniosek w ramach danego
konkursu.

rekomendacja do ggciowego
wdrazenia

Zwigkszenie skuteczioi komunikacji zewstrznej z
poszczeg6lnymi grupami docelowymi. Inicjowanie $aat
roboczych w olgbie biezacych dziaté z uwzgkdnieniem, w
szczegolnéci, wypracowania zakresu dzidtanformacyjnych
zwigzanych z poszczegdlnymi naborami oraz w celu
wypracowania wspolnych interpretacji dokumentacji
konkursowej. Rekomendujegdiakze wprowadzenie spotka
(raz w miesicu) na szczeblu kierowniczym o charakterze
sprawozda z realizacji strategii komunikacji.

rekomendacja wdiana

Usprawnienie kanatéw komunikacji weegtrenej.
Organizowanie (przed realizowanymi konkursami) wsypch
spotka roboczych kadr kierowniczych. Wspélnie naoby
podsumowywé poszczeg6lne konkursy w zakresie

7 |rozwiazywania diagnozowanych probleméw. Zksézenie
mozliwosci wymiany déwiadczeé pomigdzy instytucjami
wdrazajacymi a partnerami spotecznymi i gospodarczymi | co
przyczyni s¢ do zapewnienia wkszego stopnia doktadém
wytycznych, ktére g przekazywane w zakresie sposobéw
informowania beneficjentéw i potencjalnych benefitpw.

rekomendacja do egciowego
wdrozenia
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Zwiekszenie meliwosci monitorowania ewaluacii.
Wyznaczenie, w ramach Zespotu ds. realizacji ZPRAKS,
szacunkowych wartgi docelowych do oggnigcia na konieg
okresu programowania dla wskekéw rezultatu i
oddziatywania dla grup docelowych. Prajp w ZPK FS W(
wskaznikow przygtych na poziomie krajowym, po
uwzgkdnieniu specyfiki regionu.

rekomendacja do egciowego
wdrozenia

Zwigkszenie meliwosci reagowania systemu komunikacji
biezace zapotrzebowanie. W zyzku ze zdiagnozowanym
charakterem uwag i istothym ograniczeniem czasowym

zwigzanym z wdraeniem niektérych materiatéw proponujd
sig wypracowanie systemu waosci uwag (wagi uwag) w

procesie akceptacji materiatéw promocyjnych. Rekuioge
si¢, aby IZ RPO uzalaniata przekazywanie uwag do OCR
w zaleznosci od wypracowanego systemu.

rekomendacja do wdzenia

7

10

Zwiekszenie meliwosci reagowania systemu komunikacji
biezace zapotrzebowanie. Odptenie od obowzku
uzyskania zgody przez OCRG w przypadku wprowadzan
drobnych zmian w zakresie, ktory nie zmienia sgiate
komunikacji (zmiana konieczia uzyskania zgody na
obowigzek informowania). Wypracowanie zakresu decyzj
ktore mae podiaé OCRG informujc o tym IZ RPO WO.

ia
rekomendacja do wdtenia

11

Zwigkszenie skuteczsoi dziatai promocyjnych poprzez
zsynchronizowanie zamawiania gatbw zesrodkéw
Pomocy Technicznej z dziataniami zaplanowanymi prze
OCRG.

rekomendacja do wdzenia

REKOMENDACJE KLUCZOWE

Modyfikacja systemu wprowadzania aktualizacji dla
poszczeg6lnych dokumentéw przyczyri 8o zwikszenia
przejrzystdci i funkcjonalngci strony internetowej RPO W|
2007-2013. Utworzenie zaktadek na stronie intemejo
www.rpo.opolskie.pl dla poszczeg6inych konkurséazor
powiazanie aktualizowanych dokumentéw z poszczegoin
wczeniejszymi ich wersjami.

P rekomendacja do egciowego

wdrozenia

mi

Zwiekszeniezrodet informacji o procedurach aplikacii i
wdrazania projektu. Generowanie nieformalnego
pozyskiwania informacji na temat przygotowywania
dokumentacji konkursowej i wdrania projektéw przez

rekomendacja wdrana

potencjalnych beneficjentéw i beneficjentow PO.
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Zwickszenie ildci i jakasci sktadanych wnioskéw dgki
wprowadzeniu do zakresu tematycznego szkole
specjalistycznych i spotkanformacyjnych elementéw
praktycznych w wikszym zakresie niw chwili obecnej.

rekomendacja do wdzenia

Wzrost poziomu wiedzy oraz budowanie postaw
sprzyjaicych wdraaniu FS. Zwgkszenie ildci ulotek
przeznaczonych dla przedstawicieli opinii publigane
4 |dopasowanie ich téé do poziomuswiadomdici ogotu rekomendacja do egciowego
spoteczéstwa oraz dopasowanie sposobu ich rozprowad wdrozenia

do potrzeb tej kategorii odbiorcéw, np. rozdawarn@ek w
hipermarketach, uszizanie happeningéw. intensyfikowani
dziatai tak, by wikszai¢ mieszkacow wojewddztwa
opolskiego otrzymata co najmniej 3 ulotki/broszury.

u%

Wozrostswiadomdci istnienia punktéw informacyjnych i ich
5 |specyfiki. Zwikszenie promowania punktéw informacyjnyich rekomendacja do wdzenia
wsréd beneficjentdéw i potencjalnych beneficjentow qoas
spotka informacyjnych i na stronie internetowej.

Budowanie postaw sprzyjajych wdraaniu FS Poprawe
efektéw dziaté skierowanych do opinii publiczne;j.
Zwickszenie ildci przekazéw telewizyjnych, artykutéw w
gazetach, audycji radiowych, zawiex@jch prosty
(przyjazny) gzyk (unika poje¢ beneficjent, dziatanie,
priorytet) oraz tréci méwiace o wynikach ja podjtych
dziatan, ktére mag pozytywny wptyw nazycie mieszkacow
Opolszczyzny (np. o ile szybciej terazma przejechadary
tras, ile nowych miejsc pracy utworzono, jaki budynek
uzyteczndgci publicznej wyremontowano i co ,dobrego” dl
przedstawicieli Opinii publicznej jeszcze meowynikraé z
wdrazania FS).

rekomendacja do wdzenia

-

Zwigkszenie uyteczndgci strony internetowej dla mediow.
Uzupetnienie zawartai stron internetowych o informacje na
temat wdraania Funduszy Strukturalnych przez powiaty i
gminy oraz o informacje sprofilowanie pogatém efektow
wdrazania ProgramOw dla poszczegdélnych spoteéaino
lokalnych.

rekomendacja do wdzenia
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Zwigkszenie skuteczsoi spotka informacyjnych i szkobe.
Zwiekszenie nacisku na promowaniezlago z nargdzi
komunikacji na stronie internetowej i spotkaniach
specjalistycznych. Wskazywanie na odmienne kimizgkie
wynikaja z wykorzystania szkofei spotka, tzn. szkolenia
specjalistyczne majcharakter bardziej szczegétowy i doty|
konkretnych kwestii, w przeciwiistwie do spotka
informacyjnych, ktérych rola powinna przede wszirstk
poleg& na udzieleniu informacji podstawowych dotycych
m.in. ogtaszanego naboru i sposobu wypetienia skuio

marzec 2010

rekomendacja do wdzenia

Zwiekszenie stopnia identyfikowania oznatzsviazanych z
FE. Skuteczniejsze eksponowanie logo podczas spotka
informacyjnych, szkolé specjalistycznych oraz w punkcie
informacyjnym.

rekomendacja wdvana

10

Zmniejszenie zrinicowania aktywnéci w pozyskiwaniu
wsparcia finansowego oraz zkszenie efektywnii
strategii regionalnych poprzez zintegrowaolityke
komunikacyjn. Zréznicowanie kampanii informacyjno-
promocyjnej pod wzghem aktywné¢ poszczegdinych gmi
czy powiatéw na podstawie wynikéw monitoringu
poprzedniego okresu programowania 2004-2006 oraz
pierwszych podsumouigbiezacego okresu programowanial
W chwili obecnej podmioty prowadee dziatania wykazaj
wihasn inicjatywe na podstawie wewitrznego monitoringu.
Zrdznicowanie kampanii informacyjno-promocyjnej w
zaleznosci od zapotrzebowania wybranych powiatéw czy
gmin poprzez intensyfikagkampanii zwazanej z wybranyn
konkursami w poszczegoélnych powiatach. @gizenie
intensywndci ogtoszé w prasie lokalnej zwizanych z
konkursem, zwikszenie ilgci spotka informacyjnych.
Rekomenduje girozwiazanie systemowe poprzez wspolng
ustalenie przyczyn braku aktywsm oraz okrélenie, ktére
powiaty/gminy powinny b§ objete zintensyfikowanymi
dziataniami oraz w jaki sposéb proces ten powinien
przebiega.

rekomendacja wdiana

11

Zwigkszenie maliwosci planowania dziakainformacyjno-
promocyjnych. Zamieszczanie zdiagnozowanych obszar
problemowych w sprawozdaniach z dzfataformacyjno-
promocyjnych, gtéwnie tych, na ktére planuje sddziatywd
poprzez prowadzankamparg informacyjno-promocyija.

rekomendacja do egciowego
wdrozenia
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IZ RPO WO
2007-2013

Ocena systemu wskaikow
produktu i rezultatu RPO W
2007-2013

49.000,00 zt

luty - maj
2009 r.

ECORYS
Polska
Sp. z o.0.

REKOMENDACJE OPERACYJNE

Uzupetnienie listy wskanikow URPO WO 2007-2013 o
zasugerowane pamdj do dodania wskaiki celem
zapewnienia,z wszystkie istotne produkty i rezultaty
projektéw realizowanych w ramach RPO WO 2007-2013
znajdup odzwierciedlenie we wskaikach.

Rekomendacja dotyczy 10
wskaznikow: w przypadku 1
wskaznika zostata wdrona w
catdsci, w 1 zostanie wdemna w
cafdici, w pozostatych odrzucong

Weryfikacja i ponowne wydzielenie typow projektow i
przypisanych do nich zestawéw wgkikow w ramach Osi
priorytetowej 2. Cgs¢ wskaznikdw powinna zostausungta 2
systemu wskanikow.

Rekomendacja dotyczy 36

wskaznikéw: w przypadku 1

wskaznika zostanie egciowo
wdrozona, w pozostatych odrzuco

ha

Weryfikacja nazw i definicji wskanikéw zidentyfikowanych
jako niepoprawnie zakwalifikowane do grupy wahikdw
produktu ladz rezultatu, a nagpnie przyporzdkowanie ich
do odpowiedniego poziomu — produktadb rezultatu zgodn
z wynikami oceny eksperckiej.

Rekomendacja dotyczy 12
wskaznikow: w przypadku 5
wskaznikéw zostanie wdrona w
cafcici, w pozostatych odrzucong

Zmiany w systemie agregacji niektorych wahkikoéw na
poziomie projektéw do wskaikéw na poziomie dziata

Rekomendacja dotyczy 14
wskaznikéw: w przypadku 3
wskaznikow zostata wdrzona w
cataici, w 1 czs$ciowo wdrazona, w
3 zostanie wdrona w catéci, w

pozostatych odrzucona

Zmiana wybranych wskaikéw w URPO WO 2007-2013
pod katem zapewnienia spojéci z systemem wskaikow
KSI, to jest tasamdci mierzonych efektéw. Istnigfy systern
nalezy poszerzy o kilka dodatkowych wskaikow, ktore
odpowiadaj swym zakresem wskaikom KSI.

Rekomendacja dotyczy 24
wskaznikow: w przypadku 2
wskaznikéw zostata wdrzona w
calaici, w 1 zostanie wdrmna w
cataici, w 5 zostanie wdemna
czesciowo, w pozostatych odrzuco

ha

Weryfikacja wskanikow odzwierciedlajcych ten sam efekt
raz w sposob bardziej ogélny, raz w sposdb bardziej
szczegotowy. Jeeli jest to zabieg celowy, pozostawienie
wskaznikow jest prawidtowe. Zalaie od intencji 1IZ RPO
WO 2007-2013 oraz obowgikéw sprawozdawczych, w
szczegO6lnéci raportowania do KSI, nitiwa jest rownie
rezygnacja z jednego ze wgkikow celem unikrgcia

Rekomendacja dotyczy 24
bu Wskaznikow: w przypadku 2
wskaznikdw zostata wdrzona w
catasci, w 1 zostanie wdemna w
catasci, w 5 zostanie wdemna
czgsciowo, w pozostatych odrzuco

bfedéw interpretacyjnych.

na
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Rezygnacja z jednego ze wgkikow w przypadku par
wskaznikéw, ktére mierz ten sam efekt realizacji projektd
jednak ujmui to w r@&ny spos6b. Wybér wskaikow zaley
od intencji IZ RPO WO 2007-2013 oraz obgzkow
sprawozdawczych, w szczeg&ooraportowania do KSI.
Sugerowana jest weryfikacja par wgkkow, typu:
liczba/powierzchnia obiektow..., odnagxch st do tego
samego produktu projektu.

=

Rekomendacja dotyczy 10
wskaznikow: w przypadku 2
wskaznikbw zostanie wdrimona w
catdci, w pozostalych odrzucong

Uscislenie wybranych definicji wskanikow zgodnie ze
szczegO6towymi propozycjami (dotyczy tylko tych zmia
definicji wskanikéw, gdzie nie jest rekomendowana
dodatkowo zmiana typu wskaika).

Rekomendacja dotyczy 50
wskaznikéw: w przypadku 23
wskaznikow zostanie wdrmna w
calaici, w 6 zostanie wdemna
czgsciowo, w pozostatych odrzuco

na

Zmiana jednostek wybranych wskékéw zgodnie ze
szczegOtowymi sugestiami.

Rekomendacja dotyczy 16
wskaznikow: w przypadku 7
wskaznikéw zostanie wdrona w
cafcici, w pozostatych odrzucong

10

W przypadku wskénikéw potencjalnie problematycznych,
rekomenduje gizastosowanie wskazéwek dla beneficjent
co do metodologii pomiaru wasci wskaznikow. W
wigkszaici s to wskaniki rezultatu, dla ktérych ryzyko
zbierania danych za pompodznych metod jest najwgze.
Zaleca st wigksze uogolnienie przedmiotu monitoringu w
ramach danego wskaika.

W przypadku, gdy nienitiwa jest zmiana zakresu wskaka|
(np. ze wzgidu na konieczni@ zachowania spéjsoi ze
wskaznikami KSI), mana rozway¢ mozliwosé

uwzgkdniania danych szacunkowych. W takim przypadkui

nalezy jednak sformutowézalecenia dla beneficjentow
odnanie metod szacowania watd wskaznikow.

Dw

Rekomendacja dotyczy 14
wskaznikow: w przypadku 7
wskaznikéw zostata wdrzona w
catasci, w 5 zostanie wdrmna w
catasci, w 1 zostanie wdemna

czesciowo, w 1 odrzucona

11

Za wyjatkiem wskanika Wartg¢ dodatkowych inwestycji W
ramach Osi priorytetowej 1, ktérego stosowanie wara
wymaga KE, rekomendowana jest rezygnacja ze stosow
tego typu wskznikéw w systemie monitoringu RPO WO
2007-2013, a w przypadku wymienionego wsliea —
zmiana jego definicji.

Rekomendacja dotyczy 20
~ wskaznikéw: w przypadku 1
ANIQskaznika zostanie wdrmna w
calaici, w pozostatych zostanie
wdrozona czsciowo
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marzec 2010

Weryfikowanie zataonych wartéci docelowych nie wydaje|
si¢ zabiegiem uzasadnionym w chwili obecnej, warto
rozwazy¢ przeprowadzenie szczegétowej analizy czynnil
wplywajacych na te warki za jaki czas, kiedy sytuacja
makroekonomiczna gustabilizuje i prognozy gospodarczg
beda bardziej wiarygodne niobecnie.

Metodh, ktéra pozwala na unikggie problemu ,,czynnikéw
zewrgtrznych” jest stosowanie wskiaikow, ktoére pokazuj
wartasci wzgledne odnosz wartg¢ np. dosredniej krajowej
czysredniej dla kilku wybranych regionéw.

OW  Rekomendacja dotyczy 20

wskaznikow: w przypadku 1
wskaznika zostanie wdrmna w
cafcici, w pozostalych zostanie
wdrozona czsciowo

REKOMENDACJE KLUCZOWE

do czsciowego wdraenia

Rezygnacja z agregacji danych ze wskikOw na poziomie
dziatai okreslonych jako ,przypisane” do wskaikow na
poziomie osi priorytetowych, a pozostawienie yegie tych
wskaznikow dla dziata, z ktérych rzeczywicie pobieraneas
dane celem wyznaczenia waitbposzczegdélnych
wskaznikow na poziomie Programu.

Dodatkowo rekomendowane utworzenie Tabel agreggpclyj
celem zapewnienia przejrzy$td mechanizmu agregacii,
zaréwno z poziomu projektow na poziom dziafgak i z
poziomu dziata na poziom osi priorytetowych.

=)

Dla celéw ewaluacji Programu najewprowadzé wskazniki
bazujce na wartéciach wzgtdnych (np. dynamika wzrosty

...), ktére odnosityby gido wybranych aspektow tych cel6w.

Umaozliwitoby to uchwycenie zmiany, rowniew ujeciu
procentowym, i dokonywanie bardziej rzetelnych poré
efektywndci migdzy poszczeg6lnymi projektami.

Ocena wdreenia polityk

Stowarzyszeni¢

nastpit odbidr raportu kdcowego,

Badanie ewaluacyjne zakezone -

" IZ RPO WO horyzontalnych 52 000.00 24 lipiec - listopad Gozof(;j;r(():vzv ch i jednake Tabela wdrzania
'| 2007-2013| wramach RPO WO 2007} <~ 2009 . F;R o 4 rekomendacji na dzie31.12.2009
2013 ) byta w trakcie uzgadniania z
AKADEMIA adresatami rekomendacji
Ocena zdolngzi i okreslenie
IV.[1Z RPO WO ' potr,zeb pozyskiwania ASM - Centrun
2007-2013| srodkow pomocowych UE . - . . ) .
. . lipiec 2009 r. -| Bada i Analiz Badanie ewaluacyjne w trakcie
przez jednostki samagdu | 59.780,00 zt - A
. L (luty 2010 r.) Rynku realizacji - niezakfczone w 2009 T
terytorialnego wojewddztw Sp.z 0.0

opolskiego (w konteicie
RPO WO 2007-201;
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o, e
REGIONALNY ROZWOJU REGIONALNEGO

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

ZARZ AD WOJEWODZTWA OPOLSKIEGO
INSTYTUCJA ZARZ ADZAJACA RPO WO 2007-2013

KARTA MONITOROWANIA WDRA ZANIA REKOMENDACJI

badania ewaluacyjnego pn.
»Ocena systemu kryteridow wyboru projektow (finansowanych operaciji) zaprojektowanych w ramach

Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Opskiego na lata 2007-2013”

Opole, listopad 2009



Adresat rekomendagji — Instytucja Zarzadzajaca RPO WO 2007-2013

Zarzad Wojewddztwa Opolskiego - Departament KoordynBeojigramow Operacyjnych

Lp. Whiosek Rekomendacja Terr.nm. Sposob wdraenia Weryfikacja adresata rekomendacji
wdrozenia
SYSTEM KRYTERIOW WYBORU PROJEKTOW
1. | Watpliwosci w zakresie czytelnéci i jedno- | Proponuje & przyjecie nieco innej - Rekomendacja | Zaproponowane przez ewaluatora zmiany

znaczndci niektorych zapiséw kryteriow

oceny formalnej

W ramach prowadzonego badania zatome

pewne trudnéci w odniesieniu do nagiujacych

elementow:

* Nazwa Kkryterium — wystpujaca obecnie
forma zapisu w odniesieniu do poszczeg
nych nazw jest niejednoznaczna z zakres
zawartym w cgsci odnoszce] sk do
Komentarza / Uzasadnienia. Przyktadem
tym zakresie mie by miedzy innymi

kryterium Beneficjent uprawniony do skka-. 7rsdio (miejsce pochodzenia
dania wniosku— jak wynika z przeprowar

dzonego badania o tynte beneficjent jes

uprawniony do sktadania wniosku decyguj weryfikacji).

takze zapisy kryterium Zgodndé linii
demarkacyjnejPodobna sytuacja ma miejs
w odniesieniu do pozostatych nazw kryterig
ktére ze wzgldu na zbiene zakresy
oddziatywania powinny zostgpogrupowane
przedstawione w  bardziej
kategoriach.

« Komentarz — uszczegotowienie wymafg
danego kryterium me budz¢ watpliwosci ze

wzgledu na stosunkowo dowolny Charakt‘exlivype}niania kart weryfikaciji dla

zamieszczanych komentarzy i uzasafinie

czytelnych,

formy przedmiotowej tabeli z
podzialem na elementy:
* Nazwa kryteriunfgeneralna nazw
poszczeg6lnych wymadh
* Wymaganigwyszczegoélniona
nazwa danego kryterium
6l-formalnego),
eMKomentarz (uszczego6towienie
przedstawione w formie pytania),
W Charakter kryterium (Wzgtinas¢/
bezwzgédnai¢),

informaciji),
t_- Sprawdza (kto dokonuje

Wskazana propozycja niesie za $d
CPrzemieszczenie  dotychczasowy
Weategorii z zachowaniem dotychcz
sowego charakteru. Wedtug opir
ewaluatora  proponowany  ukig
Hkryteriow  oceny formalnej jes
bardziej czytelny i umdiwia
jednoznaczay interpretagi danego
kryterium. Ponadto, wskazuje¢sna
maozliwosé wydania  Instrukcji

cztonkéw komisji konkursowej
oceniajcych projekty. We wspomnig
nym dokumencie ujawnion
zostalyby szczego6towe procedu

nych kryteriow oceny.

postpowania wzgidem poszczegolt

12
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odrzucona

zostaly poddane dyskusji z zespotem eksper
oraz z koordynatorami poszczegélnych
priorytetowych, celem rozwenia ich
zasadnéci oraz prawidiowsci. W wyniku
przeprowadzonych konsultacji nie zostaly @
pozytywnie zaopiniowane.
Obecny rodzaj prezentacji kryteriow je
bardzo zblitony do zaproponowanego prz
ewaluatora i zawiera elementy przez nig

wskazane. Ponadto, nie ma koniecmng
wydawania Instrukcji  wypetniania  kart
weryfikacji poniewa czionkowie komisji

konkursowych oraz osoby ocenieg¢ projekty
maja do dyspozycji dokumenty, w ktoryc
znajdup sie informacje niezbdne do
przeprowadzenia prawidtowej oceny wniosk
o dofinansowanie.

tow
o]

go

>

DW




Lp.

Whiosek

Rekomendacja

Termin
wdrozenia

Sposéb wdraenia

Weryfikacja adresata rekomendagji

Watpliwosci w zakresie uprzywilejowania
okreslonej grupy beneficjentéw w ramach
niektérych zapiséw kryteribw oceny meryto-
rycznej.

W przeprowadzonym badaniu zawwao, ze
respondenci wywodgy sk z ra&nych grup
badawczych wskazaj na niebezpieczstwo
zwigzane z uprzywilejowaniem niektorych gri
beneficjentow. Przykladem w tym zakres
moze by pozorne uprzywilejowanie nowyc
przedsgbiorstw (1.1.2 Inwestycje w mikro
przedsgbiorstwach), ktére w procesie oce

merytorycznej w  zakresie rankingowania
otrzymup  pozornie  maksymain liczbe
punktow.

Ewaluator proponuje upublicznienje
szczeg6towego trybu pegtowania
w ramach kryteriow budgych
powszechne wipliwosci (np. pod-
czas kryterium, gdzie punktacja
przyznawana jest w trybie ranking
wania). W tym zakresie wskazuje si
igakze na ewentualp mozliwosé

- O
[

hpunktacji w ramach rankingowani|a

hypunktowe.

igasppienia procesu przyznawanja

- na rzecz innego trybu np. przedziaty

Rekomendacja
odrzucona

Zaproponowane przez ewaluatora zmid
zostaly poddane dyskusji z zespotem eksper
oraz z koordynatorami poszczegélnych

priorytetowych, celem rozwenia ich
zasadnéci oraz prawidtowsci. W wyniku
przeprowadzonych konsultacji nie zostaly @
pozytywnie zaopiniowane.

Brak podawania do publicznej wiadofoo

szczegbtowych informacji nt.  kryterio
przyznawanych w trybie rankingowan
wynika z koniecznéci zachowania regu

uczciwej konkurencji. Podanie do publiczn
wiadomdci konkretnych przedziatéw, odpd
wiednio punktowanych m@ spowodowa
sytuacg, w ktérej wnioskodawcy dila
podaw& niewiarygodne i nieprawdziwe dan
celem uzyskania jak najgkszej liczby
punktow.

Wystepowanie kryteribw oceny odnosgcych
sie do deklaracji wnioskodawcy

Zauwaa Sk, ze przygty system kryteriéw
zawiera cgs$¢ kryteribw oceny maicych
charakter deklaracji wnioskodawcy. Wskazg
charakter oznaczaze nie § mazliwe do
zweryfikowania na podstawie dotychczasows
doswiadczenia wnioskodawcy, ale prziggo
zalazenia ekonomicznego wzglem planowa-
nego przedsivzigcia. Ze wzgtdu na fakt,ze
zidentyfikowane elementy niea sv wigkszaici
objete szczegdtowym monitoringiem — nie,
wpisane w np. system wskakéw rezultatu -
istnieje  niebezpiechstwo, ze deklarowans
wielkosci nie zostan oskgniete. Taka sytuacja
moze pocagna¢ za soly niebezpieczestwo
braku maliwosci wypetnienia zaloen przewi-
dzianych w celach dla poszczegélnych d#idl3
poddziala, a take priorytetu i programu.

Zaleca si przeformutowanie nie
ktérych kryteriow oceny meryto
rycznej, ktére maj charakter dekla
racyjny i uwzgédnienie dotych-
nyzasowego daviadczenia  oraz
dostpnych zasobéw wnioskodaw
2gudw ubiegajcych sé o wsparcie (np

kryteriow oceny lub wskaikow
korygujacych  wielkagici  deklaro-
wane). Ponadto proponuje e¢sSi
swpisanie kryteriw oceny meryta-
rycznej stopnia Il o wspomnianym
charakterze do wskaikéw rezultatu
aoraz okrélenie  jednoznacznych
zasad posgpowania (konsekwencji
w przypadku braku osjniecia
1 zatazonych wielkaci.

poprzez wprowadzenie dodatkowych

Rekomendacja
odrzucona

Zaproponowane przez ewaluatora zmig
zostaly poddane dyskusji z zespotem eksper
oraz z koordynatorami poszczegélnych

priorytetowych, celem rozwania ich
zasadnéci oraz prawidtowséci. W wyniku
przeprowadzonych konsultacji nie zostaly @
pozytywnie zaopiniowane.

Beneficjenci g swiadomi konsekwencji, jaki¢
podania

mog ponig&¢ w  przypadku
nieprawdziwych informacji oraz zawynych
wskaznikow.

W deklaracji Beneficjenta znajdigej sk na
ostatniej stronie wniosku o dofinansowar
znajduje s zapis odnénie stanu faktyczneg
oraz prawnego informacji zawartych
wniosku i zadcznikach oraz,ze Beneficjent
zobowhzuje sé do osignigcia i utrzymanial
planowanych efektow.
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Lp.

Whiosek

Rekomendacja

Termin
wdrozenia

Sposéb wdraenia

Weryfikacja adresata rekomendagji

Zmodyfikowanie zapisow niektorych kryte-
ribw oceny merytorycznej

Po przeprowadzeniu szczeg6lowego badardaeny,
zrédet zastanych i skonfrontowaniu z otrzymaipublicznienie

nymi  wynikami
pierwotnych okazato sj ze w ramach kryteriow
oceny merytorycznej stopnia | i 1l, wygluja

okreslone watpliwosci. W przypadku oceny
merytorycznej stopnia Il dotyczy to o
priorytetowej numer 1. Analizposzczegdlnych
kryteriow zidentyfikowanych jako problema
tyczne przedstawiono paj (od Lp.6 — 30).

przeprowadzonych bada (wykorzystywanej

Proponuje si rozwazenie przeformu-
towania  wskazanych  kryterioy
a take wykorzystanie i
listy sprawdzgje)

<

asesorow i
whnioski),

osoby sprawdzeg
ktére zostaty zaadopto-

siposzczeglinych dziatépoddziata.

o

dotychczas przez

wane pod szczegétowe wymagania

Rekomendacja
odrzucona

Zaproponowane przez ewaluatora zmiany
zostaly poddane dyskusji z zespotem ekspentow
oraz z koordynatorami poszczegdlnych psi
priorytetowych, celem rozwenia ich
zasadnéci oraz prawidtowsci. W wyniku
przeprowadzonych konsultacji nie zostaly gne
pozytywnie zaopiniowane.
Ponadto, listy sprawdzaje wykorzystywane
podczas oceny merytorycznej | i Il stopnia|s
wierng kopia kryteribw oceny projektéw dla
poszczegoélnych dziaifpoddziata, w zwiazku
z czym wnioskodawcy majdo nich nieogra-
niczony dosip.
Natomiast szczeg6towe karty ocen wykorzy-
stywane na etapie oceny formalnej przez
pracownikéw RPPlsdokumentem wewatrz-
nym, ktérego upublicznienie jest nieptiove.

Problemy interpretacji wymagan w zakresie
polityki horyzontalnej.

W udostpnianej dokumentacji beneficjento
brakuje ogolnej informacji na temat wymag
polityk  horyzontalnych UE. O brak
stosownych wyjénien sygnalizowali
przedstawiciele wielu badanych grup.

Obecnie ewaluator zauwa koniecz-
nos¢ wyjasnienia wnioskodawcom
mpodstawowych zasad odnasych
asiec do polityk horyzontalnych UE]
uProponuje & zamieszczenie skrd
conej informacji na temat gtéwnyc
zasad realizowanych polity]

~ >

horyzontalnych.

Pazdziernik
2008 r.

Rekomendacja
wdrozona

Na stronie internetowej RPO WO 2007-2013
w zaktadce ,Komentarze 12" znajduje;skro-
cona informacja na temat gtéwnych zasad
dotyczicych realizowanych polityk horyzontal
nych, ktéra winna by wykorzystywana przez
beneficjentow.




